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Развитие экономики и социума – сложный нелинейный процесс, который сопровождается спадами и подъемами в социально-экономической жизни. Такие колебания в экономике, названные цикличностью, представляют собой закономерное объективное явление, наблюдаемое не раз во всех странах мира с рыночной экономикой. Но каждый кризис как фаза цикла обусловлен особыми факторами, совокупность которых в соответствии с конкретным местом и временем провоцирует начало кризиса, его дальнейшее распространение и затухание.

Нынешний мировой кризис первоначально разразился в финансовом секторе американской экономики, где виртуальные продукты, фиктивный капитал стали попирать базовые ценности, реальные товары и капитал. Затем кризис затронул другие страны, и Россию в том числе. Ситуация крайней экономической нестабиль​ности в нашей стране, сопровождающаяся значительным спадом производства и достаточно высоким уровнем безработицы, обострила имеющиеся хронические болезни экономики сырьевой направ​ленности.

Предпринятые антикризисные меры со стороны властей всех уровней, бизнеса, общественных организаций в течение последних полутора лет позволили преодолеть дальнейший спад в экономике, стабилизировали, насколько возможно, социальную напряженность в обществе. Однако задачи посткризисного развития не менее, если не более, важны и сложны для нашей страны, регионов, отраслей, предприятий. Они связаны с глубокой модернизацией экономики на инновационной основе, обновлением всех сфер общественной жизни.

Вокруг названных проблем развернулась дискуссия на нашей конференции, которая имеет статус международной и по сути своей является научно-практической. Разнообразный формат работы в период конференции: выездные сессии, круглые столы, мастер-классы, выступления на пленарном заседании – позволил рассмотреть многие аспекты обсуждаемых проблем, которые отражены в сборниках материалов, где представлены доклады и тезисы выступлений ученых, преподавателей, специалистов-практиков. 
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СОЦИАЛЬНОЕ СТРАХОВАНИЕ: СИСТЕМНЫЙ И СТРУКТУРНО-ФУНКЦИОНАЛЬНЫЙ ПОДХОДЫ
Значимость проблем развития социального страхования в условиях посткризисного развития обусловлена рядом факторов. Прежде всего это связано со стратегией социально-экономического развития России. Перед нашей страной по-прежнему стоит нерешенная задача – переход к устойчивому социально-ориен​тированному развитию. Системный подход к решению данной про​блемы предполагает выработку концептуальной модели Националь​ной экономики, в рамках которой органически соединены взаимо​связанные долгосрочные цели стратегии социально-экономического развития и средства их достижения. Представляется обоснованным полагать, что наиболее приемлемым вариантом модели смешанной экономики для России является социальная рыночная экономика. Это означает, что конкретные долго- и среднесрочные задачи и программы социально-экономического развития нашего общества следует ставить и решать в рамках движения по пути реализации модели социальной рыночной экономики (в ее национальном варианте). С этих позиций развитие системы социального стра​хования представляет стратегически важное направление становления социальной рыночной экономики в России.

Во-вторых, начавшийся в 2008 году глобальный финансово-экономический кризис, поражающий своими масштабами и глубиной, показал, что эпоха масштабных колебаний экономического роста отнюдь не закончилась. Так что Р. Лукас, лауреат Нобелевской премии по экономике за 1995 год, выступивший с основной речью на ежегодном собрании Американской экономической ассоциации в 2003 году и заявивший, что в практическом плане центральная проблема недопущения депрессии решена, явно поспешил с этим выводом. В этих условиях развитие, совершенствование механизмов страховой защиты, в том числе системы социального страхования, является чрезвычайно актуальной задачей как в текущем периоде, так и в долгосрочной перспективе.

Решение этой задачи невозможно без соответствующей организационно-управленческой деятельности государства. Ее эффективность в первую очередь зависит от качества научного обеспечения. Другими словами, теоретическое осмысление сущности, содержания отношений социального страхования является необходимым условием разработки и реализации эффективной системы социального страхования, адекватной национальной модели социальной рыночной экономики. Именно данную проблему, ее некоторые теоретико-методологические аспекты и предполагается рассмотреть в статье.

В современной литературе нет единства в определении сущ​ности и экономического содержания (границ) понятия «социальное страхование». Зачастую под ним понимаются выплаты различного рода пособий и компенсаций (по временной нетрудоспособности, санаторно-курортное лечение и т.п.), осуществляемых за счет обязательных начислений на фонд оплаты труда (например, ЕСН) или бюджетных средств. В таком случае фактически исходят из отождествления социального обеспечения и социального страхо​вания, с одной стороны, и из жесткого разграничения, точнее проти​вопоставления социального страхования (обязательного, государ​ственного) и страхования частного, коммерческого.

Ограниченность данного подхода заключается в том, что, во-первых, происходит неправомерное отождествление социального обеспечения и социального страхования; во-вторых, абсолю​тизируется функциональное различие общественного и частного сек​торов экономики поскольку неправомерно полагать, что удовлет​ворение в социально-значимых благах (в данном случае – защите от социальных рисков) возможно только посредством государственного (обязательного) финансирования; в-третьих, нельзя признать обоснованным выведение экономической природы социального страхования из обязательного (императивного) характера взносов в государственные внебюджетные фонды. В таком случае игно​рируется то обстоятельство, что само существование социального страхования обусловлено устойчивыми социальными рисками, отрицательные последствия которых оно и призвано компенсировать, главным образом, за счет обязательных платежей. В-четвертых, с точки зрения функционального назначения (объекта имущественных интересов индивидов) между социальным и коммерческим (личным) страхованием есть совпадение – удовлетворение общественной потребности в финансовой защите трудовых доходов работающих граждан и их семей.

В рамках ограничительного подхода (социальное страхование в узком понимании) под социальным страхованием понимается деятельность Фонда социального страхования (ФСС) по страхованию таких видов социальных рисков, как временная нетрудоспособность, трудовое увечье и профессиональное заболевание, материнство, потеря работы, смерть застрахованного лица или нетрудоспособных членов его семьи, находящихся на его иждивении. Очевидно, что в данном случае не учитывается то, что часть страховых платежей (компенсаций рисков) осуществляется за счет других внебюджетных социальных фондов. В то же время в структуре выплат из ФСС содержатся расходы, которые являются формами социальной помощи.

Социальное страхование в широком смысле одни авторы трактуют как систему институтов (организаций и правил), обеспе​чивающих компенсацию или минимизацию последствий наступлений событий, связанных с изменением физического состояния и социаль​ного положения, обусловливающих ухудшение материального положения их самих и членов их семей. Заметим, что данное определение в принципе подразумевает включение в понятие «социальное страхование» всех видов и форм обязательного и добровольного страхования от социальных рисков, в том числе «частное (личное) социальное страхование». В то же время оно настолько широко (объемно), что фактически «размывает» границы социального страхования, вбирает в себя элементы государственного социального обеспечения. Представляет интерес в данном определении связывание функционального назначения социального страхования с социальным положением индивидов, означающее, что социальное страхование призвано компенсировать негативные последствия изменения социального положения индивидов, обусловленные социальными рисками.

По мнению ряда авторов, под социальным страхованием понимается система экономических отношений, складывающаяся в процессе организации страхования населения от разнообразных социальных рисков государственными и общественными институтами в условиях рыночной экономики. При этом личное страхование, осуществляемое на коммерческой основе, не относят к социальному страхованию. Характерные черты социального страхо​вания как особого элемента социальной защиты усматриваются, во-первых, в особенностях финансового механизма: социальные внебюджетные фонды формируются за счет целевых, обязательных взносов работодателей и работников при поддержке государства. Во-вторых, в том, что социальное страхование построено на принципе нежесткой эквивалентности. Это означает, что существует определенная зависимость страховых выплат от величины трудового вклада и страхового стажа. Но в отличие от частного страхования в социальном страховании принцип эквивалентности сочетается с принципом объединения рисков и коллективной солидарности. В-третьих, подчеркивается, что общественно значимый характер фондов социального страхования и принцип солидарного участия в их формировании работников и работодателей обусловливают специфику управления ими: эти фонды функционируют на принципах самофинансирования и некоммерческого хозяйствования, то есть принципе неполного самофинансирования. Таким образом, социальное страхование с этих позиций рассматривается как разновидность системы государственных гарантий, обеспечиваемая через целевые внебюджетные фонды (государственные и общественные).

В рамках данного подхода вполне логичным выглядит необходимость различения двух понятий (и систем): системы социального страхования и системы страхования от социальных рисков. Причем в этом случае система социального страхования рассматривается как элемент (часть) системы страхования от социальных рисков, которая, правда, играет ведущую роль в удовлетворении потребностей населения в страховой защите от социальных рисков.

Близкую позицию занимают авторы, определяющие социальное страхование как систему отношений по перераспределению национального дохода, связанных с формированием специальных фондов за счет обязательных страховых взносов работников и работодателей и использованием средств этих фондов для компенсации утраты трудового дохода или его поддержания вследствие действия определенных социальных рисков. В качестве сущностных признаков социального страхования при этом отмечаются следующие: (1) это распределительные отношения (перераспределение НД); (2) императивность, то есть обязательность социального страхования для всех граждан и его регулируемость государством; (3) некоммерческий характер социального страхо​вания; (4) финансовую основу (финансовый механизм) составляют страховые отношения, условия которых являются всеобщими в рамках данного государства и носят строго обязательный характер. Примечательно, что императивный характер отношений в социальном страховании, то есть публично-правовой статус, также масштабы, степень охвата государственным регулированием социального страхования не подвергаются сомнению и специальному анализу, что, на наш взгляд, неоправданно сужает круг вопросов, относящихся к проблематике социального страхования.

На данное обстоятельство обращают внимание некоторые отечественные исследователи, отмечая, что в нашей стране в соответствии со сложившейся традицией термином «социальное страхование» часто обозначаются только некоторые виды обязатель​ного государственного страхования граждан. Соответственно, предлагается использовать в качестве собирательного термина «общественное страхование». Подчеркивается также, что в отличие от социальной помощи суть экономического содержания процессов социального страхования не сводится к перераспределению, здесь имеет место своеобразное предварительное аккумулирование средств, в том числе иногда и личных средств застрахованных с целью последующей выплаты при наступлении страхового случая. Отсюда следует, что важной содержательной характеристикой социального страхования служат способы аллокации финансовых ресурсов в рамках этой системы. 

Для понимания сущности и экономического содержания социального страхования важное значение имеет трактовка места и роли социального страхования в иерархии основных форм (институтов) социальной защиты населения в странах с развитой смешанной экономикой. В мировой практике известны следующие основные формы социальной защиты: (1) социальное страхование; (2) государственное социальное обеспечение; (2) корпоративная социальная защита (фонды социального развития предприятий); (4) личное (добровольное) страхование. Среди экономистов существует определенное единство во мнениях относительно того, что система социального страхования является основным звеном (институтом) социальной защиты, важным механизмом реализации социальной политики государства, хотя само содержание социальной защиты, ее элементы трактуются по-разному. 

Итак, проведенный анализ основных точек зрения на сущность, экономическое содержание социального страхования позволяет придти к обоснованному выводу о том, что социальное страхование представляет собой сложное гетерогенное социально-экономическое явление, систему социально-экономических отношений, возник​новение и развитие которой обусловлено комплексом разнородных факторов. 

Для более полного понимания сущности социального страхования, его главного функционального назначения в рамках экономической системы (целого) следует исходить из того, что одним из основных инвариантов (стратегических целевых факторов) экономических систем (как систем саморазвивающихся), постоянным направлением движения (конечной целью развития общества) служит максимизация жизнедеятельности общества, то есть расширение деятельности и увеличение численности в рамках емкости среды обитания (биосферы, геополитического пространства). Жизнедея​тельность на социальном уровне движения материи есть ни что иное как социальная активность, то есть деятельность субъектов общест​венных отношений. Качественная определенность жизнедеятельности (социальной активности) заключается в том, что существует неразрывное единство, взаимосвязь деятельности субъектов и общественных отношений, так как деятельность субъектов – «клеточка», то есть предельно абстрактная конкретность всех социальных процессов, всей общественной формы движения. Эта «клеточка» выступает как то, из чего образована вся материальная и духовная культура человечества.

С учетом данного теоретического положения правомерно сделать следующий вывод. Максимизация жизнедеятельности в экономическом контексте означает (как инвариант) максимизацию экономической деятельности (активности) субъектов, содержание и специфика которой обусловлены их структурным положением в экономической системе: они являются субъектами социально-экономических отношений, с одной стороны, и элементами производительных сил, технологического уклада, с другой. То есть, члены общества как субъекты социально-экономических отношений «включены» в «цель» экономической системы, поскольку воспроизводство экономических субъектов – императив системы, а как носители рабочей силы, человеческого капитала являются «средством» достижения «цели». Таким образом, в наиболее абстрактном виде основной инвариант (императив) экономической системы можно сформулировать следующим образом: воспроиз​водство индивидов (членов общества) и как полноценных субъектов социально-экономических отношений, и как обладателей рабочей силы (способности к труду, человеческого капитала). Другими словами, императивом является воспроизводство (максимальное) индивидов в органическом единстве субъективной и ресурсной составляющих.
В свою очередь, поскольку экономическим системам как сложным и саморазвивающимся присуще такое фундаментальное свойство, как неопределенность и случайность (риск), постольку объективным условием (императивом) достижения сформулиро​ванной выше цели экономической системы служит (в условиях рыночной экономики) обеспечение финансовой (страховой) защиты данного воспроизводственного процесса (воспроизводство индивидов в единстве субъектного и ресурсного моментов). Следует особо подчеркнуть, что здесь речь идет о таком принципиально важном условии, как обеспечение устойчивости соответствующего воспроиз​водственного процесса. Поддержание устойчивости системы, сохранение ее гомеостаза, составляет внутреннюю цель системы, а необходимость обеспечения стабильности, собственного выживания в меняющейся окружающей среде и одновременного развития, эволюции, приближения к некоторой цели, является основным противоречием систем любой степени сложности. Поэтому проблема обеспечения устойчивости воспроизводства индивидов (членов общества) в их субъектной и ресурсной ипостасях, есть форма проявления общесистемного (основного) противоречия между устойчивостью и изменчивостью. Соответственно, решение данной проблемы связано с нахождением, возникновением формы движения (разрешения) данного противоречия на соответствующих уровнях экономической системы. Представляется, что именно система отношений социального страхования выступает в роли одной из таких общественно-экономических форм. Это значит, что главная задача социального страхования заключается в том, чтобы обеспечить финансовую (страховую) защиту, то есть устойчивость воспроизводства, экономических условий воспроизводства индивидов и как субъектов социально-экономических отношений, и как носителей рабочей силы (человеческого капитала).

Основываясь на классификации причин (факторов) возникно​вения и развития системных образований – непосредственные причины и движущие силы, следует исходить из того, что непосредственной причиной возникновения и развития социального страхования (как подсистемы) выступает объективная потребность общества (императив экономической системы) в финансовой защите экономических условий воспроизводства населения как источника трудовых ресурсов, его трудоспособной части от ущерба вследствие действия социальных рисков. Соответствующая система отношений возникает и развивается на определенной стадии развития социума и экономики как его подсистемы. Другими словами, в качестве источника развития социального страхования выступает проти​воречие между объективной необходимостью устойчивого воспроизводства членов общества (и в качестве субъектов общественных отношений, и в качестве ресурса) и изменчивостью (нарушением устойчивости) данных процессов, обусловленное негативными последствиями действия социальных рисков. Соот​ветственно, к движущим силам развития социального страхования относится регулирующая деятельность государства, направленная на организацию отношений социального страхования, выработку форм их функционирования, то есть на организационно-институ​циональные и функциональные стороны социального страхования.

Социальное страхование в широком смысле есть система экономических (денежных) отношений распределительного характера, складывающихся между членами общества (работающими гражданами, собственниками рабочей силы, человеческого капитала), хозяйствующими субъектами (фирмами) и государством (представитель общества) по поводу страховой защиты (от социальных рисков) экономических условий (трудовых доходов) воспроизводства (функционирования) структурного положения членов общества (работающих граждан) в социально-экономической системе в органическом единстве двух моментов: (1) в качестве полноценных субъектов социально-экономических отношений и (2) в качестве элемента производительных сил (технологического уклада) общества (носителя и собственника человеческого капитала). Первый аспект отражает целевую функцию (задачу) социального страхования в экономической системе – обеспечение устойчивости (посредством страховой защиты) благосостояния, второй – ресурсную (воспроизводственную) функцию (задачу). Другими словами, с точки зрения финансовой составляющей категория «социальное страхование» – система экономических отношений распределитель​ного характера, складывающаяся между экономическими субъек​тами: работающими гражданами, хозяйствующими субъектами (фирмами) и государством – по поводу защиты имущественных интересов работающих граждан (прежде всего трудовых доходов) от ущерба вследствие действия социальных рисков, основанная на его переложении на соответствующие страховые совокупности посредством формирования за счет взносов целевых денежных фондов, находящихся в распоряжении финансовых посредников – специализированных финансово-кредитных и страховых организаций (страховщиков).

Г.И. Бабкин
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Челябинская государственная академия культуры и искусств

Новая производственная культура – ориентация на человека

Объективные потребности инновационного развития вызвали к жизни новую концепцию подготовки кадров в промышленно развитых странах. В ее основе – становление и развитие творческой личности как главного ресурса экономики. Расходы на подготовку кадров внутри фирмы начинают рассматриваться администрацией не как издержки на рабочую силу, а как долгосрочные инвестиции, необходимые для процветания фирмы. Учебный процесс не ограничивается передачей учащимся необходимой суммы знаний и навыков по определенной профессии, а направлен на развитие у них способности и желания осваивать новые области знаний, овладевать новыми специальностями. Другими словами, в процессе обучения значительно усиливается творческий элемент, и учащийся выступает не как пассивный объект получения информации, а как активный субъект развития своих способностей.

Важной составляющей новой концепции является задача самореализации личности, сформулированная А. Маслоу в его теории мотивации. Рассматривая иерархию потребностей, А. Маслоу выделяет в качестве высших потребности в самоутверждении и самореализации личности. С учетом удовлетворения этих потребностей разработана система подготовки и переподготовки кадров ведущих в научно- техническом отношении фирм развитых стран. Так, в японской системе персонального менеджмента выде​ляются три основных аспекта подготовки кадров; 1) управленческий – приобретение работниками знаний и навыков, необходимых для успешного функционирования производства и процветания фирмы; 2) личностный – самоутверждение и самореализация работника в результате профессионального роста и карьерного продвижения; 3) социальная социализация личности и увеличение ее вклада в развитие общества.

В США, где традиционно превалировала установка на индиви​дуальную ответственность каждого работника за приобретение необходимой для рынка труда квалификации, основным регулятором структуры формирования рабочей силы выступал сам рыночный механизм. В условиях, когда экономика предъявляла спрос в основном на рабочую силу, ориентированную на выполнение достаточно узких и рутинных функций, и лишь относительно небольшая часть работников нуждалась в специальной подготовке для выполнения творческих задач, существовавшая система подготовки кадров работала без сбоев. При этом школьное образование в основном было рассчитано на подготовку к поступлению в колледж, а задача профессионального обучения рас​сматривалась как второстепенная. Тем самым, по мнению Р. Гордона и Дж. Кригера, предопределялась как бы «второсортность» системы профессиональной подготовки в целом по стране.

В условиях становления инновационных процессов экономи​ческого развития, когда резко возросли объективные требования к квалификации и творческой многофункциональности кадров на всех уровнях промышленной иерархии – от менеджеров и конструкторов до рядовых рабочих, – рыночный механизм формирования рабочей силы оказался не достаточно эффективным. Высокая стоимость обучения препятствовала значительному расширению его специальных форм.

Следует отметить, что сама система образования обладает большой инерционностью: для восприятия новых учебных программ в области современных технологий необходимы значительно более глубокие базовые знания по основным научным дисциплинам, чем полученные по школьной программе. Ждать, пока произойдет кардинальное улучшение этих программ и пока выпускники школ, обучавшиеся уже по новым программам выйдут на рынок труда, означало бы непоправимую потерю темпа развития, губительно сказалось бы на конкурентоспособности американских товаров на мировом рынке. Все это предопределило изменение стратегии американских фирм в области подготовки и переподготовки кадров.

Новая стратегия включает следующие элементы:

· переориентацию кадровой политики фирм с привлечением уже готовых высококвалифицированных работников со стороны на формирование ядра персонала за счет повышения квалификации собственных работников;
· отказ от массового использования низкооплачиваемых узкоспеци​ализированных работников и приоритет высокооплачиваемым квалифицированным работникам широкого профиля, что, прежде всего, касается операторов систем гибкой автоматизации и гибких производственных систем. Отказ от традиционной системы классификации профессий, закрепленной в коллективных договорах;
· сотрудничество фирм с университетами, колледжами, техничес​кими училищами в области разработки учебных программ по новым технологиям, в деле подготовки рабочих и специалистов новых профессий;
· создание технически оснащенных фирменных и межфирменных учебных центров, которые могут одновременно выполнять функции исследовательских центров по разработке и внедрению новых технологий (инновационных центров);
· использование системы непрерывного обучения и повышения квалификации кадров внутри фирмы, подход к обучению как к интегральной части современного производственного процесса.

Пионерами в новой стратегии подготовки и переподготовки кадров выступают фирмы, связанные с высокой технологией. Обследование предприятий электронной промышленности CША показало, что здесь широко применяются две взаимодополняющие формы обучения работников: на курсах в технических училищах, колледжах или университетах за счет фирмы и на внутрифирменных курсах. При этом администрация субсидирует и такие дорогостоящие способы повышения квалификации, как подготовка специалистов к экзаменам на степень магистра и к защите диссертации по теме, представляющей интерес для предприятия. Развертывание внутри​фирменных программ подготовки и повышения квалификации кадров требует больших затрат, что остро ставит вопрос об их эффек​тивности. Как известно, инвестиции в подготовку кадров носят долгосрочный характер, их отдача распространяется на все то время, пока работник трудится в данной фирме. Обследование американских предприятий показало, однако, что срок окупаемости затрат достаточно короток и составляет иногда всего два-четыре года. Это, конечно, не снимает проблему закрепления кадров, получивших подготовку за счет фирмы.

Уменьшение текучести кадров, как показывает опыт развитых стран, может быть достигнуто только в рамках новой модели трудовых отношений и мотивации труда. Американские фирмы начинают заимствовать из японской системы такие ее черты, как гарантия от увольнения для основного ядра работников, участие в прибылях, введение пенсий, индивидуальное планирование карьеры и профессионального роста.

Проблема изучения и использования опыта высокоразвитых стран в области организации труда и подготовки кадров в условиях инновационного процесса может показаться, на первый взгляд, чуждой и надуманной в применении к экономике России, находящейся в глубоком кризисе. Казалось бы, нужно вначале остановить спад производства, восстановить хозяйственные связи, стабилизировать кредитно-финансовую сферу, а уж потом думать об инновациях и высоких технологиях. В действительности же, выход из кризиса, особенно такого, который переживает наша экономика – глубокого структурного кризиса, сочетающего падение производства с инфляцией, – возможен только при максимальной активизации глобального ресурса, который лежит в основе инновационного процесса. Этот ресурс – творческая личность. Если разработка и коммерческая реализация новых технических идей требуют высокого творческого настроя, инициативы и самоотверженности каждого работника и всего коллектива в целом, то переориентация действующего производства на новые, конкурентоспособные виды продукции, поиск новых видов сырья, материалов, установление новых хозяйственных связей взамен утерянных, завоевание новых рынков сбыта продукции в современных, крайне тяжелых, условиях невозможны без указанных выше качеств. Они очень важны не только для руководителей предприятий, ведущих конструкторов и инженеров, но и для всего трудового коллектива, без вовлечения которого в творческий процесс принятия решений, освоения новых технологий и новых видов производств задачу структурной перестройки на уровне предприятий не решить.

Ее нельзя решить и на уровне экономики в целом, если последняя окажется невосприимчивой к процессу инноваций. Между тем, кризисные явления в экономике, и прежде всего рост цен дестабилизируют производство, подрывают возможность инвестиций в новые технологии, исследования и разработки, в подготовку и переподготовку кадров. Более того, проявляется опасная тенденция отказа от производства уже освоенных высокотехнологичных изделий и возврат к технически более примитивной продукции. Так, прекращается производство сложного автоматического оборудо​вания, в частности, станков с ЧПУ, вместо них выпускаются обычные станки с ручным управлением. Объясняется это отсутствием необходимой микроэлектронной оснастки и падением спроса на дорогие автоматические агрегаты.

Отсутствие платежеспособного спроса на наукоемкую продукцию порождает тенденцию разрыва связей между наукой и производством. 

Технологическая деградация производства неминуемо ведет к деградации квалификации. Высокий профессионализм рабочей силы обесценивается. Администрация предприятий предпочитает использовать дешевую малоквалифицированную рабочую силу на условиях временного найма. Отсюда – широкое распространение контрактной системы, делающей работников не защищенными от произвола администрация, в частности, при увольнении.

Этот путь, который дает предприятию определенную сию​минутную экономию за счет сокращения издержек на обучение и переобучение работников, в долговременном плане ведет в тупик. Углубляющийся структурный кризис сопровождается необратимым разрушением накопленного научно-технического и профессиональ​ного потенциала. Расширяется отток наиболее талантливых и квалифицированных научно-технических кадров за рубеж. Все более реальной становится перспектива превращения экономики России в сырьевой придаток развитых стран Запада.

Одновременно усиливается опасность массовой безработицы, так как устаревшие производства, структура которых не соответ​ствует потребностям рынка, не могут долго сохранять рабочие места за счет государственных кредитов и принудительных отпусков персонала. Возрастает опасность дестабилизации общества в связи с сокращением возможностей самореализации личности в эконо​мической сфере, обесценением профессиональных знаний и навыков, падением творческой роли человека в производстве, без которой невозможно экономическое и научно-техническое развитие.

Преодолеть указанные тенденции можно только активизацией творческого потенциала основной массы трудящихся, превращением их в заинтересованных субъектов структурных и технологических преобразований. Задача эта в современных кризисных условиях не под силу ни предприятиям, ни профсоюзам, ни государству в отдельности. Ее можно решить лишь путем согласованных действий и целенаправленной политики, объединяющей интересы всех сторон.

Можно выделить три основных уровня реализации этой политики: внутрифирменный, межфирменный и государственный.

Следует отметить, что в ходе экономических реформ до сих пор явно недостаточное внимание уделялось вопросам организации и мотивации труда, преобразования трудовых отношений, лежащих в основном в плоскости микроэкономики. Между тем именно здесь – глубинные источники экономического возрождения страны.

Руководители фирм и предприятий должны осознать настоятельную необходимость во имя собственного выживания отказаться от традиционной «кадровой политики», основанной на авторитарных принципах, и перейти к политике «управления человеческими ресурсами», к формированию новой производ​ственной культуры, ориентированной на человека. Управление человеческими ресурсами должно опираться на философию общности интересов, предусматривать максимальную вовлеченность персонала в дела фирмы, поощрение инициативы и самодисциплины, отмену или смягчение жестких статусных различий между рабочими, ИТР, служащими. Важно, чтобы техническая модернизация производства шла в ногу с освоением новых форм организации труда, включающих ротацию рабочих мест, обогащение труда, создание, где возможно, автономных бригад, делегирование ответственности сверху вниз. Сами технические и организационные преобразования должны осуществляться путем консультаций с представителями трудовых коллективов.

Перемены в организации труда и в культуре производства диктуют необходимость повышения роли внутрифирменной подготовки и переподготовки рабочей силы, привлечения к этому учебных заведений.

Переход к новой производственной культуре требует наладить внутри фирм (предприятий) надежную систему коммуникаций, обес​печивающую двухстороннее (сверху вниз и снизу вверх) движение понятной и достоверной информации о хозяйственной деятельности, социальных и экономических проблемах. Первостепенное значение приобретает обучение административного персонала современным методам управления человеческими ресурсами, планирования их развития, согласования интересов различных участников производства.

Огромный творческий потенциал рабочего коллектива нельзя реализовать без изменения характера трудовых отношений. Новые трудовые отношения должны базироваться на многообразии форм собственности в социально-ориентированной рыночной экономике. На смену командованию, всесторонней регламентации условий труда, мнимому представительству, существовавшим при прежней системе, должны прийти социальное партнерство, независимое представительство интересов трудящихся, создание атмосферы доверия.

Немаловажная предпосылка активизации человеческих ресурсов – гуманные и цивилизованные методы внутрифирменного регули​рования занятости. Проблему высвобождения излишней рабочей силы при этом можно решать путем внутреннего перемещения работников, налаживания дополнительного производства товаров широкого потребления, оказания помощи высвобождаемым работникам в создании собственных предприятий. При участии профсоюзов или других представителей трудовых коллективов, а также местных органов власти нужно разрабатывать программы регулирования процессов высвобождения рабочей силы и смягчения его последствий.

При решении указанных выше задач трудно переоценить роль комплексного использования различных форм участия работников (в собственности, в прибылях, управлении), приспособленных к условиям определенных отраслей, фирм и предприятий.

Набирающая темпы приватизация государственных пред​приятий, в том числе чековая, создает уникальные возможности для участия в собственности большинства населения. Наделение работ​ников льготами в приобретении акций своих предприятий соответ​ствует сложившимся в стране традициям коллективизма. Однако без расширения реальных прав участия в решении вопросов деятельности предприятий, без создания для этого институциональных меха​низмов, закрепленных в законодательстве, предоставление рабочим акций своих предприятий может превратиться очередную имитацию роли «хозяина». Необходимо обеспечить участие трудящихся уже на стадии подготовки и осуществления приватизации, что поставит заслон номенклатурно-мафиозной «прихватизации».
Правильно построенные системы участия заинтересовывают трудящихся не только в непосредственных результатах производства, но и в его технической модернизации. Особенно важно в совре​менных условиях, что они представляют неинфляционный метод стимулирования труда. Расширяя границы экономической демократии, системы участия укрепляют политическую демократию.

На межфирменном уровне развитие человеческих и других производственных ресурсов требует всемерного налаживания кооперирования и сотрудничества. В современных условиях, для которых характерным является разрыв традиционных хозяйственных связей между предприятиями, когда прежнее, централизованное распределение сырья и материалов и обязательные государственные поставки в большинстве отраслей сведены на нет, огромную роль приобретает установление прямых связей между поставщиками и потребителями. Они могут не только обеспечить производство и сбыт прежнего ассортимента изделий, но и содействовать созданию и освоению новых видов продукции. Такие инновационные межфирменные связи занимают все большее место в экономике развитых стран. Они реализуются через информационно-коопе​рационные «сети», объединяющие производственные, финансовые, информационные, научно-технические ресурсы различных фирм для содействия инновационному процессу и завоеванию рынка. В состав «сети» кроме промышленных компаний обычно входят торговые фирмы, коммерческие банки, исследовательские лаборатории, информационный центр, межфирменный центр подготовки и переподготовки кадров. Именно межфирменные учебные центры, а также тесная кооперация с колледжами и профессиональными училищами помогают средним и мелким предприятиям решать проблему повышения квалификации своего персонала.

Исключительно важное значение приобретают межфирменные кооперационные связи для преодоления кризиса в России. Они позволяют объединить финансовые, материальные и интеллек​туальные ресурсы предприятий для освоения новых технологий и переориентации производства на новые виды продукции, установить взаимовыгодные связи между ее поставщиками и потребителями. В рамках кооперационных «сетей» намного облегчается задача финансирования научно-исследовательских и учебных подразделений, которые могли бы превратиться в крупные межотраслевые инновационные центры.

Включение в кооперационную «сеть» учебных заведений: вузов, техникумов и ПТУ – позволило бы сохранить их традиционно сложившиеся связи с промышленными предприятиями и обеспечить высокий уровень подготовки и переподготовки кадров, необходимый для освоения новых технологий. В то же время это дало бы учебным заведениям финансовую поддержку, в которой они остро нуждаются.

Внутри- и межфирменная стратегия мобилизации творческих ресурсов может быть достаточно эффективной тогда, когда она подкреплена долгосрочной государственной политикой, стимули​рующей структурную перестройку промышленности и развитие новейших технологий. Опыт передовых в экономическом отношении стран, прежде всего Японии, свидетельствует, что даже в условиях развитого рынка процесс структурных преобразований в экономике требует активизации роли государства и проведения комплекса программ в рамках так называемой «промышленной политики».

В наших условиях, когда рынок только складывается, а экономика переживает глубокий кризис, роль государства в структурной перестройке должна резко возрасти. Можно выделить несколько основных направлений промышленной политики, без которой невозможно возрождение экономики России:

· разработка и проведение долгосрочной государственной программы развития отраслей новейшей технологии (прежде всего – создания современной элементной базы микроэлектроники), которая позволила бы преодолеть импортную зависимость от технически развитых стран и перевооружать производство на новой технической базе. Огромную роль здесь могут сыграть мощные научно-производственные объединения, работавшие прежде в основном на оборону;
· создание с привлечением частного, в том числе иностранного, капитала фондов структурной перестройки для финансирования проведения указанной выше программы;
· освобождение от налогов затрат предприятий на научные исследования, разработку и внедрение новых технологий, на подготовку и переподготовку кадров;
· значительное увеличение доли федерального бюджета в расходах на образование и подготовку кадров путем сокращения затрат на второстепенные цели, в частности, на содержание непрерывно растущего административного аппарата. Без такого изменения приоритетов госбюджета система образования в нашей стране просто не выживет;
· разработка и проведение в жизнь долгосрочной государственной программы профессионального обучения молодежи, переобучения безработных и тех, чьи рабочие места будут ликвидированы в ходе структурной перестройки или из-за банкротства предприятий. Эта программа должна опираться на существующую сеть ПТУ, техникумов, вузов и проводиться в тесной координации с предприятиями, профсоюзами и службой занятости как на региональном, так и на федеральном уровне с учетом специфики ситуации на рынке труда в каждом отдельном регионе;
· разработка и осуществление долгосрочной программы развития мелкого предпринимательства как одного из главных резервов увеличения производства необходимых населению товаров и услуг, создания миллионов новых рабочих мест, стимулирования творческой инициативы трудящихся, формирования конкурентных структур на складывающемся рынке, который до сих пор остается еще в значительной степени монопольным. Эта программа должна включать льготное налогообложение непосредственных произво​дителей, освобождение их от налогов в течение первых лет становления предприятия, целевые кредиты. Она должна также стимулировать создание хозяйственно-организационных структур: производственных и сбытовых кооперативов, кооперативных и фермерских банков, региональных торгово-промышленных палат во главе с Центральной палатой для защиты интересов мелких предпринимателей от злоупотреблений чиновников.

Разработку и проведение указанных программ нельзя осу​ществить чисто административными методами. Это требует заинте​ресованного и творческого участия всех экономических субъектов возрождения производства. Отсюда – необходимость самой тесной кооперации на всех стадиях разработки и осуществления программ государства с предприятиями, научными и учебными учреждениями, трудовыми коллективами, профсоюзами, организациями мелких предпринимателей и частного бизнеса. От правильного выбора и последовательного осуществления стратегии развития и использования самого ценного ресурса – человеческого потенциала – зависит скорейший выход из кризиса и будущее России.

Л.Ф. Бабкина,
Ю.А. Прокопьев,

Е.А. Рожкова

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

ИНФОРМАТИЗАЦИЯ ОБРАЗОВАНИЯ И ИНФОРМАЦИОННО-КОММУНИКАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ ВУЗОВСКОЙ БИБЛИОТЕКИ

В концепции информатизации высшего образования Российской Федерации объявлено, что стратегическая цель информатизации образования состоит в глобальной рационализации интеллектуальной деятельности за счет использования новых информационных технологий, повышения эффективности и качества подготовки специалистов до уровня, достигнутого в развитых странах.

Эта цель информатизации образования, по своей сути, является долгосрочной и потому продолжает сохранять свою актуальность. Поэтому первостепенным является вопрос о том, что необходимо сделать сегодня, завтра, в ближайшие годы, чтобы выйти из кризисного состояния, стабилизировать обстановку в сфере образования и направить его в русло общемировых тенденций.

К концептуальным принципам, обеспечивающим реализацию процесса информатизации сферы образования, относят и принцип «точки опоры». Информатизация образования – не мода, не кампания. Она – инфраструктура, несущая конструкция, точка опоры, на которой можно строить образовательные, научные, социальные проекты.

Информатизация образования обеспечивает достижение двух целей. Первая из них заключается в повышении эффективности всех видов образовательной деятельности на основе использования информационных и коммуникационных технологий. Вторая – в повышении качества подготовки специалистов с новым типом мышления.

Обучение студентов современным информационным техноло​гиям требует формирования в вузе единой информационной системы, составной частью которой является компьютерная сеть библиотеки с соответствующим техническим и программным обеспечением.

Библиотека Уральского социально-экономического института (филиал) Академии труда и социальных отношений (УрСЭИ АТиСО) является важнейшим структурным подразделением вуза и обеспе​чивает литературой и информацией учебно-воспитательный процесс и научные исследования, а также является центром распространения знаний, культуры, духовного и интеллектуального общения.

Главное, что определяет сегодня атмосферу жизни библиотеки УрСЭИ, – это поиск новых видов услуг и сервисов для читателей, творческое отношение библиотечных работников к своему делу. Наряду с главными традиционными задачами библиотека сегодня выполняет и новые, вызванные изменениями системы высшего образования, возникновением и развитием глобального информа​ционного пространства. Библиотека УрСЭИ ставит своей задачей создание эффективной информационной среды для своих читателей, как традиционной, так и виртуальной, формирование информационной культуры студентов.

Повышение книгообеспеченности учебного процесса, оперативное библиотечное обслуживание в соответствии с информационными запросами – одна из основных задач в работе библиотеки УрСЭИ. В настоящее время библиотечный фонд насчитывает более 250 тысяч единиц хранения. Это учебная, дополнительная, справочная, научная литература по всем циклам дисциплин, изучаемым в вузе, периодические и официальные издания, а также издания на электронных носителях. Комплектование библиотеки осуществляется в тесном сотрудничестве с кафедрами и при содействии библиотечного совета. Налажены прямые связи с издательствами «КноРус», «Финансы и статистика», книготорговыми фирмами города. Ежегодно ректорат вуза выделяет около 1,5 миллионов рублей на оснащение библиотеки и приобретение учебной литературы. Особое внимание уделяется комплектованию дисциплин специализаций. Книгообеспеченность по ним ведется из расчета 1:1.

В последние годы фонд библиотеки интенсивно пополнился внутривузовскими изданиями: учебными пособиями, практикумами, учебными лекциями, авторами которых являются преподаватели УрСЭИ. Так, в 2008-2009 учебном году фонд библиотеки пополнился 2257 экземплярами таких изданий. Продолжается комплектование фонда электронными изданиями (CD). Их уже более 640. Это мультимедийные справочники, энциклопедии, учебники, словари, электронные учебники, сетевые версии образовательных программ и т.д. Проведена подписка на 160 наименований периодических изданий на 2010 год.

Расширение библиотечных услуг, повышение их качества на основе технического оснащения библиотеки, компьютеризация библиотечно-информационных процессов – важнейшее страте​гическое направление в деятельности библиотеки УрСЭИ.

Ежегодно библиотека получает около 7 тысяч единиц издательской продукции, которые подвергаются тщательной аналитико-синтетической росписи и заносятся в электронные каталоги. База данных отражает весь фонд библиотеки, имеет модули Комплектатор, Библиограф, Читатели, Статистика, Книговыдача, Поиск, Труды преподавателей УрСЭИ.

Электронный каталог содержит более 90 тыс. записей – сведения о книжном фонде и фонде журнальных публикаций. Каталог ведется с апреля 1998 г. и доступен всем пользователям компьютерной сети института через внутренний web-сервер. 

Начав в 1999 г. с использования популярной системы Библио​тека 4.0 (разработка МГУ), с 2004 г. вуз перешел на эксплуатацию собственной системы, отвечающей как внутренним запросам вуза и принятым в библиотечном сообществе стандартам работы с библиотечной информацией, так и современным технологическим требованиям. Система спроектирована как многозвенная, включающая (помимо сервера реляционной базы данных) сервер приложений на платформе COM+, сервер коммуникаций, web-сервер и др. Для целей обмена данными между компонентами используется формат XML, являющийся новым и весьма перспективным средством структурирования и представления информации. Из особенностей новой системы можно отметить: автоматизацию оприходования новой литературы с ведением всей отчетной документации; автоматизацию выдачи и приема литературы на абонементе и в читальном зале на основе штрихкодирования литературы и читательских билетов; интеграцию с системой АСУ-ВУЗ и, как следствие, автоматическое получение необходимых данных о студентах, кафедрах, предметах; возможность поиска литературы с внутреннего и внешнего web-серверов института и др.

С компьютеров, расположенных в читальных залах, возможен доступ к справочно-правовой системе «Гарант», «Consultantplus» и доступ к Интернетe.

Новая программа значительно экономит время работников и читателей, до минимума упростила всю рутинную внутрибиб​лиотечную работу: техническую обработку, отчетность финансовую и статистическую, списание и оприходование литературы, освободила библиотекарей для творческой работы со своими читателями.

Автоматизированы процессы, связанные с приобретением и каталогизацией литературы: от предварительного заказа до печати каталожной карточки. Вся вновь поступающая в библиотеку литература отражена в карточных и электронном каталогах. Ранее созданная локальная сеть библиотеки с 2000 года интегрирована в АСУ вуза, что предоставило доступ к базам данных библиотеки с любого АРМ УрСЭИ и через Интернет. Такой удаленный доступ открывает пользователю базу данных библиотеки, пакеты электронных учебно-методических пособий, возможность распеча​тать списки отобранной литературы.

Библиотека имеет свою страницу на веб-сайте вуза. На ней можно получить исчерпывающую информацию о структуре, услугах, новостях, книжных новинках и выставках, а также зайти в электронный каталог.

Библиотека УрСЭИ, внедряя инновации, не отказывается от традиционных форм библиотечной работы. Ведутся 5 карточных каталогов и 2 картотеки: генеральный (алфавитный и систе​матический), отражающие весь фонд библиотеки, каталоги структурных подразделений. В справочную систему входит богатый фонд справочной литературы, что в немалой степени содействует высокому уровню информационно-библиографической работы и создает эффективное информационное пространство библиотеки.

Использование новых информационных технологий стало обычным явлением для вузовских библиотек. Цифровые методы обработки данных, электронные издания, Интернет как глобальная информационная мегасеть активно внедрились в библиотечный процесс и изменили подходы ко многим привычным его аспектам. Библиотеки сегодня – это не только организация накопления и хранения знаний, а важные информационные центры вузов, центры обучения поиску, анализу, использованию информации на основе внедрения новых технологий. Новые требования предъявляются и к библиотечным работникам. Сегодня это и предметные специалисты, и консультанты по работе с фондами, и менеджеры разных уровней, маркетологи и PR-специалисты…

Одна из важных особенностей деятельности библиотеки УрСЭИ – формирование информационной культуры студентов, от которой зависит культура чтения, степень потребности будущего специалиста в информации, умение разработать стратегию ее поиска, оценить полученную и отобранную информацию и эффективно ее использовать.

Воспитание информационной культуры, привитие навыков пользования книгой, справочным аппаратом, автоматизированными базами данных библиотеки УрСЭИ ведется в нескольких направлениях. Сочетание традиционной и виртуальной информа​ционной среды – особенность функционирования образовательного процесса вуза. Сотрудники библиотеки УрСЭИ стараются, чтобы наряду с информационными ресурсами, электронными библио​теками, которые, как кажется, удовлетворяют образовательные потребности нынешних студентов, не терялось живое общение с преподавателем, библиотечным работником, с книгой.

Культура чтения – составная часть общей культуры личности, представляющая собой комплекс навыков работы с книгой, включающий осознанный выбор тематики, систематичность и последовательность чтения, а также многие умения: находить нужную информацию в разных источниках, пользоваться справочно-библиографической системой, применять рациональные приемы (тезирование, конспектирование, аннотирование, рецензирование и т.д.), максимально усваивать, анализировать и глубоко воспринимать прочитанное, бережно относиться к произведениям печати.

Многие специалисты рассматривают культуру чтения как часть информационной культуры, хотя есть и мнение, что эти понятия параллельны и не зависят одно от другого. На наш взгляд, эти понятия очень тесно связаны. Умение работать с информацией не может существовать без умения работать с текстом, с книгой. Информационно грамотный человек – лишь тот, кто способен не только найти информацию, но и понять, переработать ее и представить в виде нового конечного продукта.

Равновесие традиционного и виртуального информационного образовательного пространства в деятельности библиотеки, на наш взгляд, очень важно, особенно в условиях резкого снижения интереса к чтению, книге. Сегодняшний первокурсник с первых дней обучения ощущает стремительный темп интеллектуальной жизни и, входя в вузовскую библиотеку понимает, что это автоматизированный центр информационного обслуживания. Каталоги, книги, журналы, видео, аудио, электронные документы. Чтобы разобраться со всем этим информационным потоком, первокурсникам предоставляются специальные образовательные услуги: лекции, практические занятия, индивидуальные консультации, обзоры электронных порталов, учебных сайтов Интернета, пособия по эффективной работе с информационными ресурсами. Библиотекари выходят в студенческие группы с обзорами книг, оформляется множество книжных выставок тематических, по изучаемым дисциплинам, по самостоятельной работе, к студенческим конференциям, круглым столам.

У электронных каталогов постоянно находится библиограф, готовый дать исчерпывающую информацию по работе с информационными системами, обучить поиску нужной информации в БД библиотеки, в правовых порталах Гарант, Консультант+, Интернете. В библиографическом отделе ведется совместная со студентами-информатиками работа над созданием электронного учебного пособия «Информационная культура студента».

Под особой опекой библиотекарей находятся студенты, ведущие научную работу. Они регулярно получают справочно-библиогра​фическую поддержку со стороны библиографов, информационное сопровождение (по желанию) через электронную почту.

В 2010 г. планируется обновить на 50% компьютерный парк библиотеки и установить в читальном зале мультимедийное оборудование, что предоставит новые возможности для образова​тельной работы студентов.

Таким образом, за полтора десятка лет (довольно короткий срок) за счет интенсификации труда, заинтересованности руководства вуза и сотрудников, немалых финансовых затрат библиотека УрСЭИ стала многофункциональным автоматизированным ресурсным центром, частью информационной системы вуза, в полной мере обеспечивающей учебную, научную деятельность преподавателей и студентов института.

К.Е. Бардин

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

ВЛИЯНИЕ СОВРЕМЕННОЙ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ СИТУАЦИИ НА СОСТОЯНИЕ И РАЗВИТИЕ ИНСТИТУТА НЕСОСТОЯТЕЛЬНОСТИ В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ: АСПЕКТ БУХГАЛТЕРСКОГО УЧЕТА

Развитие института несостоятельности в современной России каждый раз характеризуется принятием новых фундаментальных нормативно-правовых актов в сфере регулирования деятельности несостоятельных предприятий. Принятие 26.10.2002 года Федерального закона «О несостоятельности (банкротстве)» № 127-ФЗ ознаменовало очередной этап трансформации законодательства о банкротстве. Принятие уже третьего за последние десять лет закона, регулирующего отношения между государством, кредиторами и должником, было связано не только с уменьшением количества арбитражных разбирательств по делу о банкротстве, но и качественным изменением отношения государства к несостоятельным предприятиям.

Оперативность, с которой законотворцы принимали новые нормативные акты о банкротстве, всегда была обусловлена изменением экономической ситуации в стране и мире. Каждое очередное внесение изменений в законы свидетельствует о высокой степени заинтересованности государства не только в доходных отраслях национальной экономики, но и в желании участвовать в деятельности убыточных субъектов.

Современный мировой экономический кризис показал недостатки в существующем сегодня нормативно-правовом обеспечении деятельности несостоятельных предприятий во всем мире. Последствия экономического спада прослеживаются и в наиболее развитых странах. Так, например, по итогам IV квартала 2008 года в Великобритании обанкротилось 1289 компаний, что на 124% больше, чем за аналогичный период 2007 года. Также значительно выросло число компаний, в которых было поставлено временное управление – одна из схем банкротства, применяемая в основном крупными компаниями. В IV квартале 2008 года таких компаний насчитывалось 2018, что на 251% больше, чем годом ранее. Количество банкротств среди физических лиц за тот же период увеличилось на 22%, до 19 100 случаев
.
Последствия экономического кризиса в России проследить несложно. По данным ФНС РФ, количество обанкротившихся компаний за 10 месяцев 2008 года составило 142,7 тысяч. Это на 8% больше, чем за весь 2007 год. Тогда налоговики насчитали 132 тысячи банкротов. По данным ФНС Челябинской области, на 01.03.2010 г. число юридических лиц, в отношении которых возбуж​дено производство по делу о банкротстве, составило 404 субъекта, что на 24 % превышает прошлогодний аналогичный показатель.

Но не только последний финансовый кризис и связанное с ним увеличение количества несостоятельных предприятий повлияло на принятие большого количества поправок в нормативную базу, регламентирующую деятельность несостоятельных предприятий. В сфере управления и контроля за деятельностью банкротов назрел целый комплекс проблем:

1. Недостаточная обоснованность и низкая эффективность процедур, применяемых арбитражными управляющими в ходе управления несостоятельным предприятием.
2. Диверсификация потенциала арбитражного управляющего.
3. Низкая ответственность руководства несостоятельного предприя​тия за результаты деятельности и возможные последствия такой деятельности.
4. Низкое качество информации, формируемой в бухгалтерском учете.
5. Влияние третьих лиц на решения, принимаемые несостоятельным субъектом экономики.
6. Совершение должником подозрительных сделок.

Рассмотрим приведенные выше проблемы и попытки их решения подробнее.

До внесения изменений в Федеральный закон «О несостоя​тельности (банкротстве)» № 127-ФЗ вознаграждение арбитражного управляющего не зависело от результатов его работы и определялось количеством времени, отведенным на конкретную процедуру банк​ротства. Минимальная сумма, которая отчисляется арбитражному управляющему по законодательству при банкротстве, составляет 10 тысяч рублей и обусловлена величиной минимального размера уставного капитала, который можно зарегистрировать в РФ. Таким образом, в большинстве судебных разбирательств о банкротстве до погашения задолженности перед кредиторами дело не доходит, а весь процесс выглядит как содержание арбитражного управляющего и его команды.

Принятие поправок в законодательство о банкротстве призвано решить данную проблему и повысить эффективность работы арбитражного управляющего. Размер вознаграждения теперь напрямую привязан к результатам деятельности временного, админи​стративного, внешнего или конкурсного управляющего, то есть в зависимости от того, какая ставится цель перед арбитражным управляющим на каждом этапе банкротства, будет и размер вознаграждения. Вознаграждение арбитражного управляющего состоит из фиксированной суммы (табл. 1) и дополнительного вознаграждения, решение о назначении и выплате которого принимается комитетом кредиторов (табл. 2, 3).
Таблица 1

Фиксированный размер вознаграждения арбитражного управляющего

	Процедура банкротства
	Сумма, руб.

	Наблюдение
	30 000,00

	Финансовое оздоровление
	15 000,00

	Внешнее управление
	45 000,00

	Конкурсное производство
	30 000,00


Таблица 2

Дополнительное вознаграждение временного и административного управляющего
	Балансовая стоимость активов, руб.
	Сумма вознаграждения в рублях и % от балансовой стоимости активов

	
	наблюдение
	финансовое оздоровление

	Не менее 250 тыс.
	4
	4

	250 тыс. – 1 млн.
	10 000 и 2
	10 000 и 1

	1 млн. – 3 млн.
	25 000 и 1
	17 500 и 0,5

	3 млн. – 10 млн.
	45 000 и 0,5
	27 500 и 0,2

	10 млн.–100 млн.
	80 000 и 0,3
	41 500 и 0,1

	100 млн.-300 млн.
	340 000 и 0,2
	131 500 и 0,05

	300 млн.–1 млрд.
	740 000 и 0,01
	231 500 и 0,01

	Более 1 млрд.
	810 000 и 0,001
	301 500 и 0,001


Таблица 3

Дополнительное вознаграждение внешнего и конкурсного управляющего
	Внешнее управление
	Конкурсное производство

	8 % сумм, направленных на погашение требований кредиторов, включенных в реестр требований кредиторов при прекращении производства по делу о банкротстве
	7 % от размера удовлетворенных требований кредиторов, включенных в реестр требова​ний кредиторов, в случае удовлетворения более чем 75 % требований кредиторов, включенных в реестр требований кредиторов

	
	6 % от размера удовлетворенных требований кредиторов, включенных в реестр требова​ний кредиторов, в случае удовлетворения более чем 50 % требований кредиторов, включенных в реестр требований кредиторов

	3 % прироста стоимости чистых активов должника за период внешнего управления при признании должника банкротом и открытии конкурсного производства
	4,5 % от размера удовлетворенных требова​ний кредиторов, включенных в реестр требо​ваний кредиторов, в случае удовлетворения 25 % и более процентов требований креди​торов, включенных в реестр требований

	
	3 % от размера удовлетворенных требований кредиторов, включенных в реестр требова​ний кредиторов, в случае удовлетворения менее чем 25 % требований кредиторов, включенных в реестр требований кредиторов


Также в Закон о банкротстве внесены изменения, касающиеся порядка учета расходов на проведение процедур, применяемых в деле о банкротстве. Уточнено, что за счет средств должника в размере фактических затрат осуществляется оплата: почтовых расходов; расходов, связанных с государственной регистрацией прав должника на недвижимое имущество и сделок с ним; расходов на оплату услуг оценщика, реестродержателя, аудитора, если привлечение оценщика, реестродержателя, аудитора является обязательным; расходов на включение сведений в Единый федеральный реестр сведений о банкротстве и опубликование таких сведений, а также оплата судебных расходов, в том числе государственной пошлины.

Кроме того определен предел затрат на процедуру банкротства в процентах от конкурсной массы; в результате чего у кредиторов появилось больше шансов получить удовлетворение своих требований (табл. 4).
Оплата услуг лиц, привлеченных временным управляющим или административным управляющим для обеспечения своей дея​тельности, осуществляется в размере, не превышающем 50 % размера оплаты услуг лиц, привлеченных внешним управляющим или конкурсным управляющим.
Таблица 4

Оплата услуг лиц, привлеченных внешним управляющим или конкурсным управляющим для обеспечения своей деятельности

	Размер вознаграждения

	Фиксированная сумма, руб.
	От превышения над минимальным размером балансовой стоимости активов, %
	Балансовая стоимость активов, руб.

	–
	Не более 10
	Не более 250 000

	Не более 25 000
	8
	250 000 – 1 млн.

	Не более 80 000
	5
	1 млн. – 3 млн.

	Не более 185 000
	3
	3 млн. – 10 млн.

	Не более 395 000
	1
	10 млн. – 100 млн.

	Не более 1 255 000
	0,5
	100 млн. – 300 млн.

	Не более 2 295 000
	0,1
	300 млн. – 1 млрд.

	Не более 2 995 000
	0,01
	Более 1 млрд.


Для целей исчисления размера вознаграждения арбитражного управляющего и величины расходов, связанных с обеспечением его профессиональной деятельности, в Законе указано, что балансовая стоимость активов должника определяться на основании данных финансовой (бухгалтерской) отчетности по состоянию на последнюю отчетную дату, предшествующую дате введения соответствующей процедуры, применяемой в деле о банкротстве.

Низкое качество учетной информации, формируемой на несостоятельных предприятиях, обусловлено как неудовлетво​рительным финансовым состоянием, так и отсутствием нормативно-правовой базы, регламентирующей ведение учета с учетом специфики функционирования данной категории экономических субъектов
.
Нововведения значительно повышают значимость информации, формируемой в системе бухгалтерского учета несостоятельного предприятия, а также ответственность за качество такой информации.

При отсутствии документов бухгалтерского учета и финансовой (бухгалтерской) отчетности должника, достоверность которых подтверждена аудитором, в том числе в связи с неисполнением должником обязанности по проведению обязательного аудита, временный управляющий для проведения анализа финансового состояния должника привлекает аудитора, оплата услуг которого осуществляется за счет средств должника.

Привлечение главных бухгалтеров и руководителей предприятий-должников к субсидиарной ответственности по долгам предприятия за формирование недостоверной информации или пропуск информации в учете, должно качественно повлиять на данный процесс. В целях правильного ведения учета имущества должника, которое составляет конкурсную массу, конкурсный управляющий теперь вправе привлекать бухгалтеров, аудиторов и иных специалистов.

Нововведения также должны повысить и ответственность руководителей несостоятельных предприятий за результаты деятельности и возможные отрицательные последствия такой деятельности. Теперь руководители должника должны само​стоятельно подавать в арбитражный суд заявление должника в следующих случаях:

1. Удовлетворение требований одного кредитора или нескольких кредиторов приводит к невозможности исполнения должником денежных обязательств или обязанностей по уплате обязательных платежей и (или) иных платежей в полном объеме перед другими кредиторами.
2. Обращение взыскания на имущество должника существенно осложнит или сделает невозможной хозяйственную деятельность должника.
3. Должник отвечает признакам неплатежеспособности и (или) признакам недостаточности имущества.

Заявление должника должно быть направлено в арбитражный суд в случаях, в кратчайший срок, но не позднее чем через месяц с даты возникновения соответствующих обстоятельств.

Нарушение обязанности по подаче заявления должника в арбитражный суд в случаях и в срок, влечет за собой субсидиарную ответственность лиц, на которых возложена обязанность по принятию решения о подаче заявления должника в арбитражный суд и подаче такого заявления, по обязательствам должника, возникшим после истечения срока.

Возможным стало оспаривание сомнительных сделок и привлечение к ответственности третьих лиц, чей голос мог повлиять на решение, принимаемое руководством несостоятельного пред​приятия и привести к отрицательным финансовым результатам хозяйственной деятельности. Тем более, что в бухгалтерском учете и аудите такие понятия, как аффилированные лица или связанные стороны применяются уже давно и, соответственно, накоплен определенный положительный опыт не только ведения учета за деятельностью таких субъектов, но и контроля за его правильностью и достоверностью формируемой информации.

Подводя итоги, следует заметить, что развитие института банкротства в РФ получило новый вектор развития, направленный на повышение эффективности проведения процедур банкротства, усиление контроля со стороны государства за деятельностью органи​заций-должников и повышению ответственности руководителей данной категории экономических субъектов.

А.С. Бароненко

МОУ СОШ №1 Копейского городского округа

Челябинской области,
Е.А. Бароненко

Челябинский государственный педагогический университет

ПРОБЛЕМА ИДЕАЛА В ОБЩЕСТВЕННОМ И ИНДИВИДУАЛЬНОМ СОЗНАНИИ И ВОСПИТАНИЕ МОЛОДЁЖИ

Изменение социально-политического строя в нашей стране привело к крушению тех идеалов, которые являлись ядром социа​листической культуры. Любая культура, будь то социалистическая или буржуазная, пронизана идеологическими принципами. Но в основе этих принципов также лежат идеалы. «Вместе с идеалами исчезла идеология», – так в России сегодня считает большинство людей, хотя это далеко не так. Идеология вообще не может исчезнуть. Общество без идеологии, как правильно заметил Президент Республики Беларусь А. Лукашенко, – что организм без иммунной системы. Исчезла не идеология вообще, а исчезла социалистическая идеология, социалистические идеалы, а на их место «заступили» идеология буржуазная, идеалы доллара и прибыли. Но деньги и прибыль по самой своей сути не могут выполнять функцию идеала. Таким образом, мы имеем в нашем общественном сознании идеологию без идеала, а в индивидуальном сознании либо ностальгию по ушедшим идеалам социальной справедливости, либо циничный нигилизм.
Идеал как понятие тесно связан с системой ценностей, изучаемой аксиологией, которая в общественном сознании трансформируется в идеологию, имеющую целью обоснование и претворение идеала в жизнь.

Идеал в научном понимании – это некоторое предельное представление, возникающее сначала в индивидуальном, а в случае его притягательности, общественном сознании в результате идеализации. Процесс идеализации заключается в сведении к нулю одного из признаков представления и, как следствие этого, стремление остальных признаков к предельным значениям. Хорошим примером этого в геометрии может быть многоугольник, вписанный в окружность. При поступательном движении вплоть до нуля каждой стороны многоугольника постепенно возрастает количество вершин. При нулевом значении длины многоугольника он превращается в окружность. Это исчезновение различия между многоугольником и окружностью позволяет понять природу идеала. Предельное представление отражает гносеологический аспект проблемы идеала. Но есть ещё и онтологический аспект, он выражается в несовпадении сущности предметов с их явлением. Это – непреложный факт. Ведь если бы сущность и явление совпадали, то не нужна бы была никакая наука.

Пример многоугольника, вписанного в окружность, свидетельствует о том, что достичь совпадения сущности и явления можно не в реальном предмете, а в «идеализированном», то есть в воображаемом, искусственно доведённым сознанием субъекта до предела. В реальном же мире идеал полностью неосуществим, он в определённой степени утопичен (мы уже не говорим о религиозном идеале, который утопичен полностью и неуязвим для научной критики, так как имеет иррациональную природу).

Сущность явлений познаётся с помощью теоретических рассуждений, то есть с помощью науки. Наука «освобождает» явление от всего того, что скрывает его сущность. Но это – интеллектуальная абстракция. В реальном мире наука, оперирующая понятием «истина», и идеология, имеющая в своей основе идеал, не совпадают и не могут совпадать. Вот почему привлекательные идеи в сознании людей переживают взлёты и падения. И если посмотреть на историю человечества под этим углом зрения, то она похожа на кладбище нереализованных идеалов и несбывшихся надежд.

На место ниспровергнутого идеала «заступает» новый (например, на место коммунистического идеала – идеал рыночного общества). Новый идеал после апогея в сознании людей быстро повторяет судьбу предыдущего. С позиций гегелевской теории познания противоречия тезиса и антитезиса (в нашем случае идеи социальной справедливости и экономической свободы) находят своё разрешение в синтезе. Так развитие идеалов порождает диалектическую спираль. Служение социальному идеалу и следование вытекающим из него нравственно-этическим нормам порождает то, что называется духовностью личности. Служение общественным идеалам поднимает духовность на высшую ступень.

Мы длительное время находились в плену ошибочного утверждения о том, что коммунистическая (пролетарская) партий​ность не противоречит научности, так как пролетариат – единст​венный класс общества, не связанный с исторически преходящими формами собственности и, следовательно, не заинтересованный в искажении истины. Отсюда вера в реальность коммунистического идеала. Эта вера породила высокий энтузиазм людей, совершавших чудеса боевого и трудового героизма. Когда же начался упадок идеала, энтузиазм сменился глубокой апатией.

Вопрос очень актуальный, потому что на место образовавшегося вакуума пришла буржуазная идеология с её эгоистическим принципом «поменьше сделать, побольше урвать». Давайте разберёмся с причинами краха коммунистической идеи и коммунистической идеологии в целом.

Коммунистическое учение усилиями властей было превращено в СССР в своего рода атеистическую религию со своими «святыми» – Марксом, Энгельсом, Лениным, Сталиным. После критики культа личности Сталин был заменён коллективным «святым» – Цент​ральным комитетом КПСС. Вот здесь то и началось превращение атеистической религии в фарс.

Особенность индивидуального сознания состоит в том, что любую, даже самую рационалистическую идеологию, такую как марксизм, человек воспринимает как акт веры. Простой человек не читает «Капитал», а если и возьмётся читать, то ничего в нем не поймёт. Но когда идея персонифицируется, когда ему говорят: «Вот Сталин. Он олицетворяет и социализм, и Родину», – то тогда идея становится гигантской материальной силой.

Однако марксизм в религиозном, иррациональном плане воспринимали не только простые люди, но и интеллигенты. Как правило, в период обучения в вузах с текстами классиков этого учения они не знакомились, не рефлексировали, а усваивали эти идеи по учебникам и статьям комментаторов. В результате – некомпетентность и глубокая неприязнь к этому учению и превращение великой идеи социальной справедливости в насмешку.

Наша наука долго рассматривала достижения философской мысли домарксова периода только в аспекте того, в какой мере взгляды того или иного мыслителя являлись источниками марксизма. Это обедняло философскую науку и исключало из сознания людей огромные пласты знаний, целые философские миры. Нечто подобное наблюдается сейчас и по отношению к марксизму. Возрождение гуманизма, идеи человека как самоценности создало такую ситуацию, при которой часть философов, экономистов, историков, правоведов, политологов вообще стала нигилистически относиться к марксизму либо даже отвергать его полностью. В этом вопросе нужна ясность. Без его решения никакая научная методология, никакая философская культура невозможны. Отвержение какой-либо теории «с порога» – это то самое «зряшное», механическое отрицание, против которого восставали лучшие философские умы всех эпох. Диалектическое же отрицание предполагает удержание всего положительного в отрицаемом через посредство синтеза элементов отрицаемого и отрицающего. В общем, необходим, на наш взгляд, серьёзный научный анализ исторических судеб марксизма и его доктрины с высоты уже имеющегося исторического опыта.

Потеря идеологических и тесно связанных с ними нравственных ориентиров практически привела к крушению воспитательной работы. Что же касается общечеловеческих ценностей, то они только в том случае смогут выполнять функции ориентиров в воспита​тельной работе, если будут базироваться на сформировавшейся идеологии или на религиозном сознании. Но идеологическая традиция уже не стала, а религиозная традиция еще не стала и не скоро станет доминирующей в нашем обществе, да и вообще неизвестно, выиграет ли общество, если доминирующей в нем станет традиция, насаждающая клерикализм в его православном варианте. Все это усиливает актуальность задачи научного анализа идеологического наследства для решения проблемы методологии формирования в сознании и поведении молодежи философской культуры.
Кризис марксизма проявился, во-первых, в примитивизации его, дошедшей до вульгаризации, во-вторых, в исторической его ограниченности, как и любой другой общественной теории, определенной временными рамками, за пределами которых теория перестает отвечать запросам социальных реалий. Во втором случае она трансформируется в традицию в рамках единого потока общественной мысли. В связи с этим есть смысл в дальнейшем говорить о марксистской традиции. Недостатком почти всех крупных теоретических концепций является стремление расставить все точки над i, стремление к законченности системы. Отсюда тенденция к объявлению самой себя высшим достижением разума. Марксизм критиковал за это гегельянство, но сам не избежал его участи.

Одной из важнейших причин краха коммунистической идеи и марксистской идеологии в мировом масштабе явился тот факт, что в цивилизованных странах быстрыми темпами идёт процесс численного уменьшения пролетариата – носителя коммунистической идеи. Благодаря процессу демократизации капитала, акционирования производства, рабочий класс интегрировался в систему буржуазных отношений и отказался в ряде стран не только от идеи социальной революции, но и от забастовочной борьбы.
Марксизм перенес центр тяжести своих исследований с проблемы личности на проблему социальных условий ее бытия. Маркс основным путем к свободе личности провозгласил социальное освобождение. Он обосновал материалистическое понимание истории, открыл ее законы, создал учение о прибавочной стоимости, явившееся краеугольным камнем пролетарской политической экономии. Как бы сейчас не относились к этим марксистским положениям, нельзя не признать, что они для своего времени дали адекватный ответ на поставленные жизнью вопросы. Причем сила марк​систской теории заключалась в системном подходе к анализу общественного развития как естественно-исторического процесса. В этом анализе и философские, и экономические, и социально-политические проблемы были «сняты» в широком теоретическом синтезе.
Вместе с тем уже в начальный период развития марксизма были заложены элементы его будущего кризиса. В Европе происходит промышленный переворот, следствием которого является окончательное формирование двух основных классов буржуазного общества: буржуазии и пролетариата. Проле​тариат обособляется как класс от других классов общества. Обособляется и марксизм, вступая в конфронтацию с другими идеологиями, выражающими интересы и взгляды классов-противников пролетариата. Эта борьба породила мысли об исключительности марксизма, о его мессианской роли. Со временем крупнейшие деятели социал-демократии канонизировали Маркса и его доктрину. Все другие общественные теории были объявлены не имеющими самостоятельной ценности. Революционное учение попадает в плен ортодоксии и превращается в нечто подобное священному писанию. А там, где вера ставится на место знания, возможности дальнейшего развития доктрины предельно ограничены. 
В марксизме имеется и достаточно элементов утопизма. Одно из его уязвимых мест – создание концепции революционных преобра​зований на основе крайне недостаточного опыта социального развития периода раннего капитализма. Скачок из царства необходимости в царство свободы – это задача, решение которой, если и возможно, то в гораздо более продолжительные сроки, чем это представляли себе Маркс и Ленин (не говоря уже о Хрущеве с его календарными планами вхождения в такое общество). Да и само царство свободы будет, по всей вероятности, далеким от того, каким его представляли и классики, и эпигоны этого учения.
Важнейшей заслугой марксизма является онтологизация диалектики. В то же время эта онтологизация была абсолю​тизирована, доведена до отделения субъекта от реальности и до противопоставления их. Абсолютизация онтологического аспекта часто приводила к вульгарно-плоскому детерминизму и игнори​рованию потенциальной вариативности социального развития. Марксизм, к сожалению, не воспринял кантианскую традицию критики разума, наличия естественных границ его успешной деятельности. Отсюда уверенность в безграничных возможностях социалис​тического сознания (особенно после овладения им массами) и беззащитность носителей этого сознания перед волюнтаристскими тенденциями, в том числе, и прежде всего, перед утопическими социальными проектами.

Если подводить итог роли марксистской традиции в деле формирования философской культуры человека, то надо отметить, что роль этой традиции велика. Прежде всего реальным завоеванием научной мысли является материалистическая интерпретация диалектики и использо​вание онтологии и диалектики как метода познания мира. Конечно, для формирования философской культуры у молодежи недостаточно знакомить ее только с основными положениями философии марксизма. Старше​классникам необходимо хотя бы элементарно знать основные вехи истории развития философской мысли, основные положения в системах крупнейших философов (как материалистов, так и идеалистов) домарксова периода.
Но в целом, мы считаем, что философия диалектического материализма не только не «отошла в прошлое», но и как наиболее системное учение продолжает играть ведущую роль в таких сферах, как методология науки и воспитание молодежи.
Воспитание молодёжи на традициях прошлого, обеспечение преемственности поколений является важнейшей задачей любого общества. Для современного российского общества важность этой задачи многократно возрастает ввиду появления опасности разрыва социокультурной связи поколений. Противоречие между поколениями вылилось во взаимное непонимание, неприятие идей друг друга и, как следствие этого, в некоторое отчуждение. Нравственный облик современной молодёжи больше всего вызывает беспокойство у старшего поколения и у такого социального института, как школа. Именно она, пропускающая через свои стены все подрастающие поколения, должна занять одно из самых важных мест в качестве фактора воспитания молодёжи. Но её противоречивое положение в обществе состоит в том, что она по своей структуре, целям и задачам находится в явном противоречии с безнравственной идеологией периода дикого развития капитализма, переживаемого сейчас нашей страной. На современном этапе развития страны школа может выйти из кризисного состояния сама и способствовать выходу из него общества, акцентируя своё внимание и внимание других, тесно связанных с ней субъектов образования и воспитания, на решении, прежде всего, общегуманистических задач. Однако школа не может уйти и от социально-классовых проблем, так как происходящая сейчас в нашем обществе быстрая имущественная дифференциация порождает у молодёжи сложные душевные коллизии и часто ввергает её в состояние социальной апатии. Молодые люди нередко стремятся выйти из состояния душевного кризиса с помощью средств, предлагаемых массовой культурой (секс, насилие, наркотики и т.д.).

Наша педагогическая наука и школа оказались не готовы к нынешнему повороту событий. Стремление определённых сил к реставрации капитализма в нашей стране в течение шести лет (с 1985-го по 1991 гг.) шло в замаскированной форме под видом улучшения социализма. Наивные люди, в том числе и многие учителя, в это верили. Педагогическая наука пыталась дать школьной практике адекватные социальным преобразованиям новое содержание и новые методы обучения и воспитания. Но всё это увязывалось с основополагающими идеями социалистического выбора и коммунистической перспективы. Когда после августа 1991 года лицемерие было отброшено и началось ничем не прикрытое движение к капитализму, когда большинство социально-нравственных идеалов оказалось принесёнными в жертву одной цели – цели создания класса собственников как опоры новой власти, тогда наша педагогическая наука и школа оказались в состоянии растерянности и безоружности.

Воспитательная работа является важнейшим фактором формирования достойного члена общества и гражданина своей страны. Успешное решение этой задачи и осуществление ведущей роли школы в этом процессе требуют скорейшего разрешения противоречий между социально-классовыми и общечеловеческими ценностями и выработки на этой основе практических рекомендаций школе по организации воспитательной работы.

Школа должна сеять разумное, доброе, вечное. Это – ее идеалы. Однако усилиями некоторых радикальных демократов от педагогики в печати стала проявляться следующая тенденция: вместо воспитания всесторонне развитой личности с высокой нравственностью и научным мировоззрением формировать «рыночного» человека, который прежде всего должен думать о собственной выгоде, тогда будет хорошо и ему, и обществу. А в обществе появилось мнение, что в связи с формированием человека-предпринимателя педагогике необходимо основательно перестроиться. Идеология здесь не только до наивности проста, но и насквозь лжива: чем больше в обществе будет богатых, тем лучше будут жить люди
. 
Некоторые теоретики и практики педагогики, имеющие «эластичные» убеждения, уже перестроились, но для большинства педагогов эта тенденция неприемлема. Такая разница во взглядах не даёт возможности осуществлять единую стратегию в области воспитания и порождает кризис современной школы, который является отражением всестороннего кризиса в обществе. Его преодоление в стране возможно, на наш взгляд, только на путях создания действительно социального государства. И в этом направлении соответствующую эволюцию должны претерпеть педагогическая наука и практика. 

Воспевание индивидуализма – это давно пройденный этап в истории развития общественной мысли. Не противопоставление идеала «свободного человека» идеалу коллективизма, а преодоление крайностей этих явлений через синтез их – вот тот путь, на котором педагогическая наука, а вслед за ней и школа, могут выйти из кризиса. Решение таких проблем, как нигилизм, отсутствие гордости, патриотизма, разрушительное воздействие на сознание пропаганды секса, насилия возможно лишь с помощью крепкого содружества школы, родителей, общественности микрорайона, внешкольных учреждений.

С момента крутого поворота в социально-экономическом и политическом развитии страны в сторону создания частно​собственнического общества прошло около 20 лет, и уже можно подвести некоторые его итоги в сфере образования. Как и следовало ожидать, деполитизация оказалась мифом. Совершенно прав был В.И.Ленин, считавший, что школа не может быть вне политики. Так называемые общечеловеческие идеалы и демократизация школы на деле стали орудием её декоммунизации и десоветизации. На практике вся деполитизация свелась к запрету организационных структур коммунистической направленности и к насаждению буржуазной идеологии индивидуализма. Сторонники такой политики в сфере образования стремятся использовать для реализации своих целей личностно-ориентированный подход. Этот подход в последнее время абсолютизируется и выдаётся за панацею от всех педагогических зол. Несомненно, роль этого подхода велика, особенно в процессе обучения. Однако применительно к процессам воспитания личностно-ориентированный подход может превратиться в орудие формирования крайнего индивидуализма. Антиподом личностно-ориентированного подхода является социально-ориентированный подход. Эти подходы в педагогических процессах должны оптимально сочетаться, причём в воспитательном процессе доминирующим должен быть социально-ориентированный подход.

Расправившись с коммунистической идеологией администра​тивными методами, политический режим Ельцина «дал заказ» учёным-обществоведам на создание новой идеологии. Но идеологии по заказу не создаются. Коммунистический идеал потому и возник, что он является модификацией идеи социальной справедливости. Потерпев фиаско с созданием новой идеологии, политический режим решил вернуть духовную жизнь общества к мрачным временам средневековья и сделал ставку на религию. Имеют место и попытки внедрения религиозного идеала в сознание учащейся молодёжи через обществоведческие курсы и через введение специального курса основ православной культуры. Пропагандируются взгляды мыслителей религиозно-философского направления: В.С.Соловьёва, С.Л.Франка, Н.А.Бердяева, А.Ф.Лосева, П.А.Флоренского и других. Но религия в мировоззренческих вопросах ставит фидеизм (т.е. слепую веру) на место знания, поэтому она не может выполнять методологические функции в научной и познавательной деятельности. Конечно, знакомить учащихся с религиозной философией и историей религии надо, но лишь для того, чтобы лучше понимать искусство, литературу, нравы, идеологию, быт тех исторических эпох, в которых религия как форма общественного сознания с ее эмоциональными идеалами была доминирующей и во многом определяла происходящие цивилизационные сдвиги и своеобразный колорит различных регионов. Кроме того, актуальной задачей в наш технократический век является возрождение духовности. Духовность человека является важнейшим составным компонентом философской культуры. Она тесно связана со стремлением к идеалу. И без теоретического решения проблемы духовности невозможны выработка ориентиров воспитательного процесса и преодоление того кризисного состояния, в котором находится воспитательная работа в школе.

Говоря о воспитательной работе, мы не можем обойти вопроса о роли в этом процессе средств массовой информации, которая может иметь как положительную, так и отрицательную направленность. Всё зависит от того, будет ли влияние СМИ на молодёжь педагогически организованным или стихийным. Использование СМИ в воспитательном процессе является одновременно и социальной, и педагогической проблемой. Под массовой информацией понимается информация, адресованная всем членам общества. Она формирует идеалы, установки, нормы, эталоны и вводит их в наш обиход. Содержание массовых информационных процессов оказывает своё влияние на эмоции, мышление и деятельность людей. Находясь в структуре определённых общественных отношений, массовая коммуникация отражает в своей информационной продукции элементы идеологического и политического содержания. Это делает массовую коммуникацию полем битвы классовых и партийных интересов. СМИ, по существу, являются опосредующим звеном между идеологией, политикой и массовым сознанием. 

Телевидение во многом определяет непрерывный поток представлений, развлечений, впечатлений, повседневно воздейст​вующий на духовный мир учащихся. В активе телевидения – приоб​щение к культуре миллионов людей, сокращение разрыва в этом плане между жителями столиц и провинций, создание учебных передач и даже учебных каналов. Однако телевидение не заменит ни учителя, ни воспитательный процесс, тем более, что телепередачи нередко бывают низкого качества и разрушают напряжённые усилия школы.

Важная задача школы состоит в том, чтобы научить молодёжь отличать подлинную духовную многогранность от потребительской всеядности, характеризующейся фрагментарностью, бездумностью, стремлением в искусстве только к зрелищности. Старшеклассники должны понять ту истину, что целостность личности заключается не столько в широте её интересов, сколько в глубине их.

Задачи воспитания требуют выработки у молодёжи способности избирательного и осмысленного отношения к потоку информации. Надо настроить учащихся на критическое отношение к тем телевизионным программам, авторы которых ориентируются на категорию внушения, так как при этом центр тяжести при воздействии на человека переносится с разума на эмоции. Школе необходимо работать над рационализацией процесса восприятия массовой информации, над выработкой у детей и молодёжи иммунитета против манипулирования их сознанием.

Таким образом, использование средств массовой информации в деле воспитания учащейся молодёжи является очень сложным процессом. Он будет успешным только в том случае, если будет носить системный характер и будет управляем со стороны учителя и школы в целом.

Воспитание учащейся молодёжи являет собой процессуальную систему, а системами необходимо управлять. Процесс управления включает в себя в качестве элементов анализ, планирование, организацию, контроль и регулирование. Управление начинается с педагогического анализа и планирования работы. Проблемы воспитания должны пронизывать все планы: общешкольный, планы предметно-методических объединений, классных руководителей, руководителей кружков, спортивных секций, библиотекарей. Между этими планами должны быть установлены отношения координации и субординации, создана иерархическая структура планов. 
Процесс управления воспитанием учащейся молодёжи является сложным и многоаспектным. Научный подход к воспитанию – это прежде всего уровневый и этапный подход. Управление процессом воспитания носит спиралевидно-циклический характер, что объясняется повышением сложности задач, содержания и условий на каждой новой ступени воспитательного процесса, следовательно, в каждом новом цикле управления. Эффективное управление процессом воспитания возможно лишь на основе тесного взаимодействия всех факторов и элементов данного процесса как системы на всех уровнях: и социально-педагогическом, и педагогическом, и психолого-педагогическом.

Для субъектов управления воспитанием учащейся и студенческой молодёжи – преподавателя, директора, ректора – очень важно определить, от чего и к чему совершается переход на разных этапах воспитательного процесса и процесса управления им, понять необходимость перехода, уметь в процессе управления выделить ведущие тенденции предстоящего перехода и определить его характер (так как чистых переходов нет – различные переходы совмещаются и переплетаются). Обобщённая задача субъекта управления – уловить переходы, из которых состоит процесс воспитания во всём объёме их развития. 

Таким образом, сущность управления воспитательным процессом заключается в приведении всех его элементов в систему, упорядочении и совершенствовании её, переводе с менее высокого в более высокое качественное состояние.

Исторический опыт показывает, что все свои проблемы, от локальных до глобальных, человечество может решить только на основе культурного подъёма масс. Этот подъём ведёт к развитию человека как субъекта культурно-исторической деятельности. Но мы часто не отдаём себе отчёта в том, на чём зиждется культура. Мы часто отрицаем прошлое, не задумываясь над тем, что культура основывается на традициях, на преемственности поколений и что новации только тогда содействуют развитию культуры, когда они сначала оптимально сочетаются, а затем на основе синтеза интегрируются с традициями в качественно новое социокультурное явление. Поэтому нам надо не отрицать культурные достижения советской эпохи, ее идеалы, а диалектически преломлять на новом витке спирали исторического развития то ценное, что имелось во всех направлениях советской культуры. Если мы это сделаем, то выведем и наше общество, и нашу школу (как его составную часть), и воспитательную работу с молодёжью (как важнейшую задачу и школы, и всего общества) из состояния кризиса. Возрождение нашей многострадальной Родины возможно только при условии уважительного отношения к опыту и идеалам предшествующих поколений и учёта в процессе реформирования страны традиционно сложившейся системы ценностей.
В.А. Белкин

Челябинский филиал Института экономики УрО РАН

Взаимосвязь циклов солнечной активности и циклов основных макроэкономических показателей

На рис. 1 представлены графики циклов солнечной активности (далее по тексту – СА), взятые нами по ссылке http://www.kosmofizika.ru/spravka/spots.htm и реального ВВП США, построенного мною на основе данных 13-го издания «Экономикс» Кэмпбелл Р. Макконнелла и Стэнли Л. Брю и агентства экономической информации «ПРАЙМ-ТАСС». 

За период с 1958 года, то есть за 51 год, только два экономических кризиса в США совпали во времени с минимумами СА, а именно: кризис 1974-1975 гг. и современный мировой финансовый кризис 2008 – 2009 гг. (см. рис. 1). Большая часть кризисов (за указанный период их было 5) пришлась на максимумы СА с временным лагом примерно в 1 год. С 1958 г. каждый пик (максимум) СА сразу или после небольшого временного лага в 1 год сопровождался или экономическим кризисом, или снижением темпов роста ВВП США, как это было в 2000-2001 годах.
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Рис. 1. Циклы солнечной активности и реального ВВП США (с 1996г. – среднеквартальный индекс ВВП США, 2009 г. – за 9 месяцев))

Начало Великой депрессии в США совпало с достижением максимума 16-го цикла СА. Значительное падение ВВП США в 1946 г. на 20,6% полностью совпадает во времени с максимумом 18-го цикла СА. Снижение реального ВВП США в 1954 г. совпадает с минимумом СА. Следующий кризис 1958 г. последовал после векового максимума СА XX века, который был в 1957 году.

За большой период времени с 1929 г. по настоящее, то есть за 80 лет, только один максимум СА 1939 г. не сопровождался экономическим кризисом или снижением темпов роста реального ВВП США. Это можно объяснить предвоенным резким наращи​ванием военных расходов США и соответствующим антикризисным кейнсианским эффектом роста совокупного спроса. 

С 1929 г. по настоящее время в США имели место 10 кризисов или значительных снижений темпов роста (близких к нулю) реального ВВП. Из них 9 совпали во времени (или были близки) с точками перегиба (экстремума) функции СА. Из них 3 кризиса совпали с минимумами, а 6 – с максимумами солнечной активности. 

Следовательно, достижение функцией СА в очередном прогно​зируемом цикле своего максимума означает вероятность экономического кризиса, равную 87,5%, а достижение ею своего минимума – 37.5%. Промышленные циклы длиною 7-12 лет, или бизнес-циклы, получивший название циклов Жуглара, в определяющей степени связаны с соответствующими во времени циклами СА.

Интересно отметить, что двугорбая форма характерна как для графика СА, так и для формы кривой ВВП США во всех последних четырёх экономических циклах, начиная с 1974 года. Причём экономический кризис наступал после прохождения ВВП США второго горба или малой волны длиною 2-4 года, называемой циклом Китчина (рис. 1). 

Графический анализ графиков, приведённых на рис. 1, показывает, что с 1975 г. циклы Китчина связаны с минимумами солнечной активности, а именно: каждому промежуточному минимуму СА внутри циклов Жуглара соответствует снижение темпов роста ВВП. 

Нам представляется, что для нормальной экономической активности необходима нормальная (средняя) интенсивность СА. Крайние отклонения от средней СА как вверх, так и вниз (а это точки перегиба кривой СА) являются опасными или критическими, так как после них с небольшим временным лагом и с высокой вероятностью следует экономический кризис или снижение темпов роста ВВП.

Можно предложить читателям следующее объяснение описанных выше явлений: крайнее отклонение интенсивности солнечного излучения от средней вверх и вниз воздействует на магнитные поля людей и, как показал великий отечественный учёный А. Л. Чижевский в работе «Земное эхо солнечных бурь», вызывают настроения паники, неуверенности, массовых истерий, галлюцинации и т.д., а также модификацию нервной возбудимости нервно-психического тонуса
.
В результате этого при крайних отклонениях СА от нормальной (средней) инвесторы начинают уходить с неустойчивого фондового рынка в более надёжные активы, например, золото, или более устойчивую и ликвидную валюту, цена которой, соответственно, растёт. Фондовые индексы падают, что ведёт к финансовому, а затем и в целом экономическому кризису с падением производства, ростом безработицы и снижением роста цен (вплоть до дефляции в экономически развитых станах).

Особо следует отметить размещённую в Интернете статью доктора технических наук В.В. Бушуева кандидата геолого-минералогических наук С.В. Голубева
. Данная статья была написана в начале 2002 г. В ней на основе взаимосвязи максимумов СА и последующих снижений потребления нефти в США был дан оправдавшийся прогноз улучшения экономической динамики США, начиная с 2003 г., включая рост потребления нефти и мировых цен на нефть, что очень важно для экономики России. То есть данные авторы привели успешный пример практического использования взаимосвязи циклов солнечной и экономической активности. В этой же статье они отмечают, что геоактивные области на Солн​це, вызывающие магнитные бури и другие изменения в сфере Земли, возника​ют как в годы максимального образования пятен, так и в годы их минимумов. 

Разумеется, всех интересует, когда следует ожидать следующих «обострений» политической и экономической жизни. Для этого мы должны посмотреть на прогноз следующего 24-го цикла солнечной активности (см. рис. 2), размещённый на ряде астрофизических сайтов (http://www.popmech.ru/article/5520-solnechnyiy-prognoz/).
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Рис. 2. Прогноз 24-го цикла солнечной активности

Будущий максимум СА ожидается в 2013 году. Следовательно, с высокой степенью вероятности (87,5%), следующее падение совокупного спроса и экономический кризис в США (а следовательно, ещё больший по степени кризис в России и Челябинской области) произойдут с учётом временного лага в 1 год в 2014 году. Разумеется, фактическая СА в 24-ом цикле может отличаться от прогнозной, так как данные циклы несколько изменяются по длительности (9-11 лет). В этом случае произойдёт некоторый соответствующий сдвиг во времени указанной даты следующего экономического кризиса (или значительного снижения темпов роста ВВП США).

На рис. 2 видно, что следующий минимум СА произойдёт примерно в 2018 году. Вероятность экономического кризиса в этом году равняется примерно 37,5%.
Поскольку все основные макроэкономические показатели определяются динамикой ВВП, можно сделать заключение о том, что и циклические колебания основных макроэкономических показателей, в том числе таких, как уровень безработицы, уровень инфляции и средней ставки кредита, курс национальной валюты, дефицит (профицит) консолидированного бюджета, определяются циклами солнечной активности.

Так, например, можно следующим образом описать влияние максимума СА на основные макроэкономические показатели: 1) очередной максимум солнечной активности – 2) рост интенсивности магнитных бурь – 3) рост настроений пессимизма на различных рынках – 4) снижение спроса на нефть и её потребления (статья Бушуева В. В. и Голубева С. В.) – 5) снижение цен на нефть – 6) снижение притока иностранной валюты на валютном рынке России – 7) снижение экспорта – рост курса иностранной валюты – 8) снижение предложения денег – 9) рост стоимости денег (среднего уровня процента) – 10) снижение инвестиций – 11) падение совокупного спроса в экономике вследствие снижения экспорта и инвестиций – 12) снижение темпов роста цен (индекса – дефлятора ВВП и индекса потребительских цен) – 13) рост уровня безработицы – 14) снижение ВВП – 15) снижение совокупного финансового результата – 16) снижение налоговых поступлений – 17) появление (рост) дефицита бюджетов различных уровней. 

Следовательно, опираясь на астрофизический прогноз следующего максимума СА, можно разрабатывать прогнозы указанных выше макроэкономических показателей.

В.Н. Белкин
Челябинский филиал Института экономики УрО РАН

ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫЙ ПОТЕНЦИАЛ ОРГАНИЗАЦИИ

В последние годы все большее внимание экономической науки приковывается к проблемам интеллектуального капитала. Вызвано это осознанием учеными и практиками решающей роли человека в производстве товаров и услуг. Сначала это нашло выражение в развитии теории человеческого капитала. Исследование этого феномена породило теории организационного, социального и интеллектуального капитала. Все они находятся на первом этапе своего развития, поэтому точки зрения на эти виды капитала существенно расходятся. 

Так, известный ученый М. Армстронг в своем фундаментальном труде «Практика управления человеческими ресурсами» следующим образом определяет интеллектуальный капитал: «Интеллектуальный капитал состоит из запаса и движения полезных для организации знаний»
. Здесь же автор указывает, что в состав интеллектуального капитала входят знания в виде человеческого, социального, организационного капитала. Таким образом, по мнению автора, интеллектуальный капитал включает все виды человеческого капитала, с чем вряд ли можно согласиться. 

К интеллектуальному капиталу многие авторы относят патенты, лицензии, товарные знаки, ноу-хау, право персонала на идеи, коммерческую тайну и т.д. Но при этом, как правило, авторы не объясняют, как, каким образом они становятся капиталом. Все это может не использоваться в производстве товаров и услуг, оставаться в виде запаса. Следовательно, не выяснены главные вопросы – что такое интеллектуальный капитал, как он становиться им.

Для решения этой задачи необходимо обратиться к классическому определению капитала: капитал – это стоимость, порождающая добавленную стоимость. Из этого следует, что указанные выше виды интеллектуального капитала должны быть вовлечены в производственный процесс, чтобы стать капиталом. Патенты, лицензии, ноу-хау становятся капиталом, если они содействуют снижению себестоимости, росту качества продукции, производительности труда, увеличению объема продаж и т.д.

В тех же случаях, когда имеющиеся интеллектуальные продукты не вводятся в производство, они являются не капиталом, а интеллектуальным потенциалом организации, так как они не приносят дохода. Интеллектуальный потенциал представляет собой массу интеллектуальных продуктов, имеющихся в распоряжении организации. Он распадается на следующие части:

· интеллектуальный капитал, т.е. интеллектуальные продукты, вовлеченные в производство добавленной стоимости;

· резервные интеллектуальные продукты, которые могут быть вовлечены в производство добавленной стоимости.

Для оценки человеческого капитала используется индекс развития человеческого потенциала (ИРЧП). Он рассчитывается как средняя арифметическая трех индексов: ожидаемой продолжитель​ности жизни, уровня образования и ВВП на душу населения. Для оценки интеллектуального потенциала нужен показатель, отражающий уровень интеллектуального развития страны, то есть нужен свой специфический показатель. Таким является индекс Интеллектуального потенциала общества. Он отражает уровень образования, состояние науки в стране, то есть он показывает массу накопленных знаний. 

При расчете индекса интеллектуального потенциала учитывается уровень образования взрослого населения, удельный вес студентов в общей численности населения, доля расходов на образование в ВВП страны, удельный вес занятых в науке и в научном обслуживании в общей численности занятых, удельный вес затрат в науку в ВВП. К сожалению, интеллектуальный потенциал российского общества в последние два десятилетия уменьшается. Так, в 1989 г. он составлял 0,71, в 1997 г. – 0,47, в 2002 г. – 0,37. 

На российских предприятиях имеется значительный интеллектуальный потенциал, но используется он крайне плохо. Происходит это в связи с тем, что сложившаяся система трудовых отношений не столько содействует мобилизации интеллектуального потенциала, сколько противодействует этому.

Это показали наши социологические опросы рядовых работников разных предприятий (табл. 1).

Таблица 1

Оценка рабочими инновационной среды в организациях (в % от числа респондентов)

	Ответы на вопрос
	Металлурги​ческий завод
	Машино​строительный завод
	Сельскохозяйст​венная организация

	Какой принцип фактически действует в Вашем коллективе:
- всякая инициатива поощряется

- всякая инициатива наказуема
	40

60
	64

36
	36

64


Не лучше картина и у руководителей первичного уровня управления. Более половины их также считает проявление инициативной активности нежелательным (табл. 2).

Таблица 2

Оценка инновационной среды организаций руководителями первичного (низового) уровня управления (в % от числа опрошенных)

	№ п/п
	Ответы на вопросы
	Завод резинотех​нических изделий
	Металлур​гический завод
	Машино​строи​тельный завод

	1
	Какой принцип фактически действует в Вашем коллективе:

- всякая инициатива поощряется 

- всякая инициатива наказуема
	38

62
	34

66
	52

48

	2
	Поддерживает ли Ваши инициа​тивы вышестоящий руководитель:
- да

- нет
	47

53
	44

56
	44

56

	3
	Если по Вашему предложению вне​дрились какие-нибудь инновации, то:

- Вас поощряли материально

- Вас поощряли только морально

- Вас поощряли материально и морально
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Таким образом, на практике в организациях имеющийся интеллектуальный потенциал остается нереализованным, он не превращается в интеллектуальный капитал, а остается в резервном интеллектуальном потенциале. Нужен повсеместный переход к новым системам мобилизации уже имеющегося в организациях интеллектуального потенциала.

Такая система была разработана нами и внедрена в практику. Это система «Инновация», которая позволяет кардинально решить проблему инновационной активности персонала предприятий. Так, на Шадринском автоагрегатном заводе после внедрения этой системы за полгода были внесены 1885 инновационных предложений. Это убедительно показывает, что задача для сегодняшней экономики состоит не только в развитии интеллектуального потенциала персонала предприятий, но и, прежде всего, в мобилизации уже накопленного.

Н.А. Белкина
Челябинский филиал Института экономики УрО РАН
Самомотивация персонала организаций

Данная тема исследования имеет большое теоретическое и практическое значение, которое объясняется следующим. Самомоти​вированный работник – это такой работник, который любит свою работу, увлечен ею, сам хочет трудиться и делает это с удовольствием; он сам стремится к высоким результатам, контролирует их и от процесса труда получает большое удовольствие. Он может работать много часов подряд и не уставать, его не надо при этом контролировать, принуждать, приказывать, заставлять. Управленческие и материальные затраты на обучение и стимулирование такого работника со стороны организации минимальны. Отсюда понятно, что организации должны быть чрезвычайно заинтересованы в таких работниках и направлять свои главные усилия на их поиск и создание условий для их самореализации. Но на практике этого не происходит.

Российский менеджмент, начиная признавать персонал как главный ресурс организации, пока не осознает и не рассматривает самомотивацию персонала как основной путь повышения эффективности труда; не используется на практике и само это понятие. Одной из причин такого положения является отсутствие глубоко и всесторонне проработанной теории самомотивации персонала организаций; понятие «самомотивация» отсутствует в экономических, психологических и социологических словарях и справочниках. Принято считать, что мотивация труда персонала и есть его самомотивация.

Мы считаем, что это не совсем так и хотим изложить свою точку зрения на эту проблему. Но, прежде всего, хотелось бы продемонстрировать некоторые результаты проведенных нами социологических исследований в области мотивации труда персонала организаций.

Исследование мотивации труда руководителей различных уровней управления организаций (высшего, среднего и первичного), различных отраслей (тяжелой и легкой промышленности, строительства и сферы услуг) показал следующее
.
Самомотивированный работник, с нашей точки зрения, – это работник, который воспринимает свой труд как потребность и имеет такой мотив в системе своей трудовой мотивации.

В целом труд как потребность в системе мотивов труда руководителей занимает 6-8-ые места из 9 изученных нами мотивов труда. На первом месте среди мотивов труда стоит заработная плата, втором – хорошие отношения с непосредственным руководителем, третьем – самостоятельность в работе, четвертом – работа с людьми, которые нравятся, пятом – признание и одобрение выполненной работы. Труд как потребность включает в себя следующие мотивы: интересная и содержательная работа (шестое место), возможность самореализации и развития в работе (седьмое место), работа, требующая творческого подхода (восьмое место). На девятом месте стоит статусный мотив – хорошие шансы продвижения по службе. 

Результаты исследования свидетельствуют о том, что самомотивация руководителей исследуемых организаций, то есть их отношение к труду как к потребности, находится на последних местах в иерархии трудовых мотивов. Исследования мотивов труда специалистов, рабочих и служащих организаций показывают аналогичную картину.

Полагаем, что мотивационная сфера работников достаточно сложна и состоит из различных элементов, в число которых входит и самомотивации труда. Эти элементы имеют различную значимость и иерархию в системе трудовой мотивации, наполнены различным содержанием и направленностью воздействия на мотивы и результаты трудовой деятельности персонала. Самым важным элементом с позиции эффективности мотивационных систем для организации должна быть самомотивация. Именно она позволяет персоналу работать наиболее эффективно при минимальных затратах со стороны организации. 

Самомотивация труда – это внутренний процесс в сознании работника, направленный на создание и реализацию мотивов труда как потребности. Трудовая самомотивация, направленная на создание и реализацию труда как потребности, возникает тогда, когда человек осознает свое предназначение, призвание, наклонности и предрасположенность к определенному виду трудовой деятельности, который он и выбирает как главную сферу приложения своих интеллектуальных, организационных, эмоциональных и коммуникативных способностей на протяжении трудоспособного периода своей жизни. 

Любой человек от рождения наделен теми или иными специфическими качествами и талантами, которые ярко проявляются у него еще в детские годы. Чрезвычайно важно их зафиксировать и развивать по мере становления и взросления личности. Именно они составляют фундамент мотивационной системы будущей профессиональной деятельности. Если профессия выбрана в соответствие с предназначением (миссией) человека, то есть согласно его врожденным способностям, то у него есть все основания для наиболее полной реализации его истинных потребностей и достижения самых высоких результатов в профессии при максимальной удовлетворенности в труде.

Бесталанных людей нет, есть люди, занимающиеся не своим делом. Успех и счастье людей заключаются в том, чтобы делать то, что они умеют делать. Это утверждение французского философа Клода Гельвеция. О том же говорил Спиноза: «Быть именно тем, чем кто есть по своей природе, делать именно то, к чему имеет влечение, – вот существенное условие к совершенному счастью каждого»
. Выгоды и преимущества правильного выбора профессиональной трудовой деятельности заключаются в том, что человеку будет легче и интереснее работать, ему будет все удаваться, он сможет находить наилучшие решения проблем, ведь для реализации своего предназначения он обладает соответствующими талантами. Задача состоит в том, чтобы как можно раньше развить эти таланты, привить увлеченность делом, соответствующую таланту. Низкая самомотивация работников объясняется тем, что они, как правило, заняты не тем делом, для которого предназначены, поэтому у них нет внутренней потребности к данному виду труда.

Что мешает человеку сделать правильный выбор профессии?

За редким исключением, ни наши родители, ни педагоги, ни те, от кого зависит правильный выбор, не ставят такой цели. Не ставят потому, что наше общество пока не понимает всей важности и последствий правильного решения этой задачи. Не понимает, что вся дальнейшая жизнь, успех и счастье трудоспособного населения зависят не от того, чтобы овладеть той или иной профессией, а в том, чтобы правильно выбрать ее.

К сожалению, большое количество работников в российских организациях играют несвойственные им роли в самом важном для себя и для общества профессиональном деле. Трудно представить, какой была бы наша жизнь, если бы каждый человек был на своем месте и занимался тем делом, которого просят его потребности, душа и разум, для которого он предназначен своей человеческой природой. 

Все это означает, что в любой организации должна быть принципиально иная кадровая политика в области подбора и расстановки кадров, их обучения и мотивации. Целью этой политики должно стать стремление обеспечить организации самомотивирован​ными на определенные виды деятельности работниками; такими, которые любят свою работу, увлечены ею, сами хотят трудиться и делают это с удовольствием. Они сами стремятся к высоким результатам, занимаются самообразованием и творчески решают проблемы, возникающие на их рабочих местах.

Главной задачей новой кадровой политики можно считать подбор и расстановку кадров на основе глубокого изучения их предрасположенности к определенным видам трудовой деятельности; создание таких условий, чтобы каждый человек на своем рабочем месте занимался только тем делом, для которого он имеет наиболь​шие способности и желания, и непрестанно совершенствовался в нем. При такой самомотивации положительные результаты и высшие достижения неизбежны. Каждый работник такой высоко самомо​тивированной организации становится новатором, инновационно активным и инициативным творцом.

Необходимо также иметь в виду и тот момент, что главную роль играет самомотивация личности в целом, так как истоки трудовой самомотивации лежат в ней. По мере развития личности самомотивация ее возрастает, в том числе и в сфере трудовой деятельности. 

Г.Е. Богданов
Южно-Уральский государственный университет, г. Челябинск

УПРАВЛЕНИЕ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬЮ СЕТИ ПРЕДПРИЯТИЙ

Традиционный подход к определению конкурентоспособности рассчитан на локальные компании, ориентированные на конкретный сегмент, в соответствии с которым можно определить основных конкурентов. Вместе с тем экономические условия хозяйствования подвержены изменению, и в настоящее время на рынках большинства стран действуют конкурентные сети предприятий, предлагающие свою продукцию на множестве рынков, расположенных как в пределах одной страны, так и на рынках разных стран.

Современные тенденции к глобализации экономики обусловили изменение характера конкурентоспособности и источников конкурентных преимуществ на региональных рынках. Местные компании вынуждены конкурировать с крупными игроками, в том числе и международными, которые обладают существенно большими ресурсами для рыночной борьбы. 

Сложившаяся ситуация формирует необходимость объединять усилия и ресурсы нескольких предприятий для создания совместных конкурентных преимуществ и, следовательно, повышения конкурентоспособности на рынке.

Все большее значение приобретают интеграционные процессы, позволяющие сохранить или развить конкурентные преимущества компании. Для обеспечения устойчивого развития компании создают сложные управленческие структуры, объединяющие несколько предприятий с заранее согласованными ролями. В рамках интеграционных процессов могут быть образованы стратегические альянсы, совместные предприятия, реализованы различные виды корпоративной интеграции.

Отмеченные подходы к стратегическому взаимодействию приводят к созданию сетей предприятий, сформированных путем выбора и координации действий наиболее эффективных партнеров в рамках товаропроводящей цепи. Необходимость обеспечения должного уровня конкурентоспособности требует объединения промышленных, торговых предприятий, а также предприятий, обслуживающих процесс товародвижения. 

Таким образом, под сетью предприятий будем понимать систему взаимосвязанных предприятий в рамках цепочки «поставщик – производитель – потребитель», осуществляющих интеграцию действий с целью получения дополнительного эффекта от взаимо​действия. 

Мотивами интеграции, оказывающими влияние на конкурентоспособность сети предприятий, могут быть операционные, финансовые, стратегические. Именно такие сети предприятий способны своевременно и с минимальными затратами осуществлять поставки продукции потребителю, добиться формирования ориентации на клиента в деятельности компании и поддержания взаимовыгодных отношений с ним. Следовательно, деятельность в рамках вышеуказанной сети предприятий позволяет получить преимущества, связанные не только с наличием собственных ресурсов, но и с возможностями использования ресурсов других участников, а также их конкурентных возможностей.

К основной проблеме управления подобными сетями предприятий следует отнести не управление каждым отдельным ее участником, а координацию действий всех участников для достижения установленных рыночных показателей.

Сформированная система будет обладать минимум двумя характеристиками:

1) внутренняя устойчивость, определяемая устойчивостью связей элементов, входящих в сеть, и связей между ними. Кроме того на устойчивость сети будет оказывать влияние уникаль​ность/заменимость структурных элементов;

2) внешняя конкурентоспособность сформированной сети, отражающая способность конкурировать с другими сетями, защищенность от утраты своих элементов в пользу другой сети.

Сформированная сеть представляет собой динамическую систему, элементы которой могут быть исключены, заменены либо дополнены другими элементами. Такие структурные изменения являются неотъемлемой частью управления конкурентоспособностью сети предприятий и происходят не внезапно, а поэтапно с соблюдением принципа дедукции: от рассмотрения сети как целого к выделению элементов сети и управлению ими.

Рассмотрение сети как целого представляет собой общий анализ сети: внешний и внутренний. Во внешнем анализе сети рассматривается положение сети во внешней среде, например, географическое расположение. Территориальная отдаленность элементов сети друг от друга, их географический разброс могут выступать как положительный фактор (больший потенциал сети, открытые возможности на разных территориях) и как отрицательный фактор (дополнительные издержки при транспортировке, некоторые сложности деловой коммуникации, дифференциация экономических условий). Здесь же анализируется и сама внешняя среда, выявляются основные макрофакторы, оказывающие влияние на деятельность сети (например, с помощью PEST-анализа).

Внутренний общий анализ сети рассматривает совокупную степень взаимосвязи элементов сети (под взаимосвязью элементов следует понимать силу их интеграции), степень централизации сети (поскольку видение сети предприятий как системы позволяет рассматривать степень ее централизации/децентрализации). Сильно интегрированная сеть является устойчивой и стабильной системой со слаженным процессом координации процессов, происходящих внутри сети. Вместе с тем возникает определенная специфика реакции сети на динамизм окружающей среды: в условиях значительной интегрированности замена элементов является маловероятной, нежелательной, и, таким образом, поддержание эффективности сети обеспечивается не посредством замены элементов, а с помощью активных действий со стороны участников сети (совершенствование процесса координации, совместные инновации и др.).
После рассмотрения общей структуры сети и анализа силы связи внутри сети следует перейти к рассмотрению отдельных элементов. Целесообразность такого анализа тем актуальнее, чем менее интегрирована сеть. Прежде всего, стоит помнить, что элементы сети располагаются на разных уровнях цепи «поставщик-производитель-потребитель (торговый посредник)», и на каждом из этих уровней в сеть были включены одна или несколько компаний – вероятно, среди многих других, расположенных на том же уровне цепи и находящихся внутри географических границ деятельности сети. В соответствии с этим существует возможность проанализировать элементы сети на уникальность их предложения, и в случае обнаружения сходных элементов (т.е. осуществляющих аналогичное предложение на своем уровне) отразить их в анализе. 

Выше было отмечено, что одним из инструментов повышения эффективности сети является замена элементов. Замена возможна только для неуникальных элементов своего уровня: именно они становятся объектом анализа и оценки на следующем этапе. Сложно обозначить какую-либо одну характеристику, благодаря которой можно было бы однозначно утверждать о целесообразности наличия того или иного элемента в сети предприятий. Однако можно выделить по крайней мере три направления для анализа.

1. Конкурентоспособность элемента на его уровне.

Само по себе изучение конкурентоспособности элемента подразумевает его сравнение с остальными элементами, отсорти​рованными по товарному предложению и наличию в пределах границ деятельности сети. Низкая оценка конкурентоспособности элемента, входящего в сеть предприятий вызывает сомнение в необходимости его дальнейшего присутствия в системе. Вместе с тем анализ дает информацию об участниках рынка с высокой конкурен​тоспособностью – возможно, потенциальных новых элементах.

2. Вклад элемента сети в конечный результат ее деятельности.

Под результатом деятельности сети понимается продукт, товар, приобретаемый конечным потребителем и представляющий собой абсолютный результат скоординированных действий всех элементов сети. Иными словами, это – выход системы. Оценка вклада элемента сложна, но необходима как источник информации о важности, значимости элемента в общей структуре системы. Понятно, что маловероятной представляется ситуация замены крупного производителя-участника сети, в отличие, например, от мелкого поставщика комплектующих, который к тому же не является уникальным на своем уровне. Существует альтернатива оценки вклада элемента исключительно на своем уровне (поставщик, производитель, потребитель) либо оценка вклада относительно всех элементов сети. Так или иначе она должна показать вес конкретного элемента системы.

3. Стратегическая важность наличия элемента в сети.

Этот момент является также важным, поскольку он во многом обуславливает наличие в сети элементов, чья конкурентоспособность не является лидирующей среди элементов того же уровня и не представляющих в настоящий момент значительную важность относительно выхода системы. В данном случае стоит также отметить необходимость анализа тенденций рынка и состояния НТП для товара сети. Благодаря этим факторам важность даже высоко конкурентоспособных элементов может изменяться с течением времени. Постепенно товарное предложение сети, возможно, потребует своего развития или изменения, и это окажет влияние на структуру сети: некоторые элементы будут исключены или их вклад в предложение сети будет весьма незначительным, потребуется включить новые элементы.

В результате на основе анализа обозначенных выше направлений можно сделать вывод о том, насколько рационально сформирована сеть и существуют ли возможности по оптимизации структуры сети. Наличие таких возможностей, не противоречащих стратегии развития, позволяет осуществить замену элементов или принять решение об интеграции элементов. Долгосрочное сотруд​ничество, возможно, несколько снизит адаптационную гибкость сети, но в больше мере создаст уверенность в стабильности реализации выбранной стратегии. Эффективный стратегический анализ обязан учесть тенденции развития отрасли, соответственно корректировка структуры сети должна быть обоснована стратегически.

Главным параметром, негативно влияющим на оценку эффективности сети, выступает динамизм. Изменяются отдельные элементы системы, связи между ними и окружающая среда, в которой находятся эти элементы; изменяются сети (как следствие изменений, происходящих с ее компонентами) и среда, в которой они находятся.

Таким образом, при моделировании сети связей конкурен​тоспособности следует обратить внимание на следующие показатели:

1) уровень финансовой устойчивости элементов, входящих в сеть;

2) динамика изменения рыночной доли, ее соотношение с динамикой изменения емкости рынка;

3) количество уникальных и однотипных элементов каждого уровня;

4) количество элементов, входящих в несколько сетей;

5) конкурентные преимущества элементов, наличие ключевых для данной отрасли конкурентных преимуществ у элементов анализируемой сети;

6) степень интеграции элементов сети.

Безусловно, анализ является многозадачным и весьма непростым. Тем не менее методика анализа конкурентоспособности должна отвечать современным условиям хозяйствования. Последние, в свою очередь, становятся все более комплексными, интегриро​ванными, приобретают мультибрендовый характер деятельности, реализуемый на ряде территориальных сегментов, образуются из множества элементов, создающих в сочетании единую сеть связей конкурентоспособности. 

М.И. Бухалков

Самарский государственный технический университет,

М.А. Кузьмин

Самарский государственный экономический университет

О методах оценки и оптимизации интенсивности труда персонала на предприятиях

Важнейшей комплексной проблемой повышения эффективности производства и развития трудового потенциала в рыночной экономике является полное использование ограниченных экономи​ческих ресурсов и обеспечение нормальной интенсивности труда персонала. Эта проблема в последние годы занимает видное место в экономической теории и хозяйственной практике. Выдвинутое много лет тому назад положение о том, что одним из главных условий экономического подъема в новой системе хозяйствования является повышение трудовой дисциплины, умения работать, спорости, интенсивности труда, лучшей его организации – считается особенно актуальным для нынешнего послекризисного этапа развития рыночных отношений на российских предприятиях, а также в региональной и национальной экономике. 

Под интенсивностью труда в экономической теории принято понимать степень расходования рабочей силы, человеческой энергии в единицу времени в процессе производительного труда1. Мы разделяем точку зрения тех отечественных экономистов, которые при рассмотрении проблемы интенсивности труда исходят из общенаучного положения о процессе труда как сложном социально-экономическом и физиологическом явлении и в связи с этим предлагают выделить две взаимосвязанные категории интенсивности труда: экономическую и физиологическую.

С физиологической точки зрения, характеризующей степень расходования рабочей силы и человеческой энергии, всякий труд есть нервно-мышечный процесс, в котором тесно переплетены и взаимосвязаны два основных вида деятельности: физическая и умственная. В зависимости от содержания трудового процесса в конкретных производственных условиях в организме человека в разной степени, но всегда одновременно расходуется физическая и нервно-мышечная энергия. «Мышцы суть двигатели нашего тела, – отмечал великий русский физиолог И.М. Сеченов, – но сами по себе без толчков из нервной системы они действовать не могут, поэтому рядом с мышцами в работах участвует нервная система и участвует на множество ладов»2.
Следовательно, задача оптимизации интенсивности труда в отечественном производстве требует, во-первых, правильного измерения затрат человеческой энергии на выполнение физической и умственной трудовой деятельности, во-вторых, научного обосно​вания нормального уровня ее расходования в процессе труда в течение того или иного промежутка рабочего времени: минуты, часа, смены.

На основании анализа большого числа работ экономистов и физиологов профессор Г.Н. Черкасов, один из первых в нашей стране, пришел к выводу, что «измерять интенсивность труда возможно и необходимо»3. По его подсчетам, сейчас существует более двух десятков методик измерения интенсивности и тяжести труда, самым известным из которых является метод вычисления механической работы, совершаемой человеком в процессе трудовой деятельности. Этот метод позволяет измерять всякую динамическую работу, выполняемую в единицу времени, с учетом темпа и величины усилия, массы предметов и других параметров трудового процесса.

Наиболее универсальным и доступным в производственных условиях, на наш взгляд, является метод оценки интенсивности физического труда на основе расчетов полных производительных затрат энергии, расходуемой человеком в процессе труда. Этот метод, по заключению ведущих наших экономистов и практиков, обладает весьма большими достоинствами для измерения уровня интенсивности труда, сравнения его фактического и нормативного значений и потому может быть широко использован в организации и нормировании труда для решения значительного круга задач. Его применение основано на учете величины энергетических затрат человека при выполнении самой разнообразной физической работы. При этом большинство авторов исходят из следующего положения: чем выше величина расходуемой энергии человека в единицу времени, тем при прочих равных условиях больше и уровень интенсивности труда. И наоборот: чем интенсивнее труд, тем выше расход энергии человека. По нашему мнению, это положение является бесспорным и потому должно стать общепризнанным как в экономической теории, так и в хозяйственной практике. Ведь повышение производительности труда – это уменьшение затрат труда на единицу продукции, а повышение интенсивности труда – это увеличение затрат труда в единицу времени. Процессы совсем разные4. Поэтому если повысилась интенсивность труда, то это зна​чит, что увеличились его затраты, то есть производительные затраты энергии человека в единицу времени. Только основываясь на таком методологическом подходе, можно разработать правильные методы измерения уровня интенсивности труда персонала на производстве.

В общем виде расход энергии человека при выполнении самой разнообразной трудовой деятельности можно представить следующим уравнением теплового баланса:

Эр = Эо + Эд + Эс + Эн + Эу ккал/мин,

(1)

где
Эр – общий расход энергии человека в процессе труда;

Эо – расход энергии на основной обмен в организме человека; 

Эд – затраты энергии на выполнение динамической работы;

Эс – расход энергии на выполнение статической работы;

Эн – затраты энергии на нервно-умственную деятельность;

Эу – расход энергии на преодоление неблагоприятных условий труда.
Расход энергии на основной обмен, происходящий во внутренних органах человека, по данным отечественной физиологии, составляет примерно 60-75 ккал/ч. Затраты энергии на выполнение внешней или производственной работы, величина которых определяет уровень интенсивности труда, зависят в основном от объема приходящихся в единицу времени динамических и статических нагрузок.

Динамическая работа, выполняемая в единицу времени, может быть рассчитана с высокой точностью по следующей формуле:
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где
Р – масса (вес) перемещаемых предметов или величина прилагаемого усилия, кг;

L – расстояние перемещения предметов, м;

t – время выполнения работы, мин.

Расход энергии на выполнение статической работы, связанной с поддержанием рабочей позы человека в процессе труда, может быть установлен в настоящее время только путем приближенных вычислений. Величина статической работы в позе «стоя», как подсчитал Ю.С. Перевощиков, составляет около 300 кгм/мин, а в позе «сидя» – 120 кгм/мин5.

Затраты энергии на нервно-умственную деятельность рабочего в процессе труда можно пока установить также с известной степенью приближения. Еще И.М. Сеченов обнаружил, что «нервные толчки как производители двигательных эффектов мышц в сотни раз слабее последних; в действительности же, то есть естественные толчки, конечно, в тысячи раз слабее»2.
Рассчитанные нами по данным известного немецкого физиолога Г. Лемана показатели удельного расхода энергии различными органами человека также подтверждают, что наибольшие затраты приходятся на долю тех органов, которые непосредственно осуществляют физическую трудовую деятельность6. 
Таблица 1

Динамика расхода энергии различными органами человека

	Органы человека
	При покое
	При работе
	Индекс расхода энергии

	
	кал/мин
	%
	кал/мин
	%
	

	Все тело
	1200
	100
	3600
	100
	3,00

	Мышцы 
	456
	38,0
	2500
	69,6
	5,48

	Печень 
	149
	12,4
	79
	2,2
	0,53

	Пищеварительная система
	91
	7,6
	58
	1,6
	0,64

	Почки 
	90
	7,5
	26
	0,7
	0,29

	Селезенка 
	76
	6,3
	100
	2,8
	1,31

	Сердце 
	53
	4,4
	160
	4,5
	3,02

	Мозг
	36
	3,0
	40
	1,1
	1,11

	Кровь 
	13
	1,1
	13
	0,4
	1,00

	Слюнные железы
	8
	0,7
	3
	0,1
	0,35

	Примечание. Индекс расхода энергии рассчитан отношением соответствующих показателей при работе и покое человека.


Приведенные в таблице 1 результаты расчета своего рода нор​мативов расхода энергии различными органами человека показы​вают, что в процессе работы мышцы поглощают около семидесяти процентов общего расхода энергии, в то время как мозг потребляет немногим более одного процента энергии.

Таким образом, если исходить из допущения, что механическая работа полностью переходит в тепловую энергию, то можно определить с необходимой точностью затраты рабочей или производительной энергии человека как на динамическую и статическую работу, так и на нервно-умственную деятельность, суммарная величина которых в целом характеризует абсолютную (общую) интенсивность труда в единицу рабочего времени. Поэтому при нормальных условиях работы фактическую минутную интенсивность труда можно выразить следующей суммой затрат энергии:


[image: image5.wmf]Е

А

А

А

И

н

с

д

м

+

+

=

 ккал/мин,



 (3)

где
Им – минутная интенсивность труда;

Ад, Ас и Ан – соответственно величина динамической, статической и нервно-умственной работы;

Е – механический эквивалент теплоты, равный 427 
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Как подтверждают проведенные нами соответствующие расчеты, в процессе труда станочников и сборщиков, работающих преимущественно в позе «стоя», расход энергии на статическую и нервно-умственную работу составляет не более 0,7-0,8 ккал/мин7. В этом случае интенсивность труда рабочих основных профессий машиностроительного производства при выполнении физической работы можно определить по упрощенной формуле:
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где
П – постоянная величина энергии, расходуемой на выполнение статической работы и нервно-умственной деятельности,
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;

tм – время машинно-автоматической работы, мин.

С учетом структуры норм времени и объема выполняемой динамической работы фактическая нормативная (минутная) интенсивность труда будет равна:


[image: image9.wmf]м

в

м

Пt

t

РL

И

+

=

427

 ккал/мин, 


(5)

где tв – время выполнения ручных трудовых действий, мин.

Действующие на производстве нормы труда должны учитывать экстенсивные (длительность работы) и интенсивные (степень напряженности) показатели трудовых затрат. Предложенные формулы (1-5) позволяют с достаточной точностью рассчитать показатели индивидуальной и среднегрупповой интенсивности труда с учетом конкретных условий производства: структуры производственного процесса и норм времени, продолжительности трудовых движений и общих затрат времени, массы предметов труда и траектории трудовых действий, темпа работы и прилагаемых усилий, рабочей позы и многих других производственных факторов.

Сравнивая фактическую интенсивность труда с допустимой, можно обосновать форму организации и систему оплаты труда персонала. В том случае, когда фактическая интенсивность труда будет превышать допустимую, необходимо предусмотреть соответ​ствующий режим работы и отдыха персонала с таким расчетом, чтобы фактическая часовая или сменная интенсивность труда не превышали верхний предел допустимых затрат энергии. С целью обеспечения принципа непрерывности производства и синхро​низации технологических операций на данном рабочем месте в период отдыха основного рабочего может быть занят резервный рабочий или другой свободный работник, совмещающий различные профессии. 

Проведенные расчеты расхода энергии человека в процессе труда подтверждают возможность широкого практического применения метода измерения интенсивности физического труда на промышленных предприятиях7. Этот метод имеет важное научное и практическое значение потому, что во многих опубликованных работах об интенсивности труда, появившихся в последние годы, авторы в основном дальше общих рассуждений о понятии «интенсивность труда» не пошли и никаких конкретных методических рекомендаций по обоснованию уровня оптимальной интенсивности труда пока не выдвинули. Наиболее характерными в этом отношении являются работы, посвященные исследованию социально-экономических проблем совершенствования условий труда. В них по существу отсутствуют практические рекомендации как по расчету, так и по оптимизации уровня интенсивности труда не только в целом на предприятии, но и на отдельных рабочих местах. Возражая против возможности измерения интенсивности труда с помощью показателей расхода человеческой энергии, некоторые авторы полагают, что при этом, как будто, имеет место отождествление трудовой деятельности с другой работой, совершаемой человеком. «Известно, – пишут они, – что в трудовом процессе далеко не все затраты человеческой энергии связаны с воздействием на предмет труда»8. Как не раз подчеркивали многие отечественные и зарубежные экономисты, любой процесс труда представляет собой целесообразную деятельность, а стало быть, трудом являются только производительные затраты энергии человека, а не всякие иные затраты человеческих сил и ресурсов. 

С экономических позиций всякий вид труда предназначен для производства материальных и духовных благ и «представляет собой производительное расходование человеческого мозга, мускулов, нервов, рук и т.д.»1 А это означает, что в предлагаемых нами формулах учтены именно те основные производственные факторы, которые самым тесным образом связаны с воздействием работника на превращение предметов труда в готовую продукцию и достаточно полно отражают величину производительных затрат энергии человека в процессе труда. 

Как видно, разработанный метод оценки интенсивности труда персонала дает возможность рассчитывать не общие затраты рабочей силы, человеческой энергии, а только необходимые для осуществления процесса труда затраты физической и умственной энергии человека, то есть производительные затраты рабочей силы, человеческой энергии, характеризующие уровень интенсивности труда, степень использования трудового потенциала работника.

На предприятиях для установления нормативного уровня интенсивности труда при прочих равных условиях можно также применять некоторые частные показатели: коэффициент использования рабочего времени, объем выработки, занятость работника, темп работы и др. Однако следует иметь ввиду, что первые два из этих показателей позволяют оценивать фактический уровень интенсивности труда только при сравнении одинаковых работ. Отсюда становится очевидным, что частные показатели индивидуальной и групповой интенсивности труда имеют ограниченную область применения, ибо невозможно правильно судить об уровне интенсивности труда по одному лишь коэффи​циенту использования рабочего времени или объему выработки. Если, например, установить по коэффициенту использования рабочего времени дневную интенсивность труда грузчика, который после известной рационализации Ф. Тейлора стал переносить за пять часов при десятичасовом рабочем дне 47 тонн груза вместо 12,5, то окажется, что интенсивность его труда при неизменном расстоянии была «снижена» в два раза. На самом же деле в этом случае по объему выполненных работ и расходу человеческих сил сменная интенсивность труда выросла в 3,76 раза, а часовая – в 7,52.

Как показывает научный анализ, решение проблемы обеспечения нормальной интенсивности труда не может быть ограничено с практических позиций лишь простым измерением или расчетом величины абсолютного расхода затрачиваемой человеком энергии в процессе трудовой деятельности. Для оценки степени интенсивности конкретного трудового процесса необходимо еще знать и относительный уровень расходования энергии человеком, значение которого может быть найдено по формуле:


[image: image10.wmf]н

ф

н

И

И

К

=

,





(6)

где
Кн – коэффициент интенсивности труда;

Иф – фактическая интенсивность труда, ккал/мин;

Ин – нормальная (эталонная) или среднегрупповая интенсивность труда, ккал/мин.

Коэффициент относительной интенсивности труда, рассчи​танный на основе сравнения фактического уровня интенсивности с эталонным, будет изменяться в диапазоне от нуля до единицы, которая должна явиться его верхней теоретически допустимой границей. Значения коэффициента могут быть дифференцированы по степени интенсивности труда: легкая, средняя, нормальная и повышенная. Такой способ определения уровня интенсивности труда легко практически использовать на машиностроительных пред​приятиях для совершенствования организации, нормирования и оплаты труда.

Одной из первоочередных задач для научного обоснования показателя интенсивности труда и его практического применения является установление уровня нормальной или допустимой интенсивности труда для различных рабочих профессий в условиях существующего производства. Сейчас ориентировочно за базу или эталон нормальной интенсивности труда можно взять верхний предел допустимых затрат энергии, установленный в соответствии с основными методическими положениями по нормированию труда равным 250 ккал/ч9.

На практике для определения коэффициентов интенсивности труда целесообразно использовать среднегрупповые эталонные показатели нормальной интенсивности, которые должны быть разработаны для основных профессиональных групп рабочих промышленности. В настоящее время для этих целей можно пользоваться показателями расхода тепловой энергии человека в зависимости от степени интенсивности труда, получившими научное обоснование и практическое обобщение в работах Г.Н. Черкасова3. В табл. 2 содержатся основные показатели интенсивности труда, учитывающие минутные и часовые затраты энергии. В качестве показателя суточного расхода энергии приведен общий расход, который включает затраты энергии на поддержание нормальной температуры тела и работу внутренних органов человека, на производительную деятельность рабочего в труде и на его деятельность во внерабочее время. Минутные и часовые расходы энергии включают только «рабочие калории», определяющие уровень интенсивности труда. Эти показатели могут быть использованы на практике для оценки в конкретных условиях существующего фактического уровня интенсивности труда.

Таблица 2
Расход тепловой энергии человека с учетом интенсивности труда

	Интенсивность труда
	Коэффициент интенсивности
	Расход энергии в ккал
	Средний рас​ход энергии, ккал/мин

	
	
	в минуту
	в час
	в сутки
	

	Низкая 
	0,3-0,49
	1-3
	до 75
	2300-3000
	2,0

	Умеренная 
	0,5-0,89
	4-7
	75-150
	3000-3500
	5,5

	Высокая 
	0,9-0,99
	8-11
	150-300
	3500-4500
	9,5

	Повышенная 
	св. 1,0
	12-15
	300-400
	4500-4800
	13,5


На предприятиях машиностроения коэффициент интенсивности труда при прочих равных условиях можно наиболее просто определять исходя из соотношения фактического темпа трудовых движений к эталонному, физиологически обоснованному темпу. Многолетняя практика Волжского автомобильного завода подтверждает возможность широкого применения так называемых коэффициентов эффективности труда, в методике установления которых заложен принцип сравнения рационального метода выполнения трудового процесса и эталонного темпа работы с фактическими показателями:


[image: image11.wmf]э

ф

и

Т

Т

К

=

,





(7)

где
Тф и Тэ – соответственно фактический и эталонный показатели темпа работы.

В табл. 3 приведены эталонные и фактические показатели темпа работы, а также коэффициенты эффективности труда, применяемые свыше сорока лет в поточно-массовом производстве автомобильной корпорации «АвтоВАЗ».
Таблица 3

Показатели эффективности трудовых движений на Волжском автозаводе

	Трудовые движения
	Коэффициенты эффективности труда

	
	0,75
	0,80
	0,85
	0,90
	0,95
	1,00
	1,05
	1,10
	1,15
	1,20
	1,25

	
	Фактические показатели темпа работы, дв/мин.

	Движение пальцев (сжать-разжать)
	67
	72
	76
	81
	85
	90
	94
	99
	103
	108
	112

	Движение кисти руки размахом 750
	79
	84
	89
	94
	100
	105
	110
	115
	120
	126
	131

	Движение руки на расстоянии 400 мм
	33
	36
	38
	40
	42
	45
	47
	49
	52
	54
	56

	Движение предплечья размахом 900
	51
	54
	58
	61
	64
	68
	71
	75
	78
	81
	85

	Поворот корпуса на 900
	33
	36
	38
	40
	42
	45
	47
	49
	52
	54
	56

	Наклоны корпуса из позы «стоя» до 450 мм от пола
	19
	21
	22
	23
	24
	26
	27
	28
	30
	31
	32

	Ходьба при длине шага до 750 мм
	66
	70
	75
	79
	84
	88
	92
	97
	101
	105
	110

	Примечание. Фактические показатели темпа трудовых движений соответствуют эталонным значениям при коэффициенте эффективности труда, равном единице: Кэ =Тф/Тэ=1,00.


Специальные физиологические исследования, проведенные на Волжском автозаводе несколько лет назад, были положены в основу классификации всех производственных работ по степени функционального напряжения организма на четыре группы: легкая, средняя, высокая и очень высокая. В результате этого исследования разработаны приведенные в табл. 4 эргономические и физиологические показатели для оценки тяжести и напряженности трудовых операций.

Таблица 4

Классификация работ по интенсивности труда на Волжском автозаводе

	Наименование показателей
	Интенсивность труда

	
	легкая 
	средняя 
	высокая 
	очень высокая

	Максимальная величина перемещаемого груза или прилагаемого усилия, кг
	до 5
	до 15
	до 40
	св. 40

	Число повторений одной операции в час
	до 40
	до 90
	до 180
	св. 180

	Количество различных трудовых действий в операции
	св. 10
	6-9
	4-5
	до 3

	Частота пульса в среднем в минуту
	до 90
	до 100
	до 120
	св. 120

	Снижение статической выносливости кисти за смену, %
	до 15
	до 22,5
	до 30
	св. 30


Приведенные показатели интенсивности труда могут служить допустимыми ограничителями расхода энергии человека в его трудовой деятельности. В соответствии с существующими физиологическими рекомендациями НИИтруда основным направлением оптимизации интенсивности труда в машино​строительном производстве следует признать нормирование физических усилий за счет ограничения массы перемещаемых предметов и общего грузооборота в рабочую смену. Так, разовый подъем тяжести для женщин не должен превышать 20 кг при общем грузообороте за смену 5000 кгм, для мужчин – соответственно 50 кг и 10000 кгм10. Для оптимизации интенсивности труда персонала необходимо обеспечить такие условия работы, чтобы затраты энергии человека не превышали установленную норму – 250 ккал/ч. Если допустимые затраты энергии рабочего за счет более интенсивного труда расходуются за меньшее время, то в этом случае следует предусматривать дополнительные регламентированные перерывы на отдых. Например, если за 45 мин работы расход энергии составляет 250 ккал, то работнику необходим ежечасно 15-минутный отдых. Частичный отдых может быть обеспечен путем перевода работающих на выполнение механизированных трудовых процессов или работ, не связанных с большими физическими усилиями.

На машиностроительных предприятиях можно использовать различные методы обеспечения оптимальной интенсивности труда. Кроме вышерассмотренных, следует применять методы установления нормального темпа работы, оптимизации рабочей скорости конвейера, а также другие способы организации труда и производства, позволяющие учитывать динамику работоспособности человека в процессе труда и сохранять ее на высоком уровне непрерывно весь рабочий период.

Обеспечение нормальной интенсивности труда и достижение равной напряженности норм – проблемы взаимосвязанные, которые в конкретных производственных условиях могут быть практически решены на основе оптимизации темпа и скорости трудовых движений. Между темпом трудовых движений и величиной затрат рабочего времени, как показывают многочисленные исследования, имеется сложная корреляционная зависимость. С увеличением темпа, с одной стороны, сокращаются затраты рабочего времени и повышается производительность труда, а с другой – возрастают интенсивность труда и утомляемость рабочего и, следовательно, снижается его выработка. Поэтому в каждом конкретном случае возникает необходимость нормирования труда с учетом оптимизации темпа и скорости трудовых движений. Как установил в своих исследованиях И.М. Сеченов, для каждой группы мышц существует известный оптимум быстроты и силы действия, который дает наибольший эффект. Если оба эти фактора держатся ниже уровня оптимума, то усталость нарастает с увеличением работы медленнее, чем величина последней. За пределом же этого оптимума усталость, наоборот, нарастает быстрее2.

В научном обосновании величины оптимального значения силы и скорости трудовых действий при выполнении всех трудовых, технологических и производственных процессов и состоит по существу основная задача достижения нормальной интенсивности труда и равной напряженности норм времени в современном производстве, достойной оплаты труда и высокого уровня жизни персонала, обеспечивающих развитие человеческого капитала и деловой карьеры всех работников.
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Конкурентоспособность предприятия и его человеческого капитала

Человеческий капитал предприятия – это экономические отно​шения между работниками и предприятием по поводу реализации совокупной способности к труду персонала и распределения между ними полученного дохода.

В процессе реализации совокупной способности к труду персонал и работодатель вступают в непосредственные отношения и делят между собой доход от реализации человеческого капитала. Государство получает доход от человеческого капитала предприятия в виде налога на зарплату, налога на прибыль, единого социального налога и т.п. (рис. 1).
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Рис. 1. Графическая интерпретация распределения дохода от человеческого капитала предприятия

Таким образом, в ряду экономических категорий «человеческий капитал предприятия» является одной из самых сложных. Это обусловлено количеством субъектов, возможностью проявления как личных, так и коллективных качеств людей. 

Систему человеческого капитала предприятия можно представить как совокупность взаимодействующих индивидуальных человеческих капиталов, которые образуют совокупный челове​ческий капитал предприятия. Конкурентоспособность системы чело​веческого капитала предприятия зависит от индивидуальных человеческих капиталов, которые характеризуется следующими факторами: общим образовательным уровнем персонала; профес​сиональной подготовкой персонала; опытом работы; инновационной активностью; системой мотивации труда и т.д.

Представленные характеристики факторов системы не имеют конкретных постоянных величин в долгосрочном периоде, они постоянно изменяются, повышая или понижая конкуренто​способность человеческого капитала предприятия.

В связи с вышеизложенным предлагаем выделить основные параметры человеческого капитала предприятия, влияющие на его конкурентоспособность (рис. 2). 
Однако необходимо отметить, что человеческий капитал предприятия имеет свои особенности, которые необходимо учитывать при формировании его конкурентоспособности:

во-первых, человеческий капитал – это не сами живые люди, а их производительные способности, умения, навыки, которые принадлежат человеку; капитал не отделим от своего носителя – человека;

[image: image140.wmf]МД

Ι

[image: image141.wmf]R

к

Ι


Рис. 2. Основные параметры человеческого капитала
во-вторых, человеческий капитал в отличие от оборудования, недвижимости или ценных бумаг не может быть предметом купли-продажи. Например: можно купить станок, акции предприятия или технологию, которая используется на предприятии, но нельзя купить человеческий капитал. Поэтому человеческий капитал является наименее ликвидным, с трудом поддается диверсификации, а риск, связанный с вложением в него, практически не страхуется;

в-третьих, инвестиционный период у физического капитала значительно короче по сравнению с человеческим капиталом, однако развитие человеческого капитала предприятия оказывает долго​срочное воздействие на производственно-коммерческий процесс;

в-четвертых, инвестиции в человеческий капитал обеспечивают рост доходности труда его владельцу. Каждое последующее поколение за те же деньги имеет возможность сформировать более ценные свойства человеческого капитала при меньших издержках;

в-пятых, накопление человеческого капитала является определенным запасом в виде навыков, способностей, он нематериален по своей природе, его невозможно измерить с той же точностью, с какой измеряют физический капитал.

Основой формирования человеческого капитала является персонал, то есть его совокупная способность к труду. Основная функция человеческого капитала – это производство добавленной стоимости, содержащейся в товарах и услугах, удовлетворяющих спрос потребителя. Основными факторами, влияющими на конкурен​тоспособность человеческого капитала предприятия, являются: система управления персоналом, система стимулирования труда, качество персонала, в том числе его инновационная активность. 

В практической деятельности актуальным является определение факторов, влияющих на развитие конкурентоспособности человеческого капитала предприятия. К сожалению, большинство сведений, содержащихся в базе данных о персонале, обычно собраны и организованы так, что они мало помогают руководителям предприятия развивать человеческий капитал, влиять на его конкурентоспособность.
Анализ факторов конкурентоспособности персонала позволил определить основные из них, влияющие на конкурентоспособность человеческого капитала предприятия: система управления персо​налом; система стимулирования труда; качество персонала, в том числе его инновационная активность.

Дадим более подробную характеристику представленных факторов.

Система управления персоналом предприятия призвана форми​ровать конкурентоспособный человеческий капитал, соответст​вующий рыночным реалиям, который должен обладать следующими характеристиками: высокой компетентностью персонала; высокой деловой активностью; высокой корпоративной культурой. 

Компетентность – набор знаний, навыков, умений, индиви​дуально-личностных особенностей и профессиональных моделей поведения. Именно фактор компетентности находит отражение в новых требованиях со стороны работодателя к персоналу, формирующему человеческий капитал предприятия. Трудовое поведение, которое ожидается от персонала, может быть описано с помощью набора компетенций. Если у персонала необходимые компетенции развиты и он постоянно демонстрирует нужное производственное поведение, значит – персонал успешно выполняет стоящие перед ним задачи. Если рассматриваем предприятие в динамике, то необходимо постоянно развивать имеющиеся компетенции. Это возможно при определенных условиях, таких, в которых система мотивов труда персонала и система стимулов труда предприятия совпадают. Необходимо выявить резервы неисполь​зуемого трудового потенциала персонала и трансформировать их в человеческий капитал предприятия, тем самым повышая эффективность его использования и получая от этого доход. 
Следует отметить, что заботясь о развитии компетенции одного работника или работников основного производства, работодатель не сможет сформировать конкурентоспособный человеческий капитал. Для этого нобходимо развивать компетенцию всего персонала предприятия, что позволит сократить трансакционные издержки предприятия: поиска информации, ведения переговоров, измерения количества и качества вступающих в обмен товаров, спецификации и защиты прав собственности, а также издержки защиты от оппортунистического поведения. Тем самым синергитический эффект повысит конкурентоспособность человеческого капитала предприятия. 

Деловая активность персонала означает весь спектр усилий, направленных на продвижение фирмы на рынках продукции (услуг), формирующих прибыль и рост доли рынка предприятия. Деловая активность предприятия проявляется в динамичности его развития, достижении им поставленных целей, что отражают натуральные и стоимостные показатели, в эффективном использовании эконо​мического потенциала, расширении рынков сбыта своей продукции. Основным измерителем деловой активности персонала промыш​ленного предприятия является индекс деловой активности, который рассчитывается на основании 26 официальных отраслевых показателей и 17 оценочных показателей, полученных при опросе ведущих предприятий РФ1.

Высокая деловая активность персонала формирует не только дополнительные конкурентные преимущества предприятия, но и повышает конкурентоспособность человеческого капитала предприятия. 
Корпоративная культура – это система ценностей, представ​лений, норм, взаимодействующих между собой, присущих данному предприятию и отражающих его индивидуальность. Пространство, в котором появляется и развивается корпоративная культура, ограничено производственными отношениями персонала предприятия.
В середине 80-х годов ХХ века представители Гарвардской школы бизнеса под руководством Брюса Скотта провели исследо​вание, результатом которого стал важный вывод: основным фактором снижения конкурентоспособности американской промышленности на мировых рынках является слабая идеологизация работы в американских компаниях. Исследователи рекомендовали заказчикам «в полной мере осознавать значение идеологического фактора экономической эффективности национального хозяйства»2. 

Корпоративная культура предприятия, в одном отношении, приносит работнику большое моральное удовлетворение при совпадении систем ценностей, в другом же – накладывает на него ответственность за соблюдение ее писанных и неписанных норм, обычаев, традиций и т.д. В основе корпоративной культуры лежит идеология топ-менеджеров и собственников предприятия. В соответствии с одной идеологией, исповедующей ценность труда и человека труда, на предприятии складываются отношения, при которых осуществляются развитие человеческого капитала, бережное отношение к работникам, имеются разные корпоративные льготы и т.д. А если придерживаются другой идеологии, считающей работ​ников простым ресурсом, то складываются отношения, при которых на предприятии растет текучесть кадров, развивается оппортунистическое поведение и т.д.

Между корпоративной культурой и корпоративными льготами имеется прямая связь: чем выше ценность персонала, тем более развита система корпоративных льгот. Так, например, в японских фирмах высоко ценится как отдельный работник, так и персонал в целом. Корпоративные льготы направлены на достижение разных целей: привлечение и удержание персонала на предприятии, создание благоприятной психологической среды в коллективе, воспитание фирменного патриотизма, интеллектуальное и физическое развитие работников, укрепление здоровья, организация культурного досуга и т.п. Часть льгот распределяется в зависимости от трудового вклада, стажа работы, должностного положения и т.п.

Практика распределения льгот такова: успехи в труде открывают перед работником дополнительные возможности в получении льгот, а ухудшение работы снижает эти возможности3. 

Чем лучше трудится коллектив, тем более высокой уровень корпоративной культуры на предприятии, тем выше конку​рентоспособность человеческого капитала предприятия. Развитая корпоративная культура в современных условиях порождает мотивы труда и мотивы ответственности персонала, что, в свою очередь, снижает оппортунистическое поведение, является важным фактором, непосредственно влияющим на качество предлагаемого товара (услуги), отражающим способность развивать и удерживать конкурентоспособность человеческого капитала и предприятия в целом. 

Система стимулирования труда призвана повысить мотивацию труда персонала предприятия и привести к зависимости материального стимулирования от реализации товаров и услуг. 

В ходе экономической реформы в России внешние условия функционирования предприятий коренным образом изменились. В связи с этим появилась острая необходимость адаптации предприятий к новой макроэкономической среде4. Однако существующая на многих предприятиях тарифно-окладная система мотивации труда порождает массу противоречий, главное из которых – противоречие между внешней средой и внутренним хозяйственным механизмом предприятия, в основном сохранившимся от плановой экономики. 

В условиях рынка оплата труда зависит всецело от объема реализованной продукции (товаров, услуг), который может меняться в зависимости от предпочтений потребителей и надежности деятельности персонала предприятия. Надежность работы персонала предприятия определяется вероятностной величиной возможных сбоев в работе всех подразделений из-за несвоевременного предоставления информации, ошибок в расчетах, нарушений трудовой дисциплины и т.д. Иными словами, надежность работы персонала относится к конкурентоспособности человеческого капитала предприятия. В связи с этим и возможности оплаты труда могут колебаться, причем в значительных размерах – в полтора, два и более раз. А планируется фонд оплаты труда по-прежнему на основе штатного расписания с фиксированными окладами и тарифами работников и принятыми системами премирования, то есть так, как при плановом хозяйстве. Тарифно-окладная система разделяет коллектив предприятия на две группы в зависимости от оплаты труда:

· рабочие-сдельщики, то есть работники, которые получают заработную плату по сдельной оплате труда. Эта оплата труда порождает достаточно сильные стимулы трудиться интенсивно и производительно, так как труд оценивается и оплачивается по продукту;

· повременщики и «окладники» – их труд измеряется рабочим временем. Такой способ оценки не позволяет учесть различия в интенсивности и качестве труда разных работников, более того, он порождает стремление рабочего как можно меньше за эту же зарплату сделать.

Таким образом, традиционная система оплаты труда привела к тому, что самым заинтересованным в интенсивной работе оказался сдельщик, который оказался в зависимости от повременщиков и окладников, которые менее заинтересованы в напряженном труде. Все это находит отражение в сознании и поведении работников, порождая конфликты, недоверие, ослабление мотивации труда, недисциплинированность. Иными словами, снижается конку​рентоспособность человеческого капитала предприятия. 

Социологические опросы, проведенные В.Н. Белкиным и Н.А. Белкиной, полностью подтверждают сложившуюся ситуацию относительно тарифно-окладной системы стимулирования. Они показывают, что 70-80% опрошенных считают тарифно-окладную систему оплаты труда неэффективной и несправедливой. Так, на одном из приборостроительных заводов довольных системой оплаты труда оказалось лишь 8%, посчитали ее справедливой 3% опрошенных. Большинство респондентов не видят связи труда с заработной платой и считают, что господствует «уравниловка». Связь труда с зарплатой ощущают в основном рабочие-сдельщики. Вместе с тем хотели бы, чтобы каждый получал строго по труду, 86% опрошенных. Не хотят этого лишь 2%5.

Многолетний опыт планового хозяйства, то есть работа по тарифно-окладной системе, нашел соответствующее отражение в сознании и поведении работников. Сложившаяся психология работников в настоящее время является главным барьером на пути внедрения эффективных рыночных систем стимулирования труда. До сознания работников с большим трудом доходит мысль о том, что в условиях рынка надо работать по-японски: экономить на большом и малом, трудиться много и интенсивно, улучшать качество продукции, непрерывно повышать квалификацию, проявлять инициативу и изобретательность, то есть развивать конкурентоспособность человеческого капитала, что, в свою очередь, будет залогом достойной заработной платы. Для обеспечения конкуренто​способности человеческого капитала необходимо, с одной стороны, мобилизировать творческий потенциал и инициативу персонала, а с другой – навести порядок и ввести железную дисциплину. Весьма важно найти оптимальное соотношение инициативы и ответствен​ности работников. В связи с этим перед предприятием, которое ставит стратегической целью обеспечение конкурентоспособности, встает задача – перейти на систему оплаты труда, которая соответствует требованиям рынка. Такой системой является разработанная В.Н. Белкиным и Н.А. Белкиной система «РОСТ».

Эта система мотивации была внедрена на ОАО «Шадринский автоагрегатный завод» с 2003 года. Проанализировав динамику конкурентоспособности человеческого капитала за 5 лет, то есть с 2003 г. по 2007 г., ученые получили следующие выводы:

·  фонд заработной платы (ФЗП) за последние 5 лет вырос с 270,762 до 565,642 млн. руб., то есть в 2,1 раза;

· единый социальный налог (ЕСН в ОАО «ШААЗ» составляет 27% от ФЗП) увеличился с 73,105 до 152,723 млн. руб., также в 2,1 раза;

· социальные расходы на персонал выросли с 4,154 до 50,357 млн. руб., то есть в 12 раз.

В целом все затраты на персонал выросли с 348,022 до 768,722 млн. руб., то есть в 2,2 раза. Зарплатоотдача по реализованной продукции была следующей: в 2003 г. на 1 рубль зарплаты приходилось 5 руб. 03 коп. реализованной продукции, а в 2007 г. 5 руб. 92 коп., то есть рост зарплатоотдачи по реализованной продукции составил 117 %. Следовательно, эффективность исполь​зования ФЗП персонала на данном предприятии по реализованной продукции существенно выросла. Аналогичный средний показатель по данной отрасли в 2007 г. составил 5 рублей 15 коп. Необходимые отраслевые показатели мы рассчитали, используя данные предприятий: ОАО «ДААЗ» – Дмитриевский автоагрегатный завод, ОАО «Сызранский автоагрегатный завод», ОАО «Скопинский автоагрегатный завод», ООО «Волжский автоагрегатный завод».

По чистой прибыли: в 2003 г. каждый рубль зарплаты в ОАО «ШААЗ» приносил 11 коп. чистой прибыли, а в 2007 г. – 23 коп., то есть показатель зарплатоотдачи по чистой прибыли вырос в 2,09 раза. В свою очередь аналогичный средний показатель по отрасли в 2007 г. составляет 18 коп., то есть показатель зарплатоотдачи по чистой прибыли предприятия ОАО «ШААЗ» больше, чем аналогичный среднеотралевой показатель. 

Данные расчеты подтверждают, что для ОАО «ШААЗ» характерна положительная динамика роста показателя зарплато​отдачи. Сравнивая данный показатель с аналогичными средне​отраслевыми показателями, можно сделать вывод, что показатели ОАО «ШААЗ» выше, чем среднеотраслевые. 

Однако для ОАО «ШААЗ» характерен также рост затрат не только на зарплату, а также на соцпакет, поэтому считаем актуальным рассчитать эффективность всех затрат и сравнить со среднеотраслевым показателем.

Эффективность затрат на рабочую силу по чистой прибыли в 2003 г. составляла 8,6 коп. чистой прибыли, а в 2007 г. – 17,2 коп. В свою очередь, аналогичный среднеотраслевой показатель по чистой прибыли составляет в 2007 г. – 11,5 коп. Если мы сравним показатель эффективности затрат на рабочую силу ОАО «ШААЗ» с аналогичным среднеотраслевым показателем, то получим показатель предприятия в 2007 г. выше, чем среднеотраслевые.

Таким образом, можно сделать вывод, что конкуренто​способность человеческого капитала ОАО «ШААЗ» выше, чем в среднем по отрасли. 

Практикуемая в ОАО «ШААЗ» политика доходов и зарплаты позволила, во-первых, повысить реальную зарплату и доходы персонала, во-вторых, на предприятии выросла производительность труда, в-третьих, увеличились объем производства и доля рынка. В целом можно сделать вывод, что в ОАО «ШААЗ» планомерно повышается конкурентоспособность человеческого капитала и предприятия. 

Подводя итоги, следует отметить, что развитие конкурен​тоспособности предприятия возможно через повышение конкурен​тоспособности человеческого капитала. В свою очередь, это положительно отразится на качестве продукта, позволит сохранить и в перспективе увеличить долю рынка предприятия, а также обеспечить устойчивое функционирование бизнеса.

Каждое предприятие уникально и способно работать долгие годы. Однако, если предприятие не будет учитывать современные тенденции рыночной экономики, не будет уделять внимания развитию конкурентоспособности человеческого капитала, его ждет крах. Конкуренция безжалостна, она не прощает промахов конку​рентам, беспощадна к слабым и благоволит сильным. Именно она и является главным движущим механизмом экономического прогресса. Поэтому каждое предприятие обязано постоянно развивать и оценивать конкурентоспособность человеческого капитала. 
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Практики Русской Православной Церкви

в условиях социально-экономической нестабильности конца XIX-начала XX вв. 

(на примере Уральского региона)

В дореволюционной России в условиях отсутствия пенсионного обеспечения, развитого фабричного и страхового законодательства, общей социально-экономической отсталости и слабой социальной ответственности государства перед подданными организованная социальная работа и добровольная бескорыстная помощь нуждаю​щимся со стороны Русской Православной Церкви выполняли важную социальную функцию по защите экономически неактивного населения от деградации и физического вымирания, являлись показателем уровня нравственности и гуманности общества в целом. Кроме этого, крупные военные конфликты, социально-экономические кризисы и затяжная депрессия, а также вызванные ими мощные социальные потрясения, характерные для России начала XX века, оказали сильнейшее воздействие на развитие социальных практик Церкви. Причем это воздействие было весьма противоречивым. С одной стороны, в такой сложной ситуации сама Церковь испытывала серьезные финансовые трудности, что стало причиной свертывания масштабов ее социальной деятельности. Сокращение доходов Церкви было вызвано уменьшением пожертвований со стороны благо​творителей: частных лиц, прежде всего предпринимателей, многие из которых в период кризисов, войн и депрессий балансировали на грани разорения. 
На Урале эта ситуация была еще более острой, потому что уральские губернии пострадали от экономического кризиса и спада намного сильнее ряда российских регионов. Еще в 1908 году уральская пресса сообщала: «Большинство коммерсантов и торговцев жалуются на крайне стесненное положение вследствие необычайного застоя в торговле. По приблизительному подсчету торговый оборот сократился от 25 до 40 процентов, что вызвано обеднением и дороговизной жизни. Громадное большинство потребителей ограничиваются самым необходимым. По сведениям из соседних заводов там торговые дела обстоят значительно хуже и положение коммерсантов совершенно безнадежное. Платежепокупательная способность упала до небывалого уровня». В дальнейшем ситуация только ухудшалась1. Вследствие экономического кризиса произошло снижение реальной заработной платы рабочих, увеличение безра​ботицы. Русско-японская и Первая мировая войны, частые неуро​жайные годы, революционные события 1905-1907 гг. значительно обострили социальные проблемы, присущие как Уральскому региону, так и всей российской империи.
Но с другой стороны, указанная сложнейшая социальная, политическая и экономическая ситуация в стране обостряла старые и порождала новые социальные проблемы, которые государство, без поддержки общества и Церкви, решить не могло. В этом проявился некий парадокс благотворительности: чем хуже социально-экономическая ситуация в стране, чем меньше возможностей для участия в благотворительности, чем острее общественная потреб​ность в помощи – тем активнее субъекты участвуют в благо​творительности. Таким образом, кризисные общественные ситуации усилили стремление к взаимопомощи, увеличив пожертвования и способствуя развитию новых форм социальной работы. 

В отечественной истории Церковь была не только сферой приложения благотворительного капитала, но и выступала в качестве организатора благотворительной деятельности. Социально ориенти​рованная деятельность Русской Православной Церкви на протяжении истории носила многоплановый характер: от помощи материальными средствами нищим до помощи деньгами и церковными ценностями государству для ведения войн. Рост пожертвований на военные нужды и создание соответствующих благотворительных учреждений и организаций явились одним из главных направлений благотворительной деятельности этого периода. Первые два десятилетия XX века, сопровождавшиеся военными конфликтами, поставили перед всеми субъектами филантропии сложнейшие задачи. Войны начала века, особенно Первая мировая война, существенно отличались от войн предыдущих столетий. Настала эпоха мас​совых, порой многомиллионных армий, эпоха новых видов вооружений, эпоха, принесшая резкое увеличение боевых потерь. Несмотря на то, что государство готови​лось к оказанию помощи раненым и боль​ным солдатам, семьям мобилизованных, действительность намного превзошла ожи​дания, поэтому оно оказалось не в состоянии полностью удовлетворить потребности армии и пострадавшего населения. В этих условиях Русская Православная Церковь повсеме​стно, в том числе и на Урале, включилась в дело оказания помощи армии, семьям моби​лизованных и беженцам. 
Выделяя существовавшие в этот период формы социальной деятельности Православной Церкви, следует отметить и помощь, которая оказывалась инвалидам и участникам войны (их назвали «военноувечными»), их семьям, престарелым, тяжелобольным, людям с психическими расстройствами уже в нелегкое время Первой мировой войны. Например, в то время во все резервные воинские формирования, дислоцировавшиеся на территории Оренбургской епархии, было назначено более 20 полковых и госпитальных священников. Одновременно епархия внушала прихожанам, что их нравственный долг – оказывать всем семьям нижних чинов, участ​вующим в войне, посильную помощь и поддержку их хозяйств при отсутствии единственного работника и кормильца. Для помощи таким семьям в 1915 году было создано 27 попечительских обществ2. 

В соответствии с письмом обер-прокурора Синода на имя Преосвященного Мефодия, епископа Оренбургского и Тугайского, от 29 ноября 1914 года за №12250 «О выдаче пособий и беспроцентных ссуд семьям погибших на войне учителей училищ всех ведомств», Филаретовское общество оказывало помощь семьям учителей и законоучителей церковноприходских школ, погибших или умерших от ран, ставших инвалидами (если это препятствовало их дальнейшей педагогической деятельности). В состав родственников, имевших право на оказание помощи, входили: жена, дети, родители мужа, братья и сестры, при условии, что они имели статус иждивенцев.

Особое значение в военный период приобрели внебогослу​жебные собеседования священников с прихожанами. Например, в 1914 году в Троицком уезде было проведено 60 чтений, которые посетило 5300 слушателей. Епархиальные преосвященные обращали внимание на то, как заповеди Божии реализуются в повседневной жизни прихожан. Например, в отчете священника Гавриила Троицкого указывается, что за период с сентября 1915 года по апрель 1916 года было проведено 43 чтения, которые посетило 6172 человека. Слушателям было предложено 160 тем, из которых 70 – богословского и церковно-исторического характера, 8 – по русской истории, 42 – о войне, 9 –по вопросам борьбы с алкоголизмом и 31 –на бытовые темы3.

Уральские епархии не остались в стороне и в преодолении тяжелых последствий социально-экономических кризисов. Известно, например, насколько страшным испытанием для жителей ряда регионов России явился голод 1891-1892 годов. В Пермской губернии он особенно остро сказался на положении населения Шадринского, Камышловского, Екатеринбургского уездов, несколько меньше – Осинского. По официальным данным, общее количество умерших от голода в этих четырех уездах составило в 1892-1893 гг. до 40 тыс. человек4.

В развертывании церковной помощи пострадавшему от неурожая населению существенную роль сыграл указ Святого Синода от 21 августа 1891 года. Помимо призыва к духовенству совершать моления от избавления от голода Синод предписывал установить в храмах особый сбор в пользу нуждающихся, выделить для них из средств наиболее обеспеченных монастырей и церквей денежные пособия и не переставать питать неимущих. Епархиальным преосвященным вменялась также обязанность «учредить в епархиальных городах из духовных и светских лиц…особые комитеты для сбора от доброхотных людей пожертвований и распределения в епархиях, пострадавших от неурожая»5.
Такие «особые комитеты» были вскоре открыты во всех уральских епархиях. В числе их действовали Екатеринбургский и Пермский епархиальные комитеты по сбору пожертвований и пользу голодающих. Оперативно, в сравнительно короткие сроки, был решен вопрос о путях доставки гуманитарной помощи в районы, пострадавшие от бедствия, и ее адресатах. Определением Святого Синода от 9 декабря 1891 года Пермскому епархиальному комитету было предписано направлять все поступавшие пожертвования, если в них не окажется потребности на месте, в распоряжение Екатеринбургского комитета «для обращения на продовольствие тамошнего бедствующего населения»6. Основной поток поступлений в Зауралье шел в наиболее неблагополучный Шадринский уезд.

Говоря об историческом значении социального служения Русской Православной Церкви в кризисные периоды, обратимся к словам современника. Дореволюционный исследователь истории церковной благотворительности А.Н. Афанасьев на основе собранных фактов сделал вывод, что в эпоху, когда «народ, незна​комый с материальным благосостоянием», вымирал вследствие войн и неурожаев, объем княжеской и церковной благотворительности вполне удовлетворял потребности тех нуждающихся, которые могли приняться за труд после перенесенных бедствий. С развитием материальных ресурсов нищета неизбежно перестает предшествовать физической гибели людей, в обществе «призрение принимает больший объем»7.

Рассматривая деятельность Церкви в разные периоды российской истории, мы выделяем ее активную проповедь и важное влияние на жизнь общества. Как сказал Святейший Патриарх Кирилл: «…Мы все должны следовать примеру жизни святых апостолов, которые были ревностными исполнителями повеления Божия: «Идите во всему миру и проповедуйте Евангелие всей твари». Значимость слова Русской Православной Церкви особенно важно в периоды кризисов. Отсюда невозможно представить сегодня общество без Церкви, оторвать Церковь от народа «потому что Церковь – это и есть народ в значительной своей части»8. 
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УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск
РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМЫ ТРУДОУСТРОЙСТВА ВЫПУСКНИКОВ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УЧРЕЖДЕНИЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ – КОМПЛЕКСНАЯ ЗАДАЧА
Важнейшей задачей государственной политики занятости является обеспечение сбалансированности спроса и предложения рабочей силы. Взаимодействие системы профессионального образо​вания с рынком труда – в числе основных механизмов решения этой проблемы. На рынке труда одной из наиболее уязвимых категорий населения является молодежь, к которой относят и выпускников учебных заведений начального, среднего и высшего профес​сионального образования в возрасте от 16 до 29 лет. Среди общего числа как зарегистрированных, так и незарегистрированных безработных самый высокий процент наблюдается именно среди этой группы. Анализ работы региональных служб занятости показывает, что в общем объеме предложения рабочей силы 30-35 % ежегодно составляет доля выпускников учебных заведений. Кроме того, в силу известных обстоятельств, молодые специалисты по сравнению с опытными работниками имеют низкую стартовую конкурен​тоспособность. Так, например, по данным Министерства образования и науки Челябинской области, из 37744 выпускников УПО (2009 года) обратились на 18.11.2009 г. в службу занятости в поиске работы 9489 человек (25,1% от выпуска), признано безработными 7455 (19,8% от выпуска). Факт наличия на учете по безработице выпуск​ников профессиональных образовательных учреждений говорит о том, что далеко не всегда после завершения обучения выпускник находит применение вновь полученным знаниям.

В области труда и занятости молодежи сегодня сформировался ряд актуальных проблем, среди которых можно выделить сле​дующие: 

· несбалансированность рынка образовательных услуг и рынка труда;
· дисбаланс спроса и предложений на рынке труда на различные группы специалистов, несоответствие профессионально-квали​фикационной структуры выпускников потребностям экономики и структуре имеющихся вакансий; 
· недостаточная адаптированность системы образования к требо​ваниям рынка труда, особенно в части учета перспектив спроса на рабочую силу в профессионально-квалификационном разрезе; в связи с чем значительная часть выпускников не может трудо​устроиться по полученной профессии;
· отсутствие механизма, обеспечивающего взаимосвязь между рынком труда и рынком образовательных услуг;
· отсутствие у молодого специалиста практического опыта работы по специальности (и связанная с этим его слабая конку​рентоспособность на профессиональном рынке труда);
· отсутствие вакансий для молодежи, не имеющей опыта трудовой деятельности и высокой квалификации; в связи с чем молодые специалисты не всегда могут найти работу, причем не только по полученной профессии;
· отсутствие у выпускников реального представления о практическом бизнесе, законах его существования и развития (например, неумение вести себя на собеседовании, завышенные и беспочвенные амбиции и требования к будущему месту работы, непонимание того, что все великие карьеры начинаются с самых низших, стартовых должностей);
· отсутствие навыков собственного трудоустройства;
· резкое снижение социального потенциала рабочих мест (социальные гарантии); 
· слабая мотивация на трудовую деятельность;

Исследование проблем трудоустройства выпускников прово​дится на основе изучения материалов служб занятости и органов образования, статистических данных. Трудоустройство молодежи в возрасте от 16 до 29 лет в целом выглядит относительно благопо​лучно, так как их доля в потоке трудоустройства, как и в количестве обращений в службы занятости, составляет 35 % и более и имеет положительную тенденцию. Например, в Челябинской области из 7455 выпускников 2009 г., признанных безработными, трудоустроено 4130 человек, в том числе направлены на стажировку 1341. Однако за этим внешним благополучием, по мнению многих экспертов, кроются серьезные проблемы: около 40 % выпускников не могут своевременно найти работу, а 30 % трудоустраиваются не по полученной специальности. В то же время невостребованными остаются выпускники с «модными» специальностями: экономисты, юристы, менеджеры, (что характерно и для Челябинской области). 

Мониторинг состояния рынка труда, в частности ожидаемого трудоустройства выпускников, проводимый Минобрнауки РФ, показывает, что наибольший риск быть нетрудоустроенными остается для выпускников профессиональных лицеев и училищ по рабочим профессиям для сферы обслуживания, строительства, экономики и управления, сельского и рыбного хозяйства. Также остаются в зоне риска выпускники ссузов и вузов по специальностям в области экономики и управления, гуманитарных наук, образования и педагогики. Это подтверждают и данные по выпускникам УПО (2009 г.) по Челябинской области: из 9489 человек, обратившихся в СЗ в поиске работы – выпускники ВПО составляют 2667 (17,2% от выпуска), СПО – 3534 (37,2% от выпуска), НПО – 3288 (33,8% от выпуска). Из них признаны безработными всего 7455 человек, в том числе выпускники ВПО – 2127 (13,% от выпуска), СПО – 2827 (29,8% от выпуска), НПО – 2501 (25,7% от выпуска). 

Вместе с тем, руководители отечественной системы образования утверждают, что современный рынок труда испытывает серьезную потребность в квалифицированных выпускниках ссузов, особенно в условиях роста экономики. Ведь, как свидетельствует опыт боль​шинства развитых стран, именно люди со средним профессиона​льным образованием составляют основу любой экономики и обес​печивают технологическое и промышленное развитие своих государств. Кроме того такие факторы, как относительная крат​косрочность и невысокая стоимость обучения определили ведущее место СПО в подготовке кадров для всех сфер экономической деятельности.
Как и вузы, ссузы предоставляют возможность получить множество профессий из различных областей человеческой деятель​ности. Так, например, в Коркинском горно-строительном техникуме это профессии в области горного дела, строительства, информа​ционных технологий и управления. Проблема здесь состоит в том, насколько эти профессии и граждане, имеющие среднее профес​сиональное образование, востребованы на российском рынке труда. На основании экспертных оценок руководителей и ведущих специалистов предприятий города Коркино и Челябинской области составлен достаточно оптимистический прогноз востребованности выпускников ссузов. Более 60% респондентов прогнозируют увеличение спроса.
Один из наиболее важных факторов, формирующий спрос на выпускников ссузов, – уровень доверия работодателей к диплому ОУ СПО. По оценкам большинства респондентов (40%), доверие нанимателя к диплому ссуза находится на среднем уровне, а 45% определили уровень как высокий. Эти оценки позволяют сделать выводы о серьезном отношении работодателя к такому документу, позитивном восприятии выпускников СПО как профессионалов в той или иной сфере, повышении шансов соискателя с таким дипломом на получение работы. Несмотря на позитивный прогноз востребо​ванности в среднесрочной перспективе и относительно высокую оценку уровня доверия к диплому ссуза со стороны работодателей, выпускникам ссузов сегодня сложно трудоустроиться. 

Учитывая сложившуюся ситуацию на профессиональном рынке труда, Минобрнауки совместно с Минздравсоцразвития, субъектами РФ, руководителями УПО, в том числе СПО, принимают определённые меры для трудоустройства выпускников учреждений профобразования и минимизации рисков их нетрудоустройства. 

К таким мерам можно отнести:

· изменение структуры подготовки в вузах и ссузах (увеличение бюджетных мест на наиболее востребованные технические специальности и снижение по специальностям в области экономики и управления, гуманитарных наук);
· адаптация учебных программ под потребности регионального рынка труда путем выявления общих и специальных компетенций с привлечением работодателей и выпускников последних лет;
· развитие профессиональной компетентности на основе научно-обоснованной модели современного выпускника учебного заведения, включающей в себя такие составляющие, как: планирование профессиональной карьеры выпускников; подго​товка студентов в соответствии с требованиями рынка труда, базирующаяся на компетентностном подходе и направленная на развитие профессиональной грамотности студентов в процессе изучения общепрофессиональных и специальных дисциплин; усиление психологической составляющей в подготовке студентов с целью формирования у них ключевых компетенций и навыков конкурентоспособности, в том числе личностной самопрезентации при трудоустройстве, и других; 
· обеспечение позитивной мотивации и устойчивого интереса студентов к профессиональной деятельности на всех курсах профессиональной подготовки;
· создание службы содействия трудоустройству выпускников и способствование трудоустройству лучших выпускников, особо отличившихся во время прохождения стажировок и производственных практик;
· широкое информирование молодых людей через печатные и электронные СМИ, интернет-порталы, издание справочной информационно-методической литературы о состоянии рынка труда;
· развитие эффективной системы профориентации (информиро​вание, консультирование, отбор, психологическая поддержка) с учетом региональных особенностей, рационального использования кадрового потенциала, динамики рынка труда и рынка образовательных услуг;
· стажировка выпускников на предприятиях с целью получения практических навыков; 
· возможно возвращение к системе плановой подготовки студентов и трудоустройства, которая определялась бы региональным и федеральным заказом;
· оказание помощи государственными службами занятости в трудоустройстве, переподготовке, профориентации, а также психологической поддержки с использованием различных программ выпускникам, попавшим в критическую ситуацию с трудоустройством и получившим статус безработных и другие.

Бесспорно, что социальное и экономическое развитие России в целом, ее регионов может быть достигнуто только при условии реализации интересов молодежи. В первую очередь, это получение качественного образования, соответствующего потребностям рынка труда. Во-вторых, это решение проблемы трудоустройства, профессионального роста и достойного заработка молодых спе​циалистов. Имеются многие позитивные примеры работы по решению проблемы трудоустройства молодежи, тем не менее, она не теряет своей актуальности. Во многом это связано с тем, что не все ресурсы привлечены к этому. Думается, что никто не станет оспаривать того факта, что проблема трудоустройства вы​пускников – это комплексная задача, для решения которой необхо​дима консолидация не только административных ресурсов, но и сил общественных, политических организаций, представителей реального сектора экономики региона, средств массовой информации.
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Украина
ЭКОНОМИКО-ОРГАНИЗАЦИОННЫЕ АСПЕКТЫ УПРАВЛЕНИЯ ДЕНЕЖНЫМИ ПОТОКАМИ ПРЕДПРИЯТИЙ НА МАКРОЭКОНОМИЧЕСКОМ УРОВНЕ
Трансформация народнохозяйственного комплекса Украины в соответствии с требованиями рыночной экономики вызвала серьезные изменения всей финансовой системы, и особенно ее основного звена – финансов предприятий. Постепенный переход к новым формам хозяйствования обусловил острую потребность разработки адаптированных к современной практике механизмов управления финансово-хозяйственной деятельностью предприятий, среди которых особенного внимания заслуживает организация управления денежными потоками.

В условиях рыночной экономики все большее значение приобретает повышение эффективности управления финансовыми ресурсами предприятий как залог не только их выживания, но и стабильного функционирования. Последнее предопределенно вечным противоречием между растущими потребностями экономических ресурсов и их ограниченностью. При этом достижение эффективной деятельности предприятия возможно лишь при условии реализации взвешенной финансовой политики, направленной не только на использование финансовых ресурсов для удовлетворения текущих потребностей, но и на согласование во времени и пространстве их количества, источников возникновения и направлений использования, с учетом стратегических потребностей. 

Современные экономические реалии свидетельствуют, что стратегия развития и эффективность управления финансово-хозяйственной деятельностью предприятий непосредственно зависят от рационального использования денежных потоков, которые создаются в операционном цикле. При этом денежный поток обеспечивает воспроизводство капитала предприятия, предоставляет возможность обеспечивать полное развитие операционной, инвестиционной и финансовой деятельности. 

Состояние дел в отрасли управления денежными потоками предприятий Украины нельзя считать удовлетворительным. Предприятия постоянно чувствуют несогласованность денежных потоков, при этом темп роста оттока превышает денежный приток, который значительно влияет на темпы их развития, ведет к разбалансированности кредиторской и дебиторской задолженностей, ухудшению финансового состояния предприятия. В связи с этим приобретает особое значение проблема разработки и внедрения действующего механизма управления денежными потоками с целью установления необходимых объемов финансовых ресурсов для повышения эффективности функционирования предприятия.

Теоретико-методологические и экономико-организационные ас​пекты управления денежными потоками, определение их эффектив​ности в системе деятельности предприятия отображены в работах ведущих отечественных и зарубежных ученых: О.О. Терещенко, В.В. Ковалева, А.Г. Завгороднего, И.А. Бланка, А.Г. Горбунова, С.А. Жданова, Д. Маршалла, Б.С. Юровского и других.

Большинство ученых предлагает использовать денежные потоки в процессе оценки эффективности деятельности предприятия в целом и как показатель эффективности осуществления инвестиций в частности. Денежные потоки рассматриваются как фактор влияния на финансовую стабильность и финансовую устойчивость предприятия, как внутренний источник финансирования и тому подобное. В то же время практически не уделяется внимание вопросу о сущности денежных потоков предприятий на макроуровне национальной экономики. Кроме того, в полной мере не рассмотрены особенности денежных потоков определенных сегментов рынка и механизмов управления ими.

В финансовой теории денежный поток рассматривается как устойчивая совокупность распределенных во времени процессов поступления и выбытия денежных средств в результате осуществления субъектами хозяйствования операционной, инвести​ционной и финансо​вой деятельности. Денежные потоки являются предметом финансового менеджмента непосредственно на предприятии. Но в целом по Украине и в разрезе отраслей параметры денежных потоков не отслеживаются и не анализируются, не проводятся соответствующие обобщения органами статистики, что не дает возможности прово​дить анализ тенденций и финансовых пропорций, которые имеют место в распределении и перераспределении денежных потоков между отраслями на государственном уровне.

Целью статьи является определение реальной финансовой позиции предприятий основных отраслей эко​номики Украины в контексте параметров денежных потоков, которые генерируются по результатам основной деятельности, а также обоснование необходимости управления денежными потоками предприятий на макроэкономическом уровне.
На макроэкономическом уровне государства в резуль​тате взаимоотношений между субъектами хозяйствования в процессе производства, распределения и потребления материальных благ и услуг в эконо​мике формируются устойчивые денежные потоки, которые в целом составляют оборот доходов и расходов национальной экономики. Вложение средств в производство с целью изготовления товаров и получения выручки от их продажи ха​рактеризует кругооборот средств предприятий. Обеспечение денежных поступлений, необходимых для возмещения расходов производства и обращения, своевременное выполнение финансовых обязательств перед государством, банками и другими субъектами хозяйствования, формирование доходов и прибыли являются важнейшими аспектами деятельности предприятий.

Экономическую деятельность можно охарактеризовать как сложный процесс производства продук​ции (товаров, работ, услуг), который осуществляется с использованием ресурсов: сырья, материалов, оборудования, рабочей силы, технологических процессов. Важную функцию в сфере экономической деятельности должны играть оптимально организованные денежные потоки, эффективное управление которыми является основой обеспечения самофинансирования предприятий и достаточной финансовой устойчивости, которая составляет основу ведения хозяйственной деятельности, выполнения обязательств, получения дохода. 

От полноты и своевременности обеспечения процесса поставки, производства и сбыта продукции денежными ресурсами зависят результаты основной (операционной) деятельности предприятия, степень его финансовой стабильности, платежеспособности и конкурентоспособности, необходимые для текущего и перспек​тивного развития. Для организации финансового обеспечения на предприятиях осуществляется управление денежными потоками, которые являются одним из важнейших сегментов финансовой работы, от эффективности организации которой зависят как текущие результаты деятельности, так и будущие темпы развития субъекта хозяйствования.

Одним из важнейших мероприятий предотвращения неплатежеспособности предприятий является управление денежными потоками. Главной целью управления денежными потоками предприятий является обеспечение эффективного их функциони​рования, которое проявляется в достижении финансового равновесия и максимизации чистого денежного потока. Основными задачами управления денежными потоками предприятий является форми​рование достаточного объема денежных средств в соответствии с потребностями хозяйственной деятельности, обеспечение сбалан​сированности объемов денежных потоков и синхронности их формирования во времени.

В нормативных актах, научно-практической литературе в контексте финансово-хозяйственной деятельности предприятий, их финансовой отчетности применяются понятия «обычная деятель​ность» и «чрезвычайная деятельность». Обычная деятельность, в свою очередь, подразделяется на операционную, финансовую и инвестиционную.

Через денежный поток проявляются функции денег как средства обращения и платежа, и таким образом он играет роль инструмента взаиморасчетов предприятия по всем видам его деятельности с субъектами финансовых отношений.

Обобщим основные характеристики денежных потоков (рис. 1).
Исследование денежных потоков предприятий на макроэко​номическом уровне дает достоверную информацию об инвес​тиционной привлекательности и перспективности региона, отрасли или сферы национальной экономики, а также государства в целом.

Изучение денежных потоков предприятия на макроэкономи​ческом уровне может проводиться по таким направлениям: денежные потоки предприятий государства; денежные потоки предприятий региона; денежные потоки отдельной отрасли или сферы национальной экономики; денежные потоки предприятий отдельной формы собственности, формы деловой организации.
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Рис. 1. Основные характеристики денежных потоков предприятий

Среди денежных потоков предприятий основными выступают: доход (выручка) от реализации продукции, оплата поставщикам, уплата налогов, выплата заработной платы, формирование доходов собственников (выплата дивидендов). Для оценки уровня генерации денежных потоков предприятий Украины рассмотрим их центральную составляющую – валовой доход (выручку) от реализа​ции продукции (товаров, работ, услуг) (табл. 1), а также определим денежные потоки от операционной и инвестиционно-финансовой деятельности предприятий Украины в 2001-2008 годах.

По данным табл. 1 видно, что за период с 2001 по 2008 год денежный поток от операционной деятельности до налогообложения увеличивается в динамике, однако, начиная с 2004 года, его темп прироста постепенно уменьшается (с 105,47% в 2004 г. до 3,83 в 2008 г.).

Инвестиционно-финансовые денежные потоки за этот период имеют отрицательные значения. Это свидетельствует, что в резуль​тате инвестиционной и финансовой деятельности предприятия Укра​ины имели убытки, при чем, начиная с 2005 года, они увеличиваются очень высокими темпами (почти в 2 раза с каждым годом). 

В целом чистый денежный поток предприятий Украины в 2001-2007 годах имел положительное значение. В 2008 году общий входящий операционный денежный поток предприятий составлял 4388,1 млрд. грн., а общий исходящий операционный денежный поток – 4300,8 млрд. грн. Однако в этом году чистый денежный поток принял отрицательное значение и составил -32487,2 млн. грн. (уменьшился на 396,38% в сравнении с 2007 г.), что произошло за счет увеличения убытков от инвестиционной и финансовой деятель​ности предприятий Украины до 98,2 млрд. грн. (на 105,94% по сравнению с 2007 г.). Это непосредственно повлияло на уменьшение объема чистой прибыли предприятий и их инвестиционные ресурсы.

Таблица 1
Анализ денежных потоков предприятий Украины, млн. грн.*

	Год
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007
	2008

	Операционный денежный поток

	1
	Доход (выручка) от реализации продукции (товаров, работ, услуг)
	812842
	906624
	1198202
	1688578
	1823806
	2374508
	3142012
	3827189

	2
	Другие операционные доходы 
	90918
	91396
	126192
	179173
	191929
	272361
	410234
	560892

	3
	Операционные расходы 
	753431
	830374
	1103469
	1503092
	1592836
	2157551
	2834108
	3560710

	4
	Непрямые налоги и другие удержания 
	129752
	146668
	193183
	307657
	352785
	412087
	634127
	740138

	5
	Денежный поток от операционной деятельности до налогообложения 
	20577
	20978
	27742
	57002
	70114
	77231
	84011
	87233

	Инвестиционно-финансовый денежный поток

	6
	Другие обычные доходы
	33749
	43979
	85311
	138017
	153959
	173885
	265201
	346222

	7
	Другие обычные расходы
	37207
	51531
	95253
	152112
	162687
	195201
	312874
	444399

	8
	Денежный поток от инвестиционно-фина-нсовой деятельности 
	-3458
	-7552
	-9942
	-14095
	-8728
	-21316
	-47673
	-98177

	Денежный поток от чрезвычайных событий

	9
	Чрезвычайные доходы
	2255
	184
	329
	2516
	193
	1758
	1618
	1422

	10
	Чрезвычайные расходы
	443
	545
	1358
	2805
	397
	1904
	1244
	1157

	11
	Денежный поток от чрезвычайных событий 
	1812
	-361
	-1029
	-289
	-204
	-146
	374
	265

	Налог на прибыль

	12
	Налог на прибыль от обычной деятель​ности и чрезвычай​ных событий
	6615,6
	9591,4
	11938,4
	14948
	19921,4
	19307,7
	21002,7
	30346,6

	Чистый денежный поток

	13
	Чистый денежный поток
	12315,4
	3473,6
	4832,6
	27669
	41260,6
	36461,3
	10961,3
	-41025,1


* – рассчитано на основе информации сайта Государственной статистики Украины

Чистый операционный денежный поток предприятий Украины в 2008 г. (87,2 млрд. грн.) составлял лишь 2% от объема общих входящих операционных денежных потоков (4388,1 млрд. грн.). Это свидетельствует о значительных расходах производства, которые являются ключевым фактором в формировании финансовых результатов деятельности предприятий.

Проанализируем влияние денежных потоков от операционной и инвестиционно-финансовой деятельности на уменьшение чистых денежных потоков предприятий Украины в 2001-2008 годах (рис. 2).
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Рис. 2. Влияние денежных потоков от операционной и инвестиционно-финансовой деятельности на чистые денежные потоки предприятий Украины в 2001-2008 годах

Рис. 2 наглядно иллюстрирует значительное влияние денежных потоков от инвестиционно-финансовой деятельности на чистые денежные потоки предприятий Украины. Несмотря на положи​тельную динамику денежных потоков от операционной деятельности в 2001-2008 годах, чистые денежные потоки изменяются в прямой зависимости от денежных потоков инвестиционно-финансовой деятельности. С увеличением убытков от инвестиционно-финансовой деятельности уменьшаются объемы чистых денежных потоков предприятий.

Особо важным вопросом при анализе денежных потоков является структура денежных потоков. В табл. 2 рассчитаны объемы денежных потоков в разрезе видов экономической деятельности за 2008 год, которые показывают состояние генерирования денежных потоков отраслями. 

Наибольшая доля входящего операционного денежного потока (43%) сконцентрирована в торговле. Тре​ть входящего денежного потока (32,3%) аккумулирует промышленность, сельское хозяйство генерирует около 2% денежного потока, строительство – почти 4%. Эти отрасли являются основными в создании материальных продуктов, но вместе они аккумулируют меньший объем денежных потоков, чем торговля. Подобные финансовые диспропорции в концентрации входящих денежных потоков могут свидетельствовать о пере​даче отраслями материального производства своих сбытовых функций посредникам. То есть можно сказать, что на Украине процессы рассеивания капитала и его концентрации в сфере обращения приобретают большие масштабы. 

Таблица 2
Чистый денежный поток в разрезе видов экономической деятельности в 2008 году, млн. грн.*

	Основной вид экономичес​кой деятельности
	Операционный денежный поток
	Инвестиционно-финансовый
денежный поток
	Денежный поток от
чрезвычайных событий
	Налог на прибыль
	Чистый денежный поток

	
	Доход (выручка) от реализации продукции (товаров, работ, услуг)
	Другие операционные доходы
	Операционные расходы
	Непрямые налоги и другие вычеты из дохода
	Денежный поток до до 
налогообложения
	Другие обычные доходы
	Другие обычные расходы
	Инвестиционно-финансовый денежный поток 
	Чрезвычайные доходы
	Чрезвычайные расходы
	Денежный поток 
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	Всего
	3827189
	560892
	3560710
	740138
	87233
	346222
	444399
	-98177
	1422,3
	1156,8
	265,5
	30346,6
	-41025,1

	в том числе:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Промышлен-ность
	1166819
	251827
	1177701
	184370
	56575
	58358
	94690
	-36332
	978,2
	188,7
	789,5
	15490
	5542,5

	Строительство
	157023
	16679
	151308
	26348
	-3954
	13347
	16201
	-2854
	11,3
	127,6
	-116,3
	1050,8
	-7975,1

	Сельское хозяйство
	76114
	17858
	72712
	11944
	9316
	3039
	6313
	-3274
	106,3
	267,5
	-161,2
	91,6
	5789,2

	Торговля, ремонт автомобилей и другое 
	1747842
	121220
	1530264
	339343
	-545
	94813
	122414
	-27601
	205,6
	210,3
	-4,7
	5942,5
	-34093,2

	Транспорт и связь
	296063
	32704
	187810
	128441
	12516
	10144
	18141
	-7997
	23,3
	66,1
	-42,8
	4241,7
	234,5

	Операции с недвижимым имуществом
	211186
	83394
	250439
	34834
	9307
	90661
	108765
	-18104
	65,2
	145,1
	-79,9
	2051,4
	-10928,3

	Другое
	171488
	37008
	189743
	14754
	3999
	75701
	77799
	-2098
	32,2
	151,5
	-119,3
	1447,3
	334,4


* – рассчитано на основе информации сайта Государственной статистики Украины

Для объективности результатов исследования, а также с целью эффективного сопоставления отдельных отраслей национальной экономики, анализ денежных потоков предприятий Украины должен быть дополнен анализом расходов населения на продукцию этих предприятий (рис. 3).
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Рис. 3. Анализ чистого операционного потока предприятий отдельных видов деятельности и расходов населения на продукцию этих предприятий в 2008 году

Если сумма расходов населения на товары, работы и услуги предприятий этой отрасли выше, чем значение чистого совокупного денежного потока от операционной деятельности этих предприятий, можно констатировать, что часть товаров (работ, услуг), которые потребляются населением и входят в перечень производимых товаров, должна импортироваться. Если же ситуация складывается наоборот, можно констатировать, что внутренний рынок государства перенасыщен продукцией этой отрасли экономики и определенная часть от выпущенных товаров, работ и услуг должна экспортироваться. 

Из рис. 3 видно, что сумма расходов населения на товары, работы и услуги предприятий отдельной отрасли больше, чем значение чистого совокупного денежного потока от операционной деятельности этих предприятий. Отсюда можно констатировать, что товары, работы и услуги промышленности, сельского хозяйства, транспорта и связи, которые потребляются населением и входят в перечень производимых, должны импортироваться. 

Анализ денежных пото​ков предприятий в совокупности с анализом потребления продукции отрасли в состоянии не только показать инвестиционную привлекательность отрасли национальной экономики, но и является инструментом контроля за экспортно-импортными операциями предприятий, а также за объемами доходов от их осуществления.

Стоит отметить, что формирование механизма управления денежными потоками предприятий отдельных отраслей на макроэкономическом уровне должно стать действенным рычагом к усилению национальной безопасности государства, стабилизации и развитию его экономики (так, например, денежные потоки пред​приятий общегосударственного уровня составляют весомую долю в объеме произведенного ВВП в государстве, а соответственно, управление ими может как стимулировать рост ВВП, так и сдерживать его, а следовательно, это дает возможность путем управления денежными потоками предприятий общегосударст​венного уровня осуществлять антиинфляционные шаги, шаги по увеличению инвестиционной привлекательности, уменьшению безработицы и так далее).

Обособленное определение денежных потоков государства, региона, сферы и отрасли национальной экономики, отдельных групп предприятий в абсолютном выражении имеет определенные недостатки, поскольку не учитывает дифференциацию по разным признакам (численность населения, территориальное размещение, капиталоемкость производства) отдельных стран, регионов, отраслей и сфер национальных экономик, отдельных групп предприятий. Таким образом, неотъемлемой составляющей исследования денеж​ных потоков предприятий на макроэкономическом уровне должно быть определение эффективности денежных потоков с помощью относительных показателей движения денежных ресурсов.

Разработка методики статистического анализа денежных потоков предприятий на макроэкономическом уровне и ее эффективное внедрение дадут возможность получить дополни​тельные данные относительно эффективности деятельности опреде​ленной совокупности предприятий, своевременно выявлять нега​тивные тенденции в развитии этой совокупности предприятий, а также станут весомыми инструментами государственного финансового контроля.

В то же время стоит отметить, что главную проблему относи​тельно внедрения методики статистического анализа денежных потоков предприятий на макроэкономическом уровне составляет нормативно-правовое регулирование денежных потоков в Украине.

Учитывая значение денежных потоков, в том числе на макроуровне национальной экономики, для формирования действующей системы государственного финансового контроля необходимо как можно быстрее осуществить корректировку отечественных нормативно-правовых актов, которые регламентируют денежные потоки предприятий. Однозначная нормативно-правовая база будет раскрывать в полной мере не только сущность денежных потоков предприятий, но и механизм их анализа и управления ими. 

С.А. Даньшина

Удмуртский государственный университет, г. Ижевск
Роль Университетов в преодолении последствий финансово-экономического кризиса 

В эпоху, когда знания играют определяющую роль в воспроизводстве национального богатства, интеграция науки, образования и бизнеса становится условием, необходимым для формирования экономики знаний. Интеллектуальный капитал, лежащий в основе экономики знаний, не может создаваться и развиваться только в одном из секторов – в бизнесе, науке или в образовании. Нужны не взаимодополняющие, а интегративные структуры, в которых совместными усилиями ученых, препода​вателей и бизнесменов будут производиться инновации, опреде​ляющие лицо новой экономики. Прежде всего это стремительное развитие наукоемких производств, сокращение циклов обновления промышленного оборудования и переподготовки кадров, ускорение внедрения инновационных научных разработок в массовое производство, информатизация экономики
. 

Активизация взаимодействия вузов с наукой и бизнесом обусловлена изменением требований к содержанию образования и уровню подготовки выпускников. В настоящее время социальная функция университета состоит не только в том, что они являются работодателями, представляют профессиональное образование, но и становятся центрами инновационного технологического развития промышленности и социальной сферы через трансферт технологий, создание технопарков, бизнес-инкубаторов, консалтинговых организаций. Изменение традиционных представлений о назначении университета вызвано в определенной степени необходимостью диффузии финансовых источников развития образования и науки, формирования инновационной культуры в регионах страны в целом, выхода из кризиса самих классических университетов в результате осознания и реализации новых возможностей, представляемых интеграцией. 

Сегодня система трудоустройства выпускников учреждений профессионального образования является предметом усиленного внимания со стороны государства. В условиях рыночной экономики вопрос о будущей работе является весьма актуальным для выпуск​ников профессиональных образовательных учреждений. Дейст​вующее законодательство в сфере образования (Закон Российской Федерации «Об образовании», Федеральный закон «О высшем послевузовском профессиональном образовании») предполагают свободное распределение выпускников, ограничивая возможности направления их на работу по полученной профессии или специальности только посредством целевой подготовки. 

В сложившейся на рынке труда ситуации решение проблемы трудоустройства становится делом, прежде всего, самого выпускника. По этой причине основная задача образовательных учреждений, служб занятости, органов образования заключается в том, чтобы довести информацию, создать все необходимые условия для адаптации выпускника к механизму функционирования рынка труда, содействия в определении собственных возможностей и приоритетов, привлечения в трудовую сферу уже в период обучения.

Вопросы обеспечения занятости молодежи стали одними из ключевых при осуществлении Программы антикризисных мер Правительства Российской Федерации. Реализуются комплексные мероприятия по организации опережающего обучения для иннова​ционной экономики, включая переподготовку выпускников, их стажировку на предприятиях и другие меры государственной поддержки. Кроме того увеличен прием в магистратуру и аспи​рантуру вузов на бюджетные места. Более широко используется практика трудоустройства молодых специалистов на основе договорных отношений с работодателями и целевой контрактной системы. Создание малых и средних предприятий в высших учебных заведениях также дает возможность для открытия новых вакансий для тех выпускников, кто ориентирован на внедрение новых технологий и разработок.

Федеральным агентством по образованию разработан проект концепции общероссийской системы содействия трудоустройству выпускников учреждений профессионального образования, которая включает в себя систему мероприятий, реализуемых в тесном взаимодействии высшими учебными заведениями, органами государственной власти федерального и регионального уровней, потенциальными работодателями, институтами гражданского общества. Предполагается создание при вузах, подведомственных Рособразованию, 20 бизнес-инкубаторов, 100 студенческих конструк​торских бюро, 100 малых и средних предприятий для обеспечения трудоустройства выпускников. Кроме того, в настоящее время идет процесс формирования общероссийской информационной базы данных о спросе и предложении на рынке труда для молодых специалистов.

В Удмуртской Республике многие инициативы уже реализуют​ся. По поручению Рособразования Министерством образования и науки Удмуртской Республики ежемесячно проводится мониторинг трудоустройства выпускников учреждений профессионального образования, расположенных на территории Удмуртской Республики. Осуществляется тесное сотрудничество с Управлением Государст​венной службы занятости населения Удмуртской Республики, в частности, в вопросах подготовки перечня программ по кратко​срочным курсам опережающего профессионального обучения, проведения массовых профориентационных мероприятий, а также при формировании контрольных цифр приема в учреждения профессионального образования
. 

По состоянию на 10 сентября 2009 года ситуация с трудоустройством в Удмуртской Республике выглядит следующим образом:

	Каналы распределения выпускников
2009 г.
	Количество выпускников 
ВПО

(чел./%) 

(очная форма обучения)
	Количество
выпускников

СПО

(чел./%)

(все формы

обучения)
	Количество
выпускников

НПО

(чел./%)

(все формы

обучения)

	Всего,
из них:
	6 344
	5 371
	4 646

	трудоустроены
	4 975
	3 145
	2 978

	призваны в ряды ВС РФ
	542
	852
	911

	продолжают обучение,
	564
	956
	459

	в т.ч. 
в магистратуре
	432
	-
	-

	в аспирантуре
	132
	
	

	не трудоустроены
	263
	418
	298


В соответствии с Планом по преодолению негативных последствий мирового финансового кризиса в Удмуртской Республике и Республиканской ведомственной целевой программой дополнительных мероприятий, направленных на снижение напряженности на рынке труда Удмуртской Республики, выпускники учреждений профессионального образования начали проходить стажировку на предприятиях, в учреждениях и организациях республики за счет бюджетных средств. В 2009 г. выделено 2007 мест для выпускников вузов, ссузов, учреждений НПО.

Большая работа по трудоустройству ведется в вузах. Эту задачу выполняют управления по внеучебной и воспитательной (социальной) работе, службы психологической поддержки (социально-психологические центры), студенческие профсоюзы вузов, Штаб студенческих стройотрядов, Удмуртский республикан​ский центр содействия занятости выпускников. В Удмуртском государственном университете при Центре содействия занятости осуществляет работу студенческий центр «Карьера»
.

В последнее время активнее проводится информационная работа со студентами и выпускниками: регулярно обновляются разделы сайтов вузов с анонсами предстоящих и отчетами о проведенных мероприятиях, актуальные сведения размещены на собственном сайте УРЦСЗ. Использование новейших технологий способствует привлечению молодежи к поиску работы, раннему началу трудовой деятельности.

В вузах, ссузах и УНПО проводятся ярмарки или вернисажи вакансий, формируются банки данных, ведется деятельность по временному трудоустройству студенческой молодежи. Это отряды проводников, строителей, промоутеров, педагогические отряды.

В ярмарках вакансий участвуют представители учебных заведений, работники служб занятости и сотрудники отделов кадров предприятий и организаций республики, выпускники образователь​ных учреждений. На ярмарках молодые специалисты имеют возможность получить информацию о ситуации на рынке труда республики, научиться компетентно составлять резюме, договориться о будущем трудоустройстве с работодателем.

В Удмуртской Республике начата планомерная работа по новым технологиям подготовки (переподготовки) профессиональных кадров, таким как: дистантное профессиональное обучение. Тради​ционная форма дистантного обучения – заочное обучение реали​зуется в высшей школе Удмуртии. Модульные формы обучения уже несколько лет назад реализованы в республике в ряде высших и средних профессиональных учебных заведений. Есть авторские разработки по предметно-модульным направлениям подготовки и переподготовки. Вузы готовы по заявке предприятий и организаций организовать как по предмету переподготовки, так и учитывать набор дисциплин для реализации модульного обучения. 
Дистанционное обучение в порядке эксперимента опробовано в ряде учебных заведений профессионального образования и в настоящее время начинает приобретать законодательную силу. Приказом ректора в Удмуртском государственном университете в марте 2009 года создан Институт дистанционного образования (ИДО), который начал свою работу. 

Вузы республики активно включились в процесс создания малых предприятий. В частности, в УдГУ ведется работа по вхождению университета в состав тех малых инновационных предприятий, которые были созданы ранее для промышленного освоения результатов научных исследований, полученных учеными вуза. Бизнес-инкубатор Ижевского государственного технического университета приступил к обучению студентов и аспирантов для участия в программе «СТАРТ». 

Одним из ключевых вопросов, от решения которого зависит успешное трудоустройство выпускников вузов, является закрепление молодых специалистов на производстве. Данная тема рассмат​ривалась на Всероссийском совещании «Проблемы реализации государственного плана оборонно-промышленного комплекса», которое состоялось 21 октября 2009 года в ИжГТУ. Рассматривая вопросы сотрудничества вузов и промышленных предприятий, современного состояния системы подготовки кадров для ОПК, участники совещания признали, что необходимо совершенствование партнерских отношений образовательных учреждений с профильными производствами, чтобы ещё до окончания вуза гарантировать трудоустройство наиболее перспективных из будущих дипломированных специалистов.

В целях раннего знакомства студентов с отраслью и содействия трудоустройству в вузах Удмуртии действует ранняя профилизация студентов, предполагающая курсовое проектирование и производ​ственную практику на предприятиях и в организациях. Эффек​тивности данной системы способствует практика наставничества на предприятиях, за которым закрепляется студент. Однако организации и предприятия часто не уделяют ей должного внимания, рассматривая студента во время практики как «обузу», а не возможного перспективного сотрудника. Основной составляющей успешного трудоустройства выпускников является качество подготовки специалистов в вузе. 
Необходимо отметить, что потенциальные работодатели не всегда готовы принимать участие в подготовке своих будущих кадров, как это происходит в вузах за рубежом, когда научно-иссле​довательская и практическая работа студента ведется по заказу предприятия. В перспективе усилению активности предприятия в образовательном процессе может способствовать система образовательных кредитов, когда студент «отработает» средства, затраченные работодателем на его обучение, в течение срока, оговоренного условиями контракта.

Важными составляющими выбора выпускником места работы и должности являются не только размер заработной платы и перс​пективы карьерного роста, но и развитая социальная инфраструктура, наличие соцпакета. Зачастую притязания молодых специалистов выше, чем те условия, которые может предложить работодатель. Подготовка высококвалифицированных кадров, востребованных на рынке труда и соответствующих потребностям экономического и социального развития региона, не может рассматриваться односторонне. Только создание сетевого взаимодействия всех участников этого процесса будет способствовать эффективному функционированию системы трудоустройства молодых специалистов в интересах инновационной экономики.

О.В. Додонов
Луганский филиал
Института экономико-правовых исследований НАН Украины
ПРОБЛЕМЫ ФОРМИРОВАНИЯ СИСТЕМЫ СТИМУЛИРОВАНИЯ ИННОВАЦИОННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ НА РЫНКЕ ТРУДА УКРАИНЫ

Современное состояние развития экономики любого государства, которое осложняется влиянием мирового финансово-экономического кризиса, предопределяет внедрение эффективных методов управления на инновационной основе. В этих условиях на международном глобальном рынке конкурентоспособными могут быть лишь те государства, субъекты ведения хозяйства которых имеют высокий уровень инновационной активности. Следовательно, конкурентоспособность любого субъекта хозяйственной деятель​ности в современных условиях зависит от его способности внедрять инновации.

Исходя из общегосударственных приоритетов развития экономики Украины на инновационной основе, повышение инновационной активности отечественных предприятий должно быть обеспечено в комплексе на всех уровнях национальной экономики – локальном, региональном, отраслевом и национальном. В то же время, как это отмечено в Рекомендациях парламентских слушаний на тему «Национальная инновационная система Украины: проблема формирования и реализации», инновационная деятельность не может быть совершенной, равно как и не может быть повышена инновационная активность предприятий при наличии следующих негативных факторов: «…уменьшение количества научных работников, «старение» научных кадров, несоответствие подготовки кадров потребностям экономики в системе образования, отсутствие эффективной системы координации между отраслевыми министерствами и ведомствами, которые должны управлять инновационной деятельностью…»1. Решение этих проблем в комплексе должно содействовать развитию национальной экономики на интенсивной основе.

В то же время, как это подтверждено статистическими данными, инновационная активность предприятий в Украине находится на низком, неконкурентоспособном уровне: начиная с 1993 г. уменьшается количество организаций, которые выполняют научные исследования и разработки; численность научных работников уменьшилась с 313079 человек в 1990 г. до 94138 – в 2008 г.; удельный вес предприятий, занимающихся инновациями, снизился с 18% в 2000 г. до 13,0% в 2008 г., а те, которые внедряют инновации, соответственно, с 14,8 до 10,8% за этот же период; за последние 8 лет в производстве сократились освоенные наименования новых видов продукции с 15323 до 2446, а удельный вес реализованной инновационной продукции за этот же период – с 6,8 до 5,9% в общем объеме2. В сравнении с индустриально-развитыми странами Украина имеет низкий уровень инновационной активности: удельный вес объема выполненных научных и научно-технических работ в валовом внутреннем продукте (ВВП) составила в 2008 г. лишь 0,9%, в то время как в индустриально-развитых странах не менее 3,1%; в экспорте Украины высокотехнологическая продукция составляет 0,05-0,1 %, в то время как в индустриально-развитых странах – 85-90%; индекс экономики знаний, рассчитываемый по методики Мирового банка при анализе инновационной системы, составляет в Украине 5,55, в то время как в индустриально-развитых странах – не менее 8,21; доля Украины на мировом рынке высокотехнологической продукции составляет менее 0,1%; по данным глобального индекса конкурентоспособности в 2008 г. среди 131 страны мира Украина заняла 53-ое место по уровню высшего образования и профес​сиональной подготовке, 65-ое место по уровню инноваций и 93-е место по уровню технологического развития1,3. Главной причиной таких негативных тенденций, как это отмечено в Рекомендациях парламентских слушаний на тему «Национальная инновационная система Украины: проблема формирования и реализации», есть то, что «…В отличие от развитых стран, в Украине еще не создана национальная инновационная система ... инновационная деятельность характеризуется структурной деформированностью, институционной неполнотой, несогласованностью и несбалансированностью техноло​гических, экономических и социально-ценностных аспектов…»1.

Несмотря на очевидность рассматриваемых проблем, в 2008 г. Государственным агентством Украины по инвестициям и инновациям, финансируемым из Государственного бюджета Украины на 100%, продекларировано о том, что «…Украина избрала инновационную модель развития экономики…»4. Главным аргумен​том специалистов данного государственного органа при этом является рост затрат на внедрение техники и оборудование, подготовку производства и модернизацию без учета того, насколько эффективно используются эти затраты, и сколько при этих затратах выпущено и реализовано инновационной продукции. С учетом данного обстоятельства и перечисленными выше проблемами, по нашему мнению, на Украине продолжается реализация отнюдь не инновационной (интенсивной) модели развития, а эволюционной (экстенсивной).

При этом в условиях мирового финансово-экономического кризиса и дестабилизации политической ситуации в стране отсутствуют перспективы для роста иностранных инвестиций в национальную экономику; в условиях дефицита Государственного бюджета отсутствуют перспективы для привлечения значительных государственных инвестиций в реальный сектор национальной экономики; в условиях низкой производительности, связанной с ростом материальных и приравненных к ним расходов в структуре себестоимости продукции (работ, услуг), отсутствуют перспективы для роста расходов на оплату труда, которые в 2-3 разы ниже, чем в индустриально развитых странах5,6.
С нашей точки зрения, в таких условиях для последующего развития национальной экономики на интенсивной основе необхо​дима мобилизация работников к высокопродуктивной и эффективной трудовой деятельности, которая обеспечивает рост совокупной производительности производства, что, в свою очередь, невозможно достичь без совершенствования механизмов стимулирования к инновационной деятельности субъектов на рынке труда.

Наряду с проблемами, характеризуемыми отсутствием систем​ного подхода к повышению инновационной активности и развития инновационной деятельности в Украине, одним из наиболее весомых факторов, который не позволяет обеспечить интенсивное развитие национальной экономики на интенсивной (инновационной) основе, является наличие ряда методологических и правовых проблем.

Во-первых, это опосредствованное рассмотрение роли человеческого фактора в самом процессе управления инновациями, инновационной деятельностью и ее активизацией. Ошибочным в связи с этим является точка зрения ученых, рассматривающих инновационную деятельность на всех уровнях национальной экономики без учета уровня мотивации работников (субъектов), которые осуществляют данную деятельность. При этом сам процесс инновационной деятельности не учитывает основных участников – работников и субъектов, которые управляют и внедряют инновации на всех уровнях национальной экономики в единой системе7.

Рассмотрение ограниченного количества профессионально-квалификационных групп и категорий работников в самой системе инновационной деятельности также является методологической неточностью. Так, учеными подробно рассмотрены аспекты развития мотивации и стимулирования труда лишь тех категорий работников, которые проводят инновационную деятельность, внедряют инновации и управляют инновационными процессами на локальном уровне (предприятия, организации, учреждения) – научные работ​ники, ученые, специалисты-инноваторы, руководители, препода​ватели, работники умственного труда (инженеры, конструк​торы, технологи предприятий)8.

В данном случае можно говорить о методологической неточности: стимулирование инновационной деятельности рас​сматривается лишь с точки зрения научного и педагогического труда и упускается при этом: а) сложность труда в самом трудовом процессе – на уровне предприятия; б) процесс труда, обеспе​чивающий получение конечного продукта на каждой стадии производственного (технологического) цикла и на каждом рабочем месте; в) конечный результат труда, который может быть достигнут с эффектом от внедрения инноваций лишь при условии стимулирования не только к внедрению, но и к реализации инноваций на всех уровнях национальной экономики.

Следствием этого является дестимулирование персонала к повышению квалификации, неэффективная система подготовки кадров для потребностей национальной экономики, низкий уровень оплаты труда. На наш взгляд, инновационная активность работников не может развиваться без их заинтересованности в изготовлении конкурентоспособной продукции, предоставлении качественных услуг и (или) выполнении качественных работ, что требует от работодателей внедрять в практику управления персоналом на локальном рынке труда эффективные формы и методы стимулирования. Обеспечение конкурентоспособности товаров (работ, услуг) достигается благодаря повышению инновационной активности работников, под которой нами понимается творческая деятельность в процессе производства товаров, предоставления услуг или выполнения работ, что измеряется экономическим эффектом от усовершенствованных технико-технологических, экономических, организационных, управленческих, социальных, психологических процессов. Инновационная активность работников, которые рассматриваются наиболее ценным ресурсом среди других, является залогом инновационного развития любого предприятия (организации, учреждения), региона, отрасли, национальной экономики в целом.

Комплексное разрешение этих проблем, связанное с формированием системы стимулирования инновационной активности на рынке труда, определено Национальной академией наук Украины в сфере модернизации Украинского общества в контексте вызовов ХХІ века (Постановление НАН Украины от 30.09.2009 г. № 253), а именно: необходимо обеспечить базу для научно-технологического и инновационного развития как общества, так и экономики, экономические и научно-технологические предпосылки перехода от инерционной (низкотехнологической) к инновационной модели роста и развития9. Над решением данной проблемы сегодня работают ученые Луганского филиала Института экономико-правовых исследований НАН Украины в отделе региональных проблем повышения производительности труда.
Во-вторых, это несовершенство нормативно-правового и организационно-экономического обеспечения инновационной деятельности в Украине: в основных Законах Украины (ЗУ), которые регламентируют инновационную деятельность (ЗУ «Об иннова​ционной деятельности» от 04.06.2002 № 40-IV, «О приоритетных направлениях инновационной деятельности в Украине» от 16.01.03 № 433-IV, «Об Общегосударственной комплексной программе развития высоких наукоемких технологий» от 09.04.04 № 1676-IV, «О специальном режиме инновационной деятельности технологических парков» от 12.01.06 № 3333-IV), ряде подзаконных актов и Государственных программах в этой сфере, проекте ЗУ «О венчурном инвестировании инновационной деятельности» досконально рассмотрены механизмы финансового, организационного и эконо​мического обеспечения без учета стимулирования трудовой дея​тельности именно тех субъектов и работников, которые разра​батывают, внедряют и управляют инновациями на всех уровнях национальной экономики. Над решением данной проблемы совместно с учеными Луганского филиала отдела региональных проблем повышения производительности труда работают ученые-правоведы Института экономико-правовых исследований НАН Украины.

Результат начавшейся в 2009 году совместной работы экономистов и правоведов Института экономико-правовых исследований НАН Украины позволяет сделать главный вывод о том, что коренная причина возникновения проблемы низкой инновационной активности возникает за пределами локального рынка труда (на предприятии, в организации, учреждении), что требует учитывать внешнюю среду, где должен достигаться баланс интересов между всеми сторонами – субъектами рынка труда – работодателем и наемным работником, системой образования, в которой происходит подготовка и переподготовка кадров, и системой трудоустройства (служб занятости), которые должны решать проблему поиска кадров для потребностей предприятий.

Рассматривая рынок труда в качестве составляющего элемента рыночной модели экономики, системы рыночных отношений, становится очевидным, что на нем должен достигаться баланс интересов работников, работодателей, государства и профсоюзов. Рассматривая рынок труда в качестве экономической категории, механизма и (или) системы механизмов, становится очевидным, что он играет важную роль в воспроизводстве рабочей силы, которая должна отвечать современным условиям высокотехнологического производства, создании стимулов для эффективного использования рабочей силы через универсализацию, профессиональную подго​товку, заинтересованность в повышении собственной конку​рентоспособности, профессионального мастерства, уровня квалификации.

Исходя из комплексности проблемы, которая рассматривается, сделан вывод о том, что в Украине не существует сформированной системы взаимодействия между всеми участниками рынка труда от локального до национального уровней национальной экономики, в которой действуют эффективные рычаги стимулирования работников к инновационной деятельности. Следовательно, инновационная активность работников не может быть повышенной без совершенствования процесса взаимодействия между всеми субъектами рынка труда. 

При этом исходя из классического определения рынка труда, нами разработана научная гипотеза о том, что каждый из его субъектов должен выполнять функции относительно повышения инновационной активности на предприятиях (в организациях, учреждениях), а именно:

· государство в лице отраслевых министерств, центров занятости, образовательных учреждений, выступает стороной, осущест​вляющей процесс управления процессом повышения иннова​ционной активности, рекомендует и (или) внедряет эффективные формы стимулирования на локальном уровне;

· профсоюзы обеспечивают этот процесс посредством разработки и внедрения на предприятиях поощрительных систем стиму​лирования инновационной активности (в пределах полномочий, соответствующих Закону Украины «О коллективных договорах и соглашениях», Кодекса законов Украины о труде);

· региональные центры занятости выступают координатором между предприятиями (организациями, учреждениями) и системой образования при подборе кадров, их подготовки и обучения, с одной стороны, и выявляют как среди безработных, так и на региональном рынке труда в отраслевом разрезе потенциальных инновационно-активных субъектов для их трудоустройства;

· работодатели внедряют на предприятиях эффективные системы стимулирования работников к инновационной деятельности.

При этом определяются субъекты, рассматриваемые в системе стимулирования инновационной активности: управляющие (в лице государственных институций), координирующие (в лице центров занятости и профсоюзов) и управляемые (в лице работодателей и наемных работников). В то же время формирование этой системы требует, по своей сути, побуждения работников к повышению инновационной активности, что позволяет рассматривать проблемы формирования системы стимулирования инновационной активности в лице определенных субъектов на рынке труда – государства, профсоюзов, работодателей и наемных работников.

Формирование такой системы нуждается в комплексном разрешении:

· на локальном рынке труда (между работодателями и наемными работниками) с точки зрения достижения консенсуса в повышении инновационной активности;

· на региональном и отраслевом рынке труда (между субъектами управления и предприятиями) – с точки зрения стимулирования к повышению инновационной активности последних, и внедрение в их деятельность соответствующих научных разработок.

Таким образом, очевидной для Украины является необходимость разработки методологии стимулирования иннова​ционной деятельности субъектов рынка труда, развитие теоретико-методологических положений по стимулированию трудовой деятельности в области инноваций, разработка научно-практических основ и методов совершенствования процесса стимулирования инновационной трудовой деятельности и обеспечение его эффективности на всех уровнях национальной экономики.

Результатом данной научной работы, выполняемой в отделе региональных проблем повышения производительности труда Луганского филиала Института экономико-правовых исследований НАН Украины, станет: внесение предложений по усовершен​ствованию законодательства Украины в части инновационной деятельности и социально-трудовых отношений в сфере оплаты и стимулирования труда; рекомендации органам Центральной исполнительной власти и местным органам власти по определению направлений развития инновационной деятельности на Украине и оплате труда в части стимулирования работников к инновационному труду; разработка для предприятий производственной сферы программ в части коллективно-договорного регулирования и совершенствования системы управления персоналом с целью обеспечения их инновационного развития; разработка программ стимулирования для работников научных учреждений, внедряющих инновации, с целью повышения уровня их мотивации.
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Н.П. Егошина

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск
Достойный труд – 
важнейшая общечеловеческая ценность

(к 90-летию Международной Организации Труда)

29 октября 1919 г. в Вашингтоне проходила Первая междуна​родная конференция труда (эта дата считается днем основания Международной организации труда (МОТ)). МОТ за десятилетия своей деятельности завоевала огромный авторитет в мировом сообществе, она призвана содействовать всеобщему миру. Если на момент ее создания в ней участвовало 42 государства, то в 2009 г. их было 182.

С 1920 г. штаб-квартира МОТ находится в Женеве. Немало спорных вопросов связано со взаимоотношениями МОТ и СССР. Советский Союз вступил в МОТ на 15-ом году ее существования (1934 г.) и сохранял членство в ней до Второй мировой войны. В 1939 г. СССР приостановил свое членство в МОТ и возвратился в нее в 1954 году. После распада СССР (8 декабря 1991 г.) и образования на базе союзных республик самостоятельных государств все они являются членами МОТ. Российская Федерация в МОТ не вступала, свое членство в этой организации она получила как преемница СССР. С 1959 г. в Москве действует отделение МОТ, которое в начале 90-х годов было преобразовано и получило название Субрегиональное бюро МОТ для стран Восточной Европы и Центральной Азии. Оно играет важную роль в развитии международных контактов на постсоветском пространстве.

Отличительная черта МОТ – трипартизм, её трехсторонняя структура, в рамках которой осуществляются переговоры между правительствами, организациями трудящихся и предпринимателями.

Этот принцип провозглашен в Филадельфийской декларации, принятой в 1944 г., и на сегодня она является действующей. Устав МОТ предлагает равные права всем участникам переговорного процесса при разработке международных законов. Принцип трипартизма просуществовал 90 лет, что свидетельствует: это единственно логичный (правильный) принцип сотрудничества трех сторон, которые ищут консенсус при выработке международных трудовых стандартов.

Значимость МОТ определяется местом труда как основы жизнедеятельности и существования членов цивилизации, как высшая общечеловеческая ценность. За 90 лет этой организацией было разработано и принято более 180 Конвенций и столько же Рекомендаций, позволяющих создать продуманную и обоснованную систему рекомендуемых нормативов и стандартов в области труда. С изменением экономического строя в нашей стране неизмеримо возросло значение международных трудовых норм как основы формирования национального трудового социального законода​тельства, соответствующего новым экономическим и социальным условиям и направленного на защиту труда граждан, на содействие занятости и расширения их профессионального роста.

Что означает понятие «достойный труд»? Каковы основные индикаторы достойного труда? 

В 1999 г. и 2001 г. Генеральный директор МОТ Хуан Сомавия
, выступая на международных конференциях труда с докладами «Достойный труд», «Сократить дефицит достойного труда», изложил концептуальные основы как самого понятия «достойный труд», так и подходы к его достижению.

Концепция достойного труда базируется на осуществлении четырех главных стратегических целей:

· претворение в жизнь основополагающих прав в сфере труда;

· расширение возможностей занятости и получения доходов;

· совершенствование системы социальной защиты; 

· укрепление социального диалога.

МОТ осуществляет процесс объединения этих целей в единую систему, стержнем которой стала концепция достойного труда как инструмента сокращения бедности, справедливого распределения результатов труда и улучшения его условий, обеспечения социальной интеграции в условиях глобальной экономики.
Достойный труд – понятие многогранное. Разработанная МОТ концепция достойного труда, направленная на повышение качества трудовой жизни, определяет достойный труд как «эффективный труд в хороших и безопасных условиях, дающий работнику удовлетворение, возможность в полной мере проявить свои способности, навыки и мастерство, труд с достойной оплатой и справедливым распределением плодов прогресса, труд, когда права трудящихся защищены».

Возникает вопрос: надо ли в условиях глобального финансово-экономического кризиса говорить о достойном труде? Да, надо. И вот почему. Кризис обострил все проблемы, связанные с жизнедеятель​ностью общества, в том числе и проблемы труда. Из-за финансового экономического кризиса проблема вновь стала актуальной, имеются многочисленные нарушения Конвенции МОТ №95 «О защите заработной платы». 
В сложившихся условиях велик соблазн сэкономить на заработной плате, безопасности труда, расходах на повышение квалификации. Но такое поведение работодателей крайне не дальновидно, поскольку снижает работоспособность занятых и трудовой потенциал всего населения.

Главным фактором вывода любой национальной экономики из кризиса несомненно является эффективный труд всех: работников, работодателей, органов власти, профсоюзов. Концепция достойного труда с пониманием встречена мировой общественностью. В России она стала тоже предметом обсуждения на страницах печати, в научном сообществе
.

В Программе сотрудничества между Российской Федерацией и Международной организацией труда на 2006-2009 гг. концепция «Достойного труда» признается основополагающей. Российская Федерация полностью поддерживает программные положения и практические подходы Международной организации труда в сфере повышения качества жизни, определяющие достойный труд как важнейшую цель на национальном уровне. Программа исходит, с одной стороны, из приоритетов и программ социально-эконо​мического развития Российской Федерации, а с другой – из стратегической Концепции «Достойного труда» МОТ.

Идею достойного труда взяла за основу программы своей деятельности и Федерация независимых профсоюзов России. На VI съезде ФНПР (ноябрь 2006 г.) был утвержден программный документ организации «За достойный труд» (до 2011 г.).
Основные разделы программного документа ФНПР « За достойный труд»:

1. За экономику, обеспечивающую всем достойную жизнь на базе достойного труда.
2. Достойный труд – это достойная заработная плата.
3. Эффективный рынок труда, эффективная занятность – необходимые условия для достойного труда.
4. Безопасное рабочее место.
5. Соблюдение трудовых прав.
6. Социальное партнерство.
7. Сильные профсоюзы.
В этом документе отмечается, что положительные изменения в экономике последних лет вселяют надежду на возможность наиболее ощутимых перемен в качестве труда и жизни населения. Но пока реальность не подтверждает этих ожиданий. Власть не меняет своего отношения к труду, сохраняя его низкую цену, и не повышает ответственность бизнеса за благополучие работника. Отношение к труду выражается, в частности, в отсутствии Федерального министерства труда, что не может не сказываться на качестве решения трудовых проблем. Предложение председателя ФНПР М.В.Шмакова о том, чтобы восстановить в стране Министерство труда, до сих пор не поддержано. 
Сегодня многие страны испытывают дефицит достойного труда. Как у нас обстоит дело? Достойный труд – это прежде всего достойная оплата труда. В нашей стране именно она является «узким местом» в процессе оптимизации социально-трудовых отношений. Общий уровень заработной платы не соответствует международным стандартам, которые обозначены в Конвенции МОТ №131. Особенностью социально-трудовых отношений в российской экономике является то, что в категорию бедных людей попадают люди работающие, в том числе квалифицированные работники.

По данным Госкомстата, удельный вес численности работников, имеющих заработную плату на уровне и даже ниже величины прожиточного минимума трудоспособного населения, в здраво​охранении составляет 38,8, в образовании – 41,4, в культуре и искусстве – 51,2 % от общей численности работников названных отраслей. Бедность в сельских районах остается явлением массовым; численность бедных на селе составляет около 17 миллионов человек.

Если сравнивать с европейскими стандартами, то в России вклад фактора «труд» в национальный доход занижен примерно в четыре раза. С 2008 г. мы перешли на новые условия оплаты труда, но, к сожалению, достойный труд не стал фактором, а по-прежнему остается дефицитом.

Необходимо остановиться на Конвенции, входящей в так называемый «социальный раздел», а именно: Конвенция МОТ №102 «О минимальных нормах социального обеспечения»(1952 г.), где предусмотрено, что пенсия должна быть не менее 40% средней заработной платы работника. Во многих странах этот уровень давно уже превышен, у нас же пенсия составляет в среднем 26% средней заработной платы работника.

В постановлении Государственной Думы, Федерального Собрания РФ от 4 июля 2007 г. по результатам проведенного 24 мая 2007 г. ФНПР третьего этапа Всероссийской акции протеста профессиональных союзов «За достойную жизнь!» отмечалось, что в числе основных требований участников акции были повышение размеров трудовой пенсии и ратификация Конвенции № 102 МОТ. В постановлении предлагалось ускорить внесение Правительством РФ в Государственную Думу проекта Федерального закона о ратификации Конвенции №102. О необходимости применения поло​жений этой Конвенции, то есть о доведении до 40% замещения утраченного заработка, говорил Президент РФ Д.А. Медведев. Более того, Россия объявила о готовности ратифицировать Европейскую социальную хартию, где этот процент существенно выше – не менее 50%. Но ратификация Конвенции № 102 пока только в планах обсуждения на Российской трехсторонней комиссии по регули​рованию социально-трудовых отношений.

В России наблюдается серьезное превышение уровня пенсионного обеспечения государственных служащих различных категорий над общим уровнем. Соотношение пенсий с заработной платой имеет гораздо более благоприятный уровень для федеральных государственных гражданских служащих. Например, по общему правилу выплаты составляют 45% среднемесячного заработка, с возможностью увеличения до 75%
.
Важным этапом продвижения идеи достойного труда является действующее в стране Генеральное Соглашение между общерос​сийскими объединениями профсоюзов, общероссийскими объеди​нениями работодателей и Правительством Российской Федерации на 2008-2010 годы (это девятое по счету Генеральное соглашение). Среди целей Соглашения – проведение в жизнь социально-эконо​мической политики, обеспечивающей право граждан на достойный труд, повышение заработной платы и качества жизни, сокращение масштабов бедности.

В нашей стране осуществление на практике положений концепции достойного труда идет не так просто. Что нужно сделать, чтобы в сегодняшней непростой экономической ситуации усилить защиту прав человека? Один из ответов: равнение на международные нормы труда, стремление ратифицировать максимальное число конвенций МОТ, так как это хороший стимул для совершенствования отечественного законодательства.

ФНПР поддерживает идею, которая стала девизом МОТ: «Непредоставление какой-либо страной трудящимся человеческих условий труда является препятствием для других народов, желающих улучшить положение трудящихся в своих странах».

По Конституции Россия – социальное государство, но оно пока таковым в полной мере не является. Понятие «достойный труд» напрямую связано с понятием «социальное государство», и поэтому очень важно, чтобы идеи достойного труда для работающих в поли​тике нашего государства осуществлялись активно и последовательно.

Международное профсоюзное движение настаивает на том, чтобы в центр политики были поставлены главные цели достойного труда – обеспечение всем работникам качественных рабочих мест, справедливой оплаты труда и надежной социальной защиты при соблюдении общепризнанных принципов социального диалога, уважения профсоюзных прав и прав человека. На переднем плане послекризисной модели глобальной экономики должны находиться интересы людей труда. 
Д.Г. Загуляев

Воткинский филиал
Ижевского государственного технического университета
ЗАКОН СТРЕМЛЕНИЯ ОПЛАТЫ ТРУДА К ЦЕНЕ ВОСПРОИЗВОДСТВА ТРУДА 
В НЕРАВНОВЕСНОЙ ЭКОНОМИКЕ
На основании проведенного обзора позиций отечественных и зарубежных авторов по вопросу общих подходов к цене и оплате труда наёмных работников
 представляется возможным выявить связанные с данными экономическими категориями общие тенденции, сформировавшиеся в теории и практике трудовых отношений в классической экономической теории. При этом в обществе как социально-экономической системе для наёмных работников разных уровней квалификации характерны разные тенденции в развитии вопроса соотношения оплаты и цены их труда:

1. В социально-экономических системах разного уровня благосостояния существует общая тенденция к росту цены рабочей силы и, следовательно, размера оплаты её труда под влиянием множества факторов рыночного и нерыночного характер. То есть реальный уровень оплаты труда повышается.

2. В богатеющем обществе, где объём участвующего в производстве капитала возрастает, наблюдается повышение уровня оплаты труда наёмного работника.

3. Размер оплаты труда эволюционировал от минимума средств существования наёмного работника, через обеспечение простого воспроизводства рабочей силы, к эффективной теории заработной платы, обеспечивающей расширенное воспроизводство трудовых ре​сурсов. То есть, предельная полезность, полученная от использования услуг труда наёмного работника, определяет размер оплаты его труда.
4. Уровень оплаты труда рабочей силы стремится к уровню, обеспечивающему её воспроизводство. При этом, чем квали​фицированней оказываемые наёмным работником трудовые услуги, тем выше размер компенсации за их оказание, тем большее воспроизводство такой рабочей силы обеспечивается.

5. Величина разрыва между номинальной и реальной заработной платой наёмного работника находится в прямой зависимости от квалификации рабочей силы. Низший предел квалификации вынужден стремиться к уровню стоимости минимума средств существования.

6. В практике социально-трудовых отношений существует разрыв между «естественной» и «рыночной» ценой труда.

7. Чем ниже квалификация рабочей силы, тем выше вероятность распределения вознаграждения за труд наёмного работника с относительно низшей квалификацией по остаточному принципу. Чем меньше разница между доходами и расходами фирмы (прибавочная стоимость, или прибыль), тем выше вероятность, что доход так называемого остаточного претендента – наёмного работника с относительно низшей квалификацией – будет иметь тенденцию к снижению.
8. Владелец каждого фактора производства, в том числе владелец фактора «труд», вознаграждается справедливым образом, то есть сообразно его трудовому вкладу в общий результат.

9. Существует тенденция зависимости размера оплаты труда от результатов труда, что обеспечивает развитие социально-экономических систем.

10. Стандарт потребления, обусловленный культурой, эпохой, географическим положения местности проживания наёмного работника, является определяющим при установлении необходимого для его удовлетворения уровня оплаты труда. При этом стандарты потребления поддаются коррекции, в большинстве случаев в сторону увеличения (эффект «храповика») со стороны заинтересованных организаций и институтов, что может, и, в большинстве случаев, приводит, к неспособности наёмного работника удовлетворить некоторые свои первостепенные, действительно полезные потребности (ведущие к развитию личности и, следовательно, повышению уровня производительности его труда) за счёт удовлетворения других, зачастую вредных, или, по меньшей мере, неполезных и внушённых ему (ведущие к ухудшению качеств личности и понижению производительности труда).

11. Прибыль фирмы находится в прямой зависимости от размера инвестиций в человеческий капитал.

12. Хорошо сконструированная компенсационная система персонала играет важнейшую роль в успешной работе фирмы, поскольку такая система обеспечивает адекватный уровень дохода наёмным работникам в ответ на оказываемые ими работодателю трудовые услуги. При этом обеспечивается общая понятность и прогнозируемость трудовых отношений между работодателем и наёмным работником.

В качестве общего замечания следует отметить, что термин «цена труда» как в равновесной, так и в неравновесной экономике труда, можно понимать как «цена воспроизводства труда». Введение компонента «...воспроизводства...» позволяет ликвидировать значительную неопределенность в звучании термина «цена труда» и заостряет внимание на присущем труду неотъемлемом качестве – стремлении к воспроизводству.

Из анализа приведенных выше тенденций, сформировавшихся в теории и практике социально-трудовых отношений в равновесной экономической теории можно сделать вывод о том, что прибыль фирмы находится в прямой зависимости от индивидуальных квалификаций участников производства. При этом, по нашему мнению, индивидуальная квалификация может быть измерена способностью участника производства решать поставленные задачи.

Не случайно именно так понимается термин интеллект (как источник прибыли) и в неравновесной экономической теории, исходящей из присутствия неравновесия в экономических системах. Применительно к социально-трудовым системам неравновесие (неравенство) выражается в том, что каждый участник производства в пределах одной фирмы обладает различным уровнем квалификации, величина которой измеряется количеством его интеллекта, то есть способности решать задачи.

Следует отметить, что и в равновесной экономической теории труда можно легко заметить участие принципа неравновесности при определении соотношения категорий «цена труда» «оплата труда» (правда, данный принцип не подчеркивался, а значит, не вполне осознавался сторонниками равновесного подхода). 

Как было упомянуто выше, неравновесная экономическая теория труда формулирует принцип неравновесности следующим образом: наемный работник вознаграждается за его интеллек​туальный вклад в производство, так как интеллект является источ​ником прибыли. А поскольку неравновесие (неравенство в талантах, квалификации, и пр.) присуще всем экономическим системам и их подсистемам низшего уровня (в том числе наемным работникам), интеллектуальный вклад в производство разных наемных работников по определению имеет разную величину. Этим и объясняется наличие неравенства (неравновесия) между индивидуальными размерами «оплаты труда» и «цены воспроизводства труда» разных наемных работников. Итак, сформулируем закон стремления оплаты труда к цене воспроизводства труда в неравновесной экономике труда: Чем выше интеллект (квалификация) наемного работника, тем в большей степени размер оплаты его труда соответствует реальной цене воспроизводства его труда. 

Данный закон действовал на всем протяжении истории сущест​вования социально-трудовых отношений в человеческом обществе, но был впервые сформулирован в рамках неравновесной теории труда.

Из сформулированного закона стремления оплаты труда к цене воспроизводства труда в неравновесной экономике труда вытекает принцип оплаты труда в неравновесной экономике – оплата труда наемного работника осуществляется за вложенный им интеллект в процесс производства.

О.В. Зубкова

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

ОЦЕНКА КРИТЕРИЕВ ЭФФЕКТИВНОСТИ ОПЕРАТИВНОГО УПРАВЛЕНИЯ ПРОМЫШЛЕННЫМ ПРЕДПРИЯТИЕМ

Системы показателей оценки эффективности деятельности предприятия активно совершенствуются отечественными учеными-экономистами. Традиционная школа финансового анализа предполагает расчет четырех групп коэффициентов: финансовой устойчивости, платежеспособности, деловой активности и рентабельности. Ценность данных групп показателей, рассчитанных в статике, заключается в сопоставлении результативности и устойчивости предприятия с нормативами, большая часть которых заимствована из западной практики финансового менеджмента и частично не сопоставима с реальным финансовым состоянием хозяйствующего субъекта. Так, согласно нормативов, уровень хозяйствования может быть оценен как неудовлетворительный, но при этом предприятие является вполне конкурентоспособным. С целью приближения систем показателей к действительной практике необходимо учитывать динамику финансового состояния отдельного хозяйствующего субъекта, что требует расчета индексов роста/снижения индикаторов и построения «цепочек» индексов, отражающих качественное изменение финансового состояния
.

Существующие на настоящий момент разрозненные требования к динамике показателей финансового состояния включают:

1) так называемое «Золотое правило бизнеса», отражающее рост эффективности использования капитала и относительную экономию затрат:
IQЦ > IQП > IП700 > 1,000




(1)

где 
I – индекс роста;

QЦ – выручка от реализации продукции;

QП – валовая прибыль или прибыль от продаж;

П700 – капитала предприятия.

Расшифровку данного правила разумнее начинать справа:

IК > 1,0 – постоянный рост капитала, инвестированного в деятельность предприятия должен обеспечивать развитие его бизнеса;

IQЦ > IК > 1,0 – развивающийся бизнес должен генерировать на предприятии существенный прирост финансовых результатов, темпы роста которых должны превосходить темп роста инвестиций;

IQП > IQЦ > IК > 1,0 – на предприятии должен обеспечиваться приоритет в темпах роста конечного финансового результата (прибыли) по сравнению с ростом экономического результата (выручки от продаж);

2) правила комплексного управления текущими активами и пассивами, с использованием нормативной динамики собственных оборотных средств (СОС) и текущих финансовых потребностей (ТФП):
IСОС > 1,000; IТФП < 1,000; IСОС > IТФП,


(2)

СОС = П490 + П590 – А190, 




(3)

ТФП = А290 – А260 – П620,




(4)

где 
А190 – внеобротные активы;


А290 – оборотные активы;


П490 – собственный капитал предприятия;


П590 – долгосрочный заемный капитал;


П690 – краткосрочный заемный капитал.


3) следующий из «Золотого правила бизнеса» принцип превышения темпов роста выручки от реализации над себестоимостью реализованной продукции:
IQЦ > IQC 
[image: image15.wmf]Þ

 IQП > IQЦ 




 (5)

где 
QC – себестоимость реализованной продукции; 


QЦ – выручка от реализации; 


QП – валовая прибыль предприятия.

Финансовый анализ обеспечивает оценку и диагностику финансовой деятельности фирмы: от прошлой до прогнозируемой. «Его задача состоит в определении состояния финансового здоровья фирмы, выявлении слабых сторон, то есть потенциальных источников проблем при дальнейшей ее работе, а также позитивных моментов, на которые в будущем следует опираться»
.

Применительно к оценке эффективности оперативного управления промышленным предприятием автором предложены пять пар показателей, выступающих критериями эффективности опера​тивного управления той или иной реализуемой бизнес-стратегии. При этом каждая пара критериев представляет собой финансово-экономические противоречия:

1) минимизация стоимости (цены) капитала и максимизация рентабельности активов;

2) максимизация рентабельности и максимизация ликвидности;

3) максимизация маржинального дохода и минимизация операционного риска, задающегося показателем операционного рычага;

4) максимизация ценности капитала (стоимости бизнеса) и минимизация налогов;

5) максимизация реинвестиций и максимизация дивидендов.

Условия максимизации или минимизации показателей проверяются с помощью динамической оценки.

Авторский подход к проведению динамической оценки эффективности заключается в построении взаимосвязанной системы индексов роста критериев оперативного управления предприятием, представленной в виде «кКолеса эффективности» (рис. 1).
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Рис. 1. «Колесо эффективности»

Данная система наглядно включает десять параметров (кри​териев оперативного управления), расположенных попарно (согласно пяти системным противоречиям). При этом двойной линией выделено наиболее важное с позиций целеполагания контрагентов предприятия базовое противоречие между максимизацией рентабельности и максимизацией ликвидности, поскольку результаты его решения положительно отражаются на процессах решения прочих противоречий.

Показатели, располагающиеся на оси «Рентабельность (RK) –Ликвидность (КТЛ)» должны стремиться к максимуму, что отражено разнонаправленными стрелками.

Показатели, располагающиеся на осях «Ценность капитала (ЦК) – Налоги (Нал)», «Маржинальный доход (МД) – Операционный рычаг (ОР)», «Рентабельность активов (RA) – Средневзвешенная цена капитала (WACC)» разнонаправлены. Тот показатель, который должен быть максимизирован, отмечен стрелкой; тот, который должен стремиться к минимуму, отмечен точкой. Важным является выделение на схеме так называемого «полюсного противоречия». Смысл его в том, что на стадиях стабильности и кризиса (роста) полюса меняются. То есть, в условиях кризиса и роста вверху располагается индекс роста реинвестиций, а на стадии стабильности – индекс роста дивидендов (согласно авторскому подходу).

Наиболее важным моментом является регламентация знаков «больше/меньше» для указанных на схеме индексов роста показателей.

Так, 
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 − поскольку акционеры (собственники) предприятия являются одними из самых значимых стейкхолдеров, учет их интересов становится в условиях стабильности наиболее значимым критерием принятия решений.
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 − ценность капитала выражает разность между дисконтированными поступлениями и выплатами, а маржинальный доход между выручкой (которая всегда меньше поступлений, в которые включаются еще и кредиты, и прирост капитала за счет дополнительной эмиссии акция и т.п.) и переменными затратами, которые в свою очередь всегда меньше выплат предприятия. В условиях стабильного роста поступления и выплаты растут непропорционально (поступления быстрее выплат, что и приводит к росту ценности капитала). Выручка и переменные затраты изменяются более пропорционально за счет динамики натуральных объемов деятельности. В результате экономии на постоянных затратах (эффект масштаба) ценность капитала всегда будет возрастать быстрее маржинального дохода.
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 − экономическая рентабельность, регламентирующая отношение прибыли в капиталу, в условиях кризиса и роста возрастает медленнее маржинального дохода, поскольку преимущественная часть чистой прибыли реинвестируется в бизнес, что приводит к наращиванию капитала. Темпы его роста существенны, что замедляет рост экономической рентабельности.


[image: image19.wmf]К

R

МД

I

I

<

 – экономическая рентабельность в условиях стабильности может возрастать быстрее маржинального дохода, поскольку все больше чистой прибыли направляется на дивиденды, что приводит к замедлению темпов роста капитала на фоне более быстрого темпа роста валовой прибыли. 
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 – средневзвешенная рентабельность активов всегда возрастает медленнее, поскольку из прибыли, при ее расчете, извлекается часть, «заработанная» трудовыми ресурсами. То есть совокупные оборотные и внеоборотные активы (равные капиталу) приносят прибыли меньше, чем в показателе экономической рентабельности.
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 – в условиях стабильности существенно возрастает объем дивидендов, что приводит либо к сокращению реинвестиций, либо замедлению их роста. То есть темпы роста средневзвешенной рентабельности активов превышают темпы роста реинвестиций.
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 – в условиях кризиса и роста существенное наращивание дивидендов не является ключевым критерием принятия решений, что приводит к интенсивному наращиванию реинвестиций; темпы их роста превышают темпы роста средневзвешенной рентабельности активов.
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 – поскольку акционеры (собственники) предприя​тия являются одними из самых значимых стейкхолдеров, ценность акционерного капитала всегда должна возрастать более быстрыми темпами, чем цена прочих видов капитала, то есть средневзвешенная цена капитала всегда будет расти медленнее дивидендов (в условиях стабильности).
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 – в условиях роста предприятие должно стремиться к стабильности коэффициента текущей ликвидности, то есть индекс его роста должен быть ≈ или ≥ 1,000. В этом случае средневзвешенная цена капитала всегда будет возрастать более быстрыми темпами, чем уровень текущей ликвидности.
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 – в условиях кризиса и стабильности предприятие стремится к минимизации затрат, связанных с ценой капитала, обеспечивая при этом гарантированный уровень ликвидности.
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 – стремление к сокращению операционного риска (в том числе и риска неплатежеспособности) регламентирует превышение индексом роста коэффициента текущей ликвидности индекса роста операционного рычага предприятия.
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 – данная зависимость выполняется только в условиях роста, когда предприятие стремится к сокращению операционного рычага, а напротив поощряет его повышение, регламентируя тем самым рост прибыли с каждого рубля реализации.


[image: image28.wmf]Нал

OP

I

I

<

 – в условиях кризиса и стабильности уровень налогов будет расти быстрее, пропорционально наращиванию прибыли и объемов деятельности, поскольку предприятие будет стремиться к снижению операционного риска деятельности.
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 – в условиях стабильности предприятие наращивает долю дивидендов, то есть рост доли реинвестиций не является наиболее важным критерием, поэтому объем уплачиваемых налогов будет расти быстрее, чем объем реинвестиций.
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 – в условиях кризиса и роста предприятие стремится к финансированию за счет собственных источников, то есть активно наращивает долю реинвестиций, при этом также стремится к экономии налоговых выплат, что приводит к появлению представленной индексной взаимосвязи показателей.

С учетом описанных взаимосвязей индексных показателей сгруппируем их для периодов кризиса, стабильности и роста (таблица, рис. 2).

Таблица
Критерии индексных взаимосвязей для периода стабильности

	Индексы показателей
	Кризис
	Стабильность
	Рост
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Стабильность

Рис. 2. Графическое представление индексных взаимосвязей в условиях кризиса, стабильности и роста

О.П. Иванов
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

Технология власти или власть технологий?

В любом обществе власть является непременным атрибутом организации социальной среды, упорядоченности социально-экономической системы. Отношение к самому понятию «власть», к различным формам ее проявления никогда не может быть однозначным, так как власть – это способность и возможность субъекта власти осуществлять свою волю, воздействовать на поведение других людей даже вопреки их сопротивлению. 

Особой разновидностью является политическая власть, предполагающая способность определённой социальной группы или класса осуществлять свою волю, оказывать воздействие на деятельность других социальных групп или классов
. Для достижения этих целей политическая власть создает систему социальных институтов, а также специальный административный аппарат – государственные органы, реализующие государственную власть.

Технология власти

Осуществление государственной власти базируется на так называемых технологиях власти. Собственно понятие «технология» вряд ли является дискуссионным. Технология – это комплекс организационных мер, правил и регламентов действий, операций и приемов, направленных на достижение желаемого результата (цели), требуемого качества и количества при заданных ограничениях по затратам и срокам. Здесь все понятно. Но вот по поводу различных и, как правило, альтернативных технологий власти дискуссии и споры идут самые что ни на есть активные. Делается интенсивная попытка внести изменения в существующую технологию власти, полагая, что это изменит вектор и результаты развития России – страны, находящейся в состоянии бифуркации.

Примеров – огромное число: высказывания в СМИ, речи на конференциях, круглых столах, мнения лидеров политических партий, например, о происходящей в России замене институтов государственной власти субститутами (табл. 1).
Таблица 1
	Институты
	Субституты

	Государственная Дума
	Отраслевые консультативные советы при Президенте РФ, Общественная Палата (2004-)

	Совет Федерации
	Госсовет и его президиум (2000-), Совет законодателей (2001-)

	Политические партии
	Политические машины госкорпораций и регионов

	Независимые СМИ как источник информации
	Общественные приемные полпредов / ГФИ (2002; массовые закрытые соцопросы (2004-); ведомственные сети сбора информации, жалобы граждан

	Правительство как центр выработки стратегических решений
	Администрация Президента РФ, президиум Госсовета, Совбез (2000-2001), ЦСР (2000-2002), Комиссия по модернизации? (2009-)

	Правительство как орган текущего управления
	«Малый Совбез» (2000-); Совет по нацпроектам; Администрация Президента РФ; Госкорпорации

	Федеральные и региональные структуры исполнительной власти
	Полпреды в федеральных округах, ГФИ


Видим, что здесь независимые СМИ – источник информации для принятия управленческих решений, а Правительство – одновременно и центр выработки стратегических решений и орган текущего управления и так далее. 
А что пишут по этому поводу люди, чей профессионализм в сфере менеджмента, управления сложными социально-экономи​ческими системами является общепризнанным: Ст. Бир, П. Друкер, И. Ансофф и другие?
Если говорить о технологии управления, то в России, очень похоже, хотя это нигде и не декларируется, выстраивается система управления государством на основе кибернетической модели Ст. Бира. Представленная ниже модель (см. рисунок) построена на основе идей Ст. Бира о тождестве принципов управления организацией и управления в живых системах.

В соответствии с этой моделью система управления представляет собой целостный организм с вертикальной командной осью (именно ее и выстраивают первые руководители страны), состоящей из 5 иерархически организованных рекурсивных систем управления. 

Краткая характеристика уровней управления. Система управления 1-го уровня (губернаторы и региональные администра​ции) предназначена для оперативного управления социально-экономическим развитием региона.
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



A, B, C, D и т. д. – регионы, а 1-5 – управляющие уровни

Модель государственного управления в России

Это нижний уровень государ​ственного управления текущей деятельностью. Управление осущест​вляется в соответствии с плановыми директивами и указаниями, поступающими от систем управления верхнего уровня, а также с учетом прямых требований к ней со стороны внешнего окружения и соседних структур, связанных с регионом единством техноло​гических и социально-экономических процессов. Вектор стратегии развития региона определяется общим вектором развития государства. Иначе быть не может.

Система управления 2-го уровня (центр регулирования и координации, единая информационная система) по отношению к регионам является информационной метасистемой, регулирующей и подводящей промежуточные итоги работы всей государственной системы управления на уровне 1. Именно здесь формируются первичные информационные потоки обратной связи в единой системе государственного управления. Основные функции системы 2 сводятся к взаимной увязке работы центров регулирования отдельных регионов между собой и с центром регулирования текущей деятельности всей государственной системы управления. Систему 2 можно представить как интерфейс между уровнями государственной системы управления 1 (регион) и 3 (федеральное правительство).

Система управления 3-го уровня – это центр регулирования текущей деятельностью всего государственного хозяйства, высший уровень автономного управления текущей деятельностью – федеральное правительство. Функции этого уровня состоят, прежде всего, в обеспечении стабильности внутригосударственной социально-экономической обстановки и поддержании внутреннего гомеостаза. Это технические, а не политические функции.

Система управления 4-го уровня выполняет важнейшую функцию управления, связанную со сбором и аналитической переработкой информации о состоянии внешней и внутренней среды государства, включая прогнозирование. В терминологии Ст. Бира, это «мозг организации». Именно система 4-го уровня определяет критерии эффективности работы системы управления государством в целом, качество информационно-аналитических и директивных контактов системы управления 5-го (верхнего) уровня с центром регулирования текущей деятельности и внешней средой. Система управления 4-го уровня формирует сценарии развития внешней и внутренней среды, разрабатывает варианты приоритетных направлений и возможных стратегий развития, осуществляет информационно-аналитическую и директивную поддержку работы 5 уровня – высшего органа управления государством. Именно система управления 4-го уровня на основе результатов аналитических разработок готовит варианты и практические рекомендации по формированию стратегий развития государства в целом и его отдельных регионов, отраслей народного хозяйства.

Система управления 5-го уровня, принимает стратегические и, прежде всего, политические решения. Система этого уровня должна формировать метацели развития государства в целом. Основная функция – «заглянуть» в будущее, увидеть в нем желаемое состояние и место государства в мировой системе, а также приоритетные направления и принципы развития государства.

Следует сказать, что функциональная достаточность модели управления Ст. Бира и современное программно-компьютерное обеспечение решения подобных задач дают принципиальную возможность создания эффективных кибернетических систем управления. Именно к этому ведут мировые тенденции развития систем управления государством ведущих стран.

Однако существует ряд проблем, подход к решению которых в настоящее время определен далеко не в полной мере. К их числу относится выбор стратегии формирования и оценки альтернативных вариантов (сценариев) развития событий в окружающей среде и внутри государства, выбор процедуры оценки позиций государства в будущем в соответствии с этими сценариями. Появляются при этом практические вопросы о количестве сценариев, глубине их проработки во времени, оценке вероятности их реализации, надежности получаемых результатов.

Возникает и еще один вопрос огромной важности, что первично: технология власти или власть технологий?

Власть технологий

По сути дела, это более чем старый вопрос о первичности: базис или надстройка. По Марксу, развитие производительных сил … неизбежно вызывает необходимость изменения производственных отношений. В результате чего надстройка перестаёт соответствовать уровню производства и становится тормозом экономического разви​тия общества. В такие моменты и происходит смена общественно-экономической формации, то есть смена устаревшей надстройки на новую. В зависимости от того, насколько гладко проходит это изменение, оно может быть как эволюционным, так и революционным.

Можно проводить самые тщательные изыски в части поиска совершенных технологий власти, но, как правило, они направлены на сохранение базовых принципов существующей надстройки, уже тормозящей развитие общества. Нужна новая парадигма власти, соответствующая уровню производства и необходимая для формирования адекватных производственных отношений. А в этом случае следует «танцевать» от технологий производства. Что мы имеем и что нас ждет в этой сфере развития общества?

Н.Д. Кондратьев и И. Шумпетер, Дж. Китчин и К. Жюгляр разработали теорию длинных волн (средняя продолжительность 50-60 лет), связанных с появлением новых отраслей и технологий; теорию средних волн (периодичность 7-11 лет), связанных с инвестициями в машины и оборудование; теорию коротких инновационных волн (около 40 месяцев) в рамках «цикла конъюнктуры». Инновационные циклы и технологические уклады (ТУ) – это теоретические осмысления естественного и предельно объективного развития базовых технологий, на которых человек выстраивает систему, обеспечивающую его выживание, развитие и возможности дальнейшей экспансии в части преобразования природных ресурсов. В качестве иллюстрации ниже представлены основные характеристики рассматриваемых различными авторами шести технологических укладов (табл. 2).
Таблица 2
	Но​мер ТУ
	Период домини​рования
	Страны-лидеры
	Ядро ТУ
	Ключевой фактор
	Организация производства

	1
	1780-1840 
	Англия, Франция, Бельгия 
	Текстильная промышлен​ность, выплавка чугуна и об​работка железа, строительство магистральных каналов 
	Водяной двигатель 
	Модерниза​ция производ​ства, его концентрация на фабриках 

	2
	1840-1890 
	Англия, Франция, Бельгия, 

США, 

Германия 
	Ж/д и пароходный транспорт, машиностроение, станкострое​ние, угольная промышленность 
	Паровой двигатель 
	Рост масш​табов произ​водства на основе механизации 

	3
	1890-1940 
	Англия, Германия, Франция, 

США, Нидерлан​ды, Бель​гия, Швей​цария 
	Электротехническое и тяжелое машиностроение, производство и прокат стали, ЛЭП, тяжелые вооружения, кораблестроение, неорганическая химия 
	Электро-двигатель 
	Рост разно​об​разия и гиб​кости произ​водства, рост качества про​дукции, стан​дартизация производства, урбанизация

	4
	1940-1990 
	Страны ЕЭС, Австралия, Канада, Япония, Швеция 
	Автомобилестроение, моторизованное вооружение, синтетические материалы, цветная металлургия, органическая химия, электронная промышленность 
	Двигатель внутреннего сгорания 
	Массовое производство серийной про​дукции, даль​нейшая стан​дартизация производства, конвейеры

	5
	1990-2020 
	Германия, Тайвань, Юж.Корея, Страны ЕЭС, Австралия, Швеция 
	Вычислительная техника, программное обеспечение, авиационная промышленность, телекоммуникации, роботостроение, оптические волокна
	Газовые технологии 
	Сочетание крупных кор​пораций с ма​лым бизне​сом, влияние государствен​ного регули​рования

	6
	1995-…
	США,

страны ЕС,

Япония
	Биотехнологии; нанотех​нологии; фотоника; оптоэлект​роника; аэрокосмическая промышленность
	Нетрадиционные источники энергии
	Крупный и малый бизнес, госрегули​рование


По данным статистики сегодня в экономике России лишь около 1 % промышленности относится к 6-му технологическому укладу. Например, КАЛС-технологии на протяжении всего жизненного цикла продукта от его проектирования и производства до обслуживания в период эксплуатации и последующей утилизации лишь фрагментарно используются в космической и авиационной, а сегодня и в автомобильной промышленности.

5-ый технологический уклад – это около 4 % промышленности России – существует, в основном, в оборонных отраслях промыш​ленности: автоматизированное производство, функционирующее на основе электронного описания всех сопряженных технологических процессов и компьютерного управления ими (АСУТП и АСУП); гибкие производственные системы (ГПС), на основе электронного (безбумажного) сопряжения систем автоматизированного проектирования продуктов и технологий их изготовления (САПР), станков с числовым программным управлением (ЧПУ) и АСУТП; интегрированные производственные системы (ИПС), на основе ГПС предприятий, объединенных в технологически целостный комплекс сопряженных производств на основе средств телекоммуникаций.

Более 50% промышленности России относится к 4-му технологическому укладу: комплексное механизированное произ​водство, объединяющее в конвейере рабочие, энергетические и транспортные машины. Остальные примерно 45 % промышленности – это 3-й технологический уклад: автономное использование рабочих, транспортных и энергетических машин при изготовлении продукта (в России этот технологический уклад является основой добывающей промышленности).

Мировые кризисы начала и конца 2000-х годов ускоряют переход экономики развитых стран от 5-го к 6-му уровням. По мнению Ю.В. Яковца и Б.Н. Кузык, авторов концепции стратегичес​кого инновационного прорыва, «в течение ближайших 10-15 лет будет осуществляться переход к 6-му технологическому укладу, основой которого будет не столько микроэлектроника, сколько наноэлектроника, фотоника и фотоинформатика». Согласно концепции этих авторов, Россия «вместо того, чтобы догонять развитые страны в технологиях 5-го уклада, должна сосредоточить внимание на становлении ключевых направлений 6-го техноло​гического уклада. России нужно выбрать такие направления 6-го технологического уклада, где она может вообще выйти в лидеры, найти там свои ниши». Именно на эти направления следует ориентировать стратегию развития, финансовые ресурсы, интеллектуальные ресурсы нового поколения.

Мир уже фактически движется к технологиям 6-го уклада, и по прогнозам переход мирового сообщества на 6-й технологический уклад произойдет в 30-40-х годах текущего столетия. Евросоюз, например, еще в начале 2000-х годов принял программу технологических исследований, рассчитанную на 2002-2006 гг. с бюджетом около 17,5 млрд. евро. К приоритетным исследованиям в рамках этой программы относятся: науки о жизни, генетика и биотехнологии для здравоохранения (2,2 млрд. евро), борьба с основными серьезными заболеваниями (1,2 млрд. евро), нанотехнологии, «интеллектуальные» многофункциональные мате​риалы, новые устройства и производственные процессы (1,3 млрд. евро), аэронавтика и космос (1,1 млрд. евро), устойчивое развитие, глобальные изменения и экосистемы (2,1 млрд. евро), а также ряд специальных и организационных тем, например, политика и между​народное сотрудничество в области технологий и научная коопе​рация. Аналогичные программы в этих направлениях разрабатывают США, Япония, Канада, Израиль и ряд других стран. Гонка за лидерство в развитии 6-го технологического уклада идет уже сейчас.

В России была проведена экспертная оценка 70 критических технологий, поддерживаемых государством. По этим технологиям Россия может обеспечить международный уровень конкурентоспо​собности и, соответственно, эффективное производство и гарантированные рынки сбыта. Было установлено, что по 17 технологиям уровень отечественных разработок в России не уступает мировым достижениям, а по целому ряду показателей даже превосходит их. Еще по 22 технологиям Россия может выйти на мировой уровень за 5-7 лет при условии финансовой поддержки со стороны банков, предприятий и государства.

В 30-40 годы нынешнего столетия мир станет принципиально другим, что будет результатом развития технологий 6-го и начала следующего технологических укладов. Понимание неизбежности этого должно стать основой формирования новой концепции, а далее и системы управления государством. Держаться за разработки середины прошлого века – путь в никуда. А именно этот менталитет и является базовым для большинства нынешних руководителей, политиков, политтехнологов.

Спорить о плюсах и минусах открытой и повсеместной политической конкуренции и других подобных вопросах сегодня – это идти вперед, низко опустив голову. В жизни сегодняшних студентов принципиально изменится технология производства, изменятся системы коммуникации, в человеке будет все больше заложено возможностей компьютера, а в компьютере – возможностей человека.

Современный мир с его технологиями, рынком, традициями, ценностями и формами управления уходит в прошлое. Эффективное управление в новых условиях требует нового мышления, новых масштабов и горизонтов видения. Грядущие технологические изменения в науке, технике и производстве уже сегодня неумолимо диктуют тем, кто способен адекватно воспринимать мир и кто несет ответственность за его будущее, необходимость разработки новой технологии власти и на ее основе новой системы управления государством.

Наш интеллект и наши действия сегодня определят то, что будет представлять собой Россия во второй половине XXI века.
Т.Г. Калугина
Министерство образования и науки Челябинской области
Проблема развития профессионального образования в условиях кризиса и
в посткризисный период
Профессиональное образование в субъектах Федерации должно соответствовать потребностям и тенденциям развития экономики, так как оно является основой опережающего социально-экономического развития региона.

Однако масштабы высшего профессионального образования в России в целом не соответствуют намеченным темпам стратегии развития страны до 2020 года, которую образно обозначили как 20:20. Мировой опыт показывает, что для полноценного функцио​нирования инновационной экономики необходимо, чтобы 50% занятого населения страны или региона имели высшее образование
. В настоящее время только 30% населения имеют такое образование, при ежегодном приросте не более 0,3%. Причем основной прирост идет в значительной степени за счет заочной формы обучения, второго высшего образования, дистанционного обучения. Поэтому просто несостоятельно предложение сокращать численность студентов в российских вузах.

Хотя понятна озабоченность сторонников этого: нехватка в экономике кадров рабочих профессий с высшим образованием, трудности с трудоустройством по специальности выпускников вузов.

На самом деле, по данным официальной статистики за 2008 г., среди всего массива безработных только 9,7% имеют высшее, 2,6% – неоконченное, 22,7 – среднее профессиональное, 39,7% – начальное профессиональное образование. Это в реальном секторе экономики
.

Другая тенденция, все более заметная, состоит в том, что в последние годы подготовка кадров в элитных вузах на договорной основе по самым престижным специальностям осуществляется целыми семейными, родственными кланами. По сути, таким образом готовятся целенаправленно управленческие команды из лиц, связанных родственными отношениями, для семейного бизнеса, занятия ключевых должностей в системе государственного и муниципального управления. Нетрудно предугадать, к каким опасным для общества последствиям это может привести.
Продолжает нарастать тенденция разбалансированности образования и экономики. Сейчас разрыв между ними не только не уменьшился, а увеличился многократно. Среднегодовой прогноз по​требности в подготовке кадров с высшим образованием в Че​лябинской области составляет 10-12 тысяч, а прогнозируемый выпуск специалистов в 3 раза больше этой потребности (35-36 тысяч)1.

При этом если взять отдельные отрасли и группы специальностей, то ситуация еще более тревожна. Например, в группе специальностей «Экономика и управление» подтверждается превышение подготовки специалистов в 5-6 раз больше потребностей Челябинской области. Такая же ситуация и в Свердловской области. А вот картина с подготовкой рабочих прямо противоположная: в разы меньше, чем потребности, то есть явный дефицит кадров.

Особенно актуальна проблема готовности кадрового потенциала к решению вопросов инновационного развития экономики и социума в условиях кризиса и в посткризисный период.

Инновационная активность профессионального образования обусловлена ориентацией на высококвалифицированный труд во всех сферах деятельности.

Отсюда острой становится задача не сокращения приема в вузы, а необходимости качественно нового набора абитуриентов, связанного с качеством их подготовки в школе, профильных классах, системе профориентационной работы, давно забытой в вузах.

«Демографическая яма» и последствия развивающегося кризиса не дают оснований считать, что качество абитуриентов будет достаточным. Коэффициент демографической нагрузки на начало 2009 г. и прогноз до 2030 г. подтверждают это. По данным статистических данных УрФО, количество детей в возрасте 17 лет (а это возраст наших абитуриентов), начиная с 2010 г. с 41 843 снизится до 31 100 человек в 2015 г. и увеличится до 44 800 человек лишь в 2030 г. Рост начнется только в 2020 году. И если в 2009 году мы пережили это состояние и выполнили контрольные цифры приема, то в нынешнем году ситуация может оказаться очень сложной, а в последующие годы даже трагичной. Она приведет и к уменьшению численности студентов образовательных учреждений высшего профессионального образования, и к сокращению отдельных вузов.

Проект программы развития сети вузов, подведомственных Рособразованию (читай: Министерство образования и науки Российской Федерации), уже для 2010-2011 гг. предполагает, что сеть эта уменьшится на 100 вузов. Практически сократится каждый третий вуз, неконкурентоспособные вузы будут присоединены к другим, более сильным.

Причины: кроме демографической, которая не позволит набрать нужное количество абитуриентов, это невыполнение отдельными вузами контрольных цифр приема, наличие нежизнедеятельных филиалов (<500 чел.), неучастие вузов в ФЦП, конкурсах на полу​чение грантов, отсутствие инвестиционных проектов, стареющий корпус ректоров и ППС, коррупционность, то есть несостоя​тельность.

Для этих целей создана специальная рабочая группа, которая должна подготовить предложения, вынести их на обсуждение экспертов, одобрение исполнительной и законодательной власти субъекта Федерации. В рамках реализации этой программы уже в апреле в Челябинской области будет работать группа Рособрнадзора, которая сформулирует предложения по СПО и ВПО Челябинской области.

Если у нас, как у субъекта РФ, возникнут серьезные аргументы, из которых станет понятно, что слияние образовательных учреждений невозможно, то Министерство образования и науки Российской Федерации может принять это к сведению и примет решение, отвечающее интересам области.

Главное здесь – дать шанс выжить каждому вузу в условиях жесточайшей конкуренции, повысить уровень подготовки студентов, конкурентоспособность выпускников, их соответствие структуре экономики области, укрепить инновационный потенциал региона.

Еще один фактор, определяющий высококвалифицированную подготовку, – это вопрос уровней высшего образования. В соответствии с ФЗ № 260 переход вузов к уровневой структуре высшего образования будет осуществлен с 31 декабря 2010 года. К этому времени мы должны выполнить все организационные, кадровые, материально-технические мероприятия, связанные в том числе и с разработкой ФГОС ВПО нового поколения. Поэтому важнейшей является задача содержательного обновления системы переподготовки и повышения квалификации научно-педагогических кадров. В некоторых вузах Челябинской области экспериментально отрабатывались программы подготовки бакалавров и магистров (в 10 государственных и 3 негосударственных вузах).

Сейчас крайне необходимо, чтобы их подготовка в вузах соответствовала европейской рамке квалификаций, обеспечила бы мобильность выпускников, научных и педагогических кадров на рынке образовательных услуг стран Евросоюза. С этой целью 3 челябинских вуза (МаГУ, ЧГАА, ЧелГУ) включились в между​народный эксперимент по разработке рамки квалификаций, что явля​ется беспрецедентным для Челябинской области фактом. Результаты этих разработок могут лечь в основу национальной рамки ква​лификаций России. Шотландия, Англия, Ирландия, Франция явля​ются нашими партнерами в этом проекте, а Германия выступает экспертом. Разработка рамки квалификаций позволит соединить образовательные и профессиональные стандарты по уровням образования и соотнести их с требованиями работодателей. Отсюда прямая дорога к сертификации отраслевой подготовки кадров. Важность и необходимость данной работы трудно переоценить, а в условиях кризиса она может иметь эффект прямого экономического действия.

Следующая по важности проблема – интеграция образования, науки и бизнеса и обучения взрослых. Сегодня система высшего образования в России по-прежнему управляется государством, а рынок труда уже нет. Большая часть ППС потеряла интерес к внедрению разработок, так как рынок ставит их в заведомо невыгодное положение. Очень редким стало участие кафедр или научных коллективов в деятельности коммерческих компаний, как и участие специалистов реальной экономики в образовательной деятельности. В целом, российский академический мир и мир бизнеса живут по большей части в разных измерениях, хотя их связывают кадры: одни их готовят, другие потребляют.

Реальный сектор, часто недовольный их подготовкой, предпочитает сотрудников с опытом работы или, как в крупных компаниях, берется за их переподготовку сам. Тяжесть ситуации усугубляется в условиях нынешнего экономического кризиса, когда возможности развития и компаний, и университетов резко снижены. Возникает замкнутый круг. То же можно сказать о развитии малого и среднего бизнеса. Наиболее яркими недавними примерами быстрого выхода из серьезной экономической депрессии за счет 3-стороннего партнерства университетов, компаний и государства и последующего инновационного прорыва в течение 4-5 лет являются Ирландия и Финляндия. Здесь, как когда-то в США, возобладал подход, основанный на создании в университетах малых наукоемких предприятий с последующим их отделением. И у нас появился ФЗ № 217, который предполагает развитие этого направления в России. Как показывает практика – это абсолютная необходимость и условие выживания для всех. Сегодня есть заявки на создание при вузах 50 предприятий.

Здесь возникает возможность и другого порядка. Она состоит в активном участии вузов в мероприятиях по повышению конкурентоспособности и потенциала роста компаний в форме семинаров, курсов переподготовки, опережающего обучения или консалтинга для представителей местного бизнеса. Тем более, что многие руководители имеют базовое техническое образование, а им, как воздух, нужна подготовка в области права, экономики, управления. Это имеет прямое отношение и к персоналу, и к сотрудникам предприятия
.

Бизнес-образование – интенсивно развивающаяся отрасль в сфере образования. Сегодня большинство руководителей понимают, что затраты на бизнес-образование, во-первых, – это выработка конкурентных преимуществ, а во вторых – существенные инвестиции в их бизнес. Конкурентные преимущества необходимо инвес​тировать. И затраты на обучение, повышение квалификации рассматриваются руководителями точно так же, как и другие инвестиции компании, как, например, закупка нового оборудования. Соответственно, и относятся к обучению сотрудников сегодня именно так, как к инвестициям, осознавая их необходимость и оценивая отдачу за вложенный капитал.

Знакомство российских бизнес-тренеров в начале 90-х со структурой учебных планов и курсов, методиками преподавания, учебными материалами и техническими средствами обучения в странах Запада способствовало начальному прогрессу технологии бизнес-образования в России. Однако сегодня становится более очевидным, что характер использования западных технологий преподавания не совсем адекватно вписывается в российскую действительность и должен быть изменен.

За годы тесного сотрудничества в области бизнес-образования российских и западных бизнес-тренеров подготовлено уже достаточно много местных преподавателей, которые ведут курсы по основным бизнес-дисциплинам на самом высоком уровне. Россий​ские бизнес-тренеры, более адекватно воспринимая отечественную экономическую действительность, создают чисто российские бизнес-учебники и учебные методики, которые учитывают как российские образовательные традиции, так и зарубежный опыт.

Среди слушателей российских учебных бизнес-программ повы​сились требования к содержанию и формам преподавания, предпо​лагающим использование реальных ситуаций из российской деловой практики. Курсы, построенные только на западном материале, уже не пользуются спросом и популярностью. Руководители, обес​печивающие выживание и развитие предприятий в непростых экономических условиях, уже не хотят изучать темы, которые не приносят немедленную пользу в их повседневной деятельности.

Образовательные потребности российских слушателей и спрос на учебные программы существенно различаются в зависимости от возраста и занимаемой должности. Если молодые специалисты предпочитают программы MBА или иные долгосрочные фундаментальные учебные программы, то более взрослые и опытные менеджеры выбирают преимущественно краткосрочные, макси​мально приближенные к непосредственному применению учебные курсы. Сегодня максимальным спросом в России пользуются программы, основанные на анализе реальных бизнес-проблем. Следовательно, вузам их нужно разрабатывать и предлагать бизнес-сообществу.

Кроме того, инновационный потенциал конкретного вуза все бо​льше будет зависеть от целевого фонда (эндаумент), создаваемого за​интересованными предприятиями и организациями (15 уже создано).

Это лишь возможные первые шаги образования, производства, бизнеса и власти в пути навстречу друг другу, что в условиях выхода из экономического кризиса представляется наиболее перспективным и необходимым направлением, так же как переход образовательных учреждений в режим автономного функционирования.

В этих условиях высшая школа может стать генератором идей, обеспечивающих стабилизацию ситуации на рынке труда, она должна более гибко реагировать на его потребности, постоянно влиять на обновление экономики и обновляться самой.
У. Кребс
Centennial College, г. Торонто, Канада,
О.П. Иванов

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

ОПЫТ РАЗВИТИЯ СИСТЕМЫ ОБРАЗОВАНИЯ КАНАДЫ

И ВОЗМОЖНОСТЬ ЕГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ

В РОССИЙСКИХ УСЛОВИЯХ

По результатам исследования «Индекс развития человеческого потенциала», проводимого экспертами ООН, Канада занимает лидирующее место в мире по уровню жизни. Ежегодно из бюджета страны на нужды образования выделяется более 7% от ВВП, это больше, чем в других самых развитых странах мира.

Индекс развития человеческого потенциала (ИРЧП) содержит четыре основных парадигмы:

1. Продуктивность как результат эффективной деятельности, направленной на повышение дохода и экономического роста.

2. Равенство, понимаемое как равенство возможностей в реализации способностей и пользования благами.

3. Устойчивость, позволяющая обеспечить доступ к возможностям цивилизации не только нынешним, но и будущим поколениям.

4. Расширение возможностей, предполагающее, что развитие осуществляется не только в интересах людей, но и их усилиями.

В числе ведущих показателей, определяющих ИРЧП, выделяют три: ожидаемая продолжительность жизни; реальный душевой валовой внутренний продукт и уровень образования. В совокупности они отражают три главных качества: здоровую жизнь, достойный человека уровень жизни и знания. Лидирующие позиции Канады по показателю «уровень образования» в экономике знаний являются важнейшим фактором успеха.

Одновременно следует отметить, что, несмотря на общую тенденцию развития систем образования, ведущую к их унификации, Канада отдает приоритет сохранению и развитию собственной, учитывающей традиции и особенности страны, системы образования. Канада бережно относится к тем достижениям, которые обеспечивают высокий уровень образования и качества жизни населения. Все планируемые у них реформы в системе образования должны быть тщательно продуманы и подготовлены, пройти общественную аккредитацию.

Сегодня в Канаде насчитывается около 100 университетов и университетских колледжей, но в отличие от большинства развитых стран там нет общегосударственной системы образования. Каждая провинция сама занимается этой проблемой. Центральное прави​тельство обеспечивает финансовую поддержку высшим учебным заведениям, преподаванию двух государственных языков (английский и французский), а также отвечает за образование коренных жителей и военнослужащих. Всё остальное находится в ведении 10 провинций и 3 территорий.

Сильной стороной канадской высшей школы является тесная связь науки и практики. Не только колледжи, но и университеты предлагают программы обучения, которые называются Co-op programs. Это означает, что один, а иногда и более семестров обучения студент проводит не в аудиториях и лабораториях, а на предприятиях и в учреждениях по его профилю.

Возможность использования опыта Канады в развитии системы образования России рассматривается через призму вопросов, связанных с Болонским процессом, который требует добровольного перехода России на двухуровневую систему высшего образования (бакалавр/магистр). Цель этого перехода – повысить мобильность студентов и добиться признания полученных ими кредитов. Реальными положительными моментами Болонского процесса являются гибкость (то есть выбор студентами дисциплин, времени их изучения, оперативность вуза в разработке и осуществлении программ, быстрая реакция на изменения на рынке труда) и качество (то есть компетентностный подход в обучении), которые она дает и студентам, и вузу. Гибкий учебный план сокращает количество вводных дисциплин, увеличивает число дисциплин по выбору, исключает обязательные дисциплины, устраняет требование изучать дисциплины в определенной последовательности.

Колледжи и университеты Канады многие годы ощущают преимущества гибкой и качественной двухуровневой системы и деления курса на семестры и модули. В Канаде особое внимание уделялось повышению гибкости и, в то же время, улучшению качества образования.

Гибкая двухуровневая система и компетентностный подход сделают и Уральский социально-экономический институт (филиал) Академии труда и социальных отношений привлекательным не только для жителей города Челябинска, но также и для молодежи других регионов России, и для иностранных студентов. Работодатели на мировом рынке труда отдают предпочтение выпускникам двухуровневых программ потому, что они понимают преимущества данной системы.

Используя и адаптируя опыт Канады к решению вопросов развития высшего образования в России, необходимо принимать во внимание следующие различия канадской и российской систем образования:

1. В силу высокой степени децентрализации канадской системы образования решения, касающиеся разработки новых программ, связей с предприятиями и образовательными учреждениями, принимаются на уровне вуза. Аккредитация осуществляется самим вузом, если он соблюдает установленные правила. Например, программы по бухучету могут сильно отличаться в разных учебных заведениях, но все они должны развивать компетенции, которые определяются в ходе разработки программ.

2. Во всех вузах Канады (и США) обучение ведется также и в летний период. Обучение, например, в колледже Centennial College делится на 3 семестра, преподаватели обучают студентов в течение 2 семестров.

Децентрализованная система и круглогодичный образователь​ный процесс повышают гибкость обучения студентов и реагирования на изменения на рынке труда.

К вопросу о стратегии обучения
Преподавателей российских вузов, в том числе УрСЭИ, как и преподавателей большинства европейских стран, волнует проблема образовательных стандартов, так как учебный план сокращается с 5 до 4 лет. Каждый преподаватель считает свою дисциплину необхо​димой для реализации образовательного стандарта. В Centennial College (Канада) также обсуждался вопрос о включении в учебный план общеобразовательных дисциплин (например, гуманитарных наук) и профессиональных курсов. В условиях ограниченного времени каждая группа преподавателей хотела бы получить больше времени для своих дисциплин.
В решении этой группы проблем на основе опыта системы образования Канады могут оказаться полезными следующие рекомендации:

Рекомендация 1. Разработайте стандартную структуру учебного плана с заранее определенным количеством учебных часов. В Centennial College в рамках каждого курса/модуля лекции и лабораторные занятия в течение недели делились следующим образом: 12 часов – профессиональные дисциплины (например, бухучет или маркетинг), 4 часа – профессионально ориентированные дисциплины (например, математика) и 3 часа – общеобразовательные дисциплины (например, философия).
Рекомендация 2. Узнайте мнение преподавателей по поводу того, какие курсы необходимо передвинуть в учебном плане, чтобы он соответствовал требованиям рынка труда, и какие следует объединить или убрать.

Рекомендация 3. Система кредитов и стандартная структура учебного плана облегчают создание новых дисциплин за счет «раз​деления» существующих программ и добавления новых курсов. На​пример, при разработке программы «Международный маркетинг» за основу может быть взята программа «Маркетинг», заменены 3-4 курса маркетинга и добавлены 3-4 – международного маркетинга.

Рекомендация 4. Используйте обучающие материалы, основан​ные на методе «кейс-стади», особенно имеющие отношение к России. В Канаде и США такие учебные материалы разрабатываются преподавателями и продаются студентам и другим учебным заведениям.

Рекомендация 5. Активно предлагайте программы повышения квалификации для ППС, из которых можно узнать о различных методах обучения.
У преподавателей возникают проблемы, когда им приходиться преподавать профессиональные дисциплины без необходимых ресурсов. Российские вузы используют и оплачивает программное обеспечение, например, по бухучету, финансовому менеджменту и другим дисциплинам. В Канаде Centennial College бесплатно получил от разработчиков (IBM, Avaya и т.д.) программное обеспечение по различным экономическим дисциплинам: Управление поставками, Логистика, Бухучет и Управление персоналом. Преимущество для разработчиков в том, что студенты обучаются на их продуктах и в перспективе являются их профессиональными пользователями, кли​ентами. Крупный немецкий поставщик программного обес​печения SAP бесплатно предлагает свои программы в рамках сотрудничества с университетами, и, возможно, российские вузы, в том числе УрСЭИ, могли бы стать участником такого сотрудничества.
Рекомендация 6. Обеспечивайте возможность повышения квалификации преподавателей и осведомленности о продуктах, используемых в той или иной отрасли.

Рекомендация 7. Ведите переговоры с поставщиками новых технологий о возможностях обучения ППС. Обучение должно оплачиваться компаниями. Специалисты компаний также могли бы преподавать, например, в УрСЭИ до тех пор, пока преподаватели не освоят необходимые навыки. (Школа бизнеса в Centennial College приглашала специалистов IBM преподавать технические дисцип​лины, пока преподаватели не освоили необходимые навыки. Специа​листы IBM и других компаний работали в колледже бесплатно, как волонтеры).

Рекомендация 8. Необходимо налаживать связи с предприя​тиями и деловыми сообществами для разработки учебных программ, финансирования материально-технической базы, повышения квалификации и передачи знаний на основе новейших технологий.
Преподаватели, которые приобретают специализированные для определенной промышленности навыки и знания, будут всегда вост​ребованы. Россия обладает большим экономическим потен​циалом. До периода финансового кризиса ВВП в России вырос на 8 % с 2007 г. по 2008 г.; это самый высокий показатель среди европейских стран; рост промышленного производства составил 9,2 %, что так же выше, чем в других европейских странах (за исключением Польши); торговый баланс России составил +152,9 млрд. долларов, только торговый баланс Германии превышает этот показатель (+ 273,9 млрд. долларов)
.
Многие деловые издания Канады критически указывают на нехватку в России профессиональных менеджеров. Так, одна из российских компаний общественного питания вынуждена нанимать менеджеров из других стран, чтобы укомплектовать штат своих сотрудников. Поэтому необходимо обучать и готовить специалистов для новых развивающихся профессиональных областей. 
Рекомендация 9. Важно привлекать к образовательной деятельности новое поколение квалифицированных преподавателей, предлагая им полный социальный пакет (компенсации, премии, страхование), для того, чтобы избежать «утечки мозгов». С подобной инициативой можно выступить на конференции ректоров вузов.
Партнерство с предприятиями

УрСЭИ АТиСО, как и другие вузы России, стремится стать конкурентоспособным, продолжая предоставлять качественные образовательные услуги. Как вуз, осуществляющий обучение и прикладные исследования и обладающий значительным потенциалом роста, он должен устанавливать партнерства, чтобы справиться со следующими проблемами: ограниченные ресурсы (например, обновление материально-технической базы); ускоряющиеся техноло​гические изменения в образовании; растущая конкуренция в образовании.

Связи с предприятиями необходимы для обеспечения постоянного и эффективного роста. Вот такие, например, выгодные предложения Centennial College делал техническим компаниям:

· использовать лаборатории колледжа как демонстрационную площадку для продукции компании;
· создать новую лабораторию как дополнительную площадку для испытания бета-версий (программного обеспечение) в некоммерческих условиях;
· расширить возможности технических компаний для сбыта продукции;
· сократить период обучения и расходы пользователей и поставщиков новых технологий;
· поддержать экономическое развитие региона.

Рекомендация 10. Изучите возможность расширения и обнов​ления существующих партнерских отношений вуза с предприятиями. Привлекайте существующих партнеров (или новых партнеров) к участию в консультативных советах вуза, это укрепит его связи с предприятиями и создаст у них ощущение ответственности за новые программы, что также будет способствовать созданию нужной репутации образовательного учреждения. Сеть консультативных советов – это эффективный способ для:
· признания качества 4-летних программ бакалавриата;

· налаживания связей с предприятиями и повышения репутации вуза;

· повышения привлекательности института;

· привлечения финансирования для развития материально-техничес​кой базы и, возможно, строительства новых зданий (обратите внимание: в Канаде образовательные учреждения и больницы финансируются компаниями и частными лицами на взаимовыгодных для обеих сторон условиях).

Рекомендация 11. Разработайте стратегии налаживания парт​нерства с предприятиями. Для этого необходимо:
· определить конкурентные преимущества и возможности, которые вуз может предложить потенциальным партнерам;

· сформулировать стратегические цели вуза, которые требуют поддержки предприятий и ассоциаций;

· обеспечить готовность вуза к расширению существующих связей и поиска новых;

· определить возможности для партнерств, при этом: максимально использовать существующие связи, создать новые партнерства с предприятиями для финансирования материально-технической базы и развития профессиональных навыков.
Гибкость учебных планов

Студенты Centennial College могут выбирать: курсы из числа дисциплин по программе; время прохождения курсов (день недели, время суток, возможности дистанционного обучения) и очную или заочную форму обучения. Эта гибкость в обучении становится возможной благодаря системе кредитов и системе бака​лавриат/магистратура. Единственным препятствием для реализации гибкого обучения может быть проблема с набором студентов на конкретную программу.

Рекомендация 12. Разрабатывайте гибкие учебные планы, чтобы удовлетворять потребности разных групп студентов (родители-одиночки; работающие по сменам; студенты, которые не могут посещать занятия в определенные дни по религиозным соображениям).

Рекомендация 13. Пересмотрите структуру форм обучения для студентов заочного отделения и для студентов, которым необходимо дополнительное время для завершения обучения по программе. В Centennial College у студентов заочного отделения оплата была пропорционально распределена за каждый курс обучения.
Маркетинг образовательных программ

УрСЭИ обладает определенными преимуществами: уникальная программа развития людских ресурсов, особая связь с профсоюзами, готовность преподавателей и персонала вуза к инновациям, отличные взаимоотношения с другими вузами. На использование этого потенциала направлены следующие рекомендации:

Рекомендация 14. Продолжить развивать эти преимущества и делать сообщения о вкладе вуза в экономическое развитие Челябинской области, чтобы привлечь абитуриентов.

Рекомендация 15. Распространять информацию об отличной материально-технической оснащенности своего вуза и о внимательном отношении преподавателей к студентам.
Оценка качества обучения

В Канаде оценка и принятие программ учебного плана варьируются от института к институту. Однако есть и общие черты:

1. Чаще всего учебные программы передают на рассмотрение и одобрение в Министерство образования той провинции, в которой расположен институт.

2. Институты сотрудничают с консультативными советами предприятий и профессиональными ассоциациями, чтобы убедиться, что программы соответствуют требованиям рынка труда. Институты проводят рыночные исследования, чтобы выявить возможности трудоустройства по той или иной программе.

3. Институты определяют, есть ли у них достаточные возможности и ресурсы для реализации той или иной программы (например, нужно ли принимать на работу новых преподавателей).

4. Оценка и одобрение программы осуществляется, прежде всего, внутри института. Преподаватели и их курсы оцениваются администрацией вуза и студенческой ассоциацией.

5. Колледжи проводят ежегодные опросы студентов, выпускников и работодателей для того, что выяснить степень удовлетворенности образовательными услугами. Результаты таких опросов используются и для распределения финансирования колледжей. СМИ ежегодно публикуют рейтинги институтов в стране.

Представленные выше рекомендации не являются исчерпы​вающими, но они показывают, что опыт западных стран, в частности, Канады, открывает ряд перспектив для развития как УрСЭИ АТиСО, так и системы образования Челябинской области в целом.

Ю.Н. Круглов

Челябинская государственная медицинская академия

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИДЕИ НЕРАВНОВЕСНОСТИ В СОЦИОЛОГИЧЕСКИХ ИССЛЕДОВАНИЯХ ОРГАНИЗАЦИОННОЙ И КОРПОРАТИВНОЙ КУЛЬТУРЫ

Определённые периоды функционирования экономики (предкризисные, кризисные и послекризисные), а также смена жизненных циклов существования предприятия характеризуются как неравновесные состояния.

Преобладание тенденций нарастания сложности человеческих и институциальных взаимодействий, социальной непредсказуемости и неопределённости вызывает необходимость появления новых подходов в изучении социальных явлений.

Как считает В.Г. Немировский, каждый социум имеет три субстанциональных уровня: вещественно-энергетический, функцио​нально-организационный, информационный. Первый представлен социальными общностями, второй – социальными институтами и организациями, третий – системами культуры1. В последние годы в науке и практике управления большое внимание уделяется третьему уровню. При этом в системах культуры выделяют организационную культуру и культуру корпоративную, в понимании которых в отечественной науке сложилась определённая тенденция. Органи​зационная культура отражает актуальное состояние культурного взаимодействия, а корпоративная культура есть представление менеджеров организации о том, какой должно быть культурное взаимодействие. Не вдаваясь в тонкости различных подходов, отметим, что в основе формирования организационной культуры лежит структура организации, а основой корпоративной культуры является сообщество, базирующееся на единстве взглядов и целей. Утверждается представление, в котором организационную культуру рассматривают как часть организационного знания, а корпоративную культуру относят к уникальным и сложно поддающимся подражанию нематериальным стратегическим ресурсам. Признаётся возможность достижения с помощью данных видов культуры устойчивого конкурентного преимущества компании, но отмечаются трудности его измерения.

Корпоративная культура отражает философию компании и создаёт определённую неповторимую атмосферу, влияние которой на деятельность организации трудно исследовать и описать. Организационная культура исполняет роль связующего звена, объе​диняющего сотрудников компании. Результатом такого взаимодей​ствия является синергетический эффект, способствующий успеху фирмы в целом2. Определить долю влияния на него организационной культуры практически невозможно. Отсюда, по мнению В.С. Кар​пичева, появляется широкий фронт работ для взаимосодействия социосинергетики, социологии управления, теории социальных институтов и процессов, социологии организаций, социологии социальных изменений, гендерной социологии, других аналогичных дисциплин3. В данном контексте важна методологическая позиция Н.Н. Моисеева относительно изменчивости, влияния прошлого на настоящее и будущее и параметрах допустимого изменения – первых и основных понятиях теории универсального эволюционизма (самоорганизации), без которых невозможно объяснить ни один процесс развития4.

Практика социологических исследований организационной и корпоративной культуры в период своего становления в нашей стране имела ряд особенностей. В 60-80-е годы ХХ века бурное развитие отраслевой социологии социального управления сочеталось с отсутствием, по существу, общей социологии. Указанная особенность до сих пор проявляется в относительной замкнутости отраслевых практик, в проблемах интеграции социологического сообщества, институциализации отдельных отраслей социологического знания. Так, организационная и корпоративная культура – это относительно новая область знаний, входящая в число управленческих наук. Как таковая она выделилась из сферы исследования организационного поведения, изучающей общие подходы, принципы, законы и закономерности в следующих направлениях: групповое поведение в организации; личность в организации; поведение руководителя в организации; адаптация организации к внутренней и внешней среде; повышение организационной эффективности деятельности организации.

Социокультурная трансформация общества, в том числе и российского, поставила под сомнение эффективность традиционных исследовательских методов. В то же время «отсутствие в течение длительного времени серьёзных изменений в области методологии социальных наук настораживает, так как для большинства научных дисциплин это совершенно невероятная ситуация»5. Серьёзный шаг в области методики сделан лишь в сфере анализа данных. Социология как научная дисциплина переживает все перипетии современного социального знания. Напрашивается вывод, что никакие объекты и проблемы в такой сверхсложной сфере как социальное управление не могут быть поняты и объяснены в рамках какой-либо одной теории, одного подхода. Нужны системы теорий, альтернативные подходы. Это позволило В.С. Карпичеву вынести на обсуждение идею о возможности социологии неравновесности (социологии неравно​весных систем и процессов), адекватной угрозам и вызовам ХХI века, новым реалиям, опирающейся на опережающее отражение социаль​ной действительности6.

На наш взгляд, данный подход может иметь плодотворное значение при исследовании изменения культуры организации. При этом в проблемном поле культуры организации будет использовано понятие социальной инноватики – важного компонента неравно​весной социологии. Раскрытие его содержания поможет эффективно решить такие ключевые проблемы, как инновационная культура; восприятие нововведений; сохранение традиций; разработка, освоение, распространение новшеств; воплощение их в культурные нормы и образцы. Возьмём, к примеру, корпоративную культуру. Даже если ценности, убеждения, правила поведения, принятые в одной компании, понятны членам другой компании, то попытки перенять её, связаны с большими сложностями и сопротивлением персонала. Для России данный вопрос особенно актуален в виду проникновения в нашу культурную среду большого количества иностранных корпораций со сложившимися корпоративными культурами. То же самое относится к организационной культуре. Синергия отдельных групп и компании в целом не может быть скопирована. Подтверждение тому – неудачные попытки меха​нического перенесения на российские предприятия эффективных зарубежных организационных структур и моделей управления.

Кроме того, необходимость совершенствования организа​ционной и корпоративной культуры будет зависеть от многих факторов. Важнейшими предпосылками, инициирующими такие действия, могут стать: кардинальные изменения во внешней среде (пересмотр экономических, политических, социальных и духовных ориентиров государства, законодательных норм в связи с их членством в международных организациях), принятие новой рыночной стратегии, разнообразные внутренние проблемы.

Как считает А.Б. Матвеев, для согласованного функцио​нирования культуры в компании необходимо, чтобы все её элементы сочетались между собой. Целостность культуры определяется доминантой одного из составляющих её элементов, который определяет тип культуры и влияет на прочие её составляющие. Когда говорится о культуре конкретной организации, то имеется в виду именно её доминирующая культура. При этом формирование и развитие корпоративной культуры происходит на основе некоего ядра культуры. Оно представляет собой центральную непро​тиворечивую и стабильную часть корпоративной культуры. Ядро начинает формироваться буквально с момента возникновения компании, то есть на начальных этапах её развития, вырабатывается и складывается в течение длительного времени и в итоге обретает устойчивость и прочность, становясь социокультурной базой7.

Данное ядро определяет и способ реагирования компании на инновации. Оно обеспечивает адаптационные механизмы, возмож​ность приспособления к меняющимся условиям материального и культурного существования организации. Но в то же время некоторые компании, будучи носителями и создателями индивидуальных корпоративных культур, исчезли именно потому, что ядро культуры не позволяло им своевременно измениться, адаптируясь к новым условиям окружающей внешней среды. Чем в компании более устоявшаяся и зрелая корпоративная культура, тем больше существует сложности для изменения её ядра. Здесь следует вспомнить минимальные требования к инновации И. Пригожина: необратимости (симметрии между прошлым и будущим), введения понятия «событие», некоторые из которых (событий) должны обладать способностью изменять ход эволюции. Распространение сетевых взаимодействий и сетевого мышления не снимает значи​мости инструментального подхода к изменению культуры, диалек​тики прямого и косвенного управления. Управление организа​ционной культурой, её целенаправленное формирование с учётом рыночной ситуации и потребностей организации сохраняют первостепенное значение. На ранних этапах изучения органи​зационной культуры под её управлением понималось изменение содержания элементов культуры таким образом, чтобы оно отвечало концептуальным требованиям менеджмента организации.

Можно сказать, что появление неравновесной социологии будет представляться меж- и трансдисциплинарным социологическим знанием, означающим встречное движение социологии и социосинергетики.

Поддерживая идею концептуального подхода В.С. Карпичева, считаем закономерным появление в предметном поле социологии неравновесности таких проблем, как спонтанные (самоорганизующиеся, слабоуправляемые, слабоструктурированные), резонансные (взаимоусиливающие) и когерентные (согласованные) социальные процессы, социальная коэволюция, социальные алгоритмы, дезорганизация как источник новой организации, социальные противовесы, «компенсирующие механизмы», альтернативные (дополняющие) решения, поддержка социальной инициативы, нелинейные сетевые организационные структуры, другие социальные сборки и самосборки, опережающие социальные технологии (прежде всего – опережающая адаптация к социальным изменениям), качественные изменения в социальном сознании и самосознании субъектов управления и социальной самоорганизации8.
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Р.Р. Кугушев
Академия труда и социальных отношений, г. Москва

Развитие социального государства в рамках координации деятельности органов законодательной и исполнительной власти Российской Федерации и ее субъектов и органов местного самоуправления в условиях социально-экономических преобразований

Основной целью формирования социального государства является развитие человека и общества в целом, а экономический рост выступает в качестве детерминанты данного основания.

В этой связи необходимо отметить, что взаимодействие в современной экономике рынка и государства, точнее, совместная деятельность их институтов, должно распространяться на решение проблем экономического роста и социального развития. Это означает, что, с одной стороны, функционирование рынка дополняется регулирующей деятельностью государства, а с другой – государство часто выступает в роли экономического агента на рынке.

Государству необходимо развитие рынка; но ему также нужны дееспособные государственные институты, обеспечивающие этот процесс.

В основе участия государства в социальном развитии общества лежат две концепции (или модели): эгалитарная и неолиберальная. Эгалитарная модель, как известно, характеризуются расширенным государственным регулированием экономики, в то время как неолиберальная модель – минимальным.

Современное экономическое пространство определяется как рыночная (смешанная) экономика, в которой имеют место как общественное, так и частное потребление и, соответственно, обеспечение и производство благ осуществляется государственным к частным секторами, а роль государства в реализации социально-экономической политики определяется следующими категориями: стабилизационная функция, функция распределения ресурсов, функция распределения доходов. При этом конкретные формы реализации концепции бюджетного федерализма должны опре​деляться сочетанием трех взаимодополняющих тенденций: это, во-первых, конкуренция на условном рынке социальных услуг между региональными органами власти и управления и, во-вторых, процесс выравнивания условий для данной конкуренции с целью обеспечения по всей территории Российской Федерации определенных социальных стандартов. В-третьих, горизонтальное выравнивание уровня жизни населения в регионах.

Важно отметить, что вопросы межбюджетных отношений рассматриваются через призму социальной политики государства. При этом исходная предпосылка состоит в том, что при распре​делении социальных обязательств между бюджетами различных уровней передача в процессе вертикального и горизонтального выравнивания не обеспеченных доходами расходных полномочий региональным и местным бюджетам, как и передача части их доходов в федеральный бюджет, способна лишь на определенный срок скрыть либо сгладить, но не решить проблемы, связанные с финансовой и социальной стабилизацией
. Далее рассмотрим каждую из трех выше обозначенных функций.

Стабилизационная функция. В результате реализации политики финансовой стабилизации в экономике должны быть созданы предпосылки для повышения уровня занятости и уровня доходов населения, расширения налоговой базы и увеличения средств, направляемых на социальные нужды и развитие социальной сферы.

Социальными целями политики экономической стабилизации в условиях современной рыночной экономики могут быть приняты:

· гарантия конституционных прав граждан в области труда, социальной защиты населения, образования, охраны здоровья, культуры, обеспечения жильем на основе введения на уровне регионов государственных социальных стандартов и величины прожиточного минимума на федеральном уровне;

· нормализация демографической ситуации, снижение детской смертности и смертности граждан в трудоспособном возрасте;

· усовершенствование порядка формирования бюджетных расходов на социальные нужды на основе введения на уровне регионов государственных социальных стандартов и величины прожиточного минимума на федеральном уровне.

Для достижения данных целей необходимо решение следующих задач:

· обеспечение эффективной занятости населения, повышение качества и конкурентоспособности трудовых ресурсов с целью повышения роли доходов от трудовой деятельности как основного источника денежных доходов населения и важнейшего принципа развития производства, а также повышения трудовой активности, но при условии недопущения массовой безработицы и задержек выплаты заработной платы, пенсий и пособий;
· создание объективных предпосылок для реализации роли социального страхования как важнейшего механизма защиты граждан при утрате заработка в случае безработицы, болезни, других социальных и профессиональных рисков, а также выходе на пенсию по возрасту;
· обеспечение стабильного финансирования социальной сферы и социальных программ;
· формирование государственной системы определения и использования показателя величины прожиточного минимума и уточнение методики его расчета исходя из реально складывающихся расходов по регионам;

· обеспечение адресности социальной поддержки нуждающихся граждан на основе учета материального положения семей и заявительного принципа назначения пособий.

Функция распределения ресурсов (аллокативная). Данная функция предполагает распределение расходных и доходных полномочий на основе принципа, обеспечивающего единство действий федеральных органов государственной власти, органов государственной власти субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления. Распределение расходных и доходных полномочий должно быть осуществлено в сферах трудового законодательства, здравоохранения, образования, культуры, физии​ческой культуры и спорта, защиты семьи, материнства, отцовства и детства, социальной защиты, включая социальное обеспечение, которые, согласно Конституции РФ являются предметом совместного ведения Федерации и ее субъектов.

Социальными целями политики распределения ресурсов в условиях переходной экономики могут быть приняты:

· распределение финансовых полномочий между различными уровнями государственной власти и управления, необходимых для исполнения ими своих социальных функций;
· создание такой системы доходов (налоговой базы), которая обеспечит каждому уровню государственной власти доступ к ресурсам, необходимым для выполнения соответствующих расходов.

Для достижения данных целей необходимо решение следующих задач:

· завершить формирование законодательной базы на федеральном, региональном и местном уровнях, которая бы обеспечивала проведение активной и действенной социальной политики;
· обеспечить источники доходов для стабильного финансирования отраслей социальной сферы на федеральном, региональном и местном уровнях;
· обеспечить финансирование федеральных, региональных и местных социальных программ;
· обосновать систему для определения размеров и порядка предоставления социальных трансфертов в системе межбюджетных отношений;
· завершить формирование российской модели бюджетного федерализма и системы межбюджетных отношений в целом.

Для реализации функции распределения ресурсов государство должно (в отличие от стабилизационной функции и функции распределения доходов, которые могут и должны быть максимально централизованы) идти по пути децентрализации, то есть путем распределения полномочий по уровням государственного и местного управления.

Функция распределения доходов. Данная функция предполагает распределение доходов или богатства исходя из принципов, заложенных в теории общественного благосостояния. Политика перераспределения доходов предполагает осуществление комплекса мер по стабилизации среднего уровня жизни населения, постепенное сокращение масштабов бедности (в перспективе искоренение массовой бедности), уменьшение разрыва в уровне жизни между различными категориями населения.

Социальными целями политики перераспределения доходов в условиях переходной экономики могут быть приняты:

· в соответствии с государственными минимальными социальными стандартами обеспечение справедливого распределения доходов и уменьшение их дифференциации;

· упорядочение действующей системы льгот и компенсаций; 

· переориентация социальной политики на семью, обеспечение прав и социальных льгот женщинам, детям, молодежи и старикам.

Для достижения данных целей необходимо решение следующих задач:

· совершенствование системы индивидуального налогообложения доходов и собственности граждан, увеличение (сокращение) ставок для лиц с высокими личными доходами и снижение (увеличение) налоговой нагрузки на низко доходные группы населения, введение эффективного контроля за реальными доходами, в том числе путем проверки соответствия размеров декларируемых налогоплательщиками доходов фактически произведенным ими расходам;

· усиление адресности социальной поддержки нуждающихся граждан на основе законодательно закрепленного порядка и использования показателя величины прожиточного минимума с учетом региональных различий в уровне реальных расходов;

· создание полноценных условий жизнедеятельности семьи, женщин, молодежи и условий жизнеобеспечения детей;

· упорядочение системы предоставления льгот и компенсаций.

Распределительная функция доходов имеет очень большое значение, так как в условиях развития рыночного сектора экономики (но при условии невмешательства государства) образуется тенденция к такому распределению доходов и ресурсов, которое противоречит общепринятым нормам справедливости.

При этом основную ответственность по определению рамочных условий за систему социальной помощи должно в первую очередь брать на себя федеральное правительство. В поддержку вышеуказанного подхода и решения данной проблемы можно привести следующие аргументы: во-первых, ценностные суждения по вопросам социальной справедливости, как правило, относятся к обществу в целом. Так, например, Конституция России прямо гарантирует каждому гражданину минимальный жизненный уровень. И во-вторых, активное участие региональных и, тем более, местных органов власти в процессе перераспределения доходов связано с самоизоляцией территории и разрушением единого социально-экономического пространства. В то же время вопросы доведения социальной помощи до населения целесообразно возложить непосредственно на муниципальные органы самоуправления.

В заключение хотелось бы отметить, что сравнение социальных целей и задач по каждой из вышеописанных функций показывает, что многие из них повторяются, но это не есть противоречие, а отражение того комплекса проблем, которые возникают при реализации социальной политики в условиях федеративного устройства государства. Так, в соответствии с Конституцией России в ведении Российской Федерации находятся вопросы определения основ федеральной политики и разработка федеральных программ в области социального развития государства. Федеральные органы исполнительной власти должны принимать нормативные акты, регулирующие общие принципы социальной политики, устанав​ливать показатели величины прожиточного минимума с учетом региональных различий (возможно и целиком систему государственных минимальных социальных стандартов), разраба​тывать федеральные целевые социальные программы, принимать меры по их реализации и определяют источники финансирования. Субъектам Российской Федерации отводится ведущая роль в разработке системы государственных минимальных социальных стандартов (исходя из местных условий, уровня экономического развития, демографической ситуации, потенциальных и культурных традиций коренного населения) и реализации (исходя из финансовых возможностей) региональных социальных программ.

Для решения обозначенного круга проблем первостепенной задачей становится выработка механизмов для координации деятельности органов законодательной и исполнительной власти Российской Федерации и ее субъектов и органов местного самоуправления по вопросам реализации социальной политики.

А.Б. Кулаков,

Ю.Н. Кулакова
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

оценка бизнеса как инструмент Управления предприятием в посткризисный период

Посткризисная экономика России предъявляет спрос на стоимостную оценку при осуществлении таких видов финансовой деятельности, как кредитование под залог имущественного комплекса, купля-продажа акций, дополнительная эмиссия ценных бумаг, страхование имущества и пр. Кроме того заказчики испытывают потребность в проведении независимой экспертизы по многим направлениям, а именно:

1. Повышение инвестиционной привлекательности проектов.

2. Обеспечение адекватного (бесконфликтного) осуществления внешнего управления.

3. Повышение эффективности управления активами предприятия (анализ активов с целью определения их оптимальной структуры; оценка активов, в том числе для выявления «неликвидов»; оценка с целью определения вклада отдельных активов в стоимость всего бизнеса).

4. Проведение посткризисной реорганизации предприятия путём слияния, выделения, поглощения бизнес – линий (бизнеса), переоценка стоимости долей уставного капитала при выходе из состава учредителей.
5. Оптимизация налогообложения юридических лиц (оценка основных средств при реализации по цене ниже остаточной стоимости; оценка при реализации продукта ниже себестоимости по подтвержденным рыночным ценам; оценка рыночной стоимости дебиторской задолженности при переуступке прав требования) и др.

Осуществляя перечисленные услуги, оценочные компании применяют различные методы, в том числе, %:

метод дисконтирования денежных потоков (доходный подход) – 35,
метод капитализации доходов (доходный подход) – 17,

учетные методы оценки (затратный подход) – 24,
метод рынка капитала (сравнительный подход) – 9, 

метод сделок (сравнительный подход) – 8, 

метод отраслевых коэффициентов (сравнительный подход) – 5 
.

Руководители и менеджеры многих российских предприятий все чаще понимают необходимость оценки стоимости, а также выгоды и преимущества, которые можно получить от сотрудничества с квалифицированными оценщиками. 

Особенно актуальной в современных условиях становится оценка бизнеса в системе управления предприятием в посткризисный период. 
Антикризисное управление – целостная система взаимосвязан​ных методов и приёмов управления предприятием, направленная на предупреждение или устранение неблагоприятных для бизнеса кризисных явлений, посредством разработки и реализации на предприятии специальной программы, имеющей стратегический характер, позволяющей устранить финансовые затруднения, сохранить и преумножить рыночные позиции при любых обстоятельствах, при опоре, в основном, на собственные ресурсы.

Оценивая рыночную стоимость предприятия, можно с достаточно высокой степенью точности определить, насколько успешно оно в своей деятельности. Так, например, увеличение рыночной стоимости предприятия означает, что предприятие находится на стадии роста, развивается производство, расширяется сбытовая сеть, предприятие осваивает новые рынки сбыта. И напротив, снижение рыночной стоимости предприятия является главным индикатором неблагополучного положения дел. В связи с этим принятие верных управленческих решений невозможно без информации о стоимости бизнеса.

Для проведения эффективной финансовой политики в посткризисный период антикризисный управляющий в первую очередь должен знать стоимость предприятия в кризис, а также постоянно следить за ее дальнейшем изменением для определения эффективности и стоимости применяемых инструментов.

В этой связи управляющему, для того чтобы эффективно руководить предприятием в посткризисный период, необходимо четко ориентироваться в используемых подходах и методах оценки. Таким образом, одной из основных целей оценки предприятия в целях антикризисного управления является получение информации о его стоимости, а также ориентация управленческого процесса на достижение целей, стоящих перед руководством предприятия.

Реализуя данную цель, оценка выполняет ряд функций, а именно: 

а) выступает критерием эффективности применяемых анти​кризисным управляющим мер. 

б) служит исходной информацией для принятия определенных решений в ходе посткризисного управления, в том числе:

· при передаче объектов недвижимости в аренду;

· при определении налоговой базы для расчета налога на имущество и прибыль;

· при определении стоимости залога, необходимого для получения кредита и т.д.

Очевидно, что эти функции при оценке одного и того же объекта в конкретный момент времени могут дать разную стоимостную оценку.

Величина рыночной стоимости действующего предприятия в посткризисный период (если оцениваемое предприятие успешно функционирует на рынке) будет значительно отличаться от величины ликвидационной стоимости того же предприятия, но в условиях финансовых затруднений
. В первом случае стоимость компонентов предприятия определяется на основе их вклада в общий бизнес, то есть предприятие оценивается как единое целое, потенциально прибыльное в будущем. Во втором случае происходит реализация отдельных видов активов (или имущественного комплекса) предприятия по цене значительно ниже рыночной, поскольку в большинстве случаев использование метода ликвидационной стоимости подразумевает продажу активов в сжатые сроки.

Это предположение подтверждает вышеуказанная структура применяемых в оценке бизнеса методов, в которой 52% отдаётся методам доходного подхода, что отражает точку зрения и интересы собственника, инвестора, потенциального покупателя, и всего 24% методам затратного подхода. Следовательно, можно предположить, что посткризисный период характеризуется активизаций инвестиционных процессов и оптимизацией структуры собственного капитала предприятия.

Основная проблема для инвесторов в посткризисный период – это объективное формирование и оценка прогнозных рисков, отражающихся в ставках дисконтирования и капитализации.

Ставка дисконтирования в оценочной деятельности и методах доходного подхода, после принятия некоторых допущений и соответствующих преобразований, хотя внешне и трансформи​ровалась в общеизвестную модель дисконтирования доходов, поставила ряд вопросов, касающихся сущности основополагающих для оценочной деятельности понятий. Не претендуя на истину в последней инстанции, попробуем ответить на некоторые, не дававшие покоя финансовым управляющим, вопросы.

В основу предложенной модели формирования рыночной (но не инвестиционной) стоимости доходного объекта были положены следующие рассуждения.

Пусть, например, имеется объект, который приносит чистые годовые доходы NOIi. Владелец (продавец) при возникновении вопроса о продаже объекта хотел бы, естественно, остаться не в проигрыше. Это значит, что он продаст объект при условии эквивалентности денег, вырученных за объект, и денег, получаемых от владения объектом (в виде доходов и возможной будущей его продажи) в течение n лет его «жизни». Аналогично рассуждает и покупатель, только теперь речь идет об эквивалентности денег, получаемых от владения объектом (в виде доходов и возможной будущей его продажи) в течение n лет его «жизни», и денег, отданных за объект. Поэтому справедливым как с точки зрения продавца, так и покупателя представляется равенство:
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где

[image: image86.wmf]S

n

пр

 – количество денег продавца на счете в банке через n лет от вложения суммы 
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– выручки за объект;
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 – количество денег от владения объектом покупателя (снятых со счета в банке, куда ежегодно вносились доходы NOIi от использования объекта, и вырученных от его продажи по остаточной стоимости через n лет).

Если сделка купли-продажи состоится, то разумный продавец может ожидать, что деньги PV, вырученные за объект (цена объекта), он разместит так, что они будут «расти» по закону сложных процентов:
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где

[image: image90.wmf])
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 – ставки дохода на вложенный в банк капитал продавца в   i-м году.

Разумный покупатель также имеет возможность размещать чистые годовые доходы NOIi так, чтобы через n лет его капитал составлял вместе с остаточной стоимостью объекта Sост сумму:
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где 
[image: image92.wmf])
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 – ставки дохода на вложенный в банк капитал покупателя.

Объединяя (1), (2) и (3), получаем ожидаемую цену сделки купли-продажи объекта, справедливую как с точки зрения продавца, так и с точки зрения покупателя:
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Ставки дохода 
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 в каждой конкретной ситуации могут оказываться разными, так как маловероятно, что конкретные покупатель и продавец будут инвестировать свои деньги в одно и то же дело под одинаковые проценты после совершения сделки купли-продажи. Но если продавцы и покупатели будут на открытом рынке в условиях конкуренции действовать разумно, располагая всей необходимой информацией, а на величине цены сделки не будут отражаться какие-либо чрезвычайные обстоятельства, то вполне можно допустить, что чаще всего они будут выбирать ставки дохода, близкие к наиболее вероятным значениям. Значит, рыночную стоимость объекта формируют «наиболее вероятные покупатели и продавцы», и это предположение вполне согласуется со смыслом, заложенным отечественным законодателем в определение рыночной стоимости. А есть ли различия между наиболее вероятными покупателями и продавцами, если сравнивать их типичные стратегии формирования инвестиционных портфелей для получения желаемых ставок дохода 
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Для этой ситуации можно предложить две позиции.

Первая. Различия есть, поскольку продавцы располагают значительно большими суммами вырученных за объект денег, чем покупатели, ежегодные чистые годовые доходы которых имеют существенно меньшую инвестиционную мощность. Если придерживаться этой точки зрения, то расчет рыночной стоимости следует проводить с помощью формулы (4), прогнозируя будущие ставки доходности как продавца, так и покупателя. 

Вторая. Различий нет. Предполагается, что обе стороны после совершения сделки купли-продажи будут разумно инвестировать деньги PV и NOIi в доходные проекты, поэтому и покупатель, и продавец становятся покупателями. А значит, нет оснований утверждать, что ставки дохода 
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 по каким-то причинам должны быть различны. Тогда эти ставки можно заменить одной 
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, а формула (4) после преобразований примет вид:
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Это хорошо известная формула дисконтирования чистых доходов и реверсии остаточной стоимости объекта.

Дальнейшие размышления основаны на второй точке зрения, хотя и первая имеет право на существование и теоретическое развитие.

Ставка дохода r(i), которую называют также ставкой дисконтирования, – пожалуй, самый «загадочный» объект в оце​ночной деятельности. Если следовать предложенной модели рас​суждений потенциальных участников сделки купли-продажи, получается, что ставка дисконтирования определяется доходностью их инвестиционных портфелей. Каким должен быть набор финансовых инструментов этих портфелей, чтобы его можно было применять для расчета рыночной стоимости доходных объектов? Здесь также существуют различные точки зрения, однако сначала нужно принципиально понять, что такое ставка дисконтирования r(i) и как ее рассчитывать.

Итак, ставка дисконтирования r(i) – это ставка дохода или доходность инвестиционного портфеля наиболее вероятного инвестора за i-й период. 

Для прогноза одного посткризисного периода особых проблем с определением ставки не возникает. Действительно, за один период капитал PVs, являющийся частью капитала, вырученного за оцениваемый объект (или частью чистых доходов от использования оцениваемого объекта), вкладываемый наиболее вероятным инвестором в s-й доходный объект, изменяется за счет изменения ΔPVs стоимости самого объекта и получения чистого дохода NOIs от использования объекта:
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Разделив правую и левую части этого уравнения на PVs, получаем ставку дисконтирования или доходность одного s-го объекта:
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где
Rs – ставка капитализации, характеризующая прогнозируемую доходность s-го объекта в первый период (год, квартал) его использования;

vs – прогнозируемый темп изменения стоимости s-го объекта за период в условиях рассматриваемого рынка.

Поскольку наиболее вероятный инвестор может использовать различные финансовые инструменты (инвестировать деньги в различные доходные объекты), то общий его капитал за период станет следующим:
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Инвестора интересует общая доходность его портфеля инвестиций или ставка дисконтирования r, такая, при умножении на которую суммы всех инвестиций и их увеличение было бы в точности равно сумме увеличений от каждого из финансовых инструментов, то есть:
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Деля все части равенства (9) на суммарную стоимость инвестиций, находим ставку дисконтирования или доходность портфеля наиболее вероятного инвестора, распорядившегося либо вырученными за оцениваемый объект деньгами, либо доходами от его использования:
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Следовательно, с одной стороны, ставка дисконтирования для наиболее вероятного инвестора – это средневзвешенное по размерам инвестиций значение ставок дисконтирования выбранных им финансовых инструментов. С другой стороны, ставка дисконтирования – это сумма общей ставки капитализации инвестируемых наиболее вероятным инвестором средств и изменения стоимости инвестированных средств за период:
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где
αs – удельный вес средств наиболее вероятного инвестора, вложенных s-й доходный объект; 

R – ставка капитализации; 

v – изменение стоимости инвестированных средств за период.

Из формулы (11) следует важный вывод: ставки дисконти​рования и капитализации будут равны, если за период цены на объекты инвестиций наиболее вероятного инвестора не изменятся (т.е. при v = 0).

Для получения прогнозных значений ставки дисконтирования для нескольких периодов вперед рассмотрим следующую схему изменения стоимости и доходов s-го объекта инвестирования.

1-ый период. Покупка объекта или инвестирование в собственный капитал, изменение благосостояния инвестора за счет получения чистого дохода за 1-й период его использования и повышения (снижения) стоимости самого объекта:
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где
vs(1) – прогнозируемый темп изменения стоимости s-го объекта за 1-й период в долях от цены сделки купли-продажи объекта;

us(1) – прогнозируемый темп изменения чистого дохода s-го объекта за 1-й период в долях от этого дохода (всегда равен нулю, так как за первый период инвестор получает первый доход, а поэтому для него не существует предыдущего периода).

2-ой период. Изменение благосостояния инвестора за счет получения чистого дохода за 2-ой период, изменившегося по сравнению с предыдущим периодом на величину us(2)(NOIs([1+us(1)], и повышения (снижения) стоимости самого объекта на величину vs(2)(PVs([1+vs(1)]:
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i-й период. Аналогично предыдущему:
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Общий инвестированный капитал за i-й период:
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Заменим произведения в формуле (13) их средневзвешенными значениями:
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где 
[image: image113.wmf];
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[image: image114.wmf]Õ
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[image: image115.wmf].
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Разделив правую и левую части равенства (14) на PVs и решив его относительно искомой ставки дисконтирования, получим:
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 (15)

где
v(i) и u(i) – прогнозируемые рыночные темпы изменения стоимости и чистых доходов объектов инвестирования за i-й период;

R – ставка капитализации, характеризующая общую прогно​зируемую рыночную доходность объектов инвестирования в первый период, вычисляемая по формуле:
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Таким образом, ставка дисконтирования зависит не только от темпов изменения стоимости объектов рассматриваемого рынка, но и от темпов изменения доходности вложений капитала на рынке.

Во избежание путаницы с номерами периодов преобразуем формулу (15) к следующему виду (принимая во внимание, что u(1) = 0):
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 (17)

Если принимается допущение, что рыночные темпы изменения стоимости объектов и чистых доходов на рынке не зависят от номера периода и имеют одну и ту же величину, то формула (17) упрощается:
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(18)

Если такое допущение невозможно, но возможно принятие допущения о том, что стоимости и чистые доходы от объектов на рынке изменяются синхронно, то:
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Наконец, если можно допустить и то, и другое, то:

[image: image121.wmf].
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Анализ полученных формул для прогнозирования значений ставки дисконтирования в посткризисный период позволяет сделать следующие выводы.

1. Ставка дисконтирования отражает ценность денег на рынке. Чем выше ставка, тем менее ценны деньги (капиталы). И наоборот. Оцениваемый объект является лишь одним из возможных вариантов инвестирования капиталов на рынке. Доходность объекта оценки оказывает влияние на доходность рынка (ставку дисконтирования) пропорционально удельному весу стоимости объекта в стоимости всех возможных объектов инвестирования для потенциальных инвесторов.
2. Ставка капитализации характеризует прогнозируемую доход​ность рынка, к которому принадлежит оцениваемый объект, в первый период (отсчитываемый от даты оценки).

3. Ставка дисконтирования равна ставке капитализации, если прогнозируется абсолютная стабильность рынка, т.е. цены и доходы в прогнозируемые периоды на рынке неизменны, что в посткризисный период вполне реальная ситуация на какой то незначительный промежуток времени.

4. Утверждение «ставка капитализации равна или зависит от ставки дисконтирования» не имеет смысла. Обратное утверждение верно.

5. Ставки капитализации и дисконтирования нельзя «выбирать». Их можно обосновывать или рассчитывать.

6. Если прогнозируемые годовые темпы изменения доходов в посткризисный период превышают прогнозируемые темпы, то есть    u > v, доходность рынка растет (ставки дисконтирования увели​чиваются). Наоборот, если темп изменения доходов меньше темпа изменения цен, то есть u<v, доходность рынка падает (ставки дисконтирования уменьшаются). При равенстве темпов изменения цен и доходов, то есть u = v, доходность рынка постоянна (ставки дисконтирования неизменны).

На рис. 1 показано, как зависят ставки дисконтирования от рыночных темпов роста цен и чистых доходов в посткризисный период согласно формуле (18).
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Рис. 1. Характер изменения ставок дисконтирования 
в зависимости от рыночных темпов роста цен и чистых доходов

7. Рыночная стоимость оцениваемого объекта зависит от его прогнозируемого чистого годового дохода в первый период и рыночной ставки капитализации, а также от того, насколько прогнозируемые темпы изменения его доходов и стоимости отличаются от рыночных темпов. 

Чтобы подтвердить это, преобразуем формулу (5) к виду:
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 (20)

или, принимая допущение о том, что прогнозируемые годовые (квартальные, месячные) темпы uо и vо изменения чистого дохода и рыночной стоимости объекта оценки в посткризисный период постоянны:
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 (20а)

Решая уравнение (20а) относительно искомой рыночной стоимости PV объекта оценки, получаем:
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(21)

Расчеты по формуле (21), в которой ставки дисконтирования вычислялись по формуле (18), показывают, что при совпадении тенденций (темпов) изменения доходов и цен рынка и объекта, то есть когда u = uо и v = vо, расчетное значение рыночной стоимости объекта постоянно и равно частному от деления чистого годового дохода NOI на рыночную ставку капитализации R (см. рис. 2, линия А).
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Рис. 2. Влияние различий в тенденциях изменения цен и доходов рынка и оцениваемого объекта на его рыночную стоимость:

А – NOI = 1; R = 0,2; v = 0,05; u = 0,06; vо = 0,05; uо = 0,06 – тенденции одинаковы; Б – vо = 0,1(1/n) – 1 – остаточная стоимость равна 10% от PV (остальные параметры те же)

Иными словами, если оценщик уверен, что тенденции изменения доходности и цены оцениваемого объекта в будущем совпадают с рыночными тенденциями, то для расчета рыночной стоимости нужно использовать формулу капитализации чистого дохода:
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где
NOI – прогнозируемый чистый доход первого года объекта оценки;

R – ставка капитализации (см. формулу (16)).

Если же тенденции изменения доходности и цены оцениваемого объекта не совпадают с рыночными тенденциями, картина существенно меняется, особенно при небольших полных сроках «жизни» объекта (см. рис. 2, кривая Б). Использовать при таких усло​виях формулу капитализации дохода нужно с большой осторожностью

Методы доходного подхода относят к группе динамических методов, поскольку они позволяют привести разделенные во времени денежные потоки к определенному периоду времени, что в условиях посткризисного периода очень важно для оптимизации потоков от операционной и финансовой деятельности коммерческого предприятия.

Н.М. Логачева

Курганский филиал 
Уральского института экономики, управления и права
Региональный рынок труда:
особенности посткризисной адаптации

Финансово-экономический кризис изменил не только со​циально-экономическую ситуацию в различных странах в целом, но также в их отдельных территориальных образованиях. В частности, анализируя положение, сложившееся в российской экономике, можно увидеть серьезные отличия и особенности, возникшие на разных рынках и в разных регионах страны. Посткризисная адаптация поставила на повестку дня вопросы, которые ранее казались решенными.

В рамках данной статьи хотелось бы рассмотреть ситуацию, которая сложилась на региональном рынке труда Курганской области. По данным Центра занятости населения Курганской области, следствием кризисных процессов в экономике стало нарастание напряженности на рынке труда: она на одну вакансию увеличилась более чем в 1,5 раза.

Среди факторов, подтверждающих нарастание напряженности на рынке труда области, можно отметить:

· повышение уровня безработицы;

· появление предприятий, на которых установлен режим неполного рабочего времени;

· временная приостановка работ;

· предоставление отпусков без сохранения заработной платы;

· наличие в области социально значимых организаций, которые провели и наметили на ближайшее время значительное высвобождение работников («Курганмашзавод», «Зауральский кузнечно-литейный завод», ООО «КАВЗ», ОАО «ШААЗ»). 

Подобные данные показывает, что часть трудовых ресурсов высвобождается и становится невостребованной. В такой ситуации первое, что кажется разумным – начать решать проблему трудоустройства этих безработных. Однако тот факт, что эта ситуация возникла не просто так, не случайно, а как следствие серьезного системного кризиса, эти решения должны быть более взвешенными и осознанными. 

В период посткризисной адаптации очень важно осознать, что проблемы на рынке труда весьма серьезны, и их следует решать на более высоком качественном уровне. В частности, с нашей точки зрения, необходимо понять, что в системе новых экономических отношений возрастают роль и значение трудового потенциала региона, высокий уровень развития и полная степень использования которого служат одним из главных факторов повышения эффек​тивности производства и качества жизни населения. Следовательно, при решении проблем, возникающих на региональном рынке труда, необходимо комплексное воздействие на все составные части (группы), формирующие трудовой потенциал Курганской области. 

Важнейшей составной частью трудового потенциала любого региона является молодежь. В отечественной практике для анализа возрастной структуры трудовых ресурсов принято выделять четыре группы: молодежь – от 16 до 29 лет; средний возраст – 30-49 лет; предпенсионный – 50-55 (для женщин); 50-60 (для мужчин); пенсионный – выше 55 (для женщин); выше 60 (для мужчин).

Последние две группы в силу возраста и особенностей нуждаются больше не в адаптации, а в социальной поддержке. Они обеспечивают текущие запросы рынка труда и, по сути, представляют собой две общности: те, кто уже занимает устойчивое положение на рынке труда и «движется» к завершению трудовой карьеры, и те, кто в силу сложившихся обстоятельств уже не могут найти себе работу. 

Традиционно большее внимание к себе привлекает вторая группа – средний возраст, поскольку именно она определяет основную динамику и эффективность на рынке труда в краткосрочной перспективе. 

Первая же группа – молодежь – остается недооцененным ком​понентом рынка труда вероятно в силу того, что является не такой многочисленной. Однако, как известно, качество ресурса не определяется количественными характеристиками. Важно учитывать, что стратегически для повышения эффективности трудовой деятель​ности именно эта группа представляет собой наибольший интерес.

Считается, что эта категория граждан в текущий момент мало влияет на рынок труда. Однако же это те трудовые ресурсы, по которым можно не только прогнозировать, но и регулировать ситуацию как в стране, так и в регионе в ближайшем будущем. Социально-экономические и политические условия сказались на формировании личности молодых людей, их отношения к жизни. Исследования, проведенные АНО региональный центр «Карьера и коммуникации» по области, показали, что наблюдается низкая мотивация к труду, подчинение веяниям моды, неадекватная оценка собственных возможностей, наличие прагматизма в выборе профессии, иждивенчество, отсутствие первичных трудовых навыков, размытые ценностные ориентиры. Утрачено уважение к труду, осознание его ценности, необходимости собственной полез​ности обществу. Складывается тенденция дискриминации отдельных профессий, особенно рабочих, востребованных экономикой страны.

Безусловно, эти установки не удовлетворяют требованиям рынка. Повышение качества трудовых ресурсов, составляющих эту группу, с нашей точки зрения, должно стать приоритетной задачей и в процессе посткризисной адаптации, и в процессе формирования экономики знаний. Основной целью государственной политики в области содействия занятости молодежи должно стать создание необходимых условий для реализации потенциальных возможностей этой категории населения.

Более детальный анализ структуры данной категории позволяет утверждать, что она является достаточно дифференцированной. Людей, попадающих в эту группу, можно разделить на две более мелкие группы: лица, моложе 20 лет и от 21-29 лет.

Несмотря на то, что и те, и другие составляют группу «молодежь», они имеют различные проблемы, особенности и, следо​вательно, требуют разной помощи в сфере адаптации на рынке труда.

Молодежь моложе 20 лет – это те, кто получает образование и готов работать в свободное время, либо те, кто не стремится к получению образования и готов работать полный рабочий день. Следует отметить, что для этой группы очень важна первичная социально-трудовая адаптация, поскольку она способствует нормальному вхождению молодежи на рынок труда. Кроме того, именно в этой группе сохраняет свою актуальность грамотная работа специалистов в сфере профориентации молодежи. В частности, в Курганской области проводится акция «Выпускник: образование, карьера, занятость», в рамках которой реализуется комплекс профориентационных услуг для обеспечения связи между рынком труда и рынком образовательных услуг.

С учетом того, что Курганская область на протяжении ряда лет регулярно входит в десятку регионов с самым высоким уровнем преступности в России и именно среди молодежи высок уровень безнадзорности и различного рода правонарушений, очень актуальной становится реализация программы профилактики право​нарушений. Она разработана на 3 года и проводится совместно Главным управлением по труду и занятости населения Курганской области и Управлением федеральной службы исполнения наказаний по Курганской области. Ее основные задачи: повысить мотивацию молодежи к профессиональному образованию и трудовой деятельности; помочь выбрать профессию; ознакомить с ситуацией на региональном рынке труда; информировать об услугах службы занятости; помочь трудоустроиться легальным путем и пр. 

Таким образом, грамотная работа с молодежью этой возрастной группы может и будет способствовать выравниванию структурного (а именно, профессионального) дисбаланса на рынке труда области, приобщению к труду, снизит социальную напряженность и позволит этим лицам иметь заработок, тем самым, повышая уровень дохода самого молодого человека и его семьи.

Что касается второй молодежной группы, а именно: лиц в возрасте от 21 до 29 лет, для них адаптация на рынке труда должна иметь несколько иные особенности. В эту категорию чаще всего входят лица, заканчивающие образование или уже получившие его, но не имеющие опыта работы по своей специальности. Учитывая, что работодатели требовательны к стажу работы и то, что одновременно в связи с кризисом произошло высвобождение специалистов, имеющих опыт работы и ранее занятых, эта группа может быть отнесена к слабоконкурентоспособным на рынке труда. 

Подтверждением этого тезиса служат и данные официальной статистики. Так, в Курганской области среди граждан всех возрастных категорий уровень безработицы в этой группе наиболее высок – 34,7% от общего числа безработных (важно уточнить, что уровень безработицы в прочих возрастных группах находится на уровне 19-20%). 

Трудовой потенциал этой группы, с нашей точки зрения, может быть раскрыт и использован в следующих случаях:

· получение первоначальных практических навыков еще в рамках образовательных программ. Безусловно, учебными заведениями организуются практики для своих студентов. Однако следует признать, что зачастую к ним относятся формально и поверхностно не только сами студенты, но и организаторы практик как со стороны учебного заведения, так и от предприятий. Важно донести до молодых людей, что практика – это не просто очередная контрольная точка. Практика – это инструмент первоначальной адаптации к трудовой профес​сиональной деятельности и применения теоретических знаний для решения практических задач предприятия. 

· обучение молодежи поиску работы: тренинги, обучающие программы, спецкурсы и прочее могут стать важным фактором социальной и трудовой адаптации этой группы. Ведь часто молодой человек, имеющий знания и навыки, просто не знает «как их продать» на региональном рынке труда. Тем самым, у самого человека растягивается период поиска работы, снижается уверенность в себе, а регион теряет подготовленного специалиста;

· получение дополнительного образования, переобучение или повышение квалификации. Перечисленные приемы трудовой адаптации позволяют повысить уровень конкурентоспособности участника рынка труда, однако сопряжены с дополнительными затратами самого человека либо государства. Тем не менее, по данным Центра занятости населения Курганской области, благодаря тому, что при организации профессионально-квали​фикационного обучения учитываются потребности работо​дателей, уровень трудоустройства после него достаточно высок;

· готовность проявить себя в сфере самозанятости. В частности, предпринимательская деятельность как форма самозанятости позволяет реализовать свои профессиональные способности, повышает внутреннюю защищенность и устойчивость на рынке труда, а в регионе способствует формированию наиболее гибкого сегмента рынка – малого предпринимательства.

В заключение хотелось бы подчеркнуть, что в долгосрочной перспективе при прочих равных условиях в социально-экономическом плане выигрывает тот регион, который решает проблемы и помогает адаптации не только определенной группе лиц, ставших безработными, а уделяет внимание повышению качества трудовых ресурсов, а также полному и эффективному использовании трудового потенциала. 

П.П. Лутовинов,
О.К. Гончарова

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

Методические подходы к управлению спросом и предложением на рынке труда

Системный экономический кризис обострил в результате спада производства проблему занятости населения и положение на рынке труда. К середине декабря 2008 г. число зарегистрированных безра​ботных достигло 1,4 миллиона человек, а общая безработица пре​высила 5 миллионов человек
. В 2009 г. численность зареги​стрированных безработных достигла 2,2 миллиона человек
.
Более подробно особенности ситуации, сложившейся на рынке труда Челябинской области, рассмотрим по данным областной службы по труду и занятости (табл. 1).

Таблица 1
Показатели по труду и занятости в Челябинской области в 2009г.

	1
	Население (на 1.01.2009 г.)
	чел.
	3508733

	2
	Население в трудоспособном возрасте (муж. – 16-59 лет, жен. – 16-54 лет на 01.01.2008 г.)
	чел.
	2207366

	3
	Экономически активное население (стр.4+стр.6)
	чел.
	1803400

	4
	Население, занятое в экономике (на 31.10.2009 г.)
	чел.
	1672300

	5
	Численность работников по крупным и средним предприятиям (сентябрь 2009 г.)
	чел.
	926100

	6
	Численность безработных по определению МОТ (на 31.10.2009 г., данные Облстата Челябинской области)
	чел.
	131100

	7
	Уровень общей безработицы (стр.6/стр.3)
	%
	7,3

	8
	Численность работавших неполное рабочее время, а также находив​шихся в отпусках по инициативе администрации (на 18.11.2009 г.)
	тыс. чел.
	52,6

	9
	Принято работников на крупные и средние предприятия (январь-сентябрь 2009 г.), в процентах от среднесписочной численности работающих
	тыс. чел. %
	183,2

19,5

	
	Принято на вновь введенные рабочие места
	тыс.чел.
	12,9

	10
	Уволено работников с крупных и средних предприятий (январь-сентябрь 2009 г.), в процентах от среднесписочной численности работающих
	тыс. чел, %
	217,5

23,1

	
	Уволено в связи с сокращением
	тыс.чел.
	16,9

	11
	Привлечение иностранной рабочей силы в процентах от занятых в экономике
	%
	0,9

	12
	Среднемесячная номинальная начисленная заработная плата (сентябрь 2009 г.)
	руб.
	15595,2

	13
	Численность граждан, обратившихся за содействием в трудоустройстве в службу занятости (январь-октябрь 2009 г.)
	чел.
	178630

	14
	Численность граждан, обратившихся за информацией о положении на рынке труда (январь-октябрь 2009 г.)
	%
	93 от п.6

	15
	Численность граждан, обратившихся по вопросу профессиональной ориентации (январь-октябрь 2009 г.)
	%
	56 от п.6


Численность безработных, определяемая по методике МОТ (общая безработица), за время кризиса увеличилась почти в 3 раза. В 2009 г. её величина колебалась: и если на 1.01.2009 г. она составляла 151,9 тыс. чел., то на 18.11.2009 г. уменьшилась на 16%, что составляло 7,3% экономически активного населения. В 2009 г. уволен в связи с сокращением 1% занятого населения Челябинской области, была велика доля работников, уволенных с крупных и средних предприятий (23,1%). 

Напряженность на рынке труда в первом полугодии 2009 г. изменялась синхронно с показателем регистрируемой безработицы, то есть с 5,2 человека на одну вакансию, достигнув максимума 1.04.2010 г., и уменьшилась до 4,5 безработных на одну вакансию. Уровень безработицы за 2009 г. увеличился с 1,9, достигнув 3,8% в мае, стабилизировался же во втором полугодии на уровне 3,6%.

Начало 2010 г. отмечено значительным сокращением числа заявленных вакансий, что привело к увеличению напряженности на рынке труда до 13,6%.

В 2009 г. рынок труда Челябинской области формировался в условиях финансового кризиса и увольнений работников в связи с ликвидацией, сокращением численности или штата организаций (далее – уволенные по сокращению).

В 2009 г. сложная обстановка складывалась в крупных организациях, которая характеризовалась, в первую очередь, резкой активизацией процессов предстоящих увольнений работников по сокращению в связи с закрытием приёма на работу, сокращением рабочей недели или рабочего дня. 

В 2009 г. из-за сохраняющихся кризисных процессов в экономике Челябинской области развитие рынка труда сдерживается следующими факторами: 

· сокращение численности работников крупных и градообразующих предприятий и организаций, связанное с экономическими и финансовыми трудностями, ведет к притоку на рынок труда граждан, зачастую имеющих низкую квалификацию. Так как процессы высвобождения работников затрагивают практически все виды экономической деятельности, возможность перераспре​деления высвободившихся работников снижается;

· усиливается конкуренция за свободное рабочее место для выпускников учреждений профессионального образования, не имеющих опыта работы, а также граждан, длительное время не работавших либо ищущих работу впервые; 

· усугубляется дисбаланс спроса и предложения на рынке труда по территориальному и профессионально-квалификационному признакам;

· неполная занятость, ранее не оказывающая существенного влияния на рынок труда, приобретает заметные масштабы и более широко используется работодателями как способ сокращения расходов, а в отдельных случаях – как способ сохранения кадрового потенциала с перспективой на будущее развитие производства. При этом растет число граждан, ищущих варианты вторичной занятости на период работы в режимах неполного рабочего времени, простоя, отпуска без сохранения заработной платы. 
В настоящее время наблюдается явная разбалансированность спроса и предложения на рынке труда. Для снижения данного несоот​ветствия необходимо прогнозировать потребности в подготовке специалистов. Рынок труда подразумевает наличие мобильной рабочей силы, которая обеспечивала бы структурные сдвиги в экономике путем относительно быстрого межотраслевого, меж​профессионального и территориального перераспределения рабочей силы. В современной ситуации это означает, что с каждым годом будет увеличиваться число людей, желающих сменить работу и требующих трудоустройства в соответствии с удовлетворением личных и общественных потребностей.

В этой связи проблемы прогнозирования подготовки квалифи​цированных рабочих и специалистов, связанные с научно обоснованной профориентацией, перспективой развития сети образовательных учреждений, кадровым, финансовым, правовым обеспечением представляются актуальными и должны находиться в поле зрения органов исполнительной власти, в первую очередь, органов управления образованием, по труду и занятости населения различных уровней.

В результате сравнительного анализа выделены обобщенные показатели, характеризующие территориальные и отраслевые особен​ности рынка труда, которые необходимо учитывать при прогно​зировании его потребностей в подготовке квалифицированной кадров.

На территориальном уровне такими показателями являются:

· численность занятых в экономике;

· предложения на рынке труда;

· спрос на рынке труда;

· уровень общей и регистрируемой безработицы;

· напряженность на рынке труда среди безработных;

· количество выпускников 9-х–11-х классов общеобразовательных школ (городского, сельского типа) и их распределение по каналам обучения;

· количество подростков 14–16 лет, находящихся вне стен школы и других образовательных учреждений;

· количество учреждений профессионального образования, их профиль подготовки, число предоставляемых ученических мест и т.п.;

· соотношение спроса и предложений рабочей силы в отраслевом разрезе.

· количество эмигрантов и иммигрантов трудоспособного возраста.

На отраслевом уровне состояние рынка труда характеризуют следующие показатели:

· количество предприятий различных форм собственности;

· трудовой потенциал и движение кадров на рынке труда (текучесть кадров на отраслевых предприятиях);

· спрос на рабочую силу по укрупненным профессионально-квалификационным группам;

· занятость по профессиям (профессии, востребованные рынком труда, и профессии, создающие напряженность на рынке труда).

Прогнозирование потребности в подготовке кадров должно осуществляться на уровнях органа управления образованием и образовательного учреждения путем реализации следующих этапов работы:

1. Оценка рынка труда (сегментирование, движение, влияние экономики).

2. Оценка демографической ситуации в регионе с целью выявления возможных потребителей профессиональных образо​вательных услуг, включая подростков, молодежь, взрослое население, другие категории, притока населения трудоспособного возраста и естественного оттока трудовых ресурсов.

3. Оценка возможностей образовательных учреждений профес​сионального образования по оказанию профессиональных образовательных услуг.

Для оценки рынка труда необходимо систематизировать и проанализировать информацию по следующим показателям: занятость населения в целом по региону, по отраслям экономики с выделением рабочих профессий; предложение рабочей силы; спрос на рабочую силу.

При прогнозировании необходимо опираться на программы социально-экономического развития региона, содействия занятости населения и другие, которые разрабатываются региональными администрациями вместе с органами по труду и занятости, другими заинтересованными ведомствами. 

Прогноз рынка труда целесообразно разрабатывать каждые 1–2 года, что даст возможность более точно планировать трудоуст​ройство выпускников образовательных учреждений в соответствии со сроками завершения обучения.

Прогнозирование спроса определяется на период продолжитель​ности обучения по специальностям, соответствующим рынку труда, то есть не менее чем на 4 года для рабочих профессий и не менее чем на 9 лет для профессий, требующих высшего образования (в том числе магистратуру).

При содействии органов управления образованием прогнозная оценка регионального рынка труда может быть скорректирована на муниципальном уровне в ходе непосредственного взаимодействия образовательных учреждений с работодателями.

По итогам анализа социально-экономического развития региона, прогноза занятости населения, потребности работодателей в квалифицированном персонале на муниципальном уровне составляется перечень профессий, в который войдут профессии, по которым будут востребованы работники на вакантные рабочие места.

Таким образом, в процессе работы по прогнозированию регионального рынка труда определяется профессионально-квалификационная структура подготовки кадров, переподготовки высвобождаемых работников и незанятого населения.

Второй этап – анализ демографической ситуации в регионе – следует начинать с получения информации о количественном и качественном составе различных категорий населения, планирующих получить образовательные услуги. Прежде всего, это выпускники общеобразовательных учреждений, а также безработные граждане, стоящие на учете в органах по труду и занятости, незанятое население, включая молодежь, и взрослое население и т.д.

На третьем этапе для прогнозирования объемов и структуры подготовки кадров с учетом территориальных и отраслевых особенностей, требований работодателей и потребностей различных категорий населения должны быть оценены возможности образовательных учреждений по предоставлению профессиональных образовательных услуг населению.

На уровне конкретного образовательного учреждения оцени​ваются его возможности в части наличия свободных ученических мест, материально-технической базы (помещения, оборудование), инженерно-педагогического состава, нормативно-правовой основы и т.д. для подготовки кадров определенной профессионально-квалифи​кационной структуры. Кроме того образовательному учреждению необходимо иметь полную информацию о профессиональных образовательных стандартах и квалификационных характеристиках профессий и специальностей, типичных для данной отрасли и подготавливаемых в образовательных учреждениях различных уровней образования.

На региональном уровне – аналогичным образом через инвентаризацию функционирующих образовательных учреждений определяются возможности региональной системы начального профессионального образования по оказанию населению профессиональных образовательных услуг.

Для выявления и оценки возможностей образовательных учреждений по предоставлению образовательных услуг различным категориям населения целесообразно использовать сводную информацию органов управления образованием, которая должна дать сведения о:

· профессиях и специальностях, которыми можно овладеть в образовательных учреждениях;

· профессиях и специальностях, которые пользуются повышенным спросом у населения;

· видах дополнительных образовательных услуг, которые могут предоставить образовательные учреждения и которые пользуются спросом у населения;

· контингенте обучающихся, их качественном и количественном составе;

· видах образовательных услуг, в которых испытывает потребность педагогический состав образовательного учреждения.

При этом самым трудоемким является определение количества освобождающихся ученических мест на перспективу. Одновременно полученные результаты можно рассматривать как проект задания общего объема выпуска квалифицированных рабочих (подготовка).

Успех прогнозирования объемов и профессионально-квалификационной структуры подготовки кадров, востребованных на муниципальных и региональных рынках труда, зависит от эффективности совместных усилий социальных партнеров, уча​ствующих в этой работе: специалистов органов по труду и занятости населения, миграционных служб, центров профориентации и психо​логической поддержки населения, органов управления образованием, работодателей, профсоюзов, общественных организаций.

Кафедрой экономики труда Уральского социально-экономического института (филиал) Академии труда и социальных отношений для расчёта перспективной потребности подготовки кадров по наиболее массовым специальностям в системах началь​ного, среднего и высшего специального образования Челябинской области апробирована следующая методика.

1. По каждой отрасли определяется перспективная численность работников i-отрасли, j-категории. Для этой цели можно исполь​зовать универсальный пакет прикладных программ STATGRAPHICS. Экспериментальное исследование по данным Челябинской области показало, что достаточно высокую точность прогноза на срок до 5 лет дает модель экспоненциального сглаживания.

2. По удельным значениям численности работников по родам деятельности или профессиям определяются абсолютные прогнозные значения численности за t год:
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где
dijk – удельный вес профессии j категории работников в iой отрасли;

Чijt численность jой категории работников в iой отрасли за t год.

3. С учетом движения кадров Кой профессии (смена профессии, уход на пенсию, переезд в другое место и т.д.) определяется потребность подготовки новых кадров в учебных заведениях субъекта Федерации:

Выпit – число выпускников для iой отрасли, в t году.

Выпitk = Чijk х Дijk,



(2)
где
Дijk – коэффициент движения кадров. 


[image: image129.wmf]мигр

безр

пер

см

пенс

ijk

К

К

К

К

К

Д

+

-

+

+

=

,



(3)

Кпенс – коэффициент, учитывающий уход на пенсию работников данной профессии в прогнозном t году.
Кпенс = 0,03-0,04

При среднем уходе на пенсию работников данной профессии через 25 лет (женские профессии) Кпенс=0,04.
При уходе на пенсию через 33 года (мужчины) Кпенс=0,03, Ксм – коэффициент, учитывающий смертность работников (Ксм=0,004), Кпер – коэффициент смены профессии изменяется в широком диапазоне в зависимости от особенностей профессии и региона, уровня зарплаты.

С учетом данных по трудоустройству выпускников вузов:

Кпер= 0,09–0,1 для сельхозинститутов;

Кпер=0,04 для инженеров;

Кпер=0,015–0,025 – врачей, экономистов, юристов;

Кбр – коэффициент возвращения к профессии из безработных;
Кмигр – коэффициент, учитывающий миграцию.
Он зависит от престижности профессии, количества безработных по другим профессиям. В перспективе данный коэффициент может изменяться для бюджетных профессий, для которых будет увеличиваться зарплата.

В настоящий момент он имеет значение для сфер деятельности с высокой зарплатой. Например, в финансовую сферу очень часто попадают лица, имеющие технические или другие неэкономические специальности. Со временем они получают второе высшее экономическое образование. Таким образом, для такой сферы деятельности Кбр примерно равен Кпер, и подготовка специалистов дневной формы обучения здесь соответствует сумме коэффициентов Дijk=Кпенс+Ксм.
Для экономических и юридических специальностей коэффициент движения кадров можно принимать равным 0,03-0,04. Речь идет о специалистах, которые должны готовиться на бюджетной основе. Рассматривая данную проблему с учетом обучения студентов на коммерческой основе, этот коэффициент для престижных специальностей можно бы взять и меньшим, так как в настоящий момент число студентов, обучающихся на коммерческой основе по престижным специальностям в 4 – 8 раз превышает число студентов-бюджетников. 
4. С учетом отсева определяется набор студентов (учащихся) для всех отраслей по направлению (специальности).
На основе данной методики был проведен прогноз занятости по основным отраслям экономики. Анализ прогнозного значения и фактических данных за 2005-2014 гг. представлен на рис. 1.

Прогнозируемое значение численности в промышленности сокращается с 486,847 в 2005 г. до 458,168 тыс.чел. в 2008 г., фактическое значение за те же годы имеет также тенденцию к снижению (526,3 в 2005 г. – 518,476 тыс. чел. в 2008 г.), однако более медленными темпами (табл. 3). Отклонение прогнозных значений от фактических за 2009 г. произошло в противоположном направлении. Можно сделать вывод, что колебания фактических значений происходят вокруг линейной линии тренда (рис. 1). 
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Рис. 1. Анализ занятости населения в промышленности за 2005-2014 гг. (по вертикали – тыс.чел., по горизонтали – годы, с 2005 г.)

Таблица 2
Занятость населения в промышленной отрасли, тыс. чел.
	Год
	Прогнозируемая численность
	Нижняя граница прогнозов
	Верхняя граница прогнозов
	Фактическое значение численности

	2005
	486,847
	484,696
	488,999
	526,3

	2006
	476,807
	471,969
	481,646
	526,1

	2007
	467,255
	459,224
	475,286
	523,3

	2008
	458,168
	446,556
	469,779
	518,476

	2009
	449,522
	434,024
	465,019
	353,586

	2010
	441,296
	421,663
	460,929
	

	2011
	433,47
	409,499
	457,441
	

	2012
	426,024
	397,548
	454,501
	

	2013
	418,941
	385,821
	452,061
	

	2014
	412,201
	374,325
	450,078
	


Занятость населения в оптовой и розничной торговле прогнозировалась на увеличение с 278,539 в 2005 г. до 305,12 тыс. чел. в 2008 г. Фактическое же значение составило в 2005 г. 265,5 и в 2008 г. 268,429 тыс. чел. (рис. 2).
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Рис. 2. Анализ занятости населения в оптовой и розничной торговле за 2005-2014 гг. (по вертикали – тыс. чел., по горизонтали – годы, с 2005 г.)
Таблица 3
Занятость населения в оптовой и розничной торговле, тыс. чел.
	Год
	Прогнозируемая численность
	Нижняя граница прогнозов
	Верхняя граница прогнозов
	Фактическое значение численности

	2005
	278,539
	275,145
	281,934
	265,5

	2006
	290,827
	284,165
	297,489
	261,4

	2007
	299,291
	289,376
	309,205
	266,3

	2008
	305,12
	292,092
	318,148
	268,429

	2009
	309,135
	293,178
	325,093
	293,222

	2010
	311,901
	293,205
	330,597
	

	2011
	313,806
	292,554
	335,058
	

	2012
	315,118
	291,478
	338,758
	

	2013
	316,022
	290,145
	341,899
	

	2014
	316,644
	288,663
	344,625
	


В целом занятость в экономике была спрогнозирована тенденцией на снижение, однако в 2007 г. и начале 2008 г. можно было наблюдать небольшое увеличение занятости из-за увеличения численности в строительной отрасли. В эти годы строительство развивалось достаточно высокими темпами. В экономике наблюдался рост и инвестиционной активности в строительстве. Был рост в развитии ипотечного кредитования в стране, а также инвестиций в промышленные предприятия, деятельность которых была нацелена на строительную отрасль.

Начиная с середины 2008 г., наблюдается снижение занятых в экономике, и полученные прогнозы стали сбываться с большей точностью, что доказывает работоспособность предложенной мето​дики прогнозирования и целесообразность её использования для планирования выпуска специалистов с высшим и средним специальным образованием.

А.Т. Лымарь
Магнитогорский государственный

технический университет им. Г.И.Носова

Системы этического сознания как фактор развития механизмов самоуправления в посткризисной России

Культура народа, в конечном счете, определяется доминирующей системой этического сознания. В контексте мировой культуры и ее истории этот тезис является вполне традиционным.

Интерес к системам этического сознания объясняется тем, что они являются матрицами для формирования механизмов саморегуля​ции творческих начал жизни человека и общества. Для современной России, сравнительно недавно приступившей к созданию условий формирования самоуправляемой (демократической) социокультурной системы на инновационных основаниях, эта проблема имеет стратегическое значение. 
Рыночные механизмы саморегуляции хозяйственной деятель​ности, демократические процедуры управления политическими процессами, здоровый, полнокровный и цельный образ жизни народа, курс на инновационное развитие страны нуждаются не просто в этическом обрамлении как современной форме идеологического манипулирования сознанием людей. Без нравственного возрождения нашего общества они просто лишены смысла и обречены на незавидную судьбу многих реформаторских начинаний в истории России.

Формирование механизмов саморегуляции в современной России имеет свои исторические особенности. Исключительно важную роль в отечественной культуре всегда занимала нравственная компонента. Значимые идеалы и ценности эстетического, политического, научного, экономического и философского порядка, принципы и учения, их обосновывающие, воспринимались и воспринимаются на личностном уровне и общественным сознанием сквозь призму нравственных оценок и представлений о добре и зле, справедливом и несправедливом. Простые, понятные, общественно признанные, проверенные на опыте жизни нравственные истины в эпоху перемен сопоставляются и поднимаются до уровня исторической перспективы в качестве высших и конечных целей. Вне этой соотнесенности преобразования, революции, реформы, перестройки, модернизации, инновации и т.п. человеческие действия теряют значимую мотивацию.

Философско-нравственные системы в их нормативной части программируют пути и способы восхождения частного, эмпирии​ческого индивида к его подлинному бытию в форме самоценной человеческой личности. От них берет начало линия отношения в конкретных, частных, конечных областях. Здесь принципиальное значение имеет та позиция, которую человек занимает по отношению к создаваемым им или для него ценностям и идеалам той или иной этической системы. 

Для отечественной философии характерна устремленность к общекультурным, общечеловеческим, общеисторическим идеалам, воплощавшим универсальные, глобальные ценности живого, целостного, предельно наполненного человеческого бытия. К их числу относятся идеалы любви, добра, истины, справедливости, красоты, равенства, свободы, гуманизма, без которых не мыслилась полноценная индивидуальная и общественная жизнь человека.

Существенное значение имело и то обстоятельство, что моральное превосходство способно компенсировать культурное, умственное и социальное неравенство. Для народа, который основные усилия сосредотачивает на борьбе с внешними условиями, это обстоятельство многое объясняет.
В новоевропейской философии содержится опыт нравственной революции, методологии формирования этических систем, составля​ющих основание новоевропейской культуры, в русле которой развивается и наша отечественная культура. Весьма знаменательным является тот факт, что становление великорусского этноса, социокультурных основ его государства, приходится на временной лаг этой революции. 
Этическая концепция И.Канта была вершиной философии этого времени. Человек, подчеркивал он, принадлежит в одно и то же время к двум мирам: миру природы, миру необходимости и миру свободы, мыслимому в категориях практического разума, то есть миру нравственности. Мораль – это не спонтанное стремление, идущее изнутри человеческой природы, а добровольное подчинение свободного человека долгу. Всеобщность, общезначимость и общеобязательность нравственных максим И.Кант постулирует как априорное измерение бытия, поскольку «…объяснение, как и почему нас интересует всеобщность максимы как закона, стало быть, нравственность, нам, людям, совершенно не по силам»1.
Человек свою родословную начинает не с понятийной рефлексии, а с нравственности. Добро и зло как социокультурные феномены человеческого бытия не только древнее, но и сильнее интеллекта. Не случайно философы досократики квалифицируют мудрость не в способности человека давать рациональные определения, а в обретении меры как золотой середины бинарных оппозиций его поведения.

Разум и нравственность – исторически разноуровневые социокультурные пласты, отличные по природе, функциональному значению и измерению. 

Эти качества не даются человеку от рождения, а воспитываются кропотливым, повседневным трудом. Власть государства, институты гражданского общества, система законодательства не должны быть инструментом облегчения человеческой совести и культивирования коллективной безответственности. 

Основной функцией морального сознания в структуре культуры была и остается функция универсального регулятора поведения людей по всему периметру социального бытия. Без него общество неизбежно превращается в организм, лишенный витальной, самоорганизующей и самовоспроизводящей себя способности. Речь не идет о дефиците доброты и милосердия, вежливости и участия, но о реальной угрозе существованию общества, распаде органической социальной целостности.

Моральная регуляция общества предполагает автономию индивида и осознание им этой автономии. Гражданская автономия обеспечивает возможность адаптации формальных нравственных норм к особым, конкретным условиям и обстоятельствам жизни и деятельности человека, его способности каждый раз принимать решения самостоятельно. В процессе практической реализации «нравственно должное» полностью не реализуется, но этот факт воспроизводит его жизненность.

Исследование социально-онтологических корней морально-этических систем проясняет парадоксальность черт морального сознания на индивидуальном и групповом уровне, проявляющихся в постоянном нарушении даже простейших моральных предписаний, в способности людей пренебрегать личными интересами и непосредственной выгодой по моральным соображениям. На глубинные онтологические корни этого парадокса в свое время указывал З.Фрейд, отметив, что уже ветхозаветные заповеди, запрещая убийство, лжесвидетельство, прелюбодеяние и тому подобные деяния, констатировали тем самым онтологическую реальность присутствия их в самой природе человека.

Современная философия и наука существенно продвинулись в исследовании вопросов, которые поставил И. Кант. Продвинулись настолько, что стали возможными математическое моделирование человеческой рефлексии, техническое экспериментирование с ней и интерпретация полученных результатов в терминах определенных этических систем. В двойственной природе человека установлена не только соматическая, но и поведенческая близость к живым системам, прежде всего стадным.

 Экспериментальные данные специалистов под руководством П.В.Симонова, исследующих особенности внутривидового поведения стадных животных, обнаружили устойчивую количественную пропорцию в соматических и поведенческих реакциях особей одного вида (крыс, серых гусей, собак и т.д.)2. Поведение, которое интер​претировалось в бинарных терминах: организующее и разрушающее, сострадательное и жестокое, терпимость и непримиримость – выражалось в устойчивом соотношении 31:45:24 на 100 испытуемых репрезентантов. Серединный показатель (45-ый) свидетельствовал о предрасположенности поведения этой группы особей в обычных условиях к положительной оппозиции (31-их), тогда как под действием, например, алкоголя, характер их поведения диаметрально менялся в сторону (24-ых). 

Известные в научном мире опыты психолога С. Милгрема, проводимые в США и подтвержденные в научных центрах Англии, Италии, Германии, с участием студентов и с их согласия, показали количественно близкие результаты к указанным выше показателям.

Близость человеческой природы к братьям нашим меньшим, их поведенческая аналогия с ними находит неожиданное подтверждение в математических моделях человеческой рефлексии В.А. Лефевра3. Модели структуры этической рефлексии, построенные посредством булевых функций, позволили расширить наши представления о ней как процессе осознания человеком своих намерений и способности дать свою оценку этих намерений. Такое понимание рефлексии открыло возможность анализа этических оценок и самооценок, принимая во внимание существование двух мыслимых фунда​ментальных этических систем, отличие которых не в содержании этических норм, а в различии формальных операций. Условно их можно назвать этическими системами с операцией соединения и разъединения ситуаций, к которым они применяются.

В первой этической системе соединение оппозиционных оценок (например, хороших целей и дурных способов их достижения) осознается негативно, а их разъединение – позитивно.

Во второй системе – наоборот: соединение «плохого» и «хорошего» (например, лжесвидетельство ради спасения невиновного) рассматривается как благо, а их разъединение – как зло. 

В социокультурных системах, где большинство людей негативно оценивают соединение добра и зла (первая этическая система), предпочтение отдается поведению личности, стремящейся к компромиссу, тогда как в системах, где большинство предпочитает соединение добра и зла – (вторая этическая система), более высокий статус отдается людям с бескомпромиссным поведением.

Математическая модель двух этических систем, имплицитно содержащихся в любых социокультурных системах, указывает на их симметричную форму. Но это – кажущаяся симметрия, потому что за ними стоят конкретные носители.

Исследования американского психолога Дж. Келли, автора метода выявления «биполярных конструктов», и проведенные по его методике многочисленные исследования обнаружили, что доля позитивных выборов в ситуации равнозначных событий составляет примерно 62% из 100. Это число, соответствующее «золотому сечению», со времен Пифагора известно как закон пропорциональной связи целого и его составных частей: /а:в = (а+в):а /. Характерно, что в наиболее чистом виде эта ситуация проявляется тогда, когда субъект не имеет какого-либо объективного критерия для оценки. Феномен «золотого сечения» наблюдается в предпочтении этой пропорции в архитектуре, изобразительном искусстве, музыке. Волны электрической активности мозга также характеризуются золотым сечением.

В природе, космосе, живых системах, во всех известных науке процессах самоорганизации «золотое сечение» является условием их устойчивого функционирования.

Вряд ли можно считать случайными подобные совпадения фундаментальных математических констант, характеризующих человека как органическую часть универсума.

Приняв во внимание вышеуказанные пропорции поведенческих предпочтений, свойственных двойственной природе человека, нетрудно представить, как формальная симметрия этических систем превращается в реальное доминирование одной над другой. 

В свойствах социокультурных систем как условиях функциони​рования этических систем и их разнокачественных носителей обнаруживается их ценностный статус, востребованность, созида​тельный или разрушительный потенциал. Уже одно то, что потенциальных носителей первой этической системы количественно больше, чем второй (76 % против 24), может вселять некоторый оптимизм. Но при этом не следует забывать, что 45 % могут при определенных условиях (не только под влиянием среднегодовой величины потребляемого количества алкоголя на душу населения, но и под действием идеологических и других коктейлей) охотно стать союзниками 24 %.

В социокультурных системах, где доминирует вторая этическая система, не существует процедуры разрешения конфликтов и противоречий, позволяющей сохранить достоинство обеих сторон. Они заканчиваются или сокрушительной победой одной из сторон, или взаимным самоуничтожением. Такие системы являются потен​циальными носителями катастрофического развития социальных процессов: бескомпромиссной классовой борьбы, фанатизма фундаменталистских религиозных течений, ксенофобии, этнического и расового экстремизма, политического, экономического или идеоло​гического терроризма, тотальных межличностных конфликтов и т.п.

Применительно к социокультурной интерпретации этого феномена идеи об автономии Добра и Зла, божественного и тварного, ангельского и сатанинского, гуманного и бесчеловечного в человеке, их дискретной персонификации в разных индивидах соседствуют с идеями о слитности их в человеческой сущности в форме противонаправленных векторных силовых линий. Эта проблема осознается у всех народов в самых разных формах и на разных уровнях: мифология, эпос, религия, искусство, политика, литература и, конечно, философия и наука. 

При внимательном взгляде на многоликую историю нашего отечества обнаруживается характерная черта, свойственная всем сторонам его жизни: политике, морали, экономике, религии и культуре в целом – проникнутость началом борьбы и восприятие ее как естественного состояния. 

Отечественные философы ХIХ-ХХ вв. ссылаются на то, что все бытие, включая человеческую жизнь, внутренне противоречиво, а борьба созидательного и разрушительного начал – органические стороны человеческой деятельности как таковой.

Абсолютизация начала бескомпромиссной классовой борьбы, разрушения старого мира, легла в основу нигилистического, а затем политического и философского течений, составивших левое крыло оппозиции самодержавию в России. Их сторонники придерживались в своем поведении второй этической системы.

Философские течения, отстаивающие идеи созидания, про​дуктивной деятельности, мира и согласия, ненасилия, ценности и идеалы первой этической системы составили либерально-консер​вативное, правое крыло этой оппозиции. Именно их представителями (С. Франк, Н. Бердяев, П. Струве и др.) был дан глубокий философский анализ истоков нравственного нигилизма.

Естественным, в этой связи, является вопрос: способна ли посткризисная Россия сделать определенный выбор из основных этических систем?

Судя по неуклонной и успешной модернизации таких предприятий как ОАО «Магнитогорский металлургический комбинат», его взвешенной социальной программе даже в период последнего кризиса, выбор в пользу первой этической системы сделан не только на уровне политического руководства страны, но и на уровне жизнеобеспечивающих ее структур. В то же время трагический опыт аварии на Саяно-Шушенской ГЭС и других подобных событий кризисного года свидетельствует, что вторая этическая система все еще является прочной опорой сил, препятствующих обновлению современной России. Не случайно, что комиссии, их расследовавшие, ставят им общий диагноз: низкий уровень профессиональной ответственности управленческого персонала, коррупция во всех звеньях управленческой цепочки. В глубинной, онтологической основе трагедий межличностных конфликтов, ежегодно уносящих жизни десятков тысяч наших сограждан, тоже лежит вторая этическая система.

Человечество постепенно приближается к тому пункту исторического развития, когда кажущийся незначительным фактор может привести всю систему в режим качественно нового непрогнозируемого состояния. Наличие предпосылок для разработки социальной метатеории, учитывающей фундаментальные константы бытия, вселяет робкую надежду не только на онтологическую матрицу мироздания, в основании которой лежит числовой ряд Фибоначчи, на природу человека, в социокультурном основании которого лежит и первая, позитивная морально-этическая система, но и на способность человека разумного по максимуму использовать ее потенциал.

Механизмы самоорганизации, как правило, формируются спонтанно, тем не менее духовный фактор в форме сознательного выбора фундаментальной этической системы способен стать катализатором успешного развития посткризиской России.
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ОБРАЗОВАНИЕ ДЛЯ ПРОГРЕССА И БУДУЩЕГО

Без особого риска можно предположить, что интеллектуальные (научные) размышления человека почти полностью направлены на изучение возможности познавать внешний мир и – в соответствии с божественным предписанием – господствовать над ним. Таким образом, это любопытство не такое уж бескорыстное. Мы живем в этом мире и хотим, и должны устроиться в нём. Человек, создавая свой «человеческий мир», постоянно ищет новые, более эффективные средства, методы действия и инструменты. Наши как вида успехи в создании цивилизационно-культурных условий жизни главным образом обусловлены малыми и великими открытиями, изобре​тениями, усовершенствованиями и т.д. Стремление улучшить свой собственный мир и условия жизни вытекает из природной предрасположенности, которую можно определить как «требование прогресса», повелевающее нам жить лучше, полнее, безопасно и с перспективой будущего, которое можно предвидеть и формировать.

В традиционных обществах до научно-технической революции основным фактором экономического развития были: сырьё, рабочая сила и капитал. На результатах этой системы управления хозяйством на протяжении веков основывалась коллективная жизнь больших и малых обществ, народов и их государств. С течением времени, по мере того, как эффективно и прочно начали применять достижения человеческого гения в области производства, управления, политики и культуры, возникала необходимость всё больших теоретических знаний и умения их практического применения.

Подневольный человек; институциональное насилие 
Жизнь каждого человека, любого человеческого коллектива, группы и общества протекает в постоянной конфронтации с природной средой и окружением, которое составляют другие люди и продукты их деятельности. Противоречие стремлений, различные конфликты и войны, как наиболее драматические проявления этого противостояния и человеческой вражды, являются неотъемлемой чертой истории человечества. С развитием цивилизации, несущей с собой всё более прогрессирующую институционализацию коллективной жизни, отношения между отдельными людьми и группами усложнялись, принимая формы многогранных и многолинейных отнесений. 

Существование и темп жизни больших коллективов, малых групп и отдельных лиц становились почти полностью зависимы от государственных органов, государства, церкви, партий и даже различного рода местных органов власти и общественных организаций. Коллективная жизнь требовала порядка! Однако в ходе поиска порядка выяснилось, что эта задача не имеет конца: становление права означало, что правила должны распространяться на всё новые классы и взаимоотношения между людьми, надо было указывать исключения из этих правил, что, в свою очередь, требовало создания следующих норм и т.д. «Жизнь оказалась в оковах порядка, как в щупальцах монстра», – отмечает В. Софски1.

Институционализация охватывала очередные сферы коллективного существования, являясь упорядочивающей силой жизни, а по существу, подчиняющей человека оглашаемым требо​ваниям и нормам. Таким образом институты, созданные для упорядочивания и облегчения жизни людей, отдалялись от своих создателей и «доверителей». Организация коллективной жизни и управление ею становились делом гипостатической, предметной абстракции в человеческом воображении, которой в сущности являются эти институты. Безличностный молох создал собственные правила, чтобы решать судьбы отдельных единиц и больших масс людей.

Но кто же понимал, кто мог проникнуть в смысл и суть происходящего процесса покоряющей институционализации жизни людей и прогрессирующей дифференциации (стратификации) крупных коллективов, которые являлись одновременно определен​ными общинами? Причём необходимо было бы объяснить, откуда в этом состоянии порядка (и насилия) столько потрясений, неуве​ренности существования, падений больших империй, а также постоянной нищеты миллионов людей, прозябающих у ворот дворцов и варварского достатка?

Великие аналитики, какими наверное можно назвать Т. Гоббса и Ж.-Ж. Руссо, несомненно, нашли бы это чреватым, т.е. нежела​тельными последствиями «социального контракта». К. Маркс усматривал бы в этом проявление классовой борьбы и отчуждения власти, а В. Софски повторил бы: «Режим порядка создал подданого /.../ а также превратил человека в жертву, приносимую государсву»2. Ни один миф, ни одна теория, ни пророк не видели, однако, отказ от государства как организационной формы коллективной жизни. Ну, может, за исключением автора теории «отмирания государства» или сторонников концепции орбитального движения цивилизаций, предсказывающей «возвращение к истокам».

Знания (и самознания) – путь к свободе

По сей день люди ищут ответы на эти вопросы, поскольку они касаются наиболее фундаментальных детерминант судьбы отдельных людей и всего человечества. В современном мире, перенасыщенном яркими противоречиями: бедности и богатства, хаоса и порядка, неуверенности в завтрашнем дне и уверенности существования, угрозы терроризмом и основанной на мече безопасности – непрерывно продолжается поиск новых средств и способов создания всё нового «порядка того, что общее». Опыт двух мировых войн, которые привели к неслыханным страданиям, гибели миллионов людей и уничтожению достояния многих народов в Европе и в мире, показал необходимость сосредоточить внимание на таких основных человеческих стремлениях и ценностях, как мир, свобода и социальная справедливость. Но всё же самый важный вопрос: каким образом обеспечить эти ценности, внедрить их в жизнь и кто должен это сделать?

Нет надёжных и однозначных ответов ни на почве науки, ни веры, интуиции или футурологии. Это не значит, что в этом отношении мы полностью растеряны и бессильны. Поэтому стоит лучше присмотреться к попыткам, указывающим путь выхода из ситуации – пока ещё безвыходной – т.е. страшной запутанности межчеловеческих отношений в эмоции (страх и ненависть) и иррациональные действия (насилие и подчинение). Речь идёт о таких концепциях, которые рекомендуют посмотреть на самого человека, а особенно на процесс формирования его личности, позиции и знаний об окружающем мире и о себе. Имеется в виду модель человека, которая соответствует уровню цивилизации, способной к изучению самых элементарных частиц материи и структуры вселенной, космических исследований и раскрытию тайн жизни; человека, который мог бы организовать свой мир по образцу космической гармонии. Тогда homo sapiens, т.е. мыслящий, разумный вид, властвовал бы над своим творением, а необходимый в любом коллективе порядок вытекал бы из разумных (рациональных) соглашений (диалога и компромисса). Насилие, ненависть, цинизм и обман не могли бы тогда восторжествовать. Порождённый насилием страх уступил бы место радостям жизни, изучения мира и других людей. Там не было бы места для зловещей дихотомии: мы – они, которая всегда является искрой конфликтов, борьбы и, следовательно, разрушения. Коллективная жизнь, основанная на этих идеях, вела бы к формированию реальных человеческих общин, «появлению сообщества», как отмечает В. Софски3. Это было бы осуществлением визии, гласящей, что «мы в праве мечтать о золотом веке, в котором физическая война исчезнет из нашей жизни и поблекнет в наших воспоминаниях»4.

Образование – свет и забытое сокровище
На протяжении десятилетий в различных частях мира, в разных политических, экономических и религиозных системах звучат голоса, различные предложения, чтобы в модернизации жизненных условий в отдельных странах, регионах и, наконец, в глобальном масштабе взять за основу образование. В Европе широкий резонанс получил Рапорт Международной комиссии по образованию для XXI века, которая работала под председательством Жака Делора. Рапорт был подготовлен для ЮНЕСКО5. Авторы этого документа выражают убеждение, что образование создаёт прекрасные возможности для развития личности и общества. И хотя оно не какое-то волшебное средство или тайное заклинание, но лишь одно из средств «но в большей степени, чем другие, помогающее более гармоничному, подлинному развитию людей, целью которого является искоренение нищеты, отчуждённости, непонимания, угнетения, войн»6. В современном глобализирующемся мире обучение должно быть всеобщим и непрерывным, и должно перерождаться в учёбу в течение всей жизни. На разных континентах только начальным образованием следует охватить 900 миллионов неграмотных взрослых, 130 миллионов детей, не посещающих школу, и свыше 100 миллионов детей, которые прервали учёбу. Эти цифры отражают масштабность задач, которые все страны мира, международные организации и национальные системы образования должны решить для того, чтобы всё население земного шара могло не только пользоваться благами цивилизации, но и принимать участие в их создании. Эти задачи включают в себя как приобретение учащимися умения пользоваться элементарными инструментами образования (чтение, письмо, умение высказываться и считать), так и конкретного содержания образования.

Внедрение современного образовательного проекта требует серьёзных системных реформ в богатых, развивающихся и бедных странах. Это, в свою очередь, означает необходимость активного участия политического фактора и выделения существенных финансовых и материальных ресурсов. От этого нет пути назад, потому что альтернативным остаётся лишь регресс и углубление образовательного, технологического и культурно-цивилизационного разрыва с высокоразвитыми странами, которые создают общества знаний и являются в то же время информационными обществами. Цитированный документ ЮНЕСКО даёт ряд рекомендаций авторам этих (необходимых) реформ. Стоит упомянуть рекомендацию относительно желательных, а сегодня необходимых форм обучения. Жак Делор пишет, что среди этих форм «должны находиться как традиционные, развивающие абстрактное и концептуальное мышление, так и те, которые обогащённые совмещением учёбы в школе с профессиональной или социальной деятельностью позволяют открывать другие способности и интересы»7.
Особую роль в системе образования играют высшие учебные заведения, особенно университеты. Авторы Рапорта однозначно выступают за увеличение автономии университетов, которые всё в большей степени – наряду с научными исследованиями и обучением – будут становиться центрами, сочетающими высокий уровень знаний и практические навыки, в которых приобретается профессиональная подготовка, необходимая для потребностей экономики. Всё большая открытость международному сотруд​ничеству будет способствовать также реализации интеллектуальной и социальной миссии университетов как учреждений, призванных передавать универсальные ценности, а также традиции и культурные достижения цивилизованных обществ.

Выполнение этой миссии, безусловно, задача непростая и нелёгкая. Здесь сталкиваются традиция и вынесенные из неё не всегда полезные для общества и его блага привычки, структуры и взгляды. В её реализации система образования (в каждой стране и во всём мире) должна основываться на четырёх предпосылках, которые будут составлять своеобразные опоры знаний каждого человека: учиться, чтобы знать (т.е. учиться, чтобы получить инструменты понимания); учиться, чтобы действовать (чтобы быть в состоянии формировать собственный мир); учиться, чтобы жить вместе (для того, чтобы сотрудничать с другими людьми в различных сферах деятельности); учиться, чтобы быть (приобретение знаний – это путь и форма человеческой самореализации)8.

Европа знаний – фантазия или реальный проект? 

Определённые таким образом цели образования должны означать переосмысление распространённых представлений о смысле, целесообразности и полезности учёбы, преподавания, научных исследований и распространения знаний среди как можно широкого круга людей. Это означает отказ от восприятия образования в чисто интрументальных категориях, т.е. как необходимого усилия отдельного человека, обуславливающего достижение определённых целей в жизни (приобретение привлека​тельного положения в обществе, более выгодных условий труда и жизни, лучшей материальной ситуации). Инструментальная трактовка роли образования со стороны политиков и элит власти в долгосрочной перспективе пагубна для общества, является не наилучшим свидетельством понимания центрами принятия решений целей и функций государственных и общественных институтов. Если политики не придают должного значения постоянной модернизации системы образования, это может привести к подозрениям «второго дна» их намерений и мотивировки: легче осуществлять власть в обществе необразованных людей с низким уровнем знаний и самознания. Опыт многих стран показывает, что в таком обществе политики слишком часто и охотно используют манипуляцию, демагогию и ...насилие9.

На противоположном полюсе находятся те политики и концептуалисты моделей будущего, которые признают, что обучение граждан и развитие науки в настоящее время являются основными условиями высокой экономической, а следовательно и политической позиции государства или определённого интеграционного союза. В развитых странах уже давно принципом действия считается убеждение, что «основным фактором, определяющим развитие и состоятельности как отдельных лиц, так и целых государств, становится человеческий капитал, знания, умение управлять знаниями и информацией»10. В Европейском союзе отражением такого подхода к вопросам стимулирования развития стала Лиссабонская стратегия (2000 г.) Хотя не удалось достичь желаемых показателей роста и развития (низкий уровень инвестиций в образование: вместо запланированных 3% от ВВП – лишь 1,9% ВВП, кризисные явления во второй половине первого десятилетия XXI века и другие факторы), страны Евросоюза и его органы не прекращают поисков новых возможностей и инструментов стимулирования экономики, развития науки и внедрения её достижений в социальной практике. В связи с распадом принятых десять лет назад предположений начались консультации и работа над концепцией Eu 202011. Всё чаще подчеркивается необходимость выделения больших средств для инноваций и исследований (например, за счет сокра​щения финансовой поддержки для наименее развитых регионов ЕС).

Европейский союз поддерживает также Болонский процесс, который является суммой проектов 46 стран Европы и других континентов, направленных на создание общего академического пространства. Желаемые и выполненные до сих пор требования Болонской декларации (1999 г.), которая развивалась и обогащалась во время целого ряда конференций министров, ответственных за высшее образование, создают неведомые раньше возможности для сотрудничества научных учреждений. Целью является уже не только своего рода гармонизация структуры вузов, учебных программ, обмена студентами и сотрудниками университетов.

В заключительном коммюнике конференции министров, проходившей 28-29 апреля 2009 года в г. Лёвен и г. Лувен-ля-Нёв (Бельгия), изложен перечень задач, которые поставлены совре​менным вузам12. Глобализация и быстрое технологическое развитие, а с другой – последствия глобального финансового и экономического кризиса, а также старение населения в Европе ставят научным кругам новые вызовы. Их решение требует оптимального использования талантов и способностей всех граждан, их включения в реализацию принципа обучения на протяжении всей жизни. Необходимо также использовать новые формы обучения, направ​ленные на студентов, и участие в программах мобильности, что будет способствовать приобретению и развитию компетенций, необ​ходимых на меняющемся рынке труда. Чрезвычайно важной является также подготовка студентов к исполнению ими роли активных и ответственных граждан.

В последние месяцы в Западной Европе велась оживлённая дискуссия на тему активизации научных исследований и более тесных связей научно-исследовательских центров с экономикой, органами государственного управления, образованием итд. В результате множества консультаций и соглашений возникла новая некоммерческая организация Atomium Culture13. Открытие её работы состоялось в Брюсселе 27 ноября 2009 г. Организация призвана стать платформой для обмена знаниями и опытом между миром науки, бизнеса и СМИ. Это очередной пример поиска новых форм инвестирования в будущее, а именно в науку и инновации. Только обучение для будущего, учитывающее достижения современной науки, может обеспечить обществу прогресс в строительстве «человеческого мира». 
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РОССИЙСКИЕ ПРОФСОЮЗЫ И ИХ РОЛЬ 
В УСЛОВИЯХ КРИЗИСА

2010 год будет, по всей видимости, нелегким для миллионов российских работников: массового создания новых рабочих мест в экономике страны явно не предвидится. В условиях кризиса, когда массовые увольнения не без оснований воспринимаются обществом в качестве главной угрозы (еще недавно в качестве таковой большинство считало инфляцию), объективно возрастает роль профсоюзов как института социального партнерства. Мировой опыт убеждает в том, что профсоюзы способны если не устранять, то хотя бы сглаживать, смягчать противоречия между трудом и капиталом и не доводить социальные конфликты до такого уровня, который представляет опасность для общества.

Необходимость в усилении роли профсоюзов как института социального партнерства (института, хоть и формального, но негосударственного) никем не отрицается, но та политика в отношении них, которую проводило в течение последних лет государство, ставит под вопрос решение этой задачи.

Для того чтобы разобраться с особенностями современных российских профсоюзов, полезно вспомнить историю их развития в других странах. Профсоюзы стали возникать там, где для этого созревали соответствующие экономические и политические предпо​сылки – вначале в Англии, затем в США, Франции, Германии и в других странах. При этом предприниматели в течение многих лет видели в профсоюзах лишь врагов, в лучшем случае требующих роста заработной платы и тем самым увеличивающих издержки, поэтому всячески препятствовали их становлению. Бизнесом был выработан ряд мер, направленных на подрыв профсоюзов: вступаю​щие в них рабочие увольнялись; широко практиковались локауты.

Далеко не сразу научилось взаимодействовать с профсоюзами и государство. Так, в 1890 г. в США был принят закон Шермана, по которому образование профсоюзов приравнивалось к преступному сговору. Позднее профсоюзы признавались судами как законные организации, но такие методы борьбы, как забастовки, пикетирование и бойкотирование, долго считались незаконными. 

Преодолев фазу противодействия, профсоюзное движение за рубежом далее развивалось уже при поддержке государства. Например, в США в 30-е годы были приняты законы, запрещающие работодателям вести антипрофсоюзную деятельность и обязывающие их заключать коллективный договор с профсоюзом, представляющим большинство работников. 

Важнейший элемент отношений между профсоюзом и администрацией – коллективное соглашение. При его заключении обычно рассматриваются не только те аспекты труда, которые непосредственно связаны с денежным вознаграждением (уровень зарплаты, оплата сверхурочной работы, праздничных дней и отпусков, медицинское страхование, пенсии), но и гарантии занятости, порядок определения трудового стажа, критерии вынужденных увольнений, условия труда (безопасность, методы производства, право работника на отказ от сверхурочной работы), процедура урегулирования трудовых споров и т.п. 

Неотъемлемой частью трудовых отношений являются трудовые конфликты и споры. Одним из способов их разрешения служит забастовка – согласованное прекращение работы персоналом ради выполнения его требований. Отношение государства к забастовке определяется в первую очередь ее законностью. Характерными чертами законной забастовки являются ее полнота (работа останов​лена полностью), коллективность, согласованность решения о заба​стовке членами коллектива, существование профессиональных (экономических) требований. В государственном секторе обычно существует ряд ограничений, например, по срокам объявления о начале забастовки. Работники государственного телевидения, авиадиспетчеры, работники госпиталей и больниц обязаны в случае начала забастовки поддерживать минимальный уровень работы. В армии, полиции и некоторых других госструктурах забастовки запрещены. 

В России первые профсоюзы возникли в 1905 году. Их деятельность, как правило, носила конфронтационный характер, экономические требования сочетались с политическими. После 1917 г. роль отечественных профсоюзов кардинально изменилась: они стали элементом государственного партийно-хозяйственного механизма управления. На предприятиях профсоюзы превратились в социальные подразделения администрации: они распределяли жилье, материальную помощь, бесплатные и льготные путевки в санатории и дома отдыха, организовывали социалистическое соревнование и т.п. Все профсоюзы входили в единую организацию – ВЦСПС.
В новых условиях, начало которым положили реформы 90-х годов, профсоюзы получили, казалось бы, возможность действовать независимо. В 1990 г. (21-22 марта) на базе ВЦСПС прошел учредительный съезд ФНПР. Российские профсоюзы должны были, наконец, начать реализацию главной и традиционной своей функции – обеспечения наиболее выгодных условий найма работников на рынке труда. Однако на практике им пришлось бороться за свое выживание, поскольку значительная часть новых собственников и администрации увидели в них угрозу своим интересам. 

Процесс формирования новых профсоюзов в нашей стране оказался сложным. ФНПР включает 40 отраслевых профсоюзов и более 70 региональных объединений, которые охватывают более 90% общего числа членов профсоюзов. Летом 1989 г. возникло несколько десятков альтернативных независимых профсоюзов, построенных по цеховому принципу (крупнейший – Социальные профсоюзы) и объединяющих примерно 300–350 тыс. человек из числа наиболее квалифицированных и активных наемных работников (учителей, докеров, авиадиспетчеров, машинистов локомотивных бригад и др.). Решения первичных организаций в них не могут быть отменены высшей профсоюзной инстанцией. Поскольку эти профсоюзы относительно невелики, на общую ситуацию в сфере трудовых отношений они влияют слабо, как и независимые (и малочисленные) профсоюзы на негосударственных предприятиях, не пожелавшие примкнуть к каким-либо объединениям. Говорить о единстве и согласованных действиях в современном российском профсоюзном движении не приходится. 

В сфере малого и среднего бизнеса России профсоюзов практически нет. В государственном секторе количество членов профсоюзов уменьшилось в 1,5–2 раза. По мнению большинства трудящихся, социальную поддержку оказывают не они, а руководство предприятий. При этом трудовое законодательство часто не соблюдается, отсутствуют учет и статистика травматизма и заболеваемости, крайне низок уровень социальной защищенности работников.

Слабому влиянию профсоюзов на трудовые отношения в 1990-е годы способствовали следующие обстоятельства:

· беспомощность профсоюзов перед ростом безработицы, снижением реальной заработной платы, ухудшением условий труда, массовым сокращением производства; 

· невозможность добиваться роста заработной платы через увеличение спроса на труд, уменьшение его предложения и монопольное давление на работодателей;

· сохранение в масштабах страны прежнего неявного социального контракта, в рамках которого директор имеет неограниченную власть над работниками, но должен решать их социально-бытовые проблемы; при таких отношениях роль профсоюзов изначально невелика;

· стремление многих работодателей получить максимальную прибыль в кратчайшие сроки, делавшее излишним поиск компромисса с профсоюзами;

· минимальная поддержка низовых профсоюзов со стороны ФНПР;

· отсутствие реальной законодательной поддержки профсоюзов в новом частном секторе.

Все это крайне осложняло борьбу за нормальный уровень цены труда и улучшение его условий. К тому же вместо поддержки профсоюзов государство постепенно само стало наступать на их права. Трудовой кодекс РФ фактически поставил стихийные забастовки (их в 90-е годы было особенно много) вне закона: с 2002 года о начале предстоящей стачки работодатель должен быть предупрежден в письменной форме минимум за 10 дней (ст. 410); для конфликтующих сторон обязательны примирительные процедуры (ст. 401–408). Не удивительно, что после этого произошел резкий спад забастовочной активности. В 2008 году в стране произошло 4 забастовки, в 2009 – всего одна. Неэффективность профсоюзов и фактический запрет на забастовки по инициативе первичных профсоюзных организаций привели к появлению новых форм протеста, например, к голодовкам.

У профсоюзов России немало финансовых проблем. Членство в них предусматривает уплату взносов (1% от зарплаты). Основная часть собранных денег остается профкому предприятия, часть перечисляется в областные комитеты, региональные советы, отраслевые органы и в Центральный совет ФНПР. Отчисления отраслевых профсоюзов в Совет ФНПР колеблются от 0,5 до 4% общей суммы взносов. Средства, остающиеся на местах, расходуются в основном на материальную помощь в той или иной форме. Что касается социальной инфраструктуры предприятий (профилакториев, клубов, спортивных сооружений), то теперь их обычно финансирует администрация. У российских профсоюзов нет забастовочных фондов, таких, как на Западе. Недостаток средств и зависимость от администрации резко ограничивают возможности профсоюзов. 

Для того чтобы реализовать заложенный в них потенциал, российские профсоюзы должны решить ряд задач:

· повышение уровня реальной заработной платы и МРОТ;

· устранение чрезмерных перекосов в уровнях зарплаты (региональных, отраслевых, между рядовыми работниками и руководителями);

· улучшение условий труда (Закон «Об охране труда на территории Российской Федерации», предусматривающий организацию служб охраны труда на предприятиях любой формы собственности, на практике не реализуется, особенно в сфере малого и среднего бизнеса);

· участие в разработке и проведении кадровой политики, профес​сиональной подготовки и повышения квалификации сотрудников;

· совершенствование правовых аспектов деятельности профсоюзов;

· формализация системы взаимных обязательств работодателей и работников, не входящих в профсоюз (их число заметно выросло);

· развитие механизма трудовых соглашений (большинство из имеющихся нормативных актов на практике не выполняются; правительство игнорирует тарифные соглашения; отраслевые, коллективные договоры на предприятиях либо вообще не заключаются, либо заключаются в интересах руководства, либо не выполняются).

Мировой опыт доказывает полезность и необходимость социального партнерства: совместной деятельности правительства, предпринимателей и профсоюзов, направленной на согласование интересов сторон и решение производственных и социальных конфликтов. Если стороны не договорились или одна из них нарушила соглашение, арбитром объективно может быть только государство. Сегодня на уровне российских предприятий отношения социального партнерства крайне неразвиты, особенно в новом частном секторе. Общепринятые механизмы партнерства (трехсто​ронние и двухсторонние комиссии, арбитражные, примирительные и согласительные органы), если и используются, то неэффективно. 

Миссия профсоюзов не ограничивается защитой интересов работников. Аккумулируя и отражая общественные настроения, они выявляют реакцию общества на проводимую государством социально-экономическую политику, помогают своевременно корректировать ее. Недостаточная востребованность российских профсоюзов как института социального партнерства (особенно по сравнению с развитыми странами) обусловлена затянувшимся кризисом адаптации к новым условиям и недостатками институ​циональной среды. Сегодня, в условиях кризиса, слабость, фор​мальность и даже «показушность» профсоюзов становится опасной.

Профсоюзы России должны занять достойное место в ряду важнейших общественных институтов, но без государственной поддержки (а сегодня ее нет) этого не произойдет. В условиях экономического кризиса недостаточная действенность профсоюзов может обойтись стране очень дорого. 

М.П. Меняева

Челябинская государственная академия культуры и искусств

АКТУАЛЬНОСТЬ КУЛЬТУРЫ СОГЛАСИЯ
В СОВРЕМЕННОМ МИРЕ

Состояние современного мира характеризуется неустойчивос​тью и кризисностью, что связано с распадом биполярной системы и формированием многополярной, усилившей стремление утвердить собственную национальную культурную самобытность, в свою очередь, породившее проблемы мирного сосуществования. В совре​менном мире происходит нарастание конфронтационных тенденций в связи с активизацией силового фактора в распространении западных стандартов в незападных обществах и культурах, усиливается противостояние западной и исламской цивилизаций. Вторжение западных вооруженных сил в некоторые мусульманские страны и их продолжающееся присутствие в этих странах сопровождается подавлением политических движений в мусульманском мире, что является причинами насильственных проявлений и способствует усилению сопротивления. Силовое вмешательство США в Ираке спровоцировало межрелигиозный и межэтнический конфликт, фактически ввергло иракское общество в состояние перманентной гражданской войны. Военная интервенция стран Запада в Афганистан и Ирак, а также несоизмеримые действия Израиля в секторе Газа и Ливане стали мощнейшим катализатором социального возмущения, взаимного недоверия и военных действий. Последствия военно-политического прессинга США в отношении КНДР привели к новому витку ядерной напряженности на полуострове. Сохраняется очаг напряженности на постъюгославском пространстве – Косово. 

Возникшее в середине 70-х гг. XX века противостояние между Западом и Востоком ныне сменилось конфронтацией между Севером и Югом, в результате чего усилилась разобщенность человечества. 

Усиление неустойчивости в современном мире связано с ростом враждебности и разногласий между разными странами. Так, например, продолжают существовать разногласия между Россией и США относительно расширения НАТО, а также между ними растет враждебность, которая сопровождается повышением напряженности в отношениях между Россией и ЕС. Взаимное недовольство обусловливается непониманием стратегий друг друга. Кроме того, не спадает напряженность в отношениях между бывшими союзными республиками, например, Россией и Молдовой вокруг При​днестровья, происходят «газовые» и «нефтяные» конфликты между Россией и Белоруссией (конец 2006 – начало 2007 гг.), Россией и Украиной (конец 2005 г. и конец 2008 г.). С 2006 года обострились отношения между Россией и Грузией в связи с национализмом и авторитаризмом администрации Саакашвили, а затем 8 августа 2008 года Грузия развязала войну против Южной Осетии. 

В современном мире усилились угрозы целостности челове​чества и его выживанию. Экономическое неравенство и социальное отчуждение способствуют росту экстремизма. Степень смертоносной угрозы исламского экстремизма раскрылась в полной мере после событий 11 сентября 2001 года в США. Интенсивное распростра​нение политизированного ислама в его самых радикальных формах и активизация международного терроризма затронула разные страны мира. Появились новые трансграничные угрозы безопасности, среди них, например, организованная преступность и её сращивание с полувоенными формированиями. Кроме того, в последние годы обострилась проблема глобальной энергетической безопасности. В современном мире усиливается борьба за природные ресурсы. Серьёзную опасность для всего человечества представляют собой климатические изменения – надвигается угроза глобального потепления. Возникла необходимость принятия эффективных и незамедлительных мер.

Разрешить фундаментальные противоречия современного мира невозможно в одиночку, требуются совместные усилия и согласованные действия мирового сообщества. Решение глобальной задачи, сверхзадачи – сохранение жизни на Земле – предполагает формирование новой парадигмы отношений в глобальном мире, основанной на стремлении достичь согласия. Эта парадигма утверждает ценности сотрудничества и партнерства, духовного единства человечества, приоритет взаимопомощи вместо соперничества и вражды. Человеческое сообщество поставлено перед необходимостью найти ответы на вызовы времени солидарно, ибо обострившиеся в мире проблемы невозможно решать автономно, изолированно и безотносительно друг к другу. От умения всех стран консолидироваться и от их способности проявить солидарность в создании системы коллективной безопасности в мире, в формировании такой модели развития, которая способна противостоять ныне господствующим принципам силового давления, войны, дискриминации и т.п. – от этого зависит, насколько приемлемой для совместного проживания окажется наша планета для нынешнего и грядущего поколений. Поэтому необходимо движение от противостояния к диалогу, от насилия к толерантности, от взаимного недоверия к взаимопониманию, от разногласий к согласию во всех сферах человеческого бытия, эпицентром которого является культура. Основой пути к взаимосближению людей, принадлежащих к разным культурам, является умение ладить друг с другом, соглашаться. Без согласных отношений невозможно обеспечить устойчивого протекания коэволюционных процессов и обрести равновесие в новых условиях изменения глобального мироуст​ройства. Культивирование духа согласия отвечает потребностям и интересам современного человечества. 

Согласие, которое возводится в культ, культивируется, обретает устойчивые формы (внутренние и внешние) становится культурой согласия. В широком смысле культуру согласия можно понимать как одну из составляющих культуры – сложнейшего образования, представляющего собой человеческий мир, в котором создаются разнообразные формы сосуществования людей, необходимые для осуществления совместной деятельности и общения, обеспечи​вающие выживание человечества. Культуру согласия можно рассматривать как способ организации человеческого со-бытия с целью взаимного обогащения и плодотворного развития. В узком смысле культура согласия – это совокупность найденных челове​чеством, воспроизводящихся и заново создающихся форм (культурных образцов, моделей и т.п.), соответствующих стремлению к единению при сохранении автономности, а также к мирному сосуществованию и органической совместимости на взаимоблизких основаниях. 

В современном мире усиливается актуальность культуры согласия в связи с тем, что процесс глобализации отличается противоречивым характером. В ходе глобализации продолжаются дезинтеграционные процессы. Фазой нарастания деструктивных процессов планетарного характера стали системные кризисы, в том числе финансовые, которые охватили разные части современного мира и породили региональные конфликты. Кроме того, условия для конфликтов создает ослабление национальных начал и усиление процесса массовизации, который происходит в ходе глобализации. Размывание границ между уникальным и родовым, индивидуальным и коллективным, единичным и общим в контексте глобализации порождает кризис идентичности современной личности. Кризис идентичности свидетельствует о разрушении целостности внутреннего мира личности и необходимости восстановления его единства, а также формирования качественно новой системы ценностей, основой которой является согласие. 

Культура согласия оказывается потребностью не только для современного человека, существование которого характеризуется одномерностью – усилением рационализма, прагматизма и утилитаризма. В условиях усиления глобальных проблем современности культура согласия отвечает жизненно важному интересу всех людей – обеспечению устойчивого существования и развития. Поэтому становится актуальным осмысление культуры согласия на основе изучения реальной практики согласованных взаимодействий различных субъектов в современном мире.

Формы единения в человеческом мире изучаются в области социологии, экономики, педагогики и др. Теоретические аспекты единства исследуются западноевропейскими и отечественными мыслителями, которые являются представителями разных философских школ и направлений классической и неклассической философии. Однако они нуждаются в комплексном осмыслении и систематизации.

Следует отметить, что феномен культуры согласия специально не изучался. Его отдельные аспекты освещаются преимущественно в контексте осмысления международной жизни и индивидуального существования человека. В разных периодических изданиях, в частности: «Международная жизнь» и «Мировая экономика и международные отношения», рассматриваются вопросы и проблемы, связанные с отдельными формами и видами проявления культуры согласия в современном мире. Им посвящены статьи отечественных и зарубежных исследователей о сотрудничестве и партнерстве между разными странами, в том числе России со странами ближнего и дальнего зарубежья.

Анализ степени разработанности позволяет сделать вывод о том, что на сегодняшний день феномен культуры согласия остается недостаточно осмысленным. Несмотря на то, что термин «культура согласия» используется в современной философии культуры, само понятие пока не нашло своего окончательного определения, в котором было бы закреплено понимание сущности этого феномена. В силу малочисленности философско-культурологических исследо​ваний, посвященных культуре согласия, понятие «культура согласия» остается неразработанным в исследовательском поле. Представ​ляется, что смысловое поле понятия «культура согласия» является широким в связи с выделением разных значений термина «согласие» в современной исследовательской литературе по философии, культурологии, социологии и т.д. Кроме того, многозначностью отличается само понятие «культура», которое имеет в исследо​вательской литературе сотни определений, поскольку выражает сложность и разнообразие видов человеческой деятельности, совокупность которых составляет её содержание. 

Таким образом, необходимость в изучении культуры согласия в современном мире и рассмотрении её в качестве специфического объекта философской рефлексии, в частности, осмысление этого феномена в дискурсе философии культуры, очевидна. Исследование культуры согласия становится крайне необходимым как в современной практике, так и на теоретическом уровне.

Н.В. Овечкина

Управление образования Копейского городского округа,

О.Н. Саратовкина

МОУ СОШ № 7 Копейского городского округа
РЕАЛИЗАЦИЯ ПРЕЗИДЕНТСКОЙ ИНИЦИАТИВЫ «НАША НОВАЯ ШКОЛА» В КОПЕЙСКОМ ГОРОДСКОМ ОКРУГЕ

Вопросы развития образования на сегодняшний день становятся актуальными не только в узких педагогических сообществах. Развитие образования – тема, обсуждаемая и в высоких политических кругах.

В январе 2010 года была подписана Президентом РФ Национальная образовательная инициатива «Наша новая школа», которая предполагает обновление системы школьного образования. Активное внимание со стороны всех властных органов к развитию современной системы образования в условиях финансово-экономического кризиса важно не только в плане повышения качества образовательных услуг, но и с точки зрения при​влекательности школы для высококвалифицированных кадров.
Реализация данной инициативы осуществляется по пяти основным направлениям. Остановимся лишь на некоторых из них.

Большое внимание в инициативе уделяется развитию учительского потенциала. Новая школа – это новый учитель, открытый ко всему новому. Значимость работы педагога для общества подчеркнута тем, что 2010 год объявлен Годом учителя. В г. Копейске учителя всегда получают моральную и материальную поддержку. Ежегодно лучшие педагоги награждаются грантами главы города и городского Собрания депутатов. Впервые за победу в городском конкурсе «Учитель года» учрежден приз – автомобиль. Информационную поддержку этих мероприятий осуществляют газета «Копейский рабочий», городское телевидение, которые способствуют повышению статуса и престижа профессии учителя. 

По инициативе победителей городского конкурса «Учитель года» разных лет создано и активно действует профессиональное сообщество «Школа Учителей года», главной задачей которого является распространение передового педагогического опыта, оказание помощи молодым учителям. В городском музее народного образования проводятся встречи с заслуженными учителями, представителями педагогических династий.

Но, несмотря на все это, проблема старения педагогических кадров остается актуальной, в связи с чем развитие учительского потенциала остается важным направлением. В 2009 году в систему городского образования пришли молодые педагоги – 17 % от общего числа, выше, чем в других территориях. Как их удержать? Уходят, ведь, в основном не только по причине низкого уровня заработной платы, но и из-за нерешенности жилищного вопроса. Может быть, предоставление служебного жилья поможет привлечь молодежь и не потерять опытные кадры. Конечно, проблемой является и нехватка мест в детских садах, которая не дает возможности учителям выйти после декретного отпуска на работу. Значительным достижением 2009 года является сокращение очереди в дошкольные учреждения на 280 мест. К сожалению, даже такие решительные меры не решают проблемы доступности дошкольного образования, так как на каждые 100 мест в детских садах приходится 125 детей, что превышает областной показатель.

Следует сказать и о новых образовательных стандартах. Впервые определена группа требований к условиям реализации образовательных программ, которая описывает все кадровые, финансовые, материально-технические и другие условия, без которых нельзя будет достичь необходимых образовательных результатов.

В 2009 году значительно замедлился процесс модернизации информационно-коммуникационной среды образовательных учреж​дений. Большим плюсом является подключение образовательных учреждений к Интернету, оснащение цифровыми образовательными ресурсами и программным обеспечением. За время реализации Национального проекта по образованию открыто 53 компьютерных класса, но и в настоящее время информационную среду необходимо расширять, модернизировать. Во многих образовательных учреж​дениях, в том числе в межшкольном информационно-методическом центре, требуется обновление компьютерной техники, так как в нем проводятся видеоконференции, а учителя города обучаются компьютерным технологиям, как непосредственно, так и дистан​ционно. Чтобы соответствовать современным требованиям, школы должны быть обеспечены автоматизированными рабочими местами учителя, а это значит, что к 105 уже купленным нужно приобрести еще 300. Их отсутствие затрудняет внедрение информационных технологий в образовательный процесс. Расширяется популярное ЛЕГО-движение, открыт ЛЕГО-центр, но отсутствуют лего-конструкторы нового поколения, что закрывает доступ учащихся к участию во всероссийских конкурсах.

Президент заявил, что российская школа не имеет права быть ветхой, и в прямом, и в переносном смысле слова. В связи с этим сегодня активно обсуждается новый порядок проектирования, строительства и формирования материально-технической базы школ, в частности, их инфраструктуры. На подготовку образовательных учреждений к 2009-2010 учебном году израсходовано более 9 миллионов рублей, но требуются еще 30 миллионов, так как некоторым образовательным учреждениям нужен капитальный ремонт. Основная масса школ построена в 30-60-х годах прошлого столетия, а 115 комплектов учебной мебели на все школы – это капля в море. В настоящее время первоочередной задачей является модернизация материально-технической базы образовательных учреждений, поскольку в 2012 году доля школьников, обучающихся в современных условиях, должна составлять не менее 70%. В этом направлении предстоит сделать еще очень многое. 

Школа – это не только обучение, но и воспитание. Для реализации новых методов воспитания в г. Копейске начал работать Совет родительской общественности.

17 школ города включились в эксперимент по реализации проекта «Новое поколение», главной целью которого является формирование этико-правовой культуры учащихся, толерантных отношений. Проект предполагает создание системы классных часов с медиасопровождением, производство силами учеников социальных роликов на волнующие общество проблемы. В ведущей школе проекта № 7 действует единственное в области тимуровское движе​ние по обучению старшего поколения компьютерным технологиям, причем учителями являются учащиеся. Работает школьное телеви​дение. Для городского округа этот проект важен потому, что объеди​няет усилия институтов власти, общества, образования в воспитании детей и развитии условий информатизации образовательных учреждений.

Сформулированные представления о школе будущего не просто пожелания, но и насущная необходимость, а её создание зависит от усилий всего общества.

С.М. Осташевский

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

Инновационная деятельность российских предприятий

Вопрос инновационного развития РФ не утратил своей актуальности в условиях экономического кризиса. Напротив, именно в кризис предприятиям стоит задуматься об инновационном пути развития. Модернизацию производства, связанное с ней переобучение персонала удобней было бы осуществить в условиях снижения объема производства, неполной рабочей недели и т.д. 

Государственная поддержка российских предприятий в кризис не несет инновационной направленности. Во-первых, основную поддержку получили предприятия традиционной сферы экономики. Во-вторых, государственная поддержка предоставлялась предприя​тиям на условии сохранения последними рабочих мест. Вопрос о модернизации производства, поиске новых рынков сбыта и выпуске новой продукции не ставился. Бесспорно, сохранение рабочих мест является одной из приоритетных задач в условиях экономического кризиса, но все же возникает вопрос, почему предприятия, получившие поддержку государства, не берут на себя обязательства по инновационному развитию. Одна из причин заключается в отсутствии жестких требований со стороны государства по данному вопросу. Негативно на инновационной активности сказывается замещение частного спроса государственным. В недавнем прошлом имело место резкое расширение уровня госзакупок без каких-либо жёстких инновационных требований. Компании оказались перед выбором: зачем мучиться с инновациями, что-то модернизировать, если есть возможность наращивать продажи, увеличивая объёмы производства. Понятно, что перехода на более высокий уровень развития в таком случае не происходит. Значительные инвести​ционные ресурсы концентрировались и концентрируются в ком​паниях госсектора, однако среди госкомпаний и естественных монополий значимых стимулов к снижению издержек и повышению прозрачности программ технологической модернизации создано не было1.

В настоящее время инновационная активность российских предприятий не превышает в среднем 8-12% По данным статисти​ческих исследований, было выявлено следующее: только 75% промышленных предприятий (из 1500 опрошенных предприятий в 33 регионах РФ) занимались различными формами инновационной деятельности. Из числа предприятий, осуществляющих инновацион​ную деятельность были выделены следующие группы:

· предприятия, занимающиеся выпуском продукции, не производившейся в РФ до 2005 года;

· предприятия, занимающиеся выпуском продукции, ранее освоенной в других регионах;

· предприятия, занимающиеся выпуском продукции, ранее освоенной другими производителями.

Структурные данные были дополнены оценкой размеров и роста прибыли. Прибыль возросла у 37% предприятий, снизилась у 11%, и осталась неизменной у 52% предприятий2.

Однако стоит отметить, что статистические данные по инновационной деятельности неоднозначны. Например, по данным Центра экономической конъюнктуры при Правительстве РФ (ЦЭК) доля инновационно-активных предприятий составила в 2005 году 51%. Такое расхождение результатов объясняется тем, что выборка ЦЭК составляет всего 800 промышленных предприятий. Кроме того, ЦЭК расширенно толкует понятие инновационной деятельности, включая в него также изменение в методах организации производства и управления3. Здесь стоит выделить проблемы понятийного аппарата в инноватике. В настоящее время в науке нет точного определения инновации и инновационной деятельности, что негативным образом отражается на данных статистики.

Другой проблемой является, что исследователи практически всегда стараются связать уровень инновационной активности предприятия с его размерами, формой собственности, территориаль​ным расположением, отраслевой принадлежностью. Относительно размеров предприятия и его инновационной активностью действительно можно проследить некоторую взаимосвязь на следующем примере: в России инновации смещены в сторону крупных и сверхкрупных компаний; чем больше сотрудников, тем более предприятия склонны к инвестированию. Однако даже компании, где трудятся свыше тысячи человек, деньги вкладывают в основном в постепенную модернизацию существующих технологий производства (52%), а также используют ресурсы для модификации уже выпускающихся продуктов (42%). Лишь 14% фирм тратят деньги на адаптацию закупаемых зарубежных технологий и оборудования и 11% – на разработку принципиально новых технологий производ​ства4.

Однако, по данным целевого опроса, проводившегося Инсти​тутом сравнительных исследований трудовых отношений, наилучшие возможности для внедрения инноваций имеют средние предприятия5, но эти данные не подтверждаются рядом других исследований. Согласно данным опросов, проводившихся на предприятиях ВПК, размер предприятия вообще не влияет на характер инновационной деятельности и масштабы инновационной активности. Объясняется это тем, что на относительно небольшом предприятии легче минимизировать расходы, регулировать численность персонала, добиться адекватной загрузки мощностей6. Стоит отметить, что большинство предприятий ВПК являются скорее крупными, чем средними или малыми предприятиями. Но не следует забывать и зарубежный опыт, согласно которому такие инновации, как вертолет, автоматическая коробка передач, бритвенное лезвие из нержавеющей стали, целлофан, кондиционер приходятся на долю малых предприятий. Таким образом проследить прямую взаимосвязь между размером предприятия и его инновационной активностью весьма затруднительно.

Относительно формы собственности, согласно данным ЦИНС, наибольшая инновационная активность была характерна для предприятий иностранной и совместной собственности: 7,1% инновационно-активных предприятий в 2006 году, смешанной – 6,7%, частной – 5%, при среднем показателе инновационной актив​ности 4,6%7. Что касается государственной формы собственности, здесь вопрос достаточно спорный. С одной стороны, государственные предприятия лучше защищены в условиях политической и экономической нестабильности, что позволяет ставить им долгосрочные цели своего развития, с другой – государственная форма собственности мало способствует внедрению инноваций с целью получения прибыли.
Территориальное положение предприятия весьма справедливо связывают с его инновационной активностью, поскольку в стимули​ровании инновационной деятельности большое значение имеет местная администрация, осуществляющая прямые инвестиции из местного бюджета и создающая институционально-законодательные условия, благоприятные для инновационной деятельности.
Стоит отметить, что и конкурентная среда неодинакова в разных регионах. Уровень развития человеческого потенциала, который во многом влияет на способность к инициации инноваций, также зависит от региона. Здесь нужно выделить неравномерное развитие регионов в Российской Федерации. Нередко ведущие места в рейтинге развития занимают регионы с высоким уровнем ВРП на душу населения за счет доходов от добывающей промышленности. Для инновационного развития России первостепенными являются показатели финансового, инвестиционного и инновационного потенциалов регионов, факторы возникновения и развития венчурного бизнеса8.

Приведенные выше данные свидетельствуют, что достижение существенных результатов в развитии инновационной сферы среди широкого круга предприятий в ближайшее время представляется проблематичным. Причиной тому служит, в первую очередь, отсутствие серьезного опыта ведения инновационной деятельности в рыночных условиях. Корни этой проблемы уходят в прошлое и объясняются ориентацией научно-исследовательских организаций на выполнение государственных, в основном военно-промышленных, заказов и отсутствием ранее возможностей для самостоятельного выведения новых изделий на рынок. Анализ проблем, связанных с ускорением интеграции науки и производства, внедрением инновационных процессов в промышленности, показывает также, что многие из них определяются отсутствием хорошо сформированной инфраструктуры поддержки горизонтальных связей между промышленными предприятиями, научными и финансовыми организациями. 

Таким образом, формирование инновационной деятельности зависит от решения следующих вопросов:

1. Что понимать под термином «инновационная деятельность». Здесь может быть три основных варианта: диверсификация продукции; поиск новой сферы применения существующий продукции; инновационная деятельность с целью снижения издержек производства.

2. Какой объем производства будет занимать инновационная продукция.
3. Какой процент работников необходим для производства инновационной продукции.
4. Каким образом обеспечить выпуск инновационной продукции, не снижая объемы выпуска уже существующих образцов.

5. Каким образом будет осуществляться сбыт инновационной продукции.

6. По каким критериям будет осуществляться отбор инновационных проектов.
7. Государственная поддержка инновационной деятельности.
8. Источники финансирования инновационной деятельности.
9. Стабильность товарно-денежных отношений. Стоит пояснить, что, с одной стороны, переориентация производства на выпуск новой, усовершенствованной наукоемкой продукции является действенной антикризисной мерой, однако, с другой – ее осуществление в условиях экономического кризиса представляется весьма про​блематичным.
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В.Е. Россик
Челябинский государственный университет
СОЦИАЛЬНАЯ ЗАЩИТА НАСЕЛЕНИЯ В КРИЗИСНОЕ И ПОСЛЕКРИЗИСНОЕ ВРЕМЯ

Под социальной защитой населения понимаются функции социальной политики государства, связанные с обеспечением социальной защищенности населения. Под функциями социальной политики государства понимается совокупность разноуровневых (на​циональных, региональных и корпоративных аспектов) воздействий на жизнедеятельность различных групп населения в целях повышения их жизненного уровня (качества жизни), создания благоприятных условий для самореализации и развития человека. Социальная политика в узком смысле понимается как политические, социальные, технико-экономические мероприятия государства и других его субъектов, непосредственно направленные на решение социальных задач, а в расширенном смысле – общеэкономической политики, связанной с формированием новой социально-экономи​ческой среды, благоприятствующей активной самореализации каждого члена общества в экономической сфере, гарантирующей достаточный уровень стабильности и возможности развития (отсутствие безработицы, переход на социальное пособие и др.)1. Социальным государством является государство, политика которого направлена на создание условий, обеспечивающих достойную жизнь и свободное развитие человека)2. 

В 1999-2008 гг. подъем российской экономики базировался на использовании преимущественно старых и изношенных промышленных мощностей, определенного запаса квалифицирован​ной и опытной рабочей силы, что обеспечивало условия для высоких темпов роста экономики при низкой норме накопления в 18-19% ВВП (только в 2007 г. она поднялась до 21%). Самофинансирование, низкая капитализация банковской системы, серьезное отставание развития рынка корпоративных облигаций и др. способствовали активному использованию национального достояния (производ​ственных возможностей). Вложения в основной капитал выступают базой (основой) его модернизации и модификации и определяют капиталоемкость экономики. Одна из основных и первостепенных задач при старых и изношенных мощностях – наращивание инвестиций для поддержания высоких темпов экономического роста и создания хороших социальных условий для населения страны. Динамика инвестиций в основной капитал в России в последние годы существенно ускорилась и уже в 2007 г. превысила 20% в реальном исчислении. Резкий рост инвестиций в основной капитал и сохранение высокой инвестиционной активности – важный государственный приоритет его экономической политики)3.

По экономическим данным за 2007 г., 42 % инвестиций в основной капитал в российской экономике финансировалось за счет собственных средств предприятий, тогда как 10 лет назад (в 2000 г.) эта доля составляла 50%. Собственные ресурсы даже при самых благоприятных условиях ограничены величиной текущей прибыли (которая определяется покупательской способностью населения и организаций, предприятий, учреждений и амортизационных отчислений). Когда процент прибыли на вкладываемые инвестиции выше стоимости привлечения капитала, то рационально (экономи​чески выгодно) заимствование средств из внешних источников (кредит, облигации, лизинг и др.). Сохранение высоких и продолжительных темпов инвестиционной деятельности фактически подразумевает их расширенное использование. Следует отметить, что в большинстве развитых стран мира бюджетные инвестиции не превышают 3-4% ВВП, а в российских условиях они обоснованно сомнительны в их экономической эффективности (получения прибыли) по сравнению с вложенными инвестициями частного сек​тора. На фоне экономического подъема 2000-х годов целый ряд нуж​ных проектов не получал финансовой поддержки, причем главным образом в области инфраструктуры и машиностроения, для которых, прежде всего, нужны долгосрочные облигационные и другие займы4.

В период после экономического дефолта 1998 г. российский финансово-экономический сектор существенно вырос, но при этом не были решены некоторые важнейшие структурные и с ними социальные проблемы. Длительность финансового кредита как банковского, так и облигационного, осталась небольшой (выросла от одного года до трех лет и снова стала постепенно снижаться в 2008 г.). Поэтому возможность привлечения долгосрочных облига​ционных займов на внутреннем рынке по-прежнему ограничена. А с ранее выданными облигациями государство так и не рассчиталось. Пенсионная реформа (давшая в среднем 5000 руб. в месяц одному пенсионеру, которые составляют только 80% прожиточного минимума), так и не создала значительных «длинных рублей» для развития экономики5. При малом обороте акций (75% и более удерживается основным собственником в силу наличия блоки​рующего пакета) динамика биржевых индексов чрезвычайно зави​сима от небольших потоков иностранного спекулятивного капитала. Еще не решена главная задача – использование собственных сбережений населения страны на цели экономического и социального развития6.

Пока кризис еще далек от своего завершения, а чрезвычайные политико-экономические меры могут обеспечить лишь временную стабилизацию, не ликвидировав основные причины, породившие его появление и принесенные им разрушения. Кризис поставил на первый план вопросы о новых источниках рисков, стратегии новой экономической политики, в том числе и изменения 2009 и правительственной антикризисной программы, стратегии основных экономический участников в изменившейся послекризисной ситуации, об экономической политике, необходимой российскому народу для обеспечения устойчивого развития народного хозяйства в условиях хаотичного, беспорядочного функционирования хозяйственного механизма. Становится уже более очевидным, что реальный масштаб проблем и задач, с которыми столкнулась страна, намного больше, чем предполагалось ранее, и требуются чрезвычайные меры, чтобы не допустить перетекания отраслевых или общегосударственных проблем в масштабный системный кризис7.

Для противодействия кризису Правительство Российской Федерации в апреле 2009 г. законодательно утвердило изменения в федеральном бюджете и «Программу антикризисных мер Прави​тельства Российской Федерации на 2009 год». Введя в действие федеральный закон №76 «О внесении изменений в федеральный закон «О федеральном бюджете на 2009 год и плановый период 2010-2011 годы», страна получила другой, принципиально новый, вполне соответствующий проблемам кризиса, бюджет, согласно которому Правительство приняло новые значения прогнозно-макроэконо​мических ограничений в принятой бюджетной политике:

1. изменены цены на нефть с 95 долл. За баррель – до 41 долл., а в июне вышло на уровень, близкий к 70 долл., и более половины величины сокращения доходов федерального бюджета связано с изменением перерасчета нефтегазовых доходов исходя из указанного нового прогноза;

2. прогноз динамики инфляции пересмотрен в сторону повышения – с 8,5 до 13%;

3. вместо 7% роста ВВП было предусмотрено 11%, его падение – 41540 млрд. руб. в 2008 г. до 40420 млрд. руб. в 2009 г. (с учетом новых прогнозов по инфляции);

4. прогноз относительно средней заработной платы понижен с 21924 до 18712 руб. (то есть на 3212 руб.), а по отношению прироста заработной платы – с 27,3% до 5,5%;

5. прогноз среднего размера назначенной пенсии повышен с 5145 руб. до 5311 руб. (или на 166 руб.);

6. в связи с вышеприведенными данными, коэффициент замещения (пенсией заработной платы) прогнозируется на уровне 28,4% вместо 23,5%;

7. доходная часть федерального бюджета на 2009 год сокращается на 4,2 трлн. в год и стала составлять – 6,7 трлн.;

8. расходы из федерального бюджета в новом варианте увеличились на 667,5 млрд. руб., и составили 9,69 трлн.;

9. новый бюджет-2009 не предполагает госзаказа, в том числе оборонного;

10. суммарное сокращение бюджетных инвестиций в объекты капитального строительства составили 64,3 млрд. руб., а в инвестиционный фонд – на 158,8 млрд. руб.;

11. пенсионному фонду общее увеличение с 325 млрд. до 450 млрд. руб. или на 125 млрд. руб.;

12. на поддержку банковской системы – 280 млрд. руб.;

13. в фонд поддержки реального сектора – 187 млрд. руб.;

14. сокращаются на 26 млрд. руб. расходы на федеральные целевые программы;

15. фонд национального благосостояния планируется увеличить на 210 млрд. руб.;

16. в старом варианте бюджет 2009 г. был профицитный;

17. бюджет в новом варианте 2009 г. стал дефицитным и сократился на 2,15 трлн. руб.;

18. бюджеты в новом варианте на образование и здравоохранение сокращаются соответственно на 28,7 млрд. и 26,8 млрд. руб. 
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НЕКОТОРЫЕ АСПЕКТЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОММУНИКАТИВНОЙ КОМПЕТЕНЦИИ МЛАДШИХ ШКОЛЬНИКОВ В УСЛОВИЯХ ВНЕДРЕНИЯ ФГОС ВТОРОГО ПОКОЛЕНИЯ

Экономический кризис поставил перед нашей страной совершенно новые задачи, а именно: повышение устойчивости в условиях экономических и социальных потрясений. Экономика после выхода из кризиса будет другой, более конкурентоспособной и потребует специалистов с новыми знаниями, умениями и навыками. Важная роль при этом отводится социальной востребованности в активных, компетентных членах общества. Значит, образование должно выступать в роли «института социализации молодых людей, их воспитания, адаптации к новым вызовам». 
Акцент на это направление был сделан при разработке федеральных государственных образовательных стандартов второго поколения. В их основу был положен один из ключевых тезисов Послания В.В. Путина Федеральному Собранию 2004 г.: «Мы строим открытое гражданское общество». То есть система образования должна исходить из требований семьи, общества и государства к результатам образования. Действительно, любому родителю важно получить не некий предметный результат, а ребенка, который будет успешен. 

Рассматривая в этом ключе современного человека, нельзя не отметить его коммуникативную компетенцию. Ведь в качестве одной из основных целей обучения является формирование интеллек​туально развитой личности, способной и готовой к систематическому самообучению и саморазвитию. Но когда закладывается умение грамотно выражать свои мысли? Точно, емко отражать действительность в своих высказываниях? Ведущие педагоги и психологи отводят эту важнейшую роль общеобразовательной школе. 

Целью преподавания русского языка является помощь подрастающей личности в овладении языком во всех его функциях: в функции общения, функции познания и мышления, функции накопления знаний о мире и постижения культуры, мира и нации, адаптации к жизни в современном обществе. И начальная школа, безусловно, выходит на первый план в формировании коммуникативной компетенции. Задача уроков русского языка и литературного чтения в начальной школе и состоит в том, чтобы заложить основы развития школьников, их умения и навыки во всех основных видах речевой деятельности.

Сегодня стал особенно очевидным факт об ограниченности речевых возможностей учащихся. Многие из них плохо понимают читаемое, особенно учебно-научные тексты, не умеют слушать, следить за мыслью говорящего, выделять в высказывании главную информацию; их устная и письменная речь несовершенна. Не овладев в полной мере родной речью в школе, ученик трудно быть в жизни полноценным человеком, умеющим общаться с другими людьми, способным защитить словом свои интересы, сложно стать активным участником в производственной и общественной жизни страны. Значит, социально активная личность завтра – это коммуникативное воспитание сегодня. 

Одной из важных составляющих коммуникативной компе​тентности является формирование учебно-научной речи. Приобщение к научному стилю речи, научно-учебному подстилю помогает воспринимать и перерабатывать текст школьных учебников и учебных пособий по разным предметам, осмысливать терми​нологическую лексику, то есть практически овладевать научной речью. Это диктуется социальной значимостью данного стиля, практи​ческими потребностями, возникающими у учащихся в связи с вступлением в активную самостоятельную жизнь. Сфера научного общения отличается тем, что в ней преследуется цель наиболее точного, логичного, однозначного выражения мысли. Главнейшей формой мышления в области науки оказывается понятие. Динамика мышления выражается в суждениях и умозаключениях, которые следуют друг за другом в строгой логической последовательности. Мысль строго аргументирована, подчеркивается логичность рассуждения, в тесной взаимосвязи находятся анализ и синтез. Следовательно, научное мышление принимает обобщенный и абстрагированный характер. Окончательная кристаллизация научной мысли осуществляется во внешней речи, в устных и письменных текстах различных жанров научного стиля, имеющих, как было сказано, общие черты.

В начальной школе у ребенка формируются основные элементы ведущей в этот период учебной деятельности, необходимые учебные навыки и умения. В этот период развиваются формы мышления, обеспечивающие в дальнейшем усвоение системы научных знаний, развитие научного, теоретического мышления. Известно, что научные понятия становятся доступными школьнику не сразу. В частности, они могут быть долго непостижимы в системе, хотя каждое из них порознь и понятно ребенку. Большинство научных понятий опирается на его жизненный опыт, но и последний должен достигнуть определенного уровня научности для того, чтобы усвоение научных понятий стало для ребёнка возможным. Таким образом, научное понятие формируется из ряда выводов, возникает оно как результат сложного мыслительного процесса и само есть обобщение. Поэтому в структуру и содержание уроков необходимо включать обучение учащихся таким мыслительным операциям, как: анализ понятия; выделение признаков по критерию существенности (существенные и второстепенные); сопоставление и объединение разных понятий по сходным признакам; определение видов связей между понятиями; определение степени общности понятий. 

В процессе формирования научных понятий и терминов огромная роль принадлежит развитию информационных умений, которые также обеспечивают успешное изучение любого учебного предмета. К комплексу таких умений относятся следующие виды деятельности с информацией:

· поиск в различных источниках (словари, энциклопедии, Интернет); в процессе наблюдений окружающей действительности и выполнения практических действий. Это умение слабо развито у младших школьников, но овладение им в достаточной степени дает возможность самостоятельно добывать необходимую информацию. Ребенок осознает, что не стоит запоминать большой объем информации, когда можно найти необходимое. Только нужно знать: как и где;
· переработка информации: ее осмысление, анализ, перекодирование из вербальной в схематическую и наоборот. Такое умение позво​ляет сократить большой объем информации до уровня формулы, схемы, что позволит школьнику лучше усвоить материал;
· хранение и воспроизведение информации (в виде схем, графиков, моделей, иллюстрирование примерами). Информация должна быть лаконична (школьник сможет, глядя на схему, воспроизвести ее в полном объеме), мобильна, в случае необходимости ее можно будет быстро перенести в другие условия (подчас быстро изменяющиеся).

Нельзя не отметить того факта, что существующие требования образовательного стандарта не ставят во главу угла формирование предметных умений у учащихся. Учителя акцентируют свое внимание на работе по усвоению школьниками знаний. Но как показывает сама жизнь, знания, оторванные от практики, от умения переносить эти самые знания в другие обстоятельства, отличные от привычных, или другие предметные области, являются несос​тоятельными. Именно поэтому ФГОС второго поколения и делают акцент на формировании предметных умений, а начальная школа в этом процессе будет флагманом. Именно с начальной ступени обучения у школьников должны закладываться основы умений быстро ориентироваться в динамично развивающемся и обнов​ляющемся информационном пространстве; получать, использовать и создавать разнообразную информацию; грамотно оперировать научными терминами; принимать обоснованные решения и решать жизненные проблемы на основе полученных знаний, умений и навыков. 

В.Н. Савин
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КЛАССИФИКАЦИЯ КАК МЕТОД ИССЛЕДОВАНИЯ ПРОЦЕССА АДАПТАЦИИ

В период экономического кризиса значительно изменилась профессионально-квалификационная структура рынка труда в Российской Федерации. Большое количество людей оказались не востребованными на рынке труда и стали безработными. Для того чтобы они включились в экономическую жизнь страны, необходима их адаптация к рынку, которая включает необходимость приобре​тения новой профессии, второго образования, фиксации и гиперфик​сации новых профессиональных, социально-психологических и индивидуально-психологических установок.

Этот процесс идёт с большими трудностями, а в ряде случаев – весьма болезненно. Это обусловило появление специальной науки, исследующей этот процесс, которая получила называние трудовой адаптологии (как раздела социологии труда), ее предметом являются проблемы обучения и воспитания адаптантов методам адаптации. В процессе становления новой науки очень важно правильно выбрать ее исходную категорию.

Логика процесса выделения исходной категории этой науки была изложена нами в тезисах доклада на международной конференции «Научные понятия в школе и вузе» (ЧГПУ, 2007 г.). Схематически она выглядит следующим образом: выделение объекта науки, его системообразующего процесса, далее – его элементарного отношения, элементарной связи (в пределах данного качества системы), которая и является денотатом исходной категории рассматриваемой науки.

Следуя этой логике, на наш взгляд, системообразующим, исходным процессом включения безработных в рыночную экономику является процесс труда, а исходной категорией, соответственно, выступает категория «трудовая адаптация». Поскольку новая наука об адаптации получила название «адаптологии», мы полагаем, что основной клеточкой этой науки будет категория «трудовая адаптация». При этом под трудовой адаптацией понимается процесс приспособления человека к новым трудовым условиями, в основе которого лежит процесс смены, фиксации и гиперфиксации трудовых установок, коррекции трудовых мотивов и целей, выработки новых профессиональных и психологических качеств, которые лежат в основе всех основных видов его адаптационной трудовой деятельности и жизнедеятельности.

Более широко психологический механизм адаптации включает изменение всех элементов структуры трудового поведения: потребностей человека как энергетического источника адаптивного поведения; его интересов, поскольку интересы – это осознанные потребности человека; мотивов как стартового механизма адаптивного поведения человека; установок как психологического механизма, определяющего направленность адаптивного поведения личности; корректировку целей адаптивной деятельности и изменение адекватности оценки степени их реализации, видов отчуждения от негативных сторон трудовой деятельности.

Эта исходная категория обладает всеми свойствами исходной категории социального анализа. Она послужит основой построения системы категорий новой науки об адаптации – трудовой адаптологии как раздела социологии труда.

Трудовую адаптацию необходимо исследовать как систему. Системообразующим фактором процесса адаптации выступает процесс трудовой адаптации. Мы предлагаем системную иерархи​ческую классификационную модель типов и видов адаптации, то есть целесообразно поставить об этом вопрос.

В качестве логического основания первого классификационного ряда иерархической модели типов и видов адаптации необходимо предложить дихотомический признак направленности адаптации на внешний и внутренний мир. Человек должен уметь приспосаб​ливаться к двум сторонам жизни: сначала к её внешней стороне – семье, социуму, профессии, а затем – к внутренним витальным интересам.

В качестве второго классификационного ряда многие авторы выделяют первичную и вторичную адаптацию. Первичная адаптация характеризует адаптацию людей, впервые начинающих свою трудовую профессиональную деятельность. Вторичная адаптация проходит у людей, которые сменили место работы, профессию или специальность, или то и другое вместе. Вторичная адаптация характеризует также адаптивное поведение женщин, которые вернулись на производство после декретного отпуска. Логическим основанием данного классификационного ряда иерархической модели адаптации выступает наличие или отсутствие адаптационного опыта. При возникновении внештатных или форс-мажорных ситуаций человек реагирует и адаптируется, прежде всего, с помощью прошлых схем адаптации.

В качестве третьего классификационного ряда иерархической классификационной модели адаптации важно выделить также производственную адаптацию – адаптацию работника к предприятию и собственно трудовую адаптацию – к самому процессу труда. Логическим основанием построения данного классификационного ряда выступает различие между процессами адаптации в основной и в первичной производственных ячейках.

Логическим основанием для построения четвёртого классифика​ционного ряда иерархической классификационной модели адаптации выступает степень самостоятельности личности в процессе адаптации. В этом случае можно выделить адаптацию к рынку или на предприятии с помощью родителей, родственников, их связей, с их материальной или финансовой помощью, консультативной помощью – редуктивную адаптацию, и самостоятельную адаптацию, которая осуществляется без помощи родственников и родителей.

Пятый классификационный ряд иерархической классифика​ционной модели адаптации предполагает выделение паразитической адаптации, когда взрослый дееспособный человек живёт в финансовом плане за счёт родителей и родственников, и активной адаптации, когда человек сам себе зарабатывает на жизнь. Логическим основанием пятого классификационного ряда иерархической классификационной модели адаптации выступает источник экономического дохода данного лица.

Шестой классификационный ряд иерархической классифика​ционной модели адаптации традиционно выделяет виды адаптации по уровню организации организма и психики человека, который лежит в основе данного процесса адаптации. Здесь традиционно выделяется физиологическая и индивидуально-психологическая адаптация.
Седьмой классификационный ряд иерархической классифика​ционной модели адаптации предполагает тип общественных отношений, к которому осуществляется адаптация. При этом выделяются следующие виды адаптации: экономическая, социальная, социально-психологическая, правовая, нравственная, эстетическая, духовная, религиозная, эстетическая, философская.

Восьмой классификационный ряд иерархической классифи​кационной модели адаптации выделяет полную и частичную адаптацию. Этот классификационный ряд в качестве логического основания предполагает количество стадий (все стадии или только часть) адаптационного процесса, которые прошел в процессе адаптации человек (адаптант). При этом необходимо выделять полную и частичную внешнюю адаптацию и полную и частичную внутреннюю адаптацию. Если быть последовательными, то нужно рассматривать и те расстройства и неблагоприятные влияния, которые идут изнутри как симптом недостаточной адаптации к условиями внутреннего мира
.
Как отмечает К.Г. Юнг, «…мало толку от того, чтобы c резинъякцией (покорность судьбе и безропотное подчинение ей) записывать за счёт своей слабости как таковые. Здесь есть причины, намерения и следствия, в которые могут вмешиваться воля и понимание»
.

В качестве девятого классификационного ряда иерархической классификационной модели адаптации выделяются такие типы адаптации, как активная и пассивная. Активная адаптация предпо​лагает целеполагание и планирование адаптации самим человеком и его активную деятельность по адаптации. Человек должен, прежде всего, поставить вопрос о том, что он сам должен сделать для своей адаптации. Пассивная адаптация предполагает отсутствие целера​циональной адаптации, стихийную адаптацию, где человек пассивно воспринимает изменение среды.

В качестве десятого классификационного ряда иерархической классификационной модели адаптации выступает выделение таких видов адаптации, как динамическая и статическая. Логическим основанием данного классификационного деления выступает изменение психологических качеств личности.

При статической адаптации происходит изменение привычек личности (адаптанта). При динамической адаптации у человека (адаптанта) изменяется характер, например, сильный характер меняется на слабый или, наоборот, слабый характер становится сильным.

В качестве одиннадцатого классификационного ряда иерар​хической классификационной модели адаптации выступает деление процесса адаптации на две классификационных единицы (два типа адаптации). Адаптация, в процессе которой изменяется сам человек, и адаптация, в процессе которой человек сам меняет трудовую или социальную ситуацию.

В качестве двенадцатого классификационного ряда иерархи​ческой классификационной модели адаптации следует выделить уподобляющее приспособление объекта (предприятия) к субъекту и уподобляющее приспособление субъекта к объекту (предприятию).

В процессе трудовой адаптации у адаптированного работника возникает психологическая (эмоциональная) зависимость от предприятия, на котором он трудится, и от коллектива. Некоторая доля психологической (эмоциональной) зависимости действительно необходима для сохранения трудовой культуры постоянного работника, в основе которой лежат трудовые психологические установки на стабильную работу на данном предприятии, и для подавления угрожающих стабильности тенденций к переходу на другие предприятия. Поэтому мы считаем, что стабильность (стабильная работа на данном предприятии) трудового коллектива является важнейшим показателем трудовой адаптации. Мы объясняем появление психологической подчинённости работе на данном предприятии «степенью результативности выполняемой работы» и «силой характера, которая даёт возможность преодолевать трудности, которые возникают в процессе труда». Неслучайно адаптированные, постоянные работники говорят о том, что они любят свою работу. Психологическая (эмоциональная) зависимость от предприятия у бывших безработных связана с тем, что данное предприятие помогло безработному в преодолении безработицы. Эта зависимость сильнее у мужчин, так как традиционно они должны обеспечивать семью. Работа на других предприятиях связана у них со склонностью к страху потерять работу. Это проявляется сильнее всего во всех случаях, когда появляется возможность перейти на другое предприятие.

Л.Ю. Сальникова
Челябинский государственный университет

Выпускник ВУЗа на рынке труда: 
проблемы и перспективы

На сегодняшний день проблема трудоустройства выпускников высших учебных заведений остается весьма актуальной. Это связано с тем, что выпускники вузов по уровню подготовки и полученным компетенциям, как показывают опросы работодателей, не всегда соответствуют их требованиям. При этом и сами выпускники, не удовлетворенные предлагаемой работой, заработной платой и условиями труда, нередко отказываются от трудоустройства по полученной специальности. В совокупности это ведет к низкой эффективности использования труда молодых специалистов, что позволяет ставить вопрос и о «перепроизводстве» специалистов с высшим образованием и о неудовлетворительном качестве их подготовки.

Сегодня конкурентоспособность работника понимается как соответствие рабочей силы требованиям рынка, совокупность характеристик, определяющая сравнительные позиции конкретного работника или отдельных групп на рынке труда и позволяющая ему (им) претендовать на занятие определенных вакансий. Важнейшим фактором конкурентоспособности являются качественные параметры рабочей силы, то есть совокупность свойств, обусловливающих, способность ра​ботника выполнять определенные виды труда; при этом определенную роль иг​рают и требования, предъявляемые работником к условиям труда и его оплате.

Несоответствие уровня развития трудового потенциала молодежи критериям современной конкурентной борьбы, слабая подготовленность будущих специалистов к самовыражению в новых условиях (а часто и отсутствие таковой) снижает уровень конкурентоспособности выпускников высших учебных заведений на рынке труда. При этом длительное отсутствие профессиональной и личностной перспективы сказывается не только на уровне жизни молодежи, оно самым непосредственным образом отражается на ее психологическом состоянии: росте ощущения неопределенности, неуверенности в завтрашнем дне, ослаблении чувства собственного достоинства.

Низкая конкурентоспособность выпускников на рынке труда, связана не только с плохим качеством полученного образования и нехваткой опыта, но и с получением нежеланной профессии, сложностью адаптации или просто отсутствием спроса на данную специальность на рынке труда.

Повышенный спрос на высшее образование и успехи отдельных учебных заведений не могут заполнить собой общего снижения качества образования, усиливающегося неравенства возможностей и обесценивания дипломов.

На сегодняшний момент, по мнению автора, управление высших учебных заведений делает ставку на спрос со стороны абитуриентов, но не ориентируется на спрос на рынке труда. Эта проблема приводит к выпуску неконкурентоспособных выпускников и, как следствие, к снижению конкурентоспособности самих учебных заведений.

Конкурентоспособность выпускника – это совокупность профессиональных, психологических и духовных характеристик личности, окончившей учебное заведение, которые определяют его место на рынке труда относительно других соискателей.

Повышенный спрос на высшее образование и успехи отдельных учебных заведений, по мнению автора, не могут заполнить собой общего снижения качества образования, усиливающегося неравен​ства возможностей и обесценивания дипломов.

По мнению автора, в России рынок образования в значительной мере оказался не го​тов оперативно реагировать на качественные изменения спроса на рын​ке труда, и на сегодняшний день это обстоятельство является одной из причин того, что сформировавшийся спрос на труд превышает предло​жение там, где требуется высокая квалификация. В силу своей инертно​сти и косности система образования не успевает реагировать на изме​нения на рынке труда и его потребности, готовя специалистов по уже не​актуальным специальностям, априори обрекая выпускников учебных заведений на долгие безуспешные поиски работы, переобучение и, как возможный итог, – трудоустройство не по специальности.

Автором было проведено исследование, которое показало, что на вопрос «Как вы выбирали свою первую профессию?» «В соответствии со своими интересами» ответили лишь 43,3%. Очень часто общество навязывает определенный стиль поведения вплоть до выбора профессии, что, безусловно, губительно влияет на личность.

Как правило, психологическая неготовность выпускника к работе связана с тем, что, вероятнее всего, выпускник либо не уверен в своих знаниях (психологическая), либо не уверен в том, что сделал верный выбор в своей профессии (духовная), что создает проблемы при трудоустройстве.

Необходимо давать человеку бОльшую свободу при самоопределении, чтобы абитуриент сам определял свое будущее, без навязанных стереотипов, а исходя из своих желаний, моральных принципов и норм самого себя.

Личность, определяя свою будущую востребованность и конкурентоспособность, при выборе специальности должна понимать, что лучше быть хорошим учителем младших классов и любить свою работу, чем стать неконкурентоспособным экономистом (юристом), не устроиться по специальности и работать «офисным планктоном», не получая необходимой самореализации. 

Прежде чем поступать в вуз и выбирать специальность, по мнению автора, абитуриент должен определиться и быть готовым к тому, что, возможно, полученная им «модная» специальность не будет востребована на рынке труда, и выпускник останется без работы.

В связи с этим государству необходимо разработать программу агитации к свободе выбора профессии и, безусловно, достойно поддерживать любой выбор молодого человека.

Также большое влияние на конкурентоспособность выпускника оказывает факт взаимодействия образовательных учреждений с работодателями.

Воздействие рынка образовательных услуг на рынок труда носит многофакторный характер. К числу основных факторов, оказывающих воздействие на рынок труда, автор относит демографический фактор (влияние проявляется через рынок образовательных услуг), качество образовательных услуг; стоимость образовательных услуг, территориальную мобильность молодых специалистов, вертикальную и горизонтальную социо профессиональную мобильность молодых специалистов, структуру вос​производства кадров и т. д.
Рассматривая различные подходы к определению сущности образования, можно сделать вывод, что потребительский подход к образованию крайне опа​сен и неэффективен, по мнению автора, в силу того что не учитывает запросы, поступающие со стороны рынка труда. Профессиональное образование обладает базисной ценностью в современном обществе, что и предопределяет его специфику. Наиболее правильным является социально-инвестиционный подход, согласно которому получение профессионального образования является способом достижения как соответствующих социаль​ных позиций, так и определенных материальных благ.
Рынок труда молодежи характеризуется следующими основными признаками:

· несоответствием спроса региональных рынков труда на определенные профессии и предложения со стороны молодых специалистов, выбирающих наиболее популярные профессии;

· общим ростом обращений в службы занятости и кадровые агентства;

· падением престижа технического образования; 

· коммерциализацией системы среднего, специального и высшего профессионального образования;

· увеличением численности молодых людей, вынужденных в раннем возрасте пойти на трудовую деятельность и не имеющие в дальнейшем возможности получения образования;

· низкой конкурентоспособностью по сравнению с другими возрастными группами. Выпускники высших учебных заведений имеют больший риск не трудоустроиться или потерять работу;

· ориентацией системы образования на массовый выпуск специалистов, не востребованных на рынке труда.

В существующих рыночных условиях, сложившихся в Российский Федерации, необходимо максимально сближать понятия структуры рынка труда и его потребностей со структурой выпускников и их притязаниями. Это можно добиться путем:

1) Совершенствования системы социального партнерства «вуз – предприятие», работа хозяйствующих субъектов с университетами, предоставление мест практики, финансирование образования студентов начиная с 4 курса их обучения;
2) Необходимо развитие самосознания абитуриентов при выборе профессии, должны быть четко определены желания абитуриента, необходимо при выборе специальности ориентироваться на спрос на рынке труда;
3) Необходимо улучшение деятельности вуза как буфера между выпускниками и работодателями, необходимо осуществлять рекламу своих выпускников, совершенствовать образовательную программу исходя из потребностей рынка труда, необходимо также работать со студентами, выявляя в них те или иные потребности в образовании, помогать находить свой путь в жизни;
4) Также неотъемлемым моментом является повышение эффективности государства и его политики в области трудоустройства выпускников, создание государственной службы поддержки, создание государственных рабочих мест, жесткий контроль качества образования и реклама нетоповых специальностей. Необходимо поддерживать предпринимательскую инициативу молодежи и поощрять работодателей, создающих рабочие места для молодежи.

В рамках совершенствования структуры образования автор рекомендует изменить направленность коммерческих вузов в соответствии с требованиями рынка труда. То есть вместо социально-экономических и гуманитарных вузов перепрофилировать в строительные, технические, сельскохозяйственные университеты.

Проблематичным остается вопрос о приоритетности специальностей, навязанных сложившейся экономической системой, которая не соответствует духовным потребностям личности выпускника.

Н.С. Согрина
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск
РОЛЬ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ВЛАСТИ В ПРОТИВОДЕЙСТВИИ РЕЙДЕРСТВУ КАК КРИЗИСНОМУ ЯВЛЕНИЮ В ЭКОНОМИКЕ

В России недружественные поглощения наблюдаются с 1995 года, когда процесс приватизации практически завершился и сформировалась частная собственность, которая стала перераспре​деляться. Рейдеры применяют в основном фондовый механизм, а особенно широко метод консолидации акций. В период 1995-1998 гг. практически каждый рейдерский захват предприятий осуществлялся с нарушением положений законодательства, в том числе уголовного. Правительство осознало необходимость регулирования процессов в области слияний и поглощений.

В 1998 г. был принят Федеральный закон «О несостоятельности (банкротстве)». Предполагалось, что с помощью процедур, уста​новленных Законом, можно восстановить платежеспособность фирм. Однако, в действительности, например, через внешнее управление можно было установить контроль над корпорацией, не являясь ни его крупным акционером, ни кредитором. Банкротство в период 1998-2004 гг. превратилось в ключевой механизм рейдеров. При недружественном поглощении стали использовать несовершенство корпоративного законодательства, манипулировать слабостями и настроениями работников фирмы.

Например, в 1998 г. рейдеры поглотили колхоз «Ленинградский луч» под г. Красногорском. Через процедуру банкротства «Мосводо​каналу» и «Мосэнерго» колхоз вынудили продать землю по зани​женной цене. Сейчас все угодья бывшего колхоза застроены элитными коттеджами [1]. В 2002 г. компания «Сигма» через введение внешнего управления взяла под контроль таганрогский ОАО ТКЗ «Красный котельщик». Позже «Сигма» провела недружест​венное поглощение с привлечением силового ресурса ЗАО «Кропот​кинский МЭЗ». «Сигма» также попыталась установить контроль над самарской сотовой компанией «СМАРТС».

По мнению экономистов, разрушительность широкомасштаб​ного применения механизма банкротства для недружественного поглощения фирм внесла весомый вклад в стагнацию российской экономики перед дефолтом и во многом приблизила его. Только с ноября 1999 г. по апрель 2001 г. количество дел о банкротстве, принимаемых к производству, увеличилось с 895 до 2060 ежемесячно, то есть более чем в 2 раза [2, с. 112-113]. 

В конце 2002 г. вступившая в силу новая редакция Закона «О несостоятельности (банкротстве)» несколько ограничила исполь​зование рейдерами механизма банкротства для установления экономической власти и контроля над ресурсами. Закон снизил использование механизма банкротства при недружественном поглощении в восемь раз: в 2002 г. в арбитражные суды поступило 106 500 заявлений о признании должников несостоятельными, а в 2003 г. – уже всего 14 277 [3].

В посткризисный период, 2001-2004 гг., наблюдается активизация недружест​венных поглощений (рейдерства) с использованием фондового механизма совместно с механизмом банкротства (рис. 1). После недружественного поглощения фирмы, как правило, распродаются (целиком или по частям). Производственный процесс прекращается, работники увольняются, объекты социальной сферы закрываются, что приводит к увеличению безработицы и социальной напряженности. К началу 2005 г. объемы недружественных поглощений стали сокращаться.
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Рис. 1. Соотношение недружественных поглощений (рейдерства) и дружественных поглощений в 2001-2004 гг., в % на втором этапе развития

Третий этап недружественных поглощений (рейдерства) начался с 2005 г. и продолжается по настоящее время. Рейдеры, в отличие от предшествующих этапов, широко используют такой метод фондового механизма как тендерное предложение, а также механизм гринмэйл. 

К сожалению, данные официальной статистики рейдерских захватов с использованием недостатков законодательства отсутст​вуют. Однако в целом, по данным Госкомстата, число преступлений, совершенных в экономике России, за период 2005-2009 гг. увеличивается с 287913 случаев в 2005 г. до 292746 случаев в 2009 г. [4]. Наибольшее количество подобных преступлений наблюдается в Центральном федеральном округе, наименьшее – в Уральском федеральном округе (рис. 2).

С 2006 г. в Российской Федерации создаются специальные государственные структуры, призван​ные бороться с рейдерством. Специальные рабочие группы, комиссии и комитеты начали действовать в системах законодательной и исполнительной власти на уровне Российской Федерации и в субъектах РФ. 

При Комитете Торгово-промышленной палаты России по безопасности предпринимательской деятельности 14 апреля 2006 года была создана Комиссия по мониторингу и противодействию недружественным поглощениям фирм. В Положении о Комиссии указано, что она создана с целью содействия союзам и объединениям предпринимате​лей в реализации мероприятий, направленных на противодействие недружественным поглощениям. 
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Рис. 2. Число преступлений, совершенных в экономике России

за период 2005-2009 гг.
Правительство Санкт-Петербурга 1 февраля 2006 года учредило Межведомственную комиссию по вопросам экономической без​опасности с целью содействия развитию цивилизованного корпоративного поведения и благоприятного инвестиционного климата. 

Правительство Москвы 7 февраля 2006 года сформировало Управление по экономической безопасности города Москвы, которое должно «оказывать содействие хозяйствующим субъектам в защите их экономических интересов на территории города Москвы». Проблемами захватов и недружественных поглощений в Москве также занимается подразделение по защите прав акционеров и собственников при корпоративных конфликтах Управления по борьбе с экономически​ми преступлениями ГУВД г. Москвы. Основная его задача – противодейст​вие криминализации рынка поглощений, а также выявление новых криминальных методов, применяемых при захвате фирм.

В регионах также осознали необходимость в объединении и координации усилий по борьбе с корпоративными захватами. Активную позицию в отношении недружественных поглощений организаций занимает Поволжье. Антирейдерские структуры уже есть в республиках Марий Эл и Удмуртия, Саратовской, Нижегородской и Самарской областях. В Башкирии, где значительная часть активов принадлежит государству, в июне 2006 года при Министерстве имущественных отношений был создан специальный отдел по экономической безопасности, в задачи которого входит обеспечение противодействия недружественным поглощениям. Осенью 2006 года Администрация Ивановской области создала межведомственную комиссию по вопросам банкротства и недружественных поглощений организаций на территории области. Подобные органы действуют в Омской и Челябинской областях. 

В 2005 г. разработана и внедрена в действие «Программа обеспечения безопасности предпринимательства, защиты прав отечественных и зарубежных инвесторов от противоправных посягательств на территории Челябинской области» [5]. Среди целей Программы: создание комплексной системы управления предпринимательскими рисками; развитие рынка услуг в области обеспечения безопасности предпринимательства и личности; представление и защита законных прав и интересов южноуральских предпринимателей в органах законодательной, исполнительной и судебной власти Российской Федерации и за рубежом.

По распоряжению губернатора Челябинской области № 1269-р от 17 июля 2007 г. создана межведомственная рабочая группа по выявлению недружественных и противоправных действий, связанных с поглощением и захватом объектов экономики Челябинской области, имеющих важное социально-экономическое значение.

Подобные структуры не берут на себя функции правоохранительных органов, а помогают оперативно реагировать на попытки недружественных поглощений организаций, используя административные возможности. 

Для борьбы с рейдерами создается Всероссийская антирей​дерская лига, целью которой является содействие федеральным органам в борьбе с данным явлением. Членами лиги должны стать юристы, депутаты, журналисты и предприниматели, единой задачей которых будет выявление и экспертиза случаев рейдерских атак. Участники лиги будут также консультировать предпринимателей по вопросам противодействия незаконным захватам собственности. 

Рост недружественных поглощений вынуждает государственные структуры разрабатывать и принимать законы и правовые акты, направленные на снижение активности рейдеров.

В 2006 г. впервые в Арбитражном процессуальном кодексе Российской Федерации появился термин «корпоративный спор», под которым понимаются «споры о защите прав и интересов коммерческих организаций независимо от организационно-правовой формы в связи с организацией деятельности, членством или участием в капитале» [6, с. 33]. Такие споры разрешает только арбитражный суд. Введена норма об обязательном оперативном извещении затронутого юридического лица о принятии искового заявления и о важнейших стадиях прохождения дела; упорядочивается процедура принятия обеспечительных мер; вводится специальный упрощённый порядок обжалования определений, принимаемых арбитражем в ходе рассмотрения корпоративного спора.

В 2006 году был принят Федеральный закон «О внесении изменений в Федеральный закон «Об акционерных обществах» и некоторые другие законодательные акты Российской Федерации» [7], который существенно изменил правовое регулирование поглощения акционерного общества путем приобретения его акций. В закон включена глава, посвященная порядку приобретения крупного пакета акций. Новый механизм приобретения крупного пакета акций должен, по мнению законодателя, повысить прозрачность процедуры приобретения акций любыми лицами, сделать процесс слияний и поглощений более цивилизованным. Однако ограничения, введенные данным законом, в настоящее время используются лицами, целью которых является дестабилизация хозяйственной деятельности общества, в частности, при блокировке процедуры приобретения крупного пакета акций.

При Правительстве Российской Федерации 10 февраля 2006 г. Советом по конкурентоспособности и предпринимательству была одобрена Концепция развития корпоративного законодательства до 2008 года [8]. Концепция представляет собой план подготовки соответствующих законодательных актов на период до 2008 года и учитывает международный опыт в области корпоративного управления, а также российскую практику применения действующего законодательства. Концепция предусматривает четыре основных направления: защита прав собственников, включая предотвращение и урегулирование корпоративных конфликтов; совершенствование управления; совершенствование системы организационно-правовых форм юридических лиц, а также развитие законодательства в сфере функционирования и интеграции корпоративных структур. 

За прямое или косвенное содействие в корпоративных рейдах судьи привлекаются к дисциплинарной ответственности, лишаются судейских полномочий.

С началом финансово-экономического кризиса 2008 года в целом количество рейдерских захватов снизилось. Связано это с тем, что в период глобальных изменений становится сложнее проанализировать перспективность того или иного поглощения, а также со снижением емкости рынка слияний и поглощений в целом. Однако наблюдается рост недружественных поглощений с использованием механизма банкротства. Рейдеры, обладающие необходимыми свободными ресурсами, приобретают подешевевшие активы. В перспективе, после окончания финансово-экономического кризиса, стоимость захваченных активов возрастет в разы. 

В условиях кризиса продолжается работа над пакетом законов, направленных на пресечение недружественных поглощений фирм. В ноябре 2008 г. Комитет Госдумы рассмотрел законопроект, суть которого заключалась в том, чтобы закрыть в правовом поле все административные лазейки, через которые осуществляется противоправный передел собственности. Свои предложения по пресечению рейдерства внесли структуры, занимающиеся противодействием коррупции, поскольку сейчас значительная часть рейдеров совершает свои манипуляции вместе с чиновниками. 

«Не секрет, что в период кризиса имеют место такие явления, как рейдерские захваты. Преднамеренное банкротство предприятий собственниками используется как возможность избежать ответственности перед бюджетом и перед своими контрагентами, – отметила Е. Семенова. – Мы очень многого добились в части борьбы с рейдерством, когда вступил в силу закон о банкротстве. Сегодня есть предложения и дополнительные инструменты финансового оздоровления предприятий, планирующих преднамеренное банк​ротство» [9]. В комитете Госдумы по собственности, членом которой является Е. Семенова, ведется разработка законопроектов, направлен​ных на противодействие рейдерству и преднамеренному банкротству.

Таким образом, государство прилагает усилия по противодей​ствию рейдерству в российской экономике, создавая специальные структуры и совершенствуя корпоративное законодательство путем выработки четких механизмов корпоративного управления, внедрения зарубежного опыта корпоративного регулирования с учетом национальных особенностей развития корпоративного права.

Однако основные усилия Правительства должны сосре​доточиться на создании законодательно таких условий, которые не позволят рейдерам использовать нормы нового документа в своих целях и будут направлены на устранение их искаженных форм. При этом деятельность хозяйствующих субъектов не следует усложнять. Принимаемые меры и законы должны минимизировать риски ведения бизнеса, повышать инвестиционную привлекательность страны, ведь в мировой практике недружественные поглощения – это нормальный инструмент рынка слияний и поглощений, и необходимо осознавать, что корпоративные конфликты в рыночной экономике объективно неизбежны. 
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Н.Н. Стародубова

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

ФУНКЦИОНИРОВАНИЕ БАНКОВСКОЙ СИСТЕМЫ РЕГИОНА В УСЛОВИЯХ КРИЗИСА

Под банковской системой понимается совокупность различных видов национальных банков и кредитных учреждений, действующих в рамках общего денежно-кредитного механизма. В качестве базовых признаков системы обычно рассматриваются следующие: наполненность (наличие ряда элементов, входящих в систему), структурированность (выделение в системе сегментов со сходными классификационными признаками), целостность (наличие в системе всех необходимых для функционирования и обеспечения элементов) и взаимосвязанность (взаимодействие между отдельными элементами) как необходимое условие ее существования и функционирования.

В отличие от многих других элементов рыночной инфраструктуры, банковская система государства не может быть сведена к совокупности ее региональных элементов, поскольку она обладает некоторыми неделимыми функциями, к которым, в первую очередь, относятся эмиссия платежных инструментов и посредничество в проведении единой денежно-кредитной политики государства. В то же время банковскую систему региона можно определить как совокупность действующих на данной территории кредитных учреждений и их филиалов, а также подразделений центрального эмиссионного банка. При этом данная совокупность не обладает целостностью и замкнутостью, поскольку действует в едином правовом и экономическом пространстве с другими отечественными кредитными учреждениями и по стратегическим вопросам, безусловно, подчинена внешнему воздействию, то есть функционально несостоятельна в отрыве от общегосударственной банковской инфраструктуры. 

Любая региональная банковская система имеет существенные особенности и является специфическим сегментом банковской системы страны. Характерной особенностью большинства региональных банков является принятие на себя умеренных рисков вследствие отдаленности от финансовых центров и концентрация операций в традиционной сфере банковского обслуживания – кредитования и депозитных операций, в то время как банковские системы финансовых центров гораздо более активно участвуют в функционировании фондового, валютного рынка и т.д. 

Развитие банковского сектора Челябинской области в последние годы характеризуется следующими основными тенденциями. 

С начала 2000-х годов состав верхнего яруса существенно изменился, что является отражением проводимых Банком России мероприятий по оптимизации своей расчетной сети. Количество учреждений Банка России сократилось в целом по стране в 1,89 раза, в Челябинской области количество РКЦ – в 2,6 раза, снизив долю региона в общем составе учреждений Банка России (табл. 1). При этом наиболее существенные сокращения пришлись на 2004, 2007 и 2008 годы. По числу РКЦ Челябинская область занимает 3-е место в Уральском федеральном округе (после Тюменской и Свердловской обл.) и 20-е место по РФ (среди 79 региональных компонент), разделяя эту позицию с Московской обл., Пермским краем и Республикой Башкортостан.

Таблица 1

Количество учреждений Банка России, ед.

	
	01.01.2000
	01.01.04
	01.01.05
	01.01.07
	01.01.08
	01.01.09
	01.01.10

	Учреждения ЦБ РФ, всего
	1190
	1139
	941
	923
	782
	632
	630

	В т.ч. РКЦ Челябинской области
	26
	26
	21
	21
	14
	10
	10

	Доля региона в составе учреж​дений ЦБ РФ, %
	2,18
	2,28
	2,23
	2,28
	1,79
	1,58
	1,59


За последние 10 лет количество региональных банков в региональной банковской системе не претерпело существенных изменений, в то же время сеть филиалов инорегиональных банков существенно обновилась (табл. 2). 

Таблица 2
Региональная банковская система Челябинской области как часть банковской системы России, ед.

	Период
	Количество действующих КО
	Количество филиалов

	
	всего в РФ
	в т.ч. в Челябинской обл.
	всего в РФ
	в т.ч. в Челябинской обл.

	
	
	
	
	филиалы региональных КО
	филиалы инорегиональных КО

	01.01.2000
	1396
	13
	3923
	56
	54

	01.01.2003
	1329
	13
	3326
	42
	52

	01.01.2004
	1329
	13
	3219
	41
	66

	01.01.2005
	1299
	11
	3238
	41
	66

	01.01.2006
	1253
	12
	3295
	42
	66

	01.01.2007
	1189
	12
	3281
	42
	64

	01.01.2008
	1136
	11
	3455
	41
	76

	01.01.2009
	1108
	11
	3470
	40
	79

	01.01.2010
	1058
	11
	3183
	40
	65


В кризисный 2008 год, по сравнению с предшествующим годом, процесс расширения банковской инфраструктуры замедлился. Сеть действующих в области кредитных организаций в целом за год увеличилась на 90 единиц (за 2007 год – на 125) и по состоянию на 1 января 2009 года составляла 899 пункта банковского обслуживания. 

На начало 2010 г. по числу действующих региональных кредитных организаций Челябинская область занимает 3-е место в Уральском федеральном округе (после Свердловской и Тюменской областей) и делит 13-е место с Саратовской областью и Республикой Башкортостан в целом по РФ (по 11 региональных банков). По количеству филиалов в регионе Челябинская область уступает только Тюменской области по Уральскому федеральному округу, и находится на 6-ом месте по РФ (как и Краснодарский край), уступая лишь Москве, Санкт-Петербургу, Тюменской, Нижегородской и Ростовской областям.

Следует отметить, что динамика кредитных организаций региона и их филиалов в целом отражает динамику российской банковской системы. В последние годы банки с целью сокращения административно-управленческих затрат, закрывая филиалы, расширяют сеть дополнительных офисов и прочих внутренних структурных подразделений, при этом общее количество банковских учреждений растет как в целом по стране, так и пропорционально в регионах. 

Характерным явлением последних лет является рост конкуренции между самостоятельными банками, функционирую​щими в регионе, и филиалами иногородних банков. При этом инорегиональные банки также зачастую выбирают более осторожный и менее затратный путь освоения регионального рынка, открывая не дополнительные филиалы, а допофисы и прочие внутренние структурные подразделения.
Подразделения кредитных организаций имеются во всех административно-территориальных образованиях области. В то же время сеть по территории региона размещается неравномерно. В областном центре и четырех крупных промышленных городах на начало 2009 г. было сосредоточено 555 (около 63% всех кредитных организаций и их подразделений), что на 41 единицу больше, чем на начало предыдущего года (в 2007 году прирост составлял 115 единиц). На всей остальной территории области сеть действующих подразделений за 2008 год увеличилась на 33 единицы (за 2007 год – на 10) до 328 пунктов банковского обслуживания. Эти цифры свидетельствуют о том, что ситуация с обеспеченностью банковскими услугами населения небольших городских округов и муниципальных районов начинает улучшаться. 

Одной из важнейших характеристик функционирования банков является величина их уставного капитала. Банки с недостаточным объемом собственных средств в сегодняшних условиях не способны конкурировать на рынке, привлекать денежные средства, расширять сферы своей деятельности. Еще в начале предыдущего года Госдума РФ повысила требования к уставным капиталам банков, в соответствие с чем банки обязаны к 01.01.2012 г. иметь капитал не менее 180 млн. руб. По данному показателю региональные банки Челябинской области имеют более выигрышные значения по сравнению с общероссийскими показателями, показывая при этом положительную динамику (табл. 3). В то же время 4 челябинских банка (36,3 %) имеют уставный капитал ниже требуемого в недалеком будущем уровня, самую низкую позицию занимают банки «Снежинский» (20 млн. руб.) и «Ураллига» (55 млн. руб.). Уставный капитал двух других банков составляет более 100 млн. руб. («Челябкомзембанк» – 100,954 млн. руб. и Резерв 150 млн.руб.). 

Таблица 3

Группировка кредитных организаций по величине зарегистрированного уставного капитала

	 
	До 3 млн. руб.
	От 3 до 10 млн. руб.
	От 10 до 30 млн. руб.
	От 30 до 60 млн. руб.
	От 60 до 150 млн. руб.
	От 150 до 300 млн. руб.
	От 300 млн. руб. и выше
	Всего

	
	Коли
чество
	Уд. вес
(%)
	Коли-
чество
	Уд. вес
(%)
	Коли-
чество
	Уд. вес
(%)
	Коли-
чество
	Уд. вес
(%)
	Коли-
чество
	Уд. вес
(%)
	Коли-
чество
	Уд. вес
(%)
	Коли-
чество
	Уд. вес
(%)
	Коли-
чество

	РФ

	01.01.09
	31
	2,8
	51
	4,6
	99
	8,9
	140
	12,6
	194
	17,5
	254
	22,9
	339
	30,6
	1 108

	01.01.10
	26
	2,5
	38
	3,6
	71
	6,7
	117
	11,1
	204
	19,3
	252
	23,8
	350
	33,1
	1 058

	Челябинская обл.

	01.01.09
	0
	0
	0
	0
	1
	9,1
	1
	9,1
	2
	18,2
	2
	18,2
	5
	45,4
	11

	01.01.10
	0
	0
	0
	0
	1
	9,1
	1
	9,1
	2
	18,2
	1
	9,1
	6
	54,5
	11


Для обеспечения конкурентоспособности перед банковскими учреждениями других регионов местные банки должны иметь запас прочности, проявляющийся не только в достаточности собственного капитала, но и в объеме ресурсов, которые банковская система в состоянии предложить экономике, а также объеме выданных кредитов. 

По данным Главного управления ЦБ РФ по Челябинской области на 01.01.2009 года, темпы роста показателей деятельности банковского сектора были выше, чем в экономике. В результате, за 2008 год отношение банковских активов к валовому региональному продукту повысилось с 41,7 до 43,3%, кредитов, предоставленных нефинансовому сектору экономики и физическим лицам банковским сектором области, – с 32,8 до 34%. 

Кризисные ожидания и нестабильная обстановка обусловили в октябре-ноябре 2008 года отток денежных средств из кредитных организаций. Однако меры, принятые Правительством Российской Федерации, Банком России, а также самими кредитными организациями по поддержанию ликвидности и удержанию клиентской базы, дали положительный результат. В декабре 2008 года доверие клиентов к банкам стало постепенно восстанавливаться, и приток средств на счета возобновился. 

Основной составляющей ресурсов оставались средства клиентов. В их составе абсолютные остатки средств на вкладных счетах населения за 2008 год увеличились на 8,9% до 88,9 млрд. руб., что заметно ниже показателя предшествующего года (33,8%). Отри​цательно сказался на динамике вкладов их отток в октябре-ноябре, составивший 7,7 млрд. руб. или 8,3%. В результате удельный вес этой группы средств в структуре ресурсов снизился на 5,4 п.п. до 29%.

Несмотря на сложную экономическую ситуацию и снижение темпов роста кредитования, количество счетов, открытых клиентам, возросло за 2008 г. на 8,9% до 10,7 млн. счетов, из них физическим лицам – на 8,9% до 9,7 млн., юридическим лицам – на 10,4% до 145,8 тыс. Росли объемы платежей: совокупный платежный оборот Челябинской области по сравнению с показателем 2007 года увеличился на 29,4% и составил 18,4 трлн. руб.; среднедневная сумма безналичных платежей возросла на 29,6% до 70,3 млрд. руб. В настоящее время техническая и технологическая база кредитных организаций, их подразделений и расчетно-кассовых центров Банка России позволяет свыше 99% общего числа платежей проводить электронным способом, при этом данный показатель по Челябинской области традиционно несколько выше, чем в целом по РФ. 

Региональными банками в 2008 году в реальный сектор экономики было направлено 128,6 млрд. руб. кредитов с ростом против 2007 года на 22,9%, наибольший прирост кредитования отмечался по сельскохозяйственным предприятиям. Динамика кредитования населения по сравнению с показателями 2007 года замедлилась: задолженность физических лиц банковскому сектору области за 2008 год увеличилась на 33,9% до 87,9 млрд. руб. (в 2007 году – на 74,2%). До октября 2008 г. обязательства населения стабильно росли (в среднем 4% в месяц), в октябре имел место незначительный рост – на 1,1%, а в ноябре и декабре – сокращение соответственно на 1,1 и 1,7%.

Половина всех кредитов населению (на 01.01.2008 – 43,2%) было сосредоточено в филиалах банков других регионов, 31,7% (33,7%) – в Сбербанке и 18,3% (23%) – в региональных банках. Объем кредитов, выданных в 2008 году региональными банками физическим лицам, сократился на 11% до 14,6 млрд. руб.

Остановка производства на ряде предприятий и организаций, трудности со сбытом продукции и обострение социальных проблем усилили банковские риски и создали почву для прироста просроченных долгов перед банками. В 2008 году имела место устойчивая тенденция роста просроченных кредитов, учитываемых на балансе региональных кредитных организаций, к концу года они увеличились на 34,4% до 1,5 млрд. руб., тогда как кредитные вложения выросли на 14,9%. В связи с этим доля невозвращенных в срок кредитов в совокупном объеме ссуд возросла с 2,0% на 01.01.2008 до 2,5% на 01.01.2009. По 8 из 11 региональных кредитных организаций доля просроченной задолженности в остатке выданных ссуд не превышала 5%, у трех кредитных организаций она составила 6,3; 6,4 и 8,7%.

Таким образом, негативное влияние проявлений финансового кризиса, сказавшееся на изменении динамики роста и спаде производства в отдельных видах деятельности и отраслях региональной экономики, в свою очередь, обусловило и замедление развития банковского сектора Челябинской области.

Начало текущего года характеризуется следующим состоянием ресурсной базы банковской системы (табл. 4).
Доля средств, привлеченных банками, расположенными на территории Челябинской области, составляет лишь 1,4% в объеме привлеченных средств российской банковской системы и 17,7% по Уральскому округу Банка России. Все привлеченные на счета кредитных организаций средства в Уральском округе в сумме составляют лишь немногим более 8% кредитных ресурсов банковской системы страны. При этом инорегиональными кредитными учреждениями привлечено на свои счета в 2,6 раза больше средств, чем региональными банками. Вклады населения, привлеченные банками, расположенными на территории региона, составляют 1,95% общей суммы привлеченных в РФ вкладов физических лиц (18,5 % суммы вкладов населения по Уральскому округу), при этом 70,8% вкладов на территории региона привлечено инорегиональными банками. 

Таблица 4

Привлеченные средства кредитных организаций* (на 01.01.2010), млн.руб.

	Всего

	В том числе


		средства бюджетов на расчетных счетах

	средства государственных и других внебюджетных фондов на расчетных счетах

	средства организаций на расчетных и прочих счетах

	депозиты и прочие привлеченные средства юридических лиц (кроме кредитных организаций)

	вклады физических лиц


	РФ


	17 131 400

	20 400

	13 700

	3 857 400

	5 466 600

	7 485 000


	Уральский округ Банка России


	1 386 340,8

	659,3

	965,9

	267 648,5

	289 722,9

	790 185,1


	Челябинская обл.


	245 637,3

	168,7

	66,0

	52 609,1

	42 098,0

	146 249,9


	в т.ч. по кредитным организациям, зарегистрированным в данном регионе

	68 563,5

	64,4

	30,5

	18 944,6

	6 595,1

	42 683,6


	по инорегиональным учреждениям банков, расположенным на территории Челябинской обл.


	177 073,8

	104,3

	35,5

	33 664,5

	35 502,9

	103 566,3



	


* В том числе выделены основные виды привлеченных средств, графа «Всего» включает также средства клиентов в расчетах, по факторинговым и форфейтинговым операциям

Влияние филиалов инорегиональных кредитных организаций на банковский рынок области является более значимым и по доле активов этих филиалов (с учетом подразделений Сбербанка России) в совокупной величине активов банковского сектора области (табл. 5). Так, на долю инорегиональных банков приходится 78,4% всех кредитных вложений на территории Челябинской области, в том числе 83,3% выданных потребительских кредитов и 80% кредитов предприятиям реального сектора региона. В целом же удельный вес кредитных вложений банков Челябинской области составляет 17,7% по Уральскому округу и лишь 1,3% по РФ. Ситуация аналогична анализируемым выше привлеченным средствам.

Одним из показателей эффективности функционирования банковской системы является уровень кредитного риска, оцениваемый как соотношение просроченной (и/или безнадежной) задолженности по ссудам к общей сумме кредитных вложений.
Таблица 5

Кредиты и прочие размещенные средства (на 01.01.2010), млн.руб.

	Всего

	В том числе


		кредиты и прочие размещенные средства, предоставленные нефинансовым организациям

	кредиты, депозиты и прочие размещенные средства, предоставленные кредитным организациям

	кредиты, предоставленные физическим лицам


	РФ


	19 847 100

	12 541 700

	2 725 900

	3 573 800


	Уральский округ Банка России


	1 505 479,4

	920 452,5

	69 927,7

	443 041,1


	Челябинская обл., млн. руб.


	266 616,5

	159764,1

	19919,8

	77 487,7


	в т.ч. по кредитным организациям, зарегистрированным в данном регионе

	57 513,0

	31 958,2

	9 959,9

	12 940,7


	по инорегиональным учреждениям банков, расположенным на территории Челябинской обл.


	209 103,5

	127 805,9

	9 959,9

	64 547,0



	


По данной позиции региональные банки Челябинской области традиционно ведут более осторожную политику, уровень их кредитного риска ниже общероссийских значений и существенно ниже, чем у кредитных организаций (КО), головные офисы которых находятся в других регионах РФ (табл. 6).
Таблица 6

Уровень кредитного риска банковской системы (на 01.01.2010)

	
	Просроченная задолженность по кредитам и прочим размещенным средствам, млн. руб.
	Доля просроченных ссуд в кредитных вложениях банков, %

	РФ
	1 014 700
	5,1

	Уральский округ Банка России
	70 930,8
	4,7

	Челябинская обл.
	15227,0
	5,7

	в т.ч.
	
	

	по КО, зарегистрированным в данном регионе
	2 700,0
	4,7

	по инорегиональным КО, расположенным на терри​тории Челябинской обл.
	12 527,0
	6,0


Региональная банковская система, как и российский банковский сектор, проходит через один из самых сложных периодов в новейшей истории своего развития. Региональный рынок банковских услуг развивается в условиях обостряющейся конкуренции, в том числе вследствие роста участия иностранного капитала и расширения региональной сети крупных российских банков, что в целом стимулирует общее повышение качества банковского обслуживания и внедрение современных банковских технологий. 

В ситуации, когда сохраняются серьезные трудности в реальном секторе экономики, существуют нерешенные проблемы в самой банковской сфере, что требуется реализация комплекса мер по укреплению банковской системы и поддержанию финансовой устойчивости банков:

· улучшение правовой среды, инвестиционного и делового климата, повышение эффективности функционирования системы страхования вкладов;

· повышение капитализации кредитных организаций, прежде всего за счет реализации вновь выпускаемых акций, приобретаемых российскими и зарубежными инвесторами;

· совершенствование регулирования и надзора в банковской сфере, развитие риск-ориентированного надзора, нацеленного на идентификацию наиболее существенных рисков в деятельности кредитных организаций и профилактику проблем на ранней стадии их возникновения, своевременное и адекватное применение надзорных мер;

· создание стимулов для поддержки и развития банковского кредитования реального сектора экономики, расширения доступа к банковским кредитам платежеспособным заемщикам, в том числе предприятиям малого и среднего бизнеса;

· повышение диверсификации ресурсной базы, включая совершенствование инструментов привлечения денежных средств, уделяя особое внимание оценке состояния ликвидности, особенно в случае значительных объемов заимствований за рубежом и на межбанковском рынке;

· дальнейшее расширение доступа кредитных организаций к финансовым ресурсам; 

· повышение эффективности функционирования межбанковского кредитного рынка, содействие развитию его организационно-технической инфраструктуры;

· развитие систем управления рисками и внутреннего контроля с учетом международной банковской практики;

· активизация участия банков в программах повышения финансовой грамотности населения.

Е.Г. Усольцев 

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

УПРАВЛЕНИЕ ЗНАНИЯМИ В МЕНЕДЖМЕНТЕ: ПРОБЛЕМЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ МЕНЕДЖЕРОВ

Известный на западе эксперт менеджмента Карл Вииг ввел в обращение (1986 г.) внутренне противоречивое словосочетание «управление знаниями», в котором он лоб в лоб столкнул разнородные понятия: знание – как данность, как условие и инструмент целеполагания, и управление – как атрибут целепостижения. Катахрезу
 «управление знаниями» невозможно понимать буквально, она имеет лишь контекстуальный смысл.

Сам К. Вииг истолковал её не вполне ясно: как «систематическое формирование, обновление и применение знаний с целью максимизации(?) эффективности(?) предприятий». Если в качестве области реализации его идей предположить глобальную систему хозяйствующих субъектов, то есть общественное произ​водство, являющееся необходимым средством борьбы Homo sapiens за своё выживание и развитие, то суть дела сведётся к преобра​зованию знаний в экономические ценности. Однако в столь широкой постановке знаниевую проблему раньше К. Виига сформулировал П. Друкер (1964 г.). Он призвал теоретиков менеджмента (менедж​мейкеров) к действию, обратив их внимание на то, что «настоящей болезнью является отсутствие какой-либо базы знаний, необходимой для решения экономических задач в бизнесе» [1, с. 14,11]. Этот целеуказующий призыв всё еще актуален.

«Знаниевая» проблема в предлагаемой статье рассматривается применительно к типичному (ординарному) элементу глобальной системы, именуемой общественное производство, а именно: к автономному деловому предприятию, по-другому – к бизнес-объекту. Его хозяйственно-экономическая деятельность описывается здесь в пространстве бытия модернизированной методологии «узкой базы», предложенной в РСФСР в 20-х годах прошлого века Центральным институтом труда (ЦИТ), которым руководил А. К. Гастев [2, с. 39-76]. Суть авторской модернизации «узкой базы» и пределы прием​лемости самой идеи «узкой базы», а также термины, использованные при описании этой идеи, даны в работах [3,5] и, частично, приводятся в настоящем рассмотрении. 
Изложенное ниже примыкает к современным изысканиям, затрагивающим проблему «управления знаниями», которая, надо заметить, не имеет пока общепризнанной постановки. Для большинства исследователей «научная концепция управления знаниями выраженно межпредметна. Она включает различные аспекты управления персоналом, развитием организации, иннова​ционного менеджмента, ресурсной теории, а также использование новых информационных технологий в управлении организациями»
. Такая аморфная концепция не позволяет практикующим менеджерам ясно понять, о чём думают менеджмейкеры и чего от них следует ожидать; неясность этого рода вносит сумятицу в организацию профессионального обучения менеджеров. 

Автор пытается конкретизировать свою задачу, оттолкнувшись от следующих рассуждений: то, что знания стали непосредственной производительной силой, сегодня не надо доказывать. При этом правомерно поставить два следующих вопроса. 

1. Знания о чём определяют сегодня ту часть произво​дительных сил бизнес-объекта, которая представлена управленческой деятельностью наёмных управляющих – менеджеров?

2. В чём суть процедуры превращения знаний в управленческие решения? 

3. Как организовать процесс профессионального образования менеджеров?

Пытаясь приблизиться к ответам на эти вопросы, автор смещает некоторые из известных суждений об управлении знаниями в плоскость представлений о наукоёмкости менеджмента и даёт эскиз базы знаний
, так или иначе встроенной в любой бизнес-объект и необходимой ему для решения своих хозяйственно-экономических задач. 

База знаний по определению обладает свойствами связности и активности [4, с. 30-34]. Эти свойства открывают пути к созданию косных экспертных систем, которые в интерактивном диалоге способны помогать менеджеру отыскивать оптимальные управ​ленческие решения. Неотвратимость такой перспективы предопре​деляет дух постановки проблемы «управления знаниями» и заставляет рассматривать методологические вопросы профессио​нальной подготовки менеджеров. 

* * *

Имманентным признаком любого рентабельного бизнес-объекта является наличие в нём системы управления его производительными силами. Целевая функция такой системы продиктована первым экономическим законом, который в формулировке К.Маркса указывает, что все виды экономии в общественном производстве сводимы, в конечном счёте, к экономии времени. Этот закон объясняет то, что во все исторические времена дизайн каждого хозяйствующего субъекта был и будет подчинен стремлению интенсифицировать хозяйственно-экономическую деятельность предприятия. 

Всякая система управления бизнес-объектом имеет два входа. Один из них контролирует предприниматель
 (учредитель, принципал), другой вход обслуживает институт менеджеров – наёмных управляющих. Предпринимательская и менеджерская деятельности имеют специфические сверхзадачи. Автор пред​положил, что сверхзадачей предпринимателя (бизнесмена) является приемлемое для него и для общества воспроизводство капитала
, инвестированного в бизнес-объект, осуществляемое путём возмездного удовлетворения выявленных или создаваемых самим бизнесменом общественных ожиданий за счёт преобра​зования знания в экономические ценности. При этом сверхзадача менеджера, вне зависимости от его позиции в системе управления бизнес-объектом, есть исполнение задания работодателя с затратами меньшими, чем тот установил. 

Несовпадающие сверхзадачи двух ключевых фигурантов хозяйственно-экономической деятельности естественным образом выявляют две важнейшие сферы приложения знаний: 

А. Товарная продукция, производительные силы бизнес-объекта, конкурентные войны. 

Б. Технология использования производительных сил бизнес-объекта, обеспечивающая следование первому экономическому закону, принявшего в бизнес-объекте форму режима экономии. 

Подобная стратификация, разумеется, не нова. Например, Б.Мильнер, изучавший (http://www.mainjob.ru/publications/?view=7076) то, «как знания способствуют развитию бизнеса», видит эти же сферы приложения знаний и в каждой из них по-своему выделяет доминирующую там задачу. А именно: в технологической сфере – «повышение эффективности, использование знаний для роста произво​дительности путём увеличения быстродействия или снижения затрат», что можно считать рефлексией наукоёмкости менеджмента как вида деятельности. В области товарной продукции: «выдвижение инноваций, создание новых продуктов и услуг, новых предприятий и бизнес-процессов» – это можно счесть за достаточно корректное отражение наукоёмкости бизнеса. 

В успешном бизнес-объекте в каждом из ключевых направлений его хозяйственно-экономической деятельности де-факто существуют (насаждаются) конкретные долгосрочные цели. Для достижения любой из таких целей заблаговременно выбирают предпочтительные методы и средства, формируется политика высшего руководства бизнес-объекта в деле достижения каждой цели. 

Можно считать, что бизнес-объект всегда работает в соответствии с производственным расписанием, подчинённым воле предпринимателя. Согласно такому расписанию бизнес-объект одновременно исполняет несколько бизнес-проектов и админи​стративно-технологических программ. Каждый проект и каждую программу можно вообразить как пирамиду, каким–либо образом обособленных прикладных задач, подлежащих обязательному решению в задаваемой расписанием последовательности. 

Процесс решения прикладной задачи уместно именовать прикладным процессом. Его осуществляет команда решателей задачи, которую возглавляет менеджер – формальный лидер этой команды и гарант должного решения прикладной задачи. Он получает производственное задание от своего шефа-работодателя в виде прикладных требований, относящихся к результату и процессу решения прикладной задачи. Одно из требований указывает предельно допустимые затраты на решение данной прикладной задачи (устанавливает бюджет задачи). Менеджер организует решение вменённой ему задачи, предъявляет работодателю продукт её решения, отчитывается в исполнении бюджета задачи. Исполняя свою ролевую функцию, менеджер неизбежно: 

а) проектирует технологическую оснастку прикладного процесса; 

б) проецирует прикладные требования в плоскости профессиональной деятельности своих агентов. Для каждого из них он формирует пакет ролевых требований; 

в) разрабатывает ролевые функции своих агентов (ключевых членов его команды), составляет
 сценарии исполнения всех и каждой ролевой функции, предъявляет их своим агентам в форме регламентов ролевых процессов – рабочих заданий. Форма представления регламента всегда адекватна характеру трудовой деятельности субъекта ролевой функции. По доминирующему характеру живого труда исполнителя ролевые функции подраз​деляются на рутинные, эвристические и служебные обязанности. 

Решая прикладную задачу, команда менеджера управляет технологической оснасткой подобно тому, как экипаж подводной лодки совместными действиями строит боевой маневр своей суб​марины. При этом каждый агент менеджера управляет переданной в его распоряжение ролевой оснасткой, являющейся неким, часто умо​зрительным (логическим), фрагментом технологической оснастки.

Технологическая оснастка прикладного процесса, взятая в целом, есть социотехническая система, элементами которой являются косные ресурсы и их отношения, создаваемые и поддерживаемые людьми – членами команды менеджера: разумеется, члены команды вынуждены вступать в отношения друг с другом. Если технологическую оснастку представить в виде графа, то его узлы (вершины) будут обозначать ресурсы, а рёбра (дуги) – отношения ресурсов. Проектирование технологической оснастки сводится к оптимальному подбору ресурсов и целесообразному планированию специфических отношений ресурсов. Эти отношения строятся сообразно прикладным требованиям и профессионализму команды по принятым в бизнес-объекте канонам технологической и организационной культуры. 
В процессе проектирования оснастки, косные ресурсы (материальные и логические) могут быть представлены во всех практически значимых подробностях вербальными моделями всего двух имманентных функций – созидательной и отражательной. Названные функции могут быть представлены в ресурсе в любых пропорциях, вплоть до отсутствия одной из этих функций, и, в дополнение к моделям этих функций – моделью свойств ресурса, рассматриваемого как объект управления. И ещё – моделью субстрата ресурса.
Если ресурс обладает созидательной функцией, то в его внешней среде найдётся некая сущность, являющаяся предметом труда решателей прикладной задачи, параметры которой зависят от предшествующего и текущего состояния субстрата ресурса. Созидательная функция ресурса проявляется в возможности преднамеренно и целенаправленно влиять на некоторые свойства внешней среды ресурса, точнее – на свойства предмета труда. 

Модель ресурса как объекта управления есть описание зависимости параметров субстрата ресурса от управляющих импульсов, исходящих от оператора (пользователя ресурса). Для передачи последних во внутреннюю среду ресурса предусмотрены органы управления. Они являются теми точками, к которым оператор прикладывает свой живой труд (интеллектуальный и/или физический). 

Модель отражательной функции ресурса есть описание зависимости наблюдаемых откликов ресурса на состояние его внутренней и/или внешней сред. 
Следует подчеркнуть, что модели функций и свойств ресурса характеризуют не ресурс как таковой, но наши приближённые и всегда частные представления о нём. Кроме того, модели собственных функций и свойств ресурса, как правило, отчуждены от целей и условий применения ресурса. Схематизируя реальность, можно считать, что модели собственных функций и свойств разрабатывает создатель (производитель) ресурса: он включают эти номинальные модели в комплект поставки ресурса, например, в виде сопроводительной технической документации. Номинальные модели строятся исходя из представлений о так называемых «прямых задачах», когда параметры внешней среды ресурса
 вычисляют по значениям параметров субстрата ресурса; отклики на процесс и результат функционирования ресурса однозначно определяются параметрами внешней и внутренней сред ресурса; состояние субстрата ресурса однозначно зависит от управляющих импульсов и параметров внешней среды. Корректно поставленные прямые задачи всегда имеют решение. 

Номинальные модели собственных функций и свойств ресурсов позволяют решать и так называемые обратные задачи, в которых заданное и искомое поменяли местами. Обратные задачи возникают в ходе хозяйственно-экономической деятельности бизнес-объекта и занимают в практике управления его производительными силами особое место. Это связано с тем, что деятельность менеджера, в конечном счете, направлена на то, чтобы так спроектировать и выстроить технологическую оснастку и так заставить её функцио​нировать, чтобы практические результаты функционирования были бы «подогнаны» к априори известному ответу – прикладным требованиям. Именно поэтому в основе управленческих решений лежат процедуры разрешения обратных менеджерских задач. 

Характеризуя особенности обратных задач, следует подчеркнуть, что существование решения любой из них приходится доказывать, по крайней мере, самому себе. Как правило, обратная задача имеет множество решений, выбор из них наиболее подхо​дящего заставляет менеджера решать задачу «что будет …, если …».

Уже отмечено, что ролевая оснастка, которой управляет решатель прикладной задачи на своём рабочем месте, рас​сматривается как фрагмент, как подсистема технологической оснастки. При этом нет принципиальных препятствий к тому, чтобы воспринимать ролевую оснастку как некий специальный ресурс, существующий лишь в данном прикладном процессе. Функции и свойства ролевой оснастки следует считать несобственными, ибо они предопределены не только имманентными характеристиками элементов ролевой оснастки, но целью и содержанием ролевого процесса. 
Комплексное решение множества обратных задач, порождаемых прикладным и ролевыми процессами, является центральным моментом в эвристической деятельности менеджера. Путь от априори известных
 ожиданий потребителя до содержания производственных (рабочих) заданий работникам, мобилизованным на реализацию этих ожиданий, предполагает разрешение множества обратных задач, образующих многозвенную их цепочку. Этому отдана большая часть рабочего времени менеджера. 

Основным инструментом решения обратных задач сегодня является живой интеллектуальный труд менеджера, подчиненный законам логики, в частности – законам дедуктивной логики. Процесс решения обратной задачи предполагает исчисление высказываний, опирающихся на достоверные знания. Пропозициональное исчисление постулирует определённую структуру знаний, обеспечивающих построение некоего высказывания М.

Структуру знаний показывает следующая условная запись: 

(T, P, A, F)( M,
где
Т – буквы алфавита языка, средствами которого излагается модель знания;

Р – совокупность синтаксических правил, в соответствии с которыми из множества Т строятся правильные формулы (высказывания);

А – множество правильно построенных формул (высказываний), принимаемых в качестве аксиом или частей исходных посылок;

F – правила вывода, позволяющие из множества А получать новые высказывания (теоремы) и доказывать их истинность. 

Решая обратные задачи, «лицо, принимающее решение», манипулирует абстрактными понятиями, которыми пестрят модели релевантных знаний об орудиях, средствах и условиях социально-экономической деятельности. 

Модель релевантных знаний о каждом регулярно используемом в хозяйстве предмете/объекте должна быть представлена в базе знаний предприятия, эта база оказывается наиболее содержательной характеристикой хозяйствующего субъекта, если угодно – интегральной мерой наукоёмкости менеджмента. В любой из возможных форм своего бытия база знаний отражает миссию бизнес-объекта, состав производительных сил; комплекс политик, проводимых высшим руководством; корпоративную культуру хозяйствующего субъекта и, конечно же, модель менеджмента, сообразно которой в бизнес-объекте выстроена как система управления его деятельностью, так и база знаний, эту деятельность обеспечивающая. 

Предпочтительной формой представления базы знаний, по-видимому, является семантическая нейронная сеть. Среди её вершин доминируют три. Важнейшая и в наибольшей степени специфическая среди них есть вершина (α в «созвездии трёх вершин), которая представлена множеством правильно построенных формул-посылок, отражающих фундаментальные свойства внутренней среды хозяйствующего субъекта. В α-вершине представлены, как минимум: 

– модель менеджмента, реализованная в бизнес-объекте,

– комплекс актуальных политик, проводимых высшим руководством,

– аксиомы технологического дизайна,

– аксиомы организационного дизайна,

– аксиомы корпоративной культуры, 

– номинальные модели собственных функций и свойств ресурсов (материальных и логических), находящихся в хозяйственном ведении высшего руководства бизнес-объекта.

Правила вывода, позволяющие на этом множестве получать новые высказывания (теоремы) и доказывать их истинность, представлены в базе знаний не менее значимой β -вершиной, в которой содержатся следующие вербальные константы (тексты): 

– стандарты предприятия;

– административные, юридические и этические нормы и правила, в совокупности образующие Систему процедурного обеспечения управленческой деятельности в бизнес-объекте;

– основополагающие положения, формирующие Внутренний рынок труда;

– принципы построения Системы непрерывной учёбы персонала; 

– квалификационные требования к специалистам;

– ключевые положения Система внутреннего аудита в бизнес-объекте; 

– организационно-техническая платформа Системы обеспечения безопасных условий труда.

Третья из доминирующих вершин семантической сети γ-вершина представляет алфавит и синтаксические правила внутреннего языка (инфраязыка) бизнес-объекта, включающего в себя язык манипуляции знаниями. Средствами инфраязыка описывают дуги, отражающие разнообразные субъект-субъектные, субъект-объектные и объект-объектные отношения в материнской и во всевозможных её дочерних (вложенных) семантических сетях.

Реестр содержимого α- и β-вершин важен (показателен) во многих отношениях. Во-первых, он является оглавлением объектов хранения: этот реестр выступает в качестве индекса наукоёмкости менеджмента – своеобразного эскиза базы знаний. Во-вторых, реестр отражает присущее предпринимателю (принципалу) видение своего бизнес-объекта в том экономическом пространстве, в которое погружёно принадлежащее ему предприятие. Здесь уместно подчеркнуть, что ведущая роль в формировании комплекса политик и в выборе модели менеджмента всегда принадлежит принципалу-предпринимателю. Никто другой не заинтересован более него в том, чтобы были эффективны и комплекс политик, и модель менеджмента. 

Строительство базы знаний в соответствии с данным здесь её эскизом вполне соответствует обыденному здравому смыслу и духу первого экономического закона. Характерным проявлением этого закона, облечённого в бизнес-объекте в форму режима экономии, следует считать свойственную каждому хозяйствующему субъекту потребность систематически (непрерывно) поддерживать на должном уровне компетенцию и квалификацию исполнителей ролевых функций. Принципиальной основой системы непрерывного профессионального образования является присущее человеку стремление преодолевать свою некомпетентность и ограниченность своих физиологических возможностей. Такие ограничения человек частично снимает, вынося исполнение некоторых функций своего субстрата (организма) за его пределы. 

Борьба человека с «несовершенством» собственного субстрата складывается в поучительную историю. В процессе антропогенеза поздний неоантроп преодолел дефицит своей физической силы применением рычага, клина и других рукотворных устройств. В дальнейшем человек презрел свою энергетическую ограниченность, научившись использовать химическую, солнечную и атомную энергию, извлекаемую им из предметов природы. Несовершенство своего сенсорного аппарата человек компенсировал тем, что создал оптические приборы, радио, телевидение, всевозможные другие внешние рецепторы, чуждые его плоти. Ограниченность своей опорно-двигательной системы человек одолел, создав технические средства наземного, морского и воздушного транспорта. 

Особое место в эволюции человека заняло изобретение письменности. С её появлением стало возможным передавать модели фактов (информацию) и модели знаний не только из уст в уста, но и сквозь пространство и время. Возникла возможность документировать базу знаний и открыть к ней публичный доступ. Изобретение письменности ознаменовало появление внешней по отношению к человеку памяти. Обретя внешнюю память, человечество испытало могучий импульс к развитию философии, логики, точных, социальных и других наук, стала складываться современная методология обучения, когда модель предмета изучения трансплантируется в сознание обучающегося. Внешняя память (всемирная библиотека) повлияла на последующую эволюцию второй сигнальной системы человека, которая, как известно, развивается в процессе общения между людьми и формирует психотип человека. 

Попадая в распоряжение социума, средства преодоления ограниченностей индивида становятся предметами непрерывного и всё ускоряющегося процесса их совершенствования, что является причиной и следствием интенсификации общественного производства. 

До середины прошлого века общественное производство совершенствовалось, главным образом, за счет наращивания физического быстродействия косных орудий и средств труда, а также – роста сноровки агентов менеджера. При этом интенсивность управленческой деятельности, с одной стороны, возрастала в меру роста креативных способностей среднестатистического менеджера и успехов в деле стандартизации производственных отношений, а с другой – она уменьшалась вследствие нарастания трудоёмкости решения всё усложняющихся обратных менеджерских задач. Складывалось положение, существующее и поныне, при котором время, за которое прикладная задача находит своё решение, в разы превосходит «машинное время» потребное для реализации элементарного управленческого решения (время на то, чтобы семь раз отмерить, много больше того, что требуется для того, чтобы один раз отрезать). 

Относительно низкая производительность живого интеллек​туального труда менеджеров издавна вызывает справедливые нарекания за «формализм», «волокиту» и «бюрократизм» в сфере управленческой деятельности. Такого рода упрёки вначале отражали, главным образом, несовершенство коммуникаций. 

С появлением в хозяйственной практике ЭВМ, точнее – внешнего по отношению к человеку процессора, немедленно начался бурный период преодоления коммуникационных проблем. Появились и получили широкое распространение информационные технологии – «электронная нервная система», как сказал Б. Гейтс. Это решительно сократило «коммуникационную» волокиту в управленческом деле и тем способствовало расширению «узкого места» управленческой деятельности. 

При этом некоторые (важнейшие) из орудий и средств труда приняли в свой субстрат мини – и микроЭВМ, что означало обретение ими некоторого «машинного» интеллекта. Разумеется, интеллектуализация косных орудий и средств труда повысила их функциональные возможности и/или быстродействие. Но вместе с этим возникли новые и усложнились некоторые прежние обратные менеджерские задачи, что потребовало большего времени для их решения: расширившееся было «узкое место» получило тенденцию к сужению. В современном обществе бытует верное представление о том, что самым действенным и необходимым средством повышения производительности общественного производства становится рационализация собственно управленческой деятельности, что в первую очередь требует интенсификации решения обратных менеджерских задач. 

Появление внешнего процессора, дающего возможность обрабатывать информацию и манипулировать знаниями за пределами человеческого организма, явилось событием более грандиозным, нежели обретение человечеством внешней памяти. К началу 60-х годов прошлого века А. Ньюэлл сформулировал основы эврис​тических методов (алгоритмов) решения сложных, так называемых «плохо структурированных» задач: выяснилось, что большинство обратных менеджерских задач относятся именно к этому типу. Обострился интерес к проблемам моделирования (представления) знаний
, что способствовало практической реализации идеи базы знаний. Было введено понятие лингвистической переменной
, появилась перспектива создания искусственного интеллекта, предтечей которого оказались достижения информационных технологий. Перестала казаться фантастичной мысль о том, что, взаимодействуя с искусственным интеллектом (с экспертными системами) в интерактивном режиме, менеджер получит возможность ускорить решение своей специфической задачи: по заданным прикладным требованиям к продукту и процедуре его получения спроектировать технологическую оснастку и разработать регламенты ролевых функций своих агентов. Здесь надо заметить, что проектирование такого объекта, как технологическая оснастка и разработка регламентов ролевых процессов есть планирование субъект – объектных отношений в команде решателей прикладной задачи. 

Разумеется, формирование оптимальных субъект-объектных отношений – это только часть менеджерского дела. Кроме этого требуется заставить агентов менеджера строго следовать духу и букве производственных заданий – регламентов ролевых процессов
. Но это есть центральный предмет прикладной психологии, но не суть менеджмента. Менеджмент не сводим лишь к субъект-субъектным отношениям, и сентенция «всё делают люди» стоит здесь в тени технократической компоненты хозяйственно-экономической деятельности бизнес-объекта, сконцентрированной в субъект-объектных отношениях. 

Внешний процессор изменил мир людей. Оценивая масштабы новаций, известный учёный М. Минский заметил: «На протяжении всего лишь одного поколения рядом с человеком вырос странный новый вид: вычислительные и подобные им машины, с которыми, как он обнаружил, ему придётся делить мир. Ни история, ни философия, ни здравый смысл не могут показать нам, как эти машины повлияют на нашу жизнь в будущем». Ещё определенней выразился Норберт Винер: «Мы изменили своё окружение так радикально, что теперь должны изменить себя, чтобы жить в этом новом окружении». Это есть вызов XXI века. В наиболее дерзкой форме этот вызов обращен к менеджмейкерам, чему есть веские причины, говоря о которых, следует остановиться на следующем.

Грядущие времена подразумевают новую практику управленческого труда, интенсивность которого вырастет за счёт тех колоссальных возможностей, которые предоставил людям компью​тер. И сегодня, и в будущем накопленные человечеством знания дол​жны быть преобразованы в экономические ценности. Предприни​матель указывает направления таких преобразований, а менеджер призван обеспечивать оптимальность таких преобразований. 

Процессы оптимизации неразрывно связаны с манипули​рованием знаниями, а эффект оптимизации зависит от массы и адекватности располагаемых хозяйствующим субъектом знаний, то есть, от наукоёмкости менеджмента, а также от оперативности манипулирования знаниями, сосредоточенными в базе знаний. Упоминая об этом, современные менеджмейкеры прибегают к термину «управление знаниями», оставляя при этом без должного внимания то, что средством «управления», точнее – инструментом манипулирования знаниями, станут косные экспертные системы. При этом менеджмейкеры нынешней формации не могут быть посредниками между управленцами-практиками и творцами (разработчиками) искусственного интеллекта, поскольку наука «менеджмент», апологетами которой они выступают, беспредметна в буквальном смысле слова. В этой «науке» не дано корректной и общепринятой дефиниции понятия «менеджмент». Именно поэтому современные теоретики менеджмента не дали модели управленческой деятельности в сфере управления производительными силами общественного производства. 

Заглядывая в обозримое будущее, можно отталкиваться от следующих посылок: 
· Труд менеджера состоит в управлении производительными силами, переданными в его оперативное управление, и сводится к организации целесообразных субъект-объектных отношений, а также адекватных им субъект-субъектных отношений в команде решателей прикладной задачи. 

· Проектирование субъект–объектных отношений связано с множеством управленческих актов, базирующихся на результатах решений всевозможных обратных менеджерских задач.

· Процедура решения обратных менеджерских задач есть рационально построенный целесообразный процесс манипу​лирования знаниями, накопленными (доступными) в данном хозяйствующем субъекте и которые можно представить в виде конкретно построенной базы знаний.

· Системообразующим фактором построения базы знаний хозяйствующего субъекта является реализованная в нём модель менеджмента.

· Создание искусственного интеллекта, специализированного на решении обратных менеджерских задач, является вызовом времени и требует опоры на обобщенную модель менеджмента, одинаково понимаемую и принимаемую всеми заинтересованными сторонами общественного производства. Глобальный характер общественного производства предполагает использование именно обобщённой модели, отвлечённой от характера и масштабов деятельности хозяйствующего субъекта, лишённой национального колорита. Только это способно консолидировать усилия специалистов, ищущих возможности интенсифицировать управление общественным производством. 

· Не принять вызов XXI века российские менеджмейкеры не могут, ибо тогда произойдёт консервация того удручающего уровня некомпетентности отечественного института менеджеров, который обнаруживается, с какой стороны ни глянь. Принятие же вызова времени означает необходимость постановки и разрешения проблемы использования искусственного интеллекта в практической деятельности менеджеров. Эта проблема разделяется на комплексы задач, связанных:

а) с отысканием алгоритмов решения типовых обратных менеджерских задач; 

б) с поиском архитектуры базы знаний, поддерживающей искусственный интеллект, ориентированный на решение обратных менеджерских задач; 

в) с разработкой универсального дружественного интерфейса менеджера со специализированной «менеджерской» системой искусственного интеллекта. 

· Постиндустриальная эпоха втягивает «корифеев» современного менеджмента в не свойственную им область деятельности, тесно соприкасающуюся с точными науками: в область, где требуются строгие определения используемых естественнонаучных понятий и гуманитарных ценностей. Для отечественной школы(?) менеджмейкеров более характерно нарочитое наукообразие и несамостоятельность их творчества, стремление кого-нибудь «догонять», в то время как вся наличная масса российских проблем требует от них новаторских действий: сегодня требуется не догонять, но бежать наперерез. Многие из именитых российских менеджмейкеров не способны тотчас принять вызов XXI века. Нужно адекватное понимание проблем управленческой деятельности в общественном производстве. 

· Профессиональное образование менеджеров в своей содержательной части есть процесс передачи обобщённой модели менеджмента из сознания Учителя (Менеджмейкера) в сознание Ученика. Давно не секрет, что «…современные учебники и монографии по менеджменту представляют собой пространные собрания стереотипов управленческого мышления» [6, с. 13]. Уже стала очевидной невозможность продолжать подменять обобщённую модель менеджмента собранием стереотипов или конгломератом моделей функциональных, частных менеджментов [7]. Высшая школа в её сегодняшнем состоянии не способна подготовить менеджеров, компетенции которых отвечали бы требованиям времени, ибо Учитель не опирается на какую-либо обобщённую модель менеджмента, адекватность которой он смог бы доказать практикующим управленцев. «Немощное» состояние высшей школы, увы, предопределено и официально зафиксировано духом и буквой действующих Государственных стандартов высшего профессионального образования в области менеджмента.

· Качество профессиональной подготовки менеджеров есть не более чем рефлексия меры адекватности обобщённой модели менеджмента. 

· Образование в своей сути вовсе не есть образовательные услуги, но это есть воспроизводство востребованных обществом знаний. Сегодня общество требует повысить оперативность и качество управленческой деятельности во всех сферах общественного производства. Такие ожидания общества транслируют в сферу деятельности высшей школы разработчики образовательных стандартов, субъективно отражающие объективные запросы общества. Анализ содержания опубликованных проектов стандартов, идущих на смену действующим, показывает, к сожалению, что составители проектов не чувствуют веяния времени. Они подают дезориентирующие и убаюкивающие сигналы профессорско-преподавательскому составу высшей школы, обязанному заниматься не только простым воспроизводством знаний в студенческой аудитории, но и расширенным воспроизводством знаний в своей среде. За правильными словами чиновников о развитии вузовской науки не просматривается механизм, который привёл бы в действие силы, способные решать современные методологические проблемы обучения менеджеров.

В заключении следует обратить внимание на то, что выход России из внутреннего экономического кризиса, усугублённого мировым кризисом, невозможен без решительного повышения эффективности управленческой деятельности в важнейших отраслях общественного производства и государственного управления. Невозможно представить благополучный для России выход и сегодняшней ситуации без принятия решительных и эффективных мер по рационализации профессионального образования менеджеров. С особой остротой стоит вопрос о квалификации учителя. Устоявшийся профессорско-преподавательский состав высшей школы в своей основной массе выступают в роли «говорящих голов» декламирующих имеющиеся ученики, рекомендованные к употреблению чиновниками от Минобрнауки. Именно они извратили «Закон об образовании РФ», сместив акцент на «образовательные услуги» и породили этим «бизнес на бизнес-образовании» в форме предоставления по заказам студентов интеллектуальных услуг по написанию рефератов, контрольных и курсовых работ, услуг по изготовлению дипломных проектов и диссертаций. Оказанием таких услуг частично занят, надо думать, профессорско-преподавательский состав высшей школы, которым фактически отрезан путь профессионального совершенствования через проведение собственных исследований. Поставив в своё время носителей профессиональных знаний на «холодно-стойловое» содержание, высшая власть России спровоцировала сегодняшнее положение экономики, оценка которого сводится к констатации неуёмной коррумпированности чиновников, удручающей некомпетентности наёмных управляющих и острого дефицита квалифицированной рабочей силы. 

Решение общероссийских проблем, среди которых нет ни одной, которая не упиралась бы в профессионализм менеджеров, нельзя ожидать «сверху». Не потому, что это невозможно, а потому, что это будет поздно. В условиях, когда нет общепринятой модели менеджмента, каждый вуз имеет де-юре возможность создать свою модель, которую он готов отстаивать в кругу экспертов-производственников и которую он кладёт в основу образовательной программы менеджеров. Это есть реальный путь создать в вузе свою «школу» специалистов и получить своё место в реформирующейся системе профессионального образования в России. Такой путь никому не заказан, в том числе и Уральскому социально-экономическому институту. Несомненно, есть и другие варианты решения затронутых проблем, поэтому представляется целесооб​разным их поиск и формулирование предложений по их реализации. 
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Обобщённые представления о бизнесе:
модель бизнеса

Отсутствие в современном деловом мире общепризнанной обобщённой модели деятельности наёмных управляющих во многом связано с неотделённостью менеджмента от бизнеса – этой загадочной области проявления предпринимательских талантов индивида. Чтобы устранить связанное с этим препятствие на пути к созданию обобщённой модели менеджмента, авторы намерены построить модель бизнеса с тем, чтобы выявить те управленческие задачи, решение которых есть прерогатива предпринимателя. Это позволит прочие управленческие задачи отнести к разряду менеджерских и «по остаточному принципу» провести демаркацию расплывчатой пока границы между двумя важнейшими видами деятельности людей. 

Как многие современники, авторы считают, что бизнес есть инициативная, самостоятельная, осуществляемая от собственного имени, на свой риск, под свою имущественную ответственность деятельность физического (или юридического) лица, направленная на систематическое получение им выгод от пользования имуществом, выпуска и/или продажи товаров, ценных бумаг, от оказания услуг.

Физическое или юридическое лицо, получающее выгоды, именуется в дальнейшем «предприниматель/бизнесмен». Предпо​лагается, что он имеет право хозяйственного ведения в отношении большей части орудий и средств труда, на базе которых формируются производительные силы, обеспечивающие получение искомых выгод. Это даёт ему право тем или иным способом управлять производительными силами, воплощёнными в целостной социотехнической системе, именуемой в дальнейшем бизнес-системой. Бизнес-система есть форма бытия производительных сил. 

В общем случае бизнес-система включает в себя одну или несколько автономных, организационно и/или технологически обособленных хозяйствующих структур, которые выступают в роли рядовых элементов социотехнической системы и именуются в дальнейшем бизнес-объектами. Наряду с ними бизнес-система имеет экстраординарный элемент, назначение которого состоит в том, чтобы непрерывно обеспечивать функциональную и организа​ционную целостность, а также экономическую эффективность бизнес-системы. Этот элемент назван здесь Штаб-квартирой предпринимателя. Встав во главе Штаб-квартиры, предприниматель оказывается ключевой фигурой управления производительными силами бизнес-системы – принципалом. Этот его статус подчёркивает три важнейших обстоятельства: 

1. Предприниматель является главой бизнеса. 

2. Он есть физическое или юридическое лицо, от имени которого действует топ-менеджер бизнес-системы.

3. Предприниматель есть лицо, действующее в сделке за свой счёт. 

Модель бизнеса строится исходя из предположения, что перед каждым предпринимателем, независимо от вида и масштаба его бизнеса, стоит, стояла во все времена и будет стоять в обозримом будущем одна и та же сверхзадача. 
Сверхзадача бизнесмена/предпринимателя сводится к организации приемлемого для него и для общества воспроизводства вложенного в бизнес-систему капитала, осуществляемого путём возмездного удовлетворения выявленных или созданных самим предпринимателем общественных ожиданий.
Капитал здесь понимается буквально – главное имущество, главная ценность. На разных этапах деятельности бизнесмена главной ценностью могут выступить деньги, интеллект сотрудников, информация, собственная репутация, престиж бизнеса и т. д. 

Решая свою сверхзадачу, каждый предприниматель вынужден проявлять деловую активность во многих направлениях. Обязательными среди них являются два, направления (или две сферы деятельности – две бизнес-сферы), названные «Организация воспроизводства капитала» и «Руководство корпусом наёмных управляющих». К ним авторы добавили ещё пять актуальных бизнес-сфер. В результате сформирован следующий перечень тех направлений деятельности Штаб-квартиры, которые де-факто возглавляет и контролирует предприниматель (принципал). 

1. Организация воспроизводства капитала.
2. Манипуляция общественным мнением в пользу конкретного бизнеса. 

3. Товаропроизводство (товарообретение). 

4. Товаропродвижение. 

5. Обеспечение конкурентоспособности бизнеса. 

6. Интенсификация и гармонизация хозяйственно-экономической деятельности (диспетчеризация). 

7. Руководство корпусом наёмных управляющих. 

Модель бизнеса сведена авторами к предельно общему описанию функционирования Штаб-квартиры. Прежде чем предо​ставить такое описание, требуется прокомментировать приведённый перечень приоритетных направлений деятельности предпринимателя. 

Приводимое ниже описание каждого из направлений (каждой из бизнес-сфер) в общих чертах показывает предметную область целого кластера задач, неверное решение которых приносит заметные убытки. Решение некоторых из таких задач предприниматель не рискует целиком делегировать наёмным работникам, ибо не имеет законных прав взыскать в полной мере убытки, явившие следствием ошибочных действий, или решений наёмных работников. 

n=1. Организация воспроизводства капитала

Организация воспроизводства капитала с учётом хозяйственно-экономических и социально-политических реалий сводится к выбору предпринимателем ближних и дальних целей бизнеса, к разработке планов и методов достижений поставленных целей. То, и другое сопряжено с возникновением объективных ограничений на содер​жание, постановку, тактику и технику решения предпринимательских задач в бизнес-сферах n= 2, …7. Работа предпринимателя в направлении n=1 включает в себя принятие необходимых мер для надёжного удержания в пространстве юридических и нравственных законов тех работ, которые проводятся в каждом из бизнес-объектов.
n=2. Манипуляция общественным мнением в пользу конкретного бизнеса 

Каждый предприниматель ищет возможности расположить к себе и к своему делу общественное мнение, сформировать себе пристойный имидж, создать благоприятную репутацию своего бизнеса. Манипулируя общественным мнением, предприниматель понимает, что центростремительную силу его начинаниям придаёт присущие ему интеллект и творческий потенциал. Связь консолидирующей силы с интеллектом предпринимателя возникает потому, что его компетентность, личные качества и его жизненные ценности неизбежно проникают в фундамент комплекса проводимых в бизнес-системе политик. Вполне закономерно, что имидж бизнесмена и мера лояльности персонала бизнес-системы зависят от того, как работники понимают, и насколько они принимают политики руководства. 

Предпринимателю свойственно стремление выискивать возможности и использовать любые поводы для того, чтобы рекламировать комплекс политик бизнес-системы, практику его реализации и своё участие в этом деле. Поэтому успешный предприниматель стремится в любых условиях удерживать контроль связей бизнес-системы с общественностью. 

n=3. Товаропроизводство 
Предпринимателю принадлежит первое и последнее слово в определении вида и объёма товарной продукции, производимой в бизнес-системе. Решая свою сверхзадачу, предприниматель вынужден маневрировать во внешнем экономическом пространстве с тем, чтобы достоверно выявлять хозяйственно-экономическую конъюнктуру внешней среды бизнес-системы и на этом основании адекватно планировать и регулировать присутствие бизнес-системы на товарном рынке. В силу этого и по другим причинам, именно предприниматель управляет портфелем внешних заказов, портфелем инновационных проектов и портфелем внутренних организационно-технологических программ. Именно он распределяет между бизнес-объектами заказы, проекты и программы, а также, бюджетирует хозяйственно-экономическую деятельность в ключевых направлениях и контролирует исполнение бюджетов и производственных планов, касающихся важнейших направлений деятельности бизнес-системы. 

n=4. Товаропродвижение 

Эта сфера деятельности предпринимателя имеет цель завоевания и удержания клиентуры и является важнейшим средством решения его сверхзадачи. Суть данного направления сводится к выявлению неудовлетворённых общественных ожиданий, к разработке предложений по их удовлетворению и созданию в обществе новых потребностей. Внимание предпринимателя к этой бизнес-сфере усилилось после перехода рынка производителя в рынок потребителя, когда стало очевидным, что потребитель платит не столько за товар, сколько за тот психологический и иной комфорт, который может и должен возникнуть у конечного потребителя. Создание у потребителя стойкого чувства удовлетворённости от взаимодействия с бизнес-системой является целевой функцией рассматриваемой сферы предпринимательской деятельности. Предпринимательские функции, исполняемые в данной бизнес-сфере, касаются пространственной (географической) и функциональной оптимизации торговых и транспортирующих сетей, действенности рекламных акций и др. 

Если направляемые предпринимателем манипуляции общественным мнением требует «водить хоровод» вокруг гражданского общества, то рассматриваемая здесь бизнес-сфера «хороводит» вокруг реальных потребителей продукции бизнес-системы, «тащит в круг» новых клиентов и следит за тем, чтобы ни у кого из них не портилось настроение. 

n=5. Обеспечение конкурентоспособности бизнеса 

Конкуренция есть явление более значительное, нежели «стремление получить то, что стремится получить кто-то другой в то же самое время». Истинную роль конкуренции нащупал ещё А. Смит, усмотревший в ней «невидимую руку», направляющую корыстную деятельность массы предпринимателей в русло общественных интересов. Сведение конкуренции только к борьбе бизнес-системы за желаемую рыночную позицию не раскрывает сути этого «великого и ужасного» социально-экономического явления. К предпринимателям приходит, наконец, осознание того, что конкурентная война и сотрудничество соперников – это противоположности, находящиеся в диалектических отношениях единства и борьбы. Конкуренция в её современном понимании сводится, скорее, к понуждению к сотрудничеству, нежели к конфронтации. 

Разумеется, что предприниматель (и только он) правомочен решать вопросы сотрудничества со своими конкурентами, а также ставить задачи для бизнес-разведки, вынашивать и руководить исполнением планов проникновения в чужие базы знаний, руководить иными «силовыми» акциями. В современных условиях успешный предприниматель не может не брать на себя роль главнокомандующего в конкурентных войнах, в том числе и дипломатических.

n=6. Интенсификация и гармонизация хозяйственно-экономической деятельности 

Комплексирование и координация разнонаправленных усилий, диктуемых текущим моментом, планами на будущее и ходом конкурентной борьбы, оказывается кропотливым делом, необхо​димым для того, чтобы исключить дисгармонию в деятельности бизнес-объектов и бизнес-системы в целом. Гармонизация и интенсификация хозяйственно-экономической деятельности в условиях безоговорочного соблюдения тотального режима экономии ресурсов всех разновидностей, требует интенсивной и трудоёмкой работы специалистов, решающих задачи, постановщиком которых является предприниматель. Обособление работы этого вида вызвано необходимостью быстро и точно реагировать во внутренней среде бизнес-системы на фактически складывающуюся оперативную обстановку на фронтах и в тылу конкурентных схваток. 

n=7. Руководство корпусом наёмных управляющих

Разумеется, руководство этого рода принципал осуществляет через посредство первых лиц бизнес-объектов, которым Штаб-квартира направляет его директивы, выработанные для каждого из бизнес-объектов. При этом бизнес-сфера n=7 является виртуальным шлюзом, через который директивы предпринимателя поступают к топ-менеджерам бизнес-объектов. В обратном направлении через этот вымышленный шлюз идут отчёты об исполнении предпринимательских директив. 

Деятельность, имеющая быть в бизнес-сфере n=7, включает в себя некоторую техническую работу, обусловленную принятой там системой делопроизводства, касающейся, прежде всего, бизнес-сфер n=2,...6. Для обеспечения оперативности и слаженности технической работы, в штаб-квартире предпринимателя создаются специализи​рованные управленческие каналы. 
В организационно-кадровой структуре Штаб-квартиры (в её органиграмме) бизнес-сфера n=7 может иметь разные наименования: её псевдонимами могут стать «Канцелярия предпринимателя», «Секретариат бизнес-системы», «Экспертный Совет», «Наблюда​тельный Совет», «Совет директоров» и т.д. и т.п. 

Легко представить, что слаженность и точность деятельности в бизнес-сфере n=7 сильно влияет на качество директив пред​принимателя, на их авторитетность в глазах высших руководителей бизнес-объектов (топ-менеджеров бизнес-объектов). Характер деятельности в рассматриваемой бизнес-сфере определяет дисциплину на той вымышленной границе, где соприкасаются интересы предпринимателя и хозяйственно-экономические интересы конкретного бизнес-объекта. 
Дисциплина на границе может стать вполне доброжелательной при соблюдении двух условий: во-первых, директивы предпринимателя должны содержать все значимые требования к результату и процедуре их исполнения, и не должны явно или по умолчанию навязывать алгоритм исполнения менеджерских функций, прежде всего управленческой деятельности топ-менеджера. Во-вторых, модель менеджмента не должна устанавливать какие-либо ограничения или диктовать условия, касающиеся существа неделегируемых предпринимательских задач и сценариев (алгоритмов) их решения. 

Модель функционирования Штаб-квартиры предпринимателя, в любой из возможных форм своего существования сведётся к описанию бизнес-сфер и отношений между ними. Модель бизнеса легко представить в терминах теории графов. 

Несколько упрощая теорию, графом можно называть абстрактную систему, состоящую из произвольного количества попарно соединённых точек, называемых вершинами. Линии, соединяющие вершины, именуются ребрами вне зависимости от вида соединительной линии (прямая, дуга, произвольная кривая). При этом взаимное расположение вершин в пространстве не имеет принципиального значения: важным в графе является характер отношений, обозначаемых рёбрами. Эти отношения в теории графов делятся на направленные и не направленные. Направленные отношения устанавливаются между «не равноправными» в каком-то смысле вершинами, когда одна из них доминирует. Не направленные отношения возникают в условиях неопределённости отношений. Например, когда невозможно раз и навсегда указать доминирующую вершину, когда в одних случаях доминирует одна, а в других – другая вершина. Ненаправленные отношения можно представить парой разнонаправленных отношений двух вершин. 

В общем случае суммарное число рёбер в графе (R) определяется числом его вершин (V).
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Если граф использовать как наглядное изображение модели какой либо реально существующей системы, то количество рёбер в таком графе может быть равно или меньше, чем R. Некоторые из графов можно представить плоскими изображениями, другие, например граф Штаб-квартиры предпринимателя, приходится изображать в трёхмерном пространстве. И плоский, и неплоский граф можно обозначить записью G:=(V, A, E), где V – число вершин графа. A – число ориентированных рёбер. E – количество неориентированных рёбер. 

Граф, в котором семь вершин имеет, имеет 21 ребро. Его можно представить трёхмерной десятигранной фигурой, именуемой декаэдром: чертёж декаэдра дан на рис. 1. У декаэдра две ключевые вершины n=1 и n=7. Отсутствие любой из них превращает исходную фигуру в пирамиду. Отсутствие обоих ключевых вершин превращает декаэдр в плоский пятиугольник с вершинами n =2,3,4,5,6. 
Если грани декаэдра не прозрачны, тогда модель штаб-квартиры будет выглядеть как рис. 2. Если грани декаэдра сделать прозрачными, то можно будет увидеть все вершины и рёбра графа, как это показано на рис. 3. 

Бизнес-сфера n=1 в графе модели бизнеса является доминирующей вершиной первого ранга. Исходящие из неё ориентированные ребра представляют собой предпринимательские каналы управления всеми остальными бизнес-сферами n=2, …7. Это обстоятельство отражено на рис. 3 тем, что упомянутые рёбра показаны двойными линиями. 

Бизнес-сфера n=7 является доминирующей вершиной второго ранга. Исходящие из неё ориентированные ребра обозначают служебные каналы управления бизнес-сферами n=2, …6. Их необходимость обусловлена наличием в бизнес-системе определённого порядка делопроизводства.

Перечень ориентированных ребер в графе модели бизнеса дан здесь следующей записью:
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Все неориентированные рёбра изображены на рис. 3 прерывистыми линиями и образуют в плоскости симметрии декаэдра правильный пятиугольник. Их можно представить следующей записью: 

 E(2–3; 2–4; 2–5; 2–6; 3–4; 3–5; 3–6; 4–5; 4–6; 5–6).

Прерывистость линий обозначает здесь, во-первых, недетерминированный и необязательный характер неориен​тированных отношений. Во-вторых, если такого рода отношения имеют место, то соответствующие им служебные каналы управления имеют проницаемые в двух направлениях стенки. Благодаря этому, внутрь неориентированных отношений проникают («всасываются») из плоскости основания, не управляемые ни предпринимателем, ни его агентами факторы, влияющие на социально-психологический климат в среде сотрудников Штаб-квартиры. 
Представленная здесь вербальная модель бизнеса является эмпирической, ибо построена на достоверных фактах общественной практики. В качестве таких факторов приняты следующие утверждения, определившие аксиоматическую базу модели бизнеса. 

1. Нацеленность предпринимателя на получение личных выгод легальным путём является имманентным качеством бизнесмена. 

2. Предприниматель склонен действовать в нескольких направлениях хозяйственно-экономической деятельности, которые он выбирает на основе собственного анализа поведения контрагентов, конкурентов и других экономических субъектов, находящихся в поле его интересов. 

3. Предприниматель не может не управлять производительными силами, участвующими в его бизнесе. 

4. Производительными силами в любой из возможных форм бытия современного общественного производства предприниматель не управляет единолично. 

5. Предприниматель способен к директивному управлению производительными силами, и тяготеет к такому способу управления ввиду невозможности лично и непрерывно контролировать все детали процесса решения своей сверхзадачи. 

6. В основе директив предпринимателя лежат результаты решения его предпринимательских задач, которые он сам формулирует и сам решает. 

7. Решая свои предпринимательские задачи, предприниматель прибегает к помощи экспертов, которые становятся агентами его влияния. 

8. Для придания своим директивам форм, приемлемых для менеджеров всех бизнес-объектов, предприниматель может использовать труд экспертов, назначаемых из членов высших руководств бизнес-объектов, которых предприниматель делает агентами своего прямого влияния. 

Такая аксиоматическая база позволяет предположить, что описанная здесь модель бизнеса обладает приемлемым правдоподобием, по крайней мере, при решении вопроса о границе между бизнесом и менеджментом. Не разрешив этот вопрос, как уже отмечалось, невозможно корректно поставить задачу о разработке обобщённой модели менеджмента. 

Представленная здесь модель бизнеса полезна разработчикам обобщённой модели менеджмента, тем, что показывает структуру потока предпринимательских директив. 

В общем случае поток директив имеет такие, которые являются глобальными константами жизненного цикла бизнес-системы. Директивы этого рода сформулированы предпринимателем и отражают его замыслы, отразившиеся в миссии и организационном дизайне бизнес-системы. Они по умолчанию пролонгируются на всех этапах жизненного цикла бизнес-системы. 

В потоке предпринимательских директив находятся те, которые отражают комплекс политик, актуальных на текущем этапе жизненного цикла бизнес-системы. Они являются «этапными» константами. 
Кроме того, в потоке директив находится Производственное расписание бизнес-объекта, подлежащее исполнению в отчетном периоде и оперативные директивы, которые должны быть исполнены наряду с прочими директивами или вместо некоторых их них. 

«Навстречу» упомянутых выше и другим предпринимательским директивам движутся отчёты об исполнении директив и всевозможные инициативы топ-менеджеров бизнес-объектов, исполнение которых на местах невозможно без одобрения предпринимателя и без его содействия, либо суть предлагаемых инноваций выходит за пределы интересов бизнес-системы. 

Обобщая сказанное об отношениях Штаб-квартиры и бизнес-объекта, установленных представленной здесь модели бизнеса, следует заметить, что эта модель бизнеса не содержит ничего нового, кроме раскрытия структуры потоков информации в канале связи штаб-квартиры и бизнес-объекта. Суть этого канала состоит в передаче директив предпринимателя и отчётов их исполнителей перед предпринимателем. 
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МЕНТАЛИТЕТ КАК ОДИН ИЗ ПРИНЦИПОВ ПОСТРОЕНИЯ КОРПОРАТИВНОЙ КУЛЬТУРЫ В РОССИИ

Для создания цивилизованной рыночной экономики в России корпоративная культура имеет большое значение. Исследования по этому вопросу показывают, что первые лица российских компаний начинают осознавать значение идеологического фактора для нацио​нального хозяйства. В пути построения корпоративной культуры в организациях перед российскими менеджерами стоит важная задача – освоить опыт корпоративной культуры в рыночных условиях, накопленный на протяжении многих десятилетий западными фирмами. Наряду с этим необходимо учесть отечественный опыт построения и развития корпоративной культуры. Это необходимо, так как в России всегда была отличительная особенность, выраженная в народном менталитете, влияющая на многие производственные и жизненные процессы. Актуальность данной темы состоит в необходимости учета одного из принципиальных положений при формировании корпоративной культуры, а именно – менталитета народа (особенно в российских условиях). 

Прежде всего необходимо расшифровать само понятие корпоративной культуры, которое состоит из двух слов: «культура» и «корпорация». Итак, культура означает исторически определённый уровень развития общества и человека, выраженный в типах и формах организации жизни и деятельности людей, а также в создаваемых ими материальных и духовных ценностях1. В свою очередь, корпорация означает совокупность лиц, объединившихся для достижения общих целей, осуществления совместной деятельности и образующих самостоятельный субъект права – юридическое лицо2. В научной литературе существует множество определений понятия «корпоративная культура», однако наиболее содержательным мы считаем понятие, данное Ю. Емельяновым и А. Хачатуряном: «Корпоративная культура организации – это совокупность базовых традиций, ценностей, норм и правил производственного поведения, принимаемых учредителями, собственниками и работниками организации и совершенствующихся внутри этой организации по мере ее развития»3. Стоит отметить, что если корпоративные ценности по цепочке передаются членам коллектива в качестве правильного образа производственного поведения, то их можно считать эффективными.

Корпоративная культура по своей сути выступает как мотивационная система персонала организации. Как показывает зарубежная практика, именно хорошая мотивация персонала является основным фактором успешного ведения бизнеса. Взращивание корпоративной культуры в российских компаниях – это реализация важных идеологических функций:

1.
Определение цели деятельности, к которой всем необходимо стремиться.

2.
Мобилизация персонала.

3.
Создание четкого критерия принадлежности к данному коллективу.

4.
Формирование системы ценностей, которая, в свою очередь, позволяет выбрать допустимые методы для достижения поставленной цели4.

Однако системы ценностей разных компаний (особенно находя​щихся в разных странах) могут быть разными. Подтверждением этому является ставшая хрестоматийной и многократно описанная в зарубежной литературе неудачная попытка компании «МакДоналдс» приучить российских служащих радостно («по-американски») улыбаться посетителям. Как известно, в России (в отличие от США) радостно («широко») улыбаться первому встречному не принято. Внимание и доброжелательность традиционно выражаются иными знаками невербальных коммуникаций (разворот к посетителю, наклон головы, приветливое выражение лица и т.д.). Поскольку улыбки у продавцов получались «натянутыми» и ненатуральными (что чувствовали российские покупатели), руководство компании приняло решение в дальнейшем не настаивать на их «внедрении». Известный во всем мире фирменный знак радушия компании «МакДоналдс» не прижился на почве русской культуры5. В данном примере налицо несоответствие систем ценностей, которые присущи американскому и российскому персоналу.

Так каковы же составляющие системы ценностей? Форма и содержание ценностей по Ф.И. Шаркову определяются рядом факторов, в частности:

1. Реальным содержанием конкретного бизнеса.

2. Личными взглядами сотрудников фирмы

3. Политическими и социальными традициями той страны, где находится компания6.

Последний фактор в целях нашего исследования подлежит более тщательному рассмотрению. При анализе научной литературы, связанной с корпоративной культурой, было выявлено, что практически все авторы отмечают, что при взращивании корпоративной культуры в компании нужно учитывать традиции той страны, где находится компания.

Однако лишь некоторые авторы пошли дальше и считают, что менталитет и ценностные ориентации народа, в первую очередь, должны рассматриваться при создании корпоративной культуры. Сформировалась целая группа авторов7,3. (А.Е. Жарикова, Ю.Емельянов, А. Хачатурян), которые особо подчеркивают важность стереотипов, ценностей и сверхценностей самосознания, которые выработались у определенного народа за весь период его существования. По мнению данных авторов, построение корпоративной культуры в конкретной стране можно начинать после детального изучения ее основных стереотипов поведения.

Ю. Емельянов и А Хачатурян утверждают, что формы и методы управления человеческим ресурсами в любой стране это, прежде всего способ выражения национальной хозяйственной ментальности, которая представляет собой проекцию культуры общества на действующую экономику. По мнению данных авторов, у россиян сформировался особенный менталитет, определивший национальную модель экономического и социального поведения. Основными элементами российского менталитета ученые выделяют: строгую иерархичность, прочную включенность личных интересов в общественные, пренебрежение существующим правом и закон​ностью. А.Е. Жарикова, в свою очередь, одним из основных элементов русского менталитета называет непрактичность. 

Получается, что применительно к современным условиям традиционные русские ценности далеко не всегда продуктивны. С учетом данных позиций возникает вопрос, есть ли в современном российском обществе достаточный социокультурный потенциал для перехода к рынку. 

Ю. Емельянов и А. Хачатурян, анализируя современную хозяйственную культуру, ее основные ценности, установки и нормы, констатируют:

· старые стереотипы (традиционные и вновь приобретенные советские) производственного потребления, хозяйственные ценности и установки все еще сильны и в той или иной части их разделяет большая часть общества;

· новые либеральные ценности разделяют прежде всего молодые и образованные специалисты, хотя их использование на практике обычно сопряжено со значительными трудностями и противо​действием со стороны носителей традиционной производственной морали;

· ценности нового поколения поощряют предприимчивость, знания и квалификацию, но чересчур жестоки к слабым и мало​инициативным работникам, не успевшим вовремя перестроиться8. 

Авторы считают, что общая динамика ведет к все большему увеличению носителей новых либеральных ценностей, однако национальная хозяйственная ментальность – это весьма инерционная категория, и для ее существенного изменения требуется смена целых поколений. А насильно насаждать обществу чуждые ему ценности и нормы производственного назначения – значит выбрать для него заведомо неэффективную рыночную модель, механизм которой не будет в должной мере мотивировать работников, поскольку они не будут разделять эти нормы.

Позиция данных авторов нам представляется логичной и обоснованной. Однако необходимо более детально обозначить ценности, присущие «загадочной русской душе».

Итак, ценности человека формируются на протяжении всей его жизни. С момента рождения человек воспринимает окружающую среду (в первую очередь, близких людей) и старается приспособиться к изменяющимся внешним условиям (детский сад, школа, университет, работа). На формирование его ценностей большое влияние оказывают стереотипы, ценности и сверхценности самосознания окружающей культуры. Например, у русского народа основными ценностями всегда были щедрость и сентиментальность, а также безответность и непрактичность.

Русский писатель Н. Лесков писал: «Не каждый ли почти из нас рассчитывает… на свое счастье, нежели на свой труд, и на более или менее благоприятные обязательства, нежели на сознание своих обязанностей»9. Традиционно это объясняют ленью и отсутствием должного упорства в делах, необязательностью и надеждой на слепой случай – «авось и так все сложится». Также важная роль в формировании ценностей русской культуры заключается в народных сказках. Народные сказки вплоть до XIX века были единственным социализатором, вводившим молодежь в жизнь, так как население, особенно крестьянство, было сплошь неграмотным (75% неграмотных до 30-х годов XX века). Повседневная культура была самоорганизующейся частью общей культуры, поэтому истинным автором сказок был сам народ, исходивший в своем творчестве из ценностных представлений, сложившихся на основе жизненного опыта многих поколений. Если всмотреться в перечень культи​вируемых народными сказками черт персонажей, то обнаружится, что каждая черта героя противостоит определенной черте антигероя: доброта – злость, щедрость – жадности, справедливость – несправедливости, правдивость – лживости, скромность – зазнайству, бахвальству, верность – предательству, двоедушию.

Исторически трудные условия жизни заставили миллионы людей отбирать и культивировать те человеческие качества, которые позволяли совместно выжить множеству людей. У людей сформировалась ценность общего, коллективного блага («Сам погибай, а товарища выручай»; «В тесноте да не в обиде»; «Не с деньгами жить, а с добрыми людьми»)10. Однако эти ценности противостоят качествам, рождающимся в остроконкурентной среде, где каждый сам за себя («Человек человеку – волк»). Таким образом, с приходом рынка жизненный опыт целых поколений оказался низкопродуктивным. Так уж устроено, что в изменяющихся условиях выживают лишь те, кто лучше приспосабливается, поэтому в нашем обществе началось массовое приспособление к рыночным отношениям. Соответственно и ценности русского народа начали изменяться.

Перед российским менеджментом стоит важная задача – освоить опыт корпоративной культуры в рыночных условиях, накопленный на протяжении многих десятилетий западными фирмами для его последующей адаптации в российских условиях11. Наряду с этим необходимо учесть отечественный опыт построения и развития корпоративной культуры. Ни в коем случае нельзя игнорировать систему корпоративных отношений социалистического периода. Лишь органичный сплав отечественного и зарубежного опыта позволит создать современную систему корпоративной культуры, учитывающую менталитет россиян и рыночные условия производства.
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ЭКСТЕНСИВНЫХ ФАКТОРОВ

В ИННОВАЦИОННОМ РАЗВИТИИ

СИБИРИ И ДАЛЬНЕГО ВОСТОКА

Высшее руководство страны еще в докризисный период определило стратегический курс развития страны как модернизацию всех сфер деятельности на инновационной основе. Начавшийся во второй половине 2008 года мировой финансово-экономический кризис внес в эту стратегию серьёзные тормозящие коррективы. Однако он затухает, и встаёт вопрос о векторах движения государства и, прежде всего, экономического развития в посткризисный период.

Принято считать, что в идеале существует два типа развития: экстенсивный и интенсивный. Однако в чистом виде в реальной практике ни тот, ни другой не встречаются. Эти два пути присутст​вуют в экономике любого государства в каком-то соотношении.

Желание и попытки высшего руководства страны сориен​тировать экономику России на интенсивный путь развития на инновационной основе вполне объяснимо и понятно. Оно должно поддерживаться хотя бы потому, что наше технологическое, техническое, организационное и прочее отставание не позволяет России однозначно называться индустриально развитой страной. Причём надо заметить, что наши западные партнёры с удовольствием готовы участвовать в реализации проектов по добыче минеральных ресурсов России, прежде всего углеводородного сырья, готовы вкладывать серьёзные инвестиции в строительство таких магистральных трубопроводов, как «Северный поток», «Сахалин – 2» и им подобные проекты. При этом нельзя не видеть откровенного нежелания западных фирм участвовать в создании в нашей стране новых высокотехнологичных производств. Необходимо сразу оговориться, что автосборочные заводы «Форд», «Ниссан», «Шевроле» и им подобные не в счёт. Здесь можно вести речь о переносе производств в страну, где дешёвая рабочая сила и необъятный рынок сбыта автомобильной продукции.

На этом фоне нельзя не заметить отдельных попыток со стороны государства организовать в нашей стране производство не просто современных образцов техники, а уникальных. Но, к сожалению, очень часто этот процесс заканчивается именно образцами, иногда собранными «на коленке». Достаточно вспомнить фактический провал с массовым производством гражданского самолёта «Суперджет-100» или военного самолёта СУ-35.

Основная причина такого положения дел известна: отсутствие в стране системной, внятной научно-технической политики. Умением создать уникальный выставочный экземпляр какого-то изделия Россия славилась всегда, но положение дел надо менять, причём менять принципиально. Одной из таких попыток можно считать создание госкорпораций, в которых, по замыслу авторов идеи, должны быть сосредоточены самые мощные, современные, высокотехнологичные, высокомобильные ресурсы (технологии, оборудование, кадры и т.п.). Идея вроде бы неплохая, но она себя не оправдала, поскольку изначально в её реализацию было заложено два не рыночных принципа: во-первых, госкорпорациям обеспечивалось монопольное положение на рынке, во-вторых, государство гарантировало им безбедное инвестиционное существование. Получилось, что у госкорпораций не оказалось стимулов к разработке и внедрению инноваций.

Сегодня в качестве одной из мер по инвестиционному развитию экономики рассматриваются формирование и развитие точек роста на территории России. Но и здесь встают два вопроса. Первый: если не во всех, то в каких отраслях создавать эти точки роста? Второй вопрос выглядит, казалось бы, неожиданно: где создавать эти ростки будущего. Опять под Москвой или под С.-Петербургом? В Калининграде или Ростове? Однако необходимо помнить, что Россия состоит не только из её европейской части. Совсем даже не лишне вспомнить, что большая часть России находится за Уралом. Именно там, в Сибири и на Дальнем Востоке сосредоточено 90% всех природных ресурсов России. Когда мы с гордостью говорим, что Россия обладает 40% мировых запасов газа, 40% железных руд, половиной мировых запасов древесины и т.д., нужно помнить, что все это находится за Уральским хребтом. Поэтому, говоря об инновационном развитии экономики, о внедрении передовых технологий, в который раз неизбежно стоит задать вопрос: Мы когда-нибудь начнём по-хозяйски распоряжаться нашим сибирским богатством, или это за нас сделают другие? То, что мы сейчас вахтовым и другими хищническими методами добываем полезные ископаемые, заготавливаем лес и пушнину, ловим рыбу, а затем продаём в развитые страны, не есть показатель рачительного отношения к национальным богатствам.

Докризисный период, когда экономика была на подъёме, показал острейшую нехватку тех же железных руд и других сырьевых ресурсов на промышленных гигантах, расположенных в европейской части страны. Достаточно сказать, что Магнитогорский металлур​гический комбинат работает «с колёс», поскольку не имеет своей достаточной рудно-сырьевой базы. В результате комбинат находится в постоянной зависимости от поставщиков с Украины и Казахстана. Аналогичный сырьевой голод испытывают предприятия цветной металлургии, расположенные в европейской части России и на Урале. 

Все сказанное выше и ряд других аргументов подталкивают нашу страну, её руководство к началу хозяйственного освоения зауральских территорий в посткризисный период. Надо сразу оговориться, что в Сибири и на Дальнем Востоке проживает не более 20 миллионов человек. Причём численность проживающих в этих районах постоянно снижается, поскольку люди уезжают оттуда на «большую землю», на «материк», в более комфортные условия жизни. Если эту тенденцию не переломить, то осваивать эти территории будет просто некому, а инновации внедрять некуда.

Для того чтобы осуществить реальное поэтапное освоение этих территорий, необходимо решить как минимум три взаимосвязанных задачи:

1. Создать современную социальную инфраструктуру для постоянного комфортного проживания людей. В данном случае под социальной инфраструктурой следует понимать строительство жилья, больниц, школ, дошкольных учреждений, досуговых центров, обеспечение средствами связи, транспорта и т.д. Эта инфраструктура должна отвечать не просто современным требованиям, а создаваться с использованием инновационных идей и технологий, с учётом природно-климатической специфики.

2. Сформировать производственную инфраструктуру для будущих промышленных комплексов. Этим комплексам, а затем возможно и кластерам, во-первых, потребуется магистральный транспорт, который позволит завозить необходимые строительные материалы, продукты питания (на первых порах) из европейской части России. В то же время этот транспорт необходим для доставки потребителям произведённой (добытой) продукции обратно в те же регионы. Транспортная система должна предполагать наличие железнодорожной и автомобильной составляющих. Причём необходимо предполагать, что большая нагрузка на первом этапе ляжет на автотранспорт, а в перспективе основным видом магистрального транспорта будет всепогодный, всесезонный железнодорожный транспорт. Поэтому должно прийти осознание того, что необходимо вернуться к реализации БАМовского проекта. (тема строительства БАМа, проблемы и будущие выгоды требуют отдельного рассмотрения).

Во-вторых, для работы будущих производственных комплексов, железнодорожного транспорта, всей социальной и производственной инфраструктуры потребуется стабильное электрообеспечение. Поскольку электроснабжение за счёт перетоков от существующих генерирующих электромощностей задачу решить не сможет, необходимо будет строить новые электрогенерирующие мощности (ГЭС, ТЭС, АЭС и т.п.) с необходимыми коммутационными сетями.

В-третьих, для организации нормальной жизнедеятельности будущих поселений (городов, посёлков) и функционирования производственных структур необходимо будет создать современную, многоцелевую, многоканальную систему связи, которая должна решить задачу интеграции новых поселений в цивилизованный мир и обеспечить оперативную управляемость технологических процессов будущих производственных единиц и комплексов. 

Обращает на себя внимание тот факт, что реализация этой второй задачи просто немыслима без использования передовых технических и технологических решений, внедрения инновационных разработок.

3. Решение первых двух задач должно послужить сигналом к созданию производственных комплексов (промышленных, строитель​ных, аграрных, горнодобывающих). Причём формирование этих комплексов может начаться параллельно с решением первых двух задач, если будут позволять возможности наложения технологий при решении первых двух и третьей задачи. Серьёзными ограничениями в этом случае могут стать как имеющиеся потенциалы строительно-монтажных организаций, так и инвестиционные возможности. При создании этих комплексов должны быть использованы самые современные технологии не только добычи (например, угля, круглого леса, рыбы), но и их глубокой переработки до конечного продукта. Например, круглый лес должен перерабатываться в пиломатериалы (брус, доску, шпуновку и т.п.). На первом этапе освоения данных территорий их производственные комплексы будут рассматриваться как поставщики сырья для предприятий европейской части России и Урала. В дальнейшем придётся решать оптимизационную задачу. Что выгоднее: перемещать за тысячи километров тысячи тонн руды, леса, угля в центр России или же начать строительство перерабатывающих (например, металлургических) предприятий в регионах, близких к источникам сырья.

При решении всех трёх задач необходимо будет обратить особое внимание на непростую социально-экономическую проблему – создание высокотехнологичных рабочих мест с использованием преимущественно женского труда. Это не только почты, садики, школы, но и швейное, обувное, сельхозперерабатывающее и другие подобные производства. В новых городах и посёлках должны быть созданы условия для формирования полноценных семей. 

Освоение территорий Сибири и Дальнего Востока, по нашему мнению, должно основываться на кластерном подходе. А это означает, что, в конечном счёте, будет осознана необходимость создания научных центров, прежде всего отраслевой направленности. Реализация высказанных выше идей помимо решения задач освоения Сибири и Дальнего Востока позволит подойти к решению как минимум двух проблем российского масштаба. Во-первых, это массированное создание реальных рабочих мест в экономике страны. Во-вторых, это стабильная на долгие годы загрузка предприятий промышленного и строительного комплексов центра России и Урала. В частности, появляется возможность загрузить целевыми долгосрочными заказами такие предприятия Челябинской области, как ООО «ЧТЗ-Уралтрак», ОАО «Автомобильный завод «Урал», ОАО «Челябинский трубопрокатный завод», металлургического комплекса, стройиндустрии (ЖБИ, КПДСК), предприятия лёгкой промышленности (одной только спецодежды потребуется на сотни миллионов рублей).

Необходимо признать, что предложенные пути освоения зауральских территорий предусматривают вовлечение в произ​водственные процессы огромного количества ресурсов (матери​альных, трудовых, временных и т.п.). В свою очередь это означает, что предлагается широкомасштабный проект экстенсивной направ​ленности. Однако представляется, что именно такой мощный импульс экстенсивного толка позволит реализовать многие иннова​ционные идеи, поскольку вновь создаваемые производства и структуры могут и должны рассматриваться как поле для внедрения инноваций.

Т.М. Ческидова
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск,
Н.А. Макарова
ПРОМАСС, г. Челябинск

Модернизация промышленного комплекса экономики: 
национальный и региональный аспекты
Модернизация российской экономики на современном этапе предполагает выход на новый уровень развития. Переход к рыночной экономике, смена системы общественных отношений, существенные изменения геополитического положения страны потребовали пересмотра ряда положений государственной экономической политики. Финансово-экономический кризис усугубил многие негативные тенденции, в том числе структурного и технологического порядка, которые делают актуальным проведение модернизации, долженствующей стать детерминантой стратегического развития экономики России.
Исследование отраслевой структуры позволяет понять логику происходящих в экономике изменений в период становления новой модели воспроизводства. Отраслевую структуру необходимо рассматривать в единстве трех ее составляющих: отраслевых объемов выпуска продукции; производственно-технологического и кадрового потенциала отраслей; отраслевых финансовых ресурсов.

Специалисты, занимающиеся проблемами развития народного хозяйства, высказывают единодушное мнение о важности совершенствования структуры экономики. Как отмечал Ю. Яременко: «В известном смысле характер структурных изменений является первичным явлением, а общие темпы развития экономики – вторичным, производным от того способа, с помощью которого осуществляются структурные сдвиги»1. По этой причине такой показатель, как темп роста продукции отрасли в целом или всего народного хозяйства, все меньше позволяет судить об истинных достижениях в экономике, и все большее значение приобретает совершенствование ее структуры.

В этом высказывании кратко выражена суть парадигмы структурной динамики как фактора модернизации и экономического роста. Перемещение центра тяжести в экономическом развитии с количественного аспекта на качественный привело к тому, что характер роста стал предопределяться структурной динамикой хозяйства.

Системный анализ структуры экономики, в том числе отраслевой, позволяет перейти к рассмотрению промышленного комплекса как важнейшей сферы реального сектора, входящей в структуру национальной экономики. Информатизация промышлен​ности, необходимость адаптироваться к изменчивой глобальной ситуации, нарастание доли и рост значимости интеллектуальных производств в структуре промышленности – все это качественно меняет ее современный облик. Конкурентоспособность промыш​ленности, так же, как и экономики в целом, в значительной степени определяется структурным фактором.

Начиная с середины XIX века, промышленность является определяющей сферой экономически развитого государства. Сбалансированность и эффективность промышленного комплекса обеспечивает развитие других сфер экономики, инфраструктуры, создает предпосылки для материального благополучия значительной части населения.

Сегодня в России на долю промышленности приходится 28% валового внутреннего продукта страны и около 43,2% инвестиций в основной капитал. Это самая крупная и технически совершенная отрасль материального производства. В ней создаются средства производства и большая часть предметов потребления.

Если рассматривать Российскую Федерацию в разрезе отдельных регионов, то доля в ВРП колеблется от 2,9% в Долгано-Ненецком Автономном округе до 66,1% в Липецкой области. Только в 61 из 88 субъектов РФ промышленность занимает первое место в структуре ВРП. Причем среди тех регионов, где доминируют другие отрасли, значатся г. Москва, Краснодарский край, Новосибирская, Омская и Читинская области.

Отраслевая структура промышленности субъектов Российской Федерации существенно различается, несмотря на то, что непосредственное воздействие на размещение и территориальную организацию промышленных предприятий оказывает сравнительно ограниченный круг факторов: сырьевой, топливно-энергетический, водный, рабочей силы, потребительский и транспортный. Одной из явных причин столь сильной дифференциации можно считать тот факт, что относительное значение отдельных факторов размещения находится в зависимости от технико-экономической и техноло​гической специфики производства: факторы, которые в одних отраслях промышленности выходят на первый план, в других оказы​ваются второстепенными. Более того, один и тот же фактор в определенной отрасли промышленности, но на разных стадиях технологического процесса действует с неодинаковой интенсивностью.

В силу выше обозначенных причин, для большинства субъектов Российской Федерации является характерным присутствие не более 8-10 укрупненных отраслей промышленности. Серьезные различия также наблюдаются в их внутренней структуре.

«К настоящему времени четко проявились такие структурные особенности отечественной промышленности, как узость сегмента, производящего конкурентоспособные, торгуемые на мировом рынке товары, а также высокая концентрация занятых в отраслях с невысокой конкурентоспособностью, устойчиво развивающихся только в условиях относительно закрытых рынков»2, – считают Татаркин А.И. и Романова О А. Наличие двух секторов, резко различающихся по технологическому уровню и рентабельности, является главной характерной чертой регионального промышленного комплекса. По их мнению, такое положение возникает тогда, когда государство не берет на себя ответственности за формирование основных экономических и финансовых макропропорций, за решение структурных проблем. Структурные диспропорции характерны и для участников инновационного процесса в плане соотношения крупного, среднего и малого инновационного бизнеса. Несмотря на определенный экономический рост за последние предкризисные годы, серьезных структурных изменений в экономике страны и ее крупнейших промышленных регионов не произошло. Структурная несбалансированность промышленного комплекса России, выраженная в его сырьевой направленности, серьезной диспропорции между перерабатывающими и добывающими отраслями, в настоящее время становится все более очевидным фактором сдерживания экономического роста. Более того , финансовый кризис изменил не только общую экономическую ситуацию , но и структурную ситуацию в промышленности (в связи с чем становится все более актуальной проблема исправления возникших диспропорций промышленного комплекса).

В 2008 году экономический рост замедлился. По оценке Минэкономразвития России, темпы роста ВВП составили 8,5% в I квартале, 7,5 – во II, 6,2 – в III, 1,1 – в IV кварталах. Наибольшее снижение темпов роста произошло в строительстве, транспорте и промышленном производстве. В I квартале 2009 г. ВВП снизился на 9,5% по отношению к соответствующему периоду предыдущего года, продолжился спад промышленного производства, инвестиций, строительства, сократился внешний спрос (темпы роста физических объемов экспорта снизились при снижении ценовой динамики). С января по март 2009 г. инвестиции в основной капитал снизились на 15% по сравнению с I кварталом 2008 года. В марте сокращение инвестиций продолжилось: на 15,4% к марту 2008 года.
В 2009 г. российская экономика находилась в состоянии депрессии, вызванной мировым финансово-экономическим кризисом. ВВП России, по оценкам Минэкономразвития России, может упасть за год более, чем на 8%.
Достижение пропорциональной отраслевой структуры промыш​ленности – задача многогранная и сложная. Относительно путей ее решения в экономической теории сложились две диаметральные точки зрения, одна из которых предполагает активное государст​венное вмешательство, а другая исключает либо существенно ограничивает его.

Один из активных сторонников государственного регулиро​вания С. Глазьев считает, что «... сохранившийся в стране научно-производственный потенциал позволяет выйти на ежегодный прирост ВВП не менее 10% при условии проведения государством целенаправленной экономической политики, предусматривающей структурную перестройку и модернизацию экономики на современной технологической основе, многократное повышение инвестиционной и инновационной активности»3. Аналогичной точки зрения относительно государственного вмешательства в экономику придерживается и академик Л. Абалкин, который в качестве одного из аргументов приводит начало экономического роста в России в середине 1999 года связанное с приходом в правительство Е.Примакова, известного сторонника государственного регулиро​вания экономики.

Для оптимизации отраслевой структуры промышленного комплекса, наиболее приемлемым представляется механизм, позво​ляющий распределять государственные ресурсы между отраслями промышленного комплекса в соответствии с определенными приоритетами и с учетом синергетического эффекта, достигаемого в национальной экономике.

Управляющее воздействие, оказываемое государством на все отрасли промышленного комплекса одновременно, распределенное в соответствии с приоритетами развития, предопределит изменение доли каждой конкретной отрасли к структуре промышленного производства, обеспечивая тем самым достижение максимального синергетического эффекта. При этом под «силой воздействия» в данном случае понимается объем затраченных государственных ресурсов, направляемых как напрямую в отрасль, так и для привлечения дополнительных ресурсов из других источников.

Во многих регионах Российской Федерации неадекватная рыночная специализация промышленных комплексов сложилась не под воздействием рыночной конъюнктуры, как это происходило в большинстве западных стран, а стала результатом целенаправленной политики, проводившейся в условиях плановой экономики. Поэтому вполне логично, что преодоление структурных диспропорций промышленного комплекса России должно осуществляться при помощи целенаправленного управляющего воздействия со стороны государства.

При этом необходимо измерить затраты государственных ресурсов, привлекаемых для осуществления структурных преобразований, а затем измерить экономический эффект, который может быть получен в результате государственного вмешательства.

Очевидно, что измерить заранее с высокой степенью точности величину эффекта от структурных преобразований в промышленном комплексе вряд ли возможно. И хотя сегодня существуют математические модели (например, RUSEC, разработанная в Центральном экономико-математическом институте РАН), позволяю​щие осуществлять прогнозные расчеты, все они в той или иной мере основаны на ретроспективном анализе и иной погрешности. К тому же, в разрезе отдельных субъектов РФ таких моделей сегодня просто нет. Действительно, есть проблемы измерения эффективности. Вопрос эффективности – это вопрос выбора целей и приоритетов. Иначе говоря, для того чтобы измерить эффективность, предварительно необходимо определить те показатели, на улучшение которых направлены структурные преобразования.

Процесс выбора цели и вектора структурных преобразований является фундаментальной основой управления промышленным комплексом. В отсутствие четкой цели эффективное осуществление структурных преобразований невозможно. Поиск приоритетов – вторая принципиальная трудность управления структурными преобразованиями в промышленном комплексе.

Вопрос оптимизации отраслевой структуры промышленного комплекса – это всегда вопрос расстановки приоритетов, то есть целенаправленного распределения государственных ресурсов, направляемых в различные отрасли промышленности с целью обеспечения запланированных темпов роста объемов производства и экономической эффективности. При этом поскольку государственные ресурсы распределяются неравномерно, темпы развития различных отраслей неодинаковы, что приводит к изменению отраслевой структуры промышленного комплекса. Таким образом, определив приоритетность развития каждой из отраслей промышленности и распределив соответствующим образом ресурсы, органы государственной власти могут осуществлять целенаправленные структурные преобразования, увеличивая или уменьшая в структуре промышленного производства долю каждой из отраслей до тех пор, пока не будет достигнуто желаемое соотношение, обеспечивающее максимальный синергетический эффект.

На сегодняшний день применяется два принципиально отличных друг от друга подхода к определению оптимальной отраслевой структуры: однокритериальный и многокритериальный.

Сущность однокритериального подхода к определению оптимальной отраслевой структуры заключается в определении единственного показателя, на основе которого все отрасли будут сопоставлены с учетом их вклада в экономику. Таким показателем могут выступать: объем производства, численность занятых в отрасли, рентабельность, объем привлеченных инвестиций, энергоемкость, уровень экологической безопасности – и другие. В соответствии с данным подходом уровень приоритетности отраслей, с позиции оказания государственной поддержки, определяется в зависимости от вклада, который они обеспечивают в формирование этого критерия.

Как правило, в качестве единственного критерия принимается уровень рентабельности. Очевидно, что отраслями с наибольшей рентабельностью, обычно, являются сырьевые отрасли промыш​ленности. Подобная ситуация объясняется в основном двумя причинами: рентным происхождением прибыли в этих отраслях и благоприятной конъюнктурой на мировых сырьевых рынках. В результате, во многих регионах России наибольшую государст​венную поддержку получают отрасли топливной промышленности и металлургии, которые начинают занимать все большую долю в структуре промышленного производства, закрепляя и предопределяя тем самым сырьевую направленность российской экономики.

Безусловно, что подобный подход к оптимизации отраслевой структуры не ведет, а скорее наоборот, создает условия для определенной зависимости экономики России от группы сырьевых отраслей, которые, в свою очередь, зависят от конъюнктуры мировых рынков.

Принципиально иным подходом к оптимизации отраслевой структуры промышленного комплекса является многокритериальный подход. В его основе лежит идея о том, что сложные системы, состоящие из множества взаимодействующих друг с другом элементов, к которым можно отнести и промышленный комплекс, могут обладать свойствами, не присущими ни одному из элементов системы в отдельности. Оптимум отдельных элементов системы не совпадает с оптимумом всей системы, поэтому изменение какого-либо параметра отдельного элемента системы не всегда влечет за собой адекватное изменение данного параметра для всей системы.

В соответствии с многокритериальным подходом в качестве приоритетных отраслей необходимо выбрать те, которые в результате увеличения своей доли в структуре промышленного производства вызовут синергетический эффект для экономики в целом. Данный подход, безусловно, является более прогрессивным по сравнению с однокритериальным, однако сложности с его реализацией несоизмеримо большие. Определить оптимальное соотношение системных параметров, которые сами зависят от множества других, неподконтрольных органам власти факторов, крайне трудно. 

Изучение опыта управления структурными преобразованиями различных субъектов Российской Федерации, наряду с анализом программно-целевых документов, разработанных отечественными учеными на федеральном уровне, позволяет классифицировать современные подходы к определению оптимальной отраслевой структуры промышленного комплекса, в зависимости от выбранных приоритетных направлений и уровня реализации, на пять категорий (см. таблицу).
В соответствии с первым направлением – поддержка сырьевых производств – в качестве приоритетных отраслей, для которых должны быть созданы условия наибольшего благоприятствования, выбираются экспортно-ориентированные сырьевые отрасли. Как правило, это – отрасли топливной промышленности и металлургии. Подобная стратегия характерна для регионов с доминирующей добывающей промышленностью, где данные отрасли являются бюджетообразующими.

Таблица
Основные подходы к определению оптимальной отраслевой структуры промышленного комплекса

	№
	Подход
	Уровень реализации
	Опыт реализации

	1
	Поддержка сырьевых производств
	региональный
	Челябинская область,

Краснодарский край,

Пермский край,

Республика Карелия,

Астраханская область

	2
	Поддержка отраслей-лидеров несырьевого сектора промышленности
	региональный
	Республика Татарстан,

Нижегородская область,

Тамбовская область,

Приморский край

	3
	Развитие обрабатывающих отраслей промышленности
	региональный
	Свердловская область,

Московская область,

Ярославская область,

Томская область,

Хабаровский край

	4
	Поддержка производств, ориентированных на внутренний рынок
	региональный
	г.Москва

	5
	Поддержка отраслей про​мышленности, обладаю​щих серьезными научно-техническими достижения​ми
	федеральный
	отсутствует


Очевидно, что данный подход основан на высокой рентабельности экспортно-ориентированных сырьевых производств и их решающем влиянии на экономику региона. В краткосрочном периоде он вполне оправдан, так как позволяет отдельному сегменту экономики стабильно развиваться. Однако, в долгосрочном периоде подобная стратегия опасна, хотя бы в силу исчерпаемости ресурсов и непредсказуемости мировых сырьевых рынков.

Поддержка отраслей-лидеров несырьевого сектора промыш​ленности. Сущность данного подхода к выбору приоритетных отраслей заключается в поддержке тех отраслей, которые наиболее конкурентоспособны как на внутреннем, так и на внешнем рынке, то есть являются лидерами промышленного комплекса. Как правило, это отрасли, которые обеспечивают большую часть промышленного производства региона и, как следствие, являются бюджето​образующими.

Наиболее типичным таким представителем является Челябин​ская область, в Концепции промышленной политики которой на 2006-2010 годы в качестве приоритетных направлений в числе первых двух определено: сохранение черной и цветной металлургии как базовых и экспортно-ориентированных, увеличение объемов экспорта их продукции; развитие сырьевой базы металлургии.

Данный подход, как и предыдущий, основан во многом на высокой рентабельности этих отраслей и является наиболее приемлемым вариантом для тех территорий, где существует ряд конкурентоспособных производств несырьевого сектора. Наиболее характерными представителями, реализующими подобный подход к определению приоритетных отраслей промышленности, являются Республика Татарстан, Тамбовская и Нижегородская области, а также Приморский край.

Поддержка наиболее сильных отраслей в них продиктована стремлением сохранить предприятия, обеспечивающие основные бюджетные поступления и занятость населения. Данный подход по своей сути является консервативным. Отрасли-лидеры рассмат​риваются как некий базис для развития других отраслей.

Наиболее четко сущность подхода проиллюстрирована в программе развития промышленности Тамбовской области, где решение о выборе приоритетных отраслей промышленности сформу​лировано так: «Предварительный анализ состояния и тенденций развития промышленности области позволяет выделить в качестве приоритетных направлений в первую очередь развитие основных отраслей, уже подтвердивших свою конкурентоспособность и увеличивающих объемы производства...». Аналогичную форму​лировку можно увидеть и в другом документе: «Программа социально-экономического развития Республики Татарстан на 2005-2015 годы», где в качестве приоритетного направления определена «поддержка «сильных» товаропроизводителей, производящих товары-лидеры». Понятно, что и в том, и другом случае выбор приоритетных отраслей ориентирован на минимизацию возможных рисков.

Однако, на наш взгляд, такой подход является не вполне обоснованным, поскольку выбор приоритетов продиктован существующим положением дел, а не результатом анализа. Вместе с тем, существующая структура промышленного производства даже в среднесрочной перспективе может быть неэффективна, поскольку ее настоящий успех обусловлен искусственным отсутствием конкурен​ции, ставшим результатом наследия размещения производственных сил в условиях плановой экономики. Незначительные изменения на рынке могут привести к тому, что в сопредельных регионах появятся аналогичные производства, которые в силу каких-либо факторов (например, дешевых ресурсов) окажутся более конкуренто​способными.

Развитие обрабатывающих отраслей промышленности характерно для субъектов РФ, где исчерпаны возможности для дальнейшего экстенсивного развития добывающих отраслей промышленности (например, в силу ограниченности ресурсов) либо развитие добывающей промышленности невозможно из-за отсутствия ресурсной базы. К первым из них, обычно называемым старопромышленными районами, относят Уральский экономический район, ко второй группе – регионы Центральной России. И если для первой группы такой подход – это долгосрочная стратегия, то для второй – это безальтернативный выбор, который стратегией считаться не может по причине своей очевидности.

Выбор такого подхода к определению отраслевых приоритетов для старопромышленных районов России является во многом мерой вынужденной. С одной стороны, ориентироваться на развитие добывающей промышленности не позволяет делать ресурсная база, активно разрабатываемая в последние десятилетия, с другой стороны – экологические проблемы. Показательным в этом плане является опыт Свердловской области, где, несмотря на преобладание в отраслевой структуре добывающей промышленности, приоритет отдан перерабатывающей, с акцентом на развитие машиностроения и металлообработки, химической и нефтехимической промыш​ленности.

Для выбора приоритетных отраслей в соответствии с поддержкой производств, ориентированных на внутренний рынок, необходимым условием является наличие емкого внутреннего потребительского рынка и развитой инфраструктуры, обеспечиваю​щих стабильно высокий уровень внутреннего спроса. Разумеется, что в составе Российской Федерации очень немногие регионы могут строить стратегию развития промышленности, ориентированной на внутренний рынок. К числу таких регионов в первую очередь относится г. Москва.

В комплексной программе промышленной деятельности в г. Москве определены следующие приоритеты: машиностроение и станкостроение; легкая и текстильная промышленность; пищевая промышленность; химическая и нефтехимическая промышленность ;мебельная промышленность и др. 

Учитывая огромный, по сравнению с другими субъектами РФ, внутренний рынок г. Москвы, а также одну из самых низких в структуре ВРП долю промышленности (всего 7,9%), можно сделать вывод, что подобный подход к выбору приоритетных отраслей будет вполне оправданным. Однако для подавляющего числа российских регионов ориентация промышленности только на внутренний рынок не вполне обоснованна по причине небольшого объема внутреннего спроса.

Среди известных подходов к определению приоритетных направлений развития промышленности важное место занимает позиция Торгово-промышленной палаты Российской Федерации. С точки зрения аналитиков ТПП, ключевой проблемой промышленной политики России в настоящее время является правильный выбор ее фундаментальных приоритетов. Государственное регулирование должно привести к оптимальным результатам в таком выборе. По мнению представителей ТПП, необходима предельная концентрация политической воли и материальных ресурсов на ряде направлений, где у России имеются серьезные научно-технологические достижения и продвинутые позиции на мировых рынках. К таким направлениям ТПП относят авиакосмический комплекс, атомную энергетику и производство изотопов, приборостроение, программное обеспечение. «Создав все необходимые условия для их ускоренного развития на уровне 15-20 процентов ежегодного прироста, мы тем самым сформируем реальные «очаги роста», которые потянут за собой всю экономику страны, обеспечив ее требуемый рост порядка 8-10 процентов в год»4.
К несомненным преимуществам данного подхода, на наш взгляд, следует отнести тот факт, что в качестве приоритетных выделены отрасли с наиболее высоким потенциалом в долгосрочной перспективе. Данный подход позволяет изменить стратегию развития промышленного комплекса России с «догоняющей» на «перспек​тивную». Однако видны и явные недостатки, к числу которых в первую очередь следует отнести невозможность ее реализации в подавляющем большинстве субъектов РФ, поскольку доля отраслей, обозначенных ТПП в качестве приоритетных, в промышленном комплексе незначительна.

Проведенный анализ пяти основных подходов к оптимизации отраслевой структуры промышленного комплекса позволил выявить ряд общих моментов, характерных для всех программ структурных преобразований как на федеральном, так и на региональном уровне:

· несмотря на то, что в настоящее время практически все экономисты сходятся во мнении, что промышленный комплекс России носит крайне деформированный и несбалансированный характер, ни в одном из изученных программных документов не удалось обнаружить в качестве целей кардинальную перестройку промышленного комплекса;
· в большинстве субъектов РФ наиболее приоритетными отраслями обозначены в той или иной мере все существующие отрасли промышленного комплекса;
· ни в одном из программных документов не ставятся цели создания новых перспективных или ликвидация существующих неконкурентоспособных отраслей.

Таким образом, можно сделать вывод о том, что четкая рас​становка приоритетов по отраслям промышленности в России прак​тически отсутствует. Существующие программы развития с упором на сохранение существующих отраслевых соотношений не позволят в ближайшие годы существенно изменить структуру промышленного производства. Государственное воздействие на промышленный комплекс, осуществляемое в настоящее время во многих регионах России, следует классифицировать как излишне консервативное.

Однако правильное распределение приоритетов и постановка целей не могут быть единственными слагаемыми успеха. Необхо​димы также инструментарий и механизм управления процессом структурных преобразований, посредством которых поставленная цель может быть достигнута.
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Методология моделирования социально-экономических отношений
Целью настоящей статьи является исследование принципов создания моделей социально-экономических отношений в обществе, имеющем в экономической подсистеме высокотехнологичное производство. 

Модель должна быть жизнеспособной, эффективной по основным выбранным оценочным критериям и удовлетворяющей разнообразным интересам всех субъектов экономического цикла: производства, распределения, обмена и потребления. 
Выполнение требований достигается путем соблюдения ряда правил и процедур, в том числе обращения к основополагающим гносеологическим вопросам – принципам анализа существующих и моделирования будущих социально-экономических отношений в современном российском обществе. 
Первый принцип. Анализ и моделирование социально-экономических отношений в своих укрупненных очертаниях и логике не должны прямо или косвенно противоречить основным законам, наработанным в экономической науке.

Экономические законы могут быть определены как внутренние, существенные, устойчивые, повторяющиеся причинно-следственные связи и зависимости экономических отношений людей, цель развития экономической теории1. 
Понятие «закон» соотносится с понятием «закономерность». Любой экономический закон является теоретической абстракцией экономических отношений. Закономерность указывает на правиль​ность, последовательность явлений, подтверждает, что данное явление не случайно. Закономерность характеризует обусловленный определенными причинами процесс, в котором может действовать совокупность законов.

Система эконо​мических законов прямо не входит в хозяйственный механизм, но они в нем отражаются.

Особенность экономических законов состоит в их специфически объективном характере проявления. Если законы природы имеют абсолютное действие, проявляются независимо от поведения человека (например, законы физики), то в объектив​ное действие экономических законов «вмешиваются»: человек своей целена​правленной деятельностью; природа; политическая надстройка и государст​венные лидеры. В результате этого экономические законы проявляют свои прогрессивные требования не абсолютно, а в тенденции, обнаруживаемой за достаточно длительный период обобщения огромного фактического материа​ла, касающегося не только отдельной страны, но и всей мировой практики2.
Особенность экономических законов состоит также в их опреде​ленной условности. Это означает, что экономический закон действует лишь в том случае, если соблюдены условия, в которых его требования реализуются. 

Назовем некоторые всеобщие экономические законы: закон соответствия производственных отношений характеру и уровню развития производительных сил; закон экономии времени, закон накопления, закон планомерного, пропорционального развития народного хозяйства страны, закон движения экономики, закон стоимости.

В экономике в полной мере проявляют себя и другие законы, свойственные не только общественным процессам, но и естественным: закон минимума, закон взаимосвязи факторов.

Имея самостоятельное значение, каждый экономический закон действует не обособленно, а в противоречивой взаимосвязи со всеми экономическими законами. Проблему экономических законов как системы следует признать наименее разработанной. В учебной, а нередко и научной литературе каждый экономический закон излагается сам по себе. Создается ложное представление об изо​лированности действий экономических законов в реальной действительности. Но если в научном анализе рассмотрение экономического закона как обособ​ленного не только допустимо, но и плодотворно, то перенесение этого подхо​да на практику способно нанести значительный ущерб социально-экономи​ческому развитию общества3.
Второй принцип – принцип пролиферации (от латинского proles – потомство, fero – несу; буквально: разрастание ткани организма путем размножения клеток). Согласно принципу пролиферации требуется изобретать (размножать) и разрабатывать теории и концепции, не совместимые с существующими и признанными теориями4, так как реальная экономическая жизнь страны, государства, организации и отдельного человека может потребовать изменений, которые будут противоречить сложившимся устоям.

Изменения мира и жизни можно образно сравнить с изменением картин в калейдоскопе, с той лишь существенной разницей, что в калейдоскопе без воли человека не меняется ни сама картина, ни количество цветных элементов ее создающих. Общество развивается, в том числе развивается его подсистема – экономика; постепенно накапливающиеся изменения приводят к принципиальным пере​менам, к которым общество, т.е. люди и организации, оказываются зачастую не подготовленными. И неподготовленность тем выше, чем большей была односторонность обозначенных ранее, реализованных и усвоенных принципов жизни. Подтверждением сказанному является растерянность среднего советского человека в первые годы рыночных реформ, а также недоумение результатами реформ у тех, кто активно верил в чудодейственную силу рынка. 
Принцип теоретического и методологического плюрализма или «пролиферации» теорий и идей вполне соотносим с многообразием жизни в биологическом и социальном отношениях. Как нет идеальных концепций, так нет идеальных форм жизни. Научная концепция характеризует сущность чего-либо, возникшего при определенных обстоятельствах. Точно также формы жизни возникают при определенных условиях. 

Теоретический и методологический плюрализм как раз и является определенной основой экономического многообразия, позволяющего в случае быстрых экономических трансформаций минимизировать издержки от отмирания старых, появления новых и адаптации существующих форм жизни. Конечно, если «ростков многообразия» будет много, то они также явятся издержками для общества. Менее затратный подход нам видится в соблюдении меры и «золотых середин» в суждениях и действиях. Безусловно, что русской душе хочется сразу и быстро, но эволюционное накопление качественного количества является непреложным законом мироздания.

На наш взгляд, мы не сможем в полной мере воспринять сложность современного мира и жизни, почувствовать скорость социальных перемен, если не внесем определенный элемент социально-философского видения в анализ калейдоскопически меняющихся картин мира и условий жизни и решения последующей задачи создания гибких жизнеспособных социально-экономических моделей. В.Е.Кемеровым предлагается достаточно не простой подход (простоту мы сразу отторгаем, так как сложные системы без сложных систем управления не существуют). Ученый пишет: «…речь идет не о логике вещей с ее линейными зависимостями, а о сложном переплетении «природных» логик, своеобразных и изменчивых, о динамическом комплексе, к которому должен адаптироваться человеческий коллектив. Адаптироваться, в данном случае, – значит: выработать организацию с нежесткими связями элементов, способ​ных принимать формы, соответствующие внешним изменениям, но сохраняющими внутреннюю организацию жизни и деятельности людей»5.

В подходе Кемерова В.Е. настораживает выражение «выра​ботать организацию с нежесткими связями элементов». В литературе по вопросам стабилизации экономики страны приходится иногда видеть рекомендации для макроуровня в духе методологии «мягких» систем, которая была предложена американским ученым П. Чеклендом для решения социальных проблем на микроуровне (орга​низации). Методология «мягких» систем предполагает обсуждение проблемных ситуаций (не проблем) и достижение взаимопонимания (не решения проблем)6. Если методология «мягких» систем как-то терпима на теоретическом микроуровне, то на реальном макроэкономическом уровне она совершенно не допустима. 

Таким образом, обозначив принцип пролиферации, мы, тем не менее, вполне осознаем возможные негативные последствия «увлеченности» анархизмом идей, неадекватного переноса из теории на практику моделей, совершенно не приемлемых по условиям или масштабу. Анархия экономического мышления населения в 1990-е годы, на наш взгляд, усугубила экономический кризис, начавшийся в СССР в конце 1980-х годов. 
Третий принцип – структурализм; реабилитация структурализма как метода и применение его не только в науке, но и в реальной экономике.

Структурализм (определение 2009 года) – совокупность направлений в социально-гуманитарных науках ХХ в., опирающихся на понятие структуры как целого, образованного взаимозависимыми и взаимообусловленными элементами таким образом, что каждый из них может быть тем, чем он является только благодаря отношениям с другими элементами7.
В советской экономической науке метод структурного анализа определяется как «совокупность приемов модельного представления структурной организации сложных систем»8.

Обоснование применения метода в советской политической экономии строится на апеллировании к идеям К. Маркса. Впервые понятие структуры используется основоположниками марксизма применительно к обществу. В предисловии «К критике политической экономии» К. Маркс пишет: «В общественном производстве своей жизни люди вступают в определенные необходимые, от их от воли не зависящие отношения – производственные отношения, которые соответствуют определенной ступени развития их материальных производительных сил. Совокупность этих производственных отношений составляет экономическую структуру общества, реальный базис, на котором возвышаются юридическая и политическая надстройка и которому соответствуют определенные формы общественного сознания»9.
В своих социологических работах «За Маркса» (1965 г.) и «Читать «Капитал»» (1965 г.) Л.Альтюссер, поставив на первый план роль социально-экономических структур, настаивал на том, что первым структуралистом был К.Маркс10.

К сожалению, в настоящее время структурализм как метод не имеет достаточного применения, обозначения, если хотите пропагандирования в экономической науке. Определение структуры (познание ее, корректировка для достижения целей, формализация) в экономической практике всегда будет означать установление правил игры, то есть закрепощение, исключающее вольности рационального эгоистического поведения рыночных субъектов. На волне демократии и рыночных реформ умственная «эмансипация» зашла слишком далеко: произошел массовый отказ от структурализма в интеллекте рационализирующих субъектов. «Нет «языка», есть «письмо»; нет «объективного», есть «власть»; нет «логоса», есть «тело»; нет «смысла», есть «интерпретация»11 – вот результирующие образцы российского рыночного постструктурализма.
В «Новой экономической энциклопедии» Румянцева Е.Е. рассматривает понятие структуры в общепринятом значении, классифицирует экономические структуры как количественные соотношения элементов и констатирует, что «целостного представления структуры экономики до настоящего времени не сложилось – нет четкого определения, из каких отраслей, комплексов и сфер состоит экономика страны»; и далее: «Отсутствие четкого определения объекта государственного управления является одной из причин неэффективной системы российского государственного управления, включая противоречивость используемых в российском законодательстве понятий, определяющих структуры экономики»12. Таким образом, Румянцева Е.Е. по существу обозначила белое пятно на пространстве экономической науки.
На развитие структурализма в ряде наук оказали влияние создание семиотики, идеи Ф.Соссюра в лингвистике и Леви-Стросса в этнографии.
Сегодня возрастает значение разработки применительно к российской действительности теории смешанной экономики как системы, более структурированной по сравнению с рыночной и централизованно-управляемой экономикой, не говоря уже о традиционной экономике.

Четвертый принцип – законодательность. Комплексность исследования должна постоянно обеспечиваться обзором экономической политики, проводимой руководством страны в прошлом и настоящем, желаемой и планируемой в будущем. 

Политика (гр. politikē – искусство управлять государством) (при определении понятия в общем) это организационная и регулятивно-контрольная сфера общества, основанная в системе других таких же сфер: экономической, идеологической, правовой, культурной, религиозной. 

Из нескольких толкований политики для нас в целях экономического исследования наиболее актуально понимание политики как отношений, включающих согласие, подчинение, конфликт и борьбу между группами и людьми. В основе такого понимания политики лежат представления об общении людей, их взаимодействии, совместном решении ими их общих дел13.

Реализуя свои интересы, люди создают экономические ниши – источники ресурсов индивидуального выживания и процветания. Деятельность субъектов экономики является крайне рискованной, когда она протекает вне правового поля. Для установления баланса групповых интересов государство вынуждено проводить эконо​мическую политику – определить экономические принципы, порядки и процедуры. В целях обязательности всеобщего исполнения экономическая политика получает законодательное закрепление

Объективные экономические законы в значительной степени предопределяют содер​жание создаваемых человеком юридических норм. Огромные разделы экономического права фактически являются обобщением сложившейся или перспективной экономической практики.

Для достижения целей реализуемой экономической политики высшие руководители страны должны работать с людьми, заниматься демагогией в позитивном смысле этого слова (гр. dēmagogia, dēmos – народ, ago – вести).

Оправданием эклектичности и софистичности любых экономических теорий может являться критерий способствования этих теорий достижению целей развития общества и/или целей, преследуемых элитой общества. Цели большинства членов общества и элиты могут совпадать (например, быстрое восстановление производственных мощностей и социальной инфраструктуры после Великой Отечественной войны) или не совпадать (массовая, скоротечная приватизация в России). Несовпадение интересов элиты и общества является одним из факторов, которыми может быть объяснен экономический спад. 

За двадцать лет рыночных реформ произошло экономическое «взросление» большей части российского населения: рыночный ликбез посредством обеднения по основным товарам (питание и жилье) заставил людей по-иному взглянуть на роль государства. Выдающийся и успешный политик В.И.Ленин говорил: «Есть законное желание большинства быть большинством и заменить ту группу, через которую Вы «управляете». Люди выросли, и уж поэтому их желание законно»14. Эта постановка обоснования целесообразности перемен вполне уместна и в нашем рассуждении. Если люди массово в экономическом отношении умственно выросли, то Президенту России и Правительству России легче вносить коррективы в экономическое законодательство.

Теоретико-экономическое обоснование экономических перемен, удовлетворяющее текущим ценностным ориентациям среднего по образованию и социальному положению человека, может быть составлено софистически из тех теорий или их составляющих, которые накоплены за историю развития науки. Что делать, если «во все исторические эпохи успех экономических доктрин обеспечивался не их собственной внутренней ценностью, а силой интересов и мнений, которым они благоприятствовали»15.
Таким образом, реализация на практике социально-экономи​ческих моделей предполагает обязательное законодательное закреп​ление созданных теоретических конструкций в системных терминах, исключающих вольные трактовки. Каковы законы – таково и общество.
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		слияния и поглощения		32482.7		42277.3		100928

				2004г.		2005г		2006г

				177		117		84

				.

				2001г		2002г		2003г		2004г		2005г

		количество организаций, тыс.шт.		1510		1454		1404		1356		1299

		количество безработных, тыс.чел.		1123		1500		1639		1920		1830				1.6295636687

														3346		3594		3845		4150

				1996г		1997г		1998г		1999г		2000г		2001г		2002г		2003г		2004г

		количество организаций, тыс.шт.		2250		2505		2727		2901		3106		1510		1454		1404		1356

		количество безработных, тыс.чел.		6711.9				8902.1		9322.6		7514.7		1123		1500		1639		1920

												7699.5		6423.7		5698.3		5959.2		5674.8

												6999		6416		5712.5

				1996г		1997г		1998г		1999г		2000г		2001г		2002г		2003г		2004г

		количество организаций, тыс.шт.		2250		2505		2727		2901		3106		3346		3594		3845		4150

		количество безработных, тыс.чел.		6711.9		7029		8902.1		9322.6		7699.5		6423.7		5698.3		5959.2		5674.8

				2000г.		2001г		2002г		2003г		2004г		2005г

		темп роста убытков,%		105.2		127.2		161.7		102.7		76.2		102.8

		тепм роста прибыли,%		153.7		99.8		93.8		142.6		153		132.2

				1995г.		2000г.		2001г		2002г		2003г		2004г		2005г		2006г

		темпа роста налоговых платежей		3.2		1.2		3		1		1.1		4.9		8.3		8.92

				2000г.		2001г		2002г		2003г		2004г		2005г		2006г		2007г

		темп роста инвестиций, %		117.4		110.5		102.8		112.5		113.7		110.9		116.7		121.1

		тренд,%		109.7		110.5		111.4		112.3		114		114.9		115.8		116.6

		Сальдо прибылей и убытков

				1996г		1997г		1998г		1999г		2000г		2001г		2002г		2003г		2004г

		Сальдо прибылей и убытков		125		174		-115		723		1191		1141		923		1456		2485

		до 1998г. - трлн. рублей, млрд. рублей						524.8		891.4		1481.9		1863.6		2331		2671.9

		налоговые поступления в бюджет

				1998г		1999г		2000г		2001г		2002г		2003г		2004г

		количество организаций, тыс.шт.		1363.5		1450.5		1553		1510		1454		1404		1356

		количество безработных, тыс.чел.		2967.3666666667		3107.5333333333		2504.9		1123		1500		1639		1920

				2001г.		2002г.		2003г.		2004г.

		недружественные поглощения (рейдерство)		65		75		85		83

		дружественные поглощения		35		25		15		17
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100928



Лист3

		0

		0

		0





		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



количество организаций, тыс.шт.

количество безработных, тыс.чел.



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



темп роста убытков,%

тепм роста прибыли,%



		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0

		0





		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



темп роста инвестиций, %

тренд,%



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



количество организаций, тыс.шт.

количество безработных, тыс.чел.



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



количество организаций, тыс.шт.

количество безработных, тыс.чел.



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0





		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



количество организаций, тыс.шт.

количество безработных, тыс.чел.



		2001г		2001г

		2002г.		2002г.

		2003г		2003г

		2004г		2004г



недружественные поглощения (рейдерство)

дружественные поглощений

0

0

0

0

0

0

0

0



		Показатели платежеспособности, рыночной и финансовой устойчивости, деловой активности и рентабельности ОАО «Челябинский завод «Теплоприбор» (1), ОАО «Трубодеталь» (2), ОАО «Челябинский цинковый завод» (3) за 2008 г.																																«Теплоприбор»		«Трубодеталь»		«ЧЦЗ»

				Алгоритм расчета																Абсолютное значение								Норм. Значе-ние				К. текущей ликвидности		4.59		2.09		4.67

		Показатель		числитель, млн. руб.						знаменатель, млн. руб.										-1		-2				-3						К. абсолютной ликвидности		1.35		0.28		0.74

				-1		-2		-3		-1						-2		-3														К. автономии		0.875		0.71		0.74

		Раздел 1. Платежеспособность (ликвидность)																														К. деловой активности		0.225		0.62		0.71

		1.1. Коэффициент текущей ликвидности; общее покрытие; («текущий показатель»)		Текущие оборотные активы						Краткосрочные заимствования предприятия  (П610+П620)																		от 1				Рентабельность оборота		-0.03		0.25		-0.014

				(А290)																								до 2				Экономическая рентабельность		0.066		0.085		-0.044

																																Финансовая рентабельность		0.075		0.121		-0.059

				296964		2648270		3743762		64675						1267226		801655		4.59		2.09				4.67

		1.2. Коэффициент абсолютной ликвидности; денежное покрытие («быстрый показатель»)		Наличные средства и денежные эквиваленты (А250+А260)						Краткосрочные обязательства предприятия (П610+П620)																		от 0,2 до 0,5

				87494		350596		594510		64675						1267226		801655		1.35		0.28				0.74

		Раздел  2. Эффективность использования имущества (рыночная и финансовая устойчивость)

		2.1. Коэффициент автономии (коэффициент финансирования)		Капитал и резервы  (П490)						Финансовый капитал  (П700)																		≥  0,5

				471195		3062491		8977106		538800						4329717		12132843		0.875		0.71				0.74

		Раздел  3. Деловая активность (оборачиваемость средств)

		3.1. Коэффициент оборачиваемости капитала (деловая активность предприятия)		Выручка продукции (QЦ)						Денежный капитал (П700)																		≥ 1

				121491		2705739		9973406		538800						4329717		12132843		0.225		0.62				0.08

		Раздел  4. Рентабельность (эффективность управления)

		4.1. Рентабельность оборота (продаж) (RЦ)		Прибыль от продаж (QПпродаж)						Выручка продукции (QЦ)																		≥ 0,75d%

				-4088		677230		-4133993		121491						2705739		9973406		-0.03				0.25		-0.41

		4.2. Экономическая рентабельность (RК)		Чистая прибыль (QП)						Денежный капитал (П700)														0.085		-0.29		≥ 1,5 d%

				35479		370127		-3522601		538800				4329717				12132843		0.066

		4.3. Финансовая рентабельность (Rск)		Чистая прибыль (QП)						Собственный капитал (П490)														0.121		-0.39		≥ 1,0 d%

				35479		370127		-3522601		471195		3062491						8977106		0.075
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