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Раздел I. Занятость, оплата труда,

социологические исследования

С.Б. Алферова

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

Социально-психологическая адаптация различных категорий военнослужащих, уволенных из рядов Вооруженных Сил РФ

Проводимые в настоящее время реформы в Российской армии приводят к значительному сокращению численности Вооруженных Сил Российской Федерации. Для большинства военнослужащих и членов их семей увольнение из армии – весьма болезненное состояние, приводящее порой к потере жизненной перспективы и крушению надежд, так как им трудно адаптироваться к новым для себя условиям и стилям взаимоотношений в современном гражданском обществе. Только небольшая часть военнослужащих уволенных в запас, успешно меняет род занятий и утверждает себя в новых сферах жизни и деятельности.

Социально-психологическая адаптация становится для большинства уволенных военнослужащих сложным процессом: необходимо освоить новые социальные роли, сформировать адекватную самооценку, обрести новую профессию. Им трудно ориентироваться в мире гражданских профессий и источниках информации, соотнести свои возможности с требованиями различных видов труда, осуществить поиск вакантных должностей и заключить трудовые договоры. Такая ситуация часто провоцирует финансовые и экономические трудности, ограничения в выборе работы, жилищные проблемы, невротические состояния, асоциальное поведение и т.д.

Кроме трудоустройства, для полноценного вхождения в мир гражданской жизни бывшим военным многое нужно изменить в представлениях о себе, в своем внутреннем мире и мире вокруг, обрести новые стратегии и тактики поведения, поскольку такими, какими они вышли на просторы гражданской жизни, они вряд ли достигнуть успеха. Все это ведет к тому, что эти люди, способные внести свой вклад в преобразование российского общества, оказываются незащищенной частью населения.

Решить эту проблему – значить оказать квалифицированную социально-психологическую помощь военнослужащим. В настоящее время службы занятости населения с этой проблемой серьезно работают, но им необходима помощь специалистов, целенаправленно работающими с бывшими военнослужащими в государственных структурах. Центры социальной поддержки для бывших военнослужащих также остаются привлекательными, т.к. имеют стабильное бюджетное финансирование, поддерживаются государством, местной администрацией и создаются директивным путем, регулируя свою деятельность законодательно оформленными нормами.

Как показывает социальный опыт, различные категории военнослужащих, уволенные в запас, имеют специфические различия в подготовленности к самому процессу социально-психологической адаптации.

У категории офицеров командного звена эта готовность проявляется в узко специфических занятиях и навыках, командно-административном стиле руководства людьми и привычке быть одновременно и начальником, и подчиненным. Эта категория военнослужащих отличается физической подготовкой, исполнительностью, решительностью, волей, умением выполнять приказы, жестким стереотипом действий в любой обстановке. Увольнение из армейских рядов они переносят сложно и трудно. Для них рекомендуются профессии, связанные с четкой ориентацией действий и организованности, исполнительностью (силовые и частные структуры, военизированные пожарные службы и т.д.)

Другая категория – офицеры инженерно-технического состава, не имевшие в подчинении большого количества строевых солдат. Это хорошие специалисты в своем деле, обладающие большим интеллектуальным и профессиональным потенциалом. Именно военнослужащие этой категории легче находят себе работу на основе своей воинской специальности. Но поскольку не все специальности востребованы на «гражданке» офицерам данной группы можно рекомендовать профессии, связанные с хорошим знанием технологий современного бизнеса, специалиста по компьютерным технологиям, и т.п.

Офицеры воспитательных структур хорошо разбираются в закономерностях общественного процесса и психологии человека, умеют профессионально работать с людьми, обладают пропагандистскими и педагогическими способностями. Эта категория переход на гражданские специальности переносит безболезненно и обычно становится менеджерами различного уровня, воспитателями, учителями, преподавателями, и т.п.

Некоторые прапорщики и мичманы имеют более низкую образо​вательную базу, чем офицеры, но более высокую приспосабливаемость к практической жизни. 

В целом, всем категориям уволенных военнослужащих для более успешной адаптации к новым условиям жизнедеятельности, необходимо замотивировать их к профессиональной переориентации это расширит возможности по трудоустройству в гражданской жизни, а также поможет сформировать такие социально-психологические качества, как комму​никабельность, умение находить и поддерживать контакты с людьми, доброжелательность.

Сущность социальной адаптации бывших военнослужащих должна включать в себя еще и такие воспитательные задачи, как включение личностных качеств в процесс адаптации и гармонизации межличностных отношений и социальной среды.

Эффективность процесса адаптации различных категорий военнослужащих, уволенных из рядов Вооруженных Сил РФ, будет зависеть от таких факторов как: конкурентоспособность; уверенность в стабильности социального благополучия; успешность трудоустройства; закрепленность на рабочем месте; стабильность семейных отношений» уровень профес​сиональной подготовки; степень удовлетворенности взаимоотношениями с окружающими людьми; удовлетворенность работой и оплатой труда.

Успех реформ в армии возможно во многом определится тем, как и насколько быстро и безболезненно удастся адаптироваться вчерашним офицерам, мичманам и прапорщикам к новым условиям жизни.

О.А. Антонова

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ПОДХОДЫ К ФОРМИРОВАНИЮ

СОЦИАЛЬНОГО КАПИТАЛА ОРГАНИЗАЦИИ

В современных условиях функционирования экономики становится особенно актуальным в организациях развитие нематериальных форм капитала: человеческого, организационного, интеллектуального, социального и т.д.. Важность исследования социального капитала, заключается в том, что в российских организациях существуют противоречия в экономических интересах, корпоративной идентичности и принятии единой системы трудовых ценностей персонала, ответственности за результаты труда, что сдерживает формирование доверительных отношений между работниками, работодателями, собственниками, между партнерами по бизнесу и власти. В силу этого затрудняется реализация в практике организаций целого ряда положительных начинай в области социальных, трудовых, экономических отношений, инновационной активности работников, партнерства. Интерес к развитию социального капитала объясняется также тем, что он обладает уникальным свойством неисчерпаемости, т.е. его запасы практически неиссякаемы.

В настоящее время учеными предпринимаются попытки определить экономическую сущность социального капитала организации, предложить его понятие и категорию, выявить его структуру. Единого мнения по этим вопросам еще не сложилось в связи с тем, что теория социального капитала организации стала развиваться относительно недавно.

Впервые для характеристики потенциала социальных отношений термин «социальный капитал» был применен в 1916 г. американским исследователем образования Л.Дж. Ханифаном в дискуссии по сельским школам. Он использовал этот термин для описания «тех значимых обстоятельств, которые влияют на повседневную жизнь каждого». Ханифан пришел к выводу о необходимости воспитания доброй воли, братства, симпатии друг к другу и умения налаживать социальные отношения среди людей, которые «образуют социальную единицу»1. 

Затем учеными стали осуществляться попытки разработки концепции социального капитала, при этом была очевидна установка на интеграцию экономических, социологических и политических наук. Важно отметить, что такая интеграция оказалась одним из приоритетных направлений развития экономической теории. 

Нами проанализированы различные понятия социального капитала. Данный анализ показал, что многие авторы сходятся в том, что социальный капитал – это отношения между людьми, основанными на доверии, общих ценностях и нормах. Необходимо также отметить, что «ученые разных стран сосредоточили свои усилия на выявлении сущности этого капитала безотносительно к уровню социально – экономической системы общества. В большинстве случаев речь идет в целом о всем обществе, о всех людях так или иначе взаимодействующих между собой. Это семьи, друзья, родственники и т.д. Главная сфера действия всех видов капитала – организация – лишь упоминается вскользь. Нам не известно ни одного более или менее полного исследования социального капитала организации. Обращает на себя внимание также отсутствие или слабое присутствие экономического подхода к социальному капиталу. Даже в тех статьях, где упоминаются организации, социальный капитал рассматривается изолированно от их социально – экономических систем, от системы экономических, трудовых, социальных отношений, собственности и т.д.»2. В связи с этим, мы предлагаем свое понимание данного вопроса. 
Для организации, социальный капитал – это прежде всего система социальных отношений, интересов, связей, где субъектом выступает «человек социальный», т.е. личность работника. Реализация социальных отношений происходит через «…общение, сотрудничество, взаимодействие, взаимное доверие и взаимопомощь, формируемых в пространстве межличностных (интерперсональных) экономических отношений. Это также процесс самообучения и саморазвития через установление новых социальных связей, создание новых структур внутри организации»2. По нашему мнению, в социальный капитал необходимо включить систему корпоративной культуры организации, как механизма реализации социальных отношений, личности работника. Под корпоративной культурой, мы понимаем систему ценностей персонала, стиля управления, имиджа, репутации, социальной ответственности бизнеса. При отлаженной системе корпоративной культуры, социальных отношений организация получает сплоченный коллектив работников приносящих дополнительный доход, который в стабильной ситуации, а также в ситуации кризиса будет являться конкурентоспособным преимуществом. Соответственно, при слабой системе социальных отношений конкурентоспособность организации будет снижаться. 

 Во время преодоления экономического кризиса важно сохранить в организациях тот социальный капитал, который был накоплен в докризисное время, т.к. при сокращении объемов производства неизбежно происходит сокращение персонала. Стратегической задачей для организаций сейчас является сохранение высокопрофессиональных, квалифицированных работников. Такие кадры являются ядром человеческого и социального капитала в организации. 
Социальный капитал организации, по нашему мнению, имеет определенную структуру и систему. В структуру входят следующие виды социального капитала:

· индивидуальный социальный капитал. «В отличие от человеческого капитала, работник не может иметь социальный капитал в одиночестве, отдельно от других работников организации. Его «социальное богатство» существует только в связях с другими работниками. И чем разнообразнее и интенсивнее эти связи, тем большим социальным капиталом располагает работник. Интенсивные и постоянные контакты позволяют работнику получать новые знания и умения, что повышает его профессиональный уровень, делает его работу более продуктивной. Таким путем социальный капитал конвертируется в человеческий капитал работника и приносит дополнительный доход»2;

· коллективный (структурного подразделения) социальный капитал, т.е. это совокупность индивидуальных социальных капиталов;
· коллективный социальный капитал функционирующий в отношениях между структурными подразделениями;
· социальный капитал функционирующий в отношениях между различными организациями.
Система социального капитала организации состоит из следующих элементов:

1. Сеть социальных отношений внутри организации, которая весьма сложна и многообразна. В них вступают индивидуумы (работники), но это не абстрактные индивиды, а вполне конкретные люди: мужчины и женщины, молодые и старые, опытные и неопытные, имеющие разные цели в жизни, разный уровень образования, разные нравственные ценности, характеры и т.д.

2. Общие нормы и убеждения. Данные социальные нормы формируются из общей системы ценностей персонала, которые могут быть формализованными (зафиксированными в документах организации: миссии, кодексах корпоративной этики и т.д.) и неформализованными (не зафиксированными в документах). Нормы поведения, общения могут разделяться, поддерживаться большинством работников в организации. 

3. Доверие в организации. Это решающее условие появления и развития социального капитала. В социально – психологической среде, которая порождает недоверие работников или коллективов, нет условий для социального капитала. В этих условиях трудовые отношения, которые неизбежны в организациях, становятся сугубо формальными, не согретыми положительными эмоциями. При этом работники замыкаются в себе, стараются не вступать в социальные контакты. Все это затрудняет передачу информации, увеличивает трансакционные издержки, порождает атмосферу недоверия и конфликтности2.

Но не все социальные отношения могут приносить доход и считаться социальным капиталом. Если в организации слабо налажена система обмена информацией, малоэффективен стиль управления, негативен имидж и оставляет желать лучшего репутация, в зависимости от той или иной причины навряд ли организация будет иметь высокую эффективность и конкурентоспособность, а как следствие дополнительный доход. Таким образом, социальные отношения должны быть эффективными и приносить доход, чтобы их можно было трансформировать в социальный капитал организации. 
Исходя из проведенного нами исследования, мы предлагаем следу​ющее понятие социального капитала организации – это та часть социальных отношений, которая увеличивает эффективность и конкурентоспособность организации и приносит ей дополнительный доход. 
Список литературы
1. http://www.infed.org/biblio/social capital.htm
2. Белкин В.Н., Белкина Н.А., Антонова О.А., Виноградова В.Ю. Социальный капитал организации. Челябинский гуманитарий. Изд-во ООО «Энциклопедия». Научный журнал №3 (9) 2009. С. 34-41 
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СУЩНОСТЬ И ПРИЧИНЫ ОППОРТУНИЗМА РАБОТНИКОВ

Актуальность предмета исследования, оппортунизма в поведении работников на предприятиях, обуславливается существующими проблемами в системах стимулирования труда и демотивацией работников на российских предприятиях, что влечет за собой снижение экономических результатов деятельности предприятий. Данная проблема так же слабо разработана в российской экономической науке. 

В экономической теории понятие оппортунизма появилось в последней трети ХХ века и связано, в первую очередь, с развитием теории транзакционных издержек. Теория трансакционных издержек предполагает, что экономически активным индивидам свойственна ограниченная рациональность в том смысле, что они ведут себя «преднамеренно рационально, но в действительности обладают этой способностью лишь в ограниченной степени»
, и что они подвержены оппортунизму, заключа​ющемуся в преследовании личных интересов с использованием коварства. Первым на это обратил внимание Оливер Уильямсон, американский экономист, представитель неоинституционализма. По его определению, оппортунизм это такая форма поведения экономического агента, когда им предоставляется неполная или искажённая информация (в т.ч. обман, введение в заблуждение, искажении и сокрытии истины или другие типы запутывания партнёра). Подобное поведение ведёт к возникновению информационной асимметрии, что усложняет экономическое взаимодействие и организацию как до заключения сделки (ex ante), так и после (ex post)
. Отметим, что такое и сходные с ним определения характеризуют оппортунизм с поведенческой точки зрения и не отражают его экономической сути. 

В литературе выделяют следующие признаки, характеризующие оппортунистическое поведение: 

· несовпадение интересов контрагентов;

· асимметричная информация;

· скрытый характер недобросовестного поведения;

· ущерб контрагента;

· преднамеренность действий
.
С нашей точки зрения, информационная асимметрия представляет собой благоприятное условие для возникновения оппортунистического поведения, но не является его причиной. Несовпадение интересов контрагентов является отправной точкой и необходимым условием развития оппортунизма. Скрытый характер недобросовестного поведения и преднамеренность действий отражают внешний характер оппортуни​стического поведения. Ущерб контрагента – это следствие оппор​тунистического поведения. 

Мы считаем необходимым определить оппортунизм как экономическую категорию. По нашему мнению, оппортунизм как экономическая категория, отражает отношения между работником и работодателем по поводу затрат возникающих вследствие недобросовестного отношения к выполнению трудовой деятельности. Чтобы проникнуть в суть причин оппортунизма работников, рассмотрим основные характеристики трудовых отношений и положения наемного работника на предприятии. 

В теории политэкономии признается, что интересы собственника (работодателя) и наемного работника изначально противоположны. Собственник стремится увеличивать свою прибыль и снижать издержки, а работник заинтересован в повышении заработной платы. Различие интересов работника и работодателя, а также несовершенство систем оценки и стимулирования труда открывают работнику возможности для проявления оппортунистического поведения.

Отношение к труду непосредственно связано с характером или видами участия индивида в производственном процессе. Согласно К. Марксу, главной характеристикой наемного работника является отчуждение труда. В той мере, в какой сложившаяся система производственных отношений стимулирует работника в совершении процесса труда, можно судить о наличии или отсутствии отчуждения труда в обществе. «Отчуждение, – пишет Маркс, – проявляется как в том, что мое средство существования принадлежит другому, что предмет моего желания находится в недоступном мне обладании другого, так и в том, что каждая вещь сама оказывается иной, чем она сама, что моя деятельность оказывается чем-то иным и что, наконец, – а это относится и к капиталисту, – надо всем вообще господствует нечеловеческая сила»
. Отчужденный труд, отчуждает от человека его жизнедеятельность. Поскольку наемный работник не владеет ни материальными, ни финансовыми средствами, необходимыми для его работы, то его стремление к осуществлению эффективной трудовой деятельности практически отсутствует. 

Таким образом, мы делаем вывод, что отчуждение труда проявляется в том, что наемный работник не чувствует взаимосвязи между своей трудовой деятельностью и произведенным продуктом труда. Это выражается в первую очередь, в том, что заработная плата работника не зависит напрямую от его трудовой деятельности. Поскольку нет этой взаимосвязи, у работника пропадает стимул к труду и появляется склонность к оппортунистическому поведению. С нашей точки зрения, отчуждение от собственности, от управления, или от того и другого значительно снижает заинтересованность в труде и так же является причиной оппортунизма работников. Оппортунизм – закономерная реакция работников на отчуждение труда, которая проявляется в недобросовестном отношении к трудовой деятельности. При наличии благоприятных условий, таких как ассиметричность информации, недостаточный контроль, слабая корпоративная культура, отсутствие оценки труда, оппортунистическое поведение может принимать различные формы. 
Наиболее распространенными формами оппортунизма работников предприятия являются отлынивание, небрежность и использование служебного положения. Сознательно допускаемая халатность, небрежное отношение к оборудованию и т.п. при мнимом исполнении всех норм и правил, нарушение установленных норм эксплуатации оборудования с целью увеличения личного заработка также является формой проявления оппортунистического поведения
. То же самое можно сказать и о злоупотреблении служебным положением, хищении сырья, материалов, готовой продукции и пр. 

Итак, для того чтобы понять суть оппортунизма работников, мы предлагаем объединить два подхода: с одной стороны, оппортунизм, рассматриваемый в рамках теории транзакционных издержек, с другой, – понятие отчуждения труда в политэкономии. Мы видим, что оппортунистическое поведение работников является следствием и внешним проявлением отчуждения труда. Развитию оппортунизма способствуют возможность наличия ассиметричной информации, слабый уровень корпоративной культуры, отсутствие надлежащего контроля над трудовой деятельностью работников, отсутствие оценки труда.

Таким образом, с нашей точки зрения, главной причиной возникновения оппортунизма в трудовых отношениях является отчуждение труда работников. Отсутствие взаимосвязи между продуктом труда, произведенным работником и вознаграждением за труд подталкивает работника на оппортунистическое поведение. Следовательно, основные пути борьбы с оппортунистическим поведением работников предприятия необходимо искать в преодолении отчуждения труда и необходимости согласования интересов работника и работодателя. 

Д.С. Бенц
Е.С. Силова
Челябинский государственный университет
Социальная корпоративная ответственность и ее влияние на производительность труда

В настоящий момент корпорации являются ключевыми участниками в любой экономической системе, оказывают существенное влияние не только на экономическое, но и на социальное и политическое развитие государств. В связи с этим все больше внимания экономисты уделяют проблеме социальной ответственности корпораций, многие международные организации занимаются внедрением принципов и стандартов КСО в корпоративную практику.

Цель данной статьи – проанализировать понятие и сущность корпоративной социальной ответственности (далее – КСО), выявить ее основные принципы и исследовать взаимосвязь КСО и основных показателей деятельности компаний в России.

По мнению специалистов ОЭСР: «Корпоративная ответственность включает эффективность степени отлаженности отношений коммерческих предприятий с обществом, в котором они работают.»[1] В докладе Секретариата ЮНКТАД (2003г.) приводится следующее определение КСО: «это принятие мер, благодаря которым предприятие учитывает социальные интересы в своей предпринимательской политике и деятельности, включая экологические, экономические и социальные аспекты»[1]. Как видим из приведенных определений, КСО – широкое понятие, которое нельзя свести к соблюдению законодательства, выплате налогов и благотворительным акциям. Многие западные исследователи в последнее время используют термин «корпоративное гражданство». Корпоративное гражданство – это бизнес-стратегия, которая базируется на понимании миссии компании и отражает взаимосвязь компании с интересами общества. Центр Бостонского университета по корпоративному гражданству формулирует 4 основных принципа [3]:

Минимизация вреда (этика бизнеса, противодействие коррупции, соблюдение прав человека, минимизация экологического воздействия, ответственность перед работниками, безопасность и равные условия труда, добросовестный маркетинг, высокое качество продукции)

Максимизация преимуществ (инвестиции в новые технологии и человеческий капитал, стабильная занятость, социальная ценность продукции)

Ответственность перед ключевыми стейкхолдерами (вовлечение работников в управление, прозрачность, подготовка социальных отчетов)

Устойчивые финансовые результаты (как часть обязательств перед обществом).

Важным вопросом для корпораций является взаимосвязь между уровнем социальной ответственности и вовлеченности и финансовыми и производственными результатами. Проведенные за рубежом исследования выявляют устойчивую взаимосвязь между уровнем КСО и финансовыми результатами корпораций. Например, исследование 469 американских компаний разных отраслей, проведенное организацией Conference Board (The Link Between Corporate Citizenship and Financial Performance, 1999), показало, что существуют очень значительная положительная корреляция между доходностью активов (Return Оn Assets, ROA), доходностью продаж (Return On Sales, ROS), доходностью капитала и акций (Return On Capital, ROC; Return on Equity, ROE) и социальной активностью компании [2].

Исследование 100 германских компаний показало положительную корреляцию между инвестициями в развитие персонала и курсом акций компании. 87% сотрудников европейских компаний чувствуют большую преданность социально-вовлеченным предприятиям. Существует также прямая связь между отношением сотрудников к компании и ее доходами. Улучшение отношения сотрудников к компании на 5 пунктов означает улучшение удовлетворенности клиентов на 1,3 пункта, что, в свою очередь, означает повышение прибыли на 0,5 пункта (по данным Sears). Для Sears этот показатель означает 65 млн. долл. в год [4].

В настоящее время в России пока не проводилось подобных исследований, хотя, на наш взгляд, подтверждение связи КСО с финансовой результативностью могло бы положительно сказаться на дальнейшем развитии и внедрении в практику корпоративного управления принципов социальной ответственности. Рейтинги социальной ответственности пока не так распространены в российской практике, как в международной. Так, рейтинговое агентство «Эксперт» рассматривает в качестве рейтингов социальной ответственности – рейтинги корпоративного управления и рейтинг экологической ответственности. 

Нам была предпринята попытка исследования влияния уровня социальной ответственности корпорации на степень отдачи труда работников. Исходной базой для исследования явились 68 российских корпораций, входящих в рейтинг социальной ответственности, составленный газетой «Труд» совместно с Агентством политических и экономических коммуникаций и Российским антикризисным форумом [4]. 

Основой для анализа явилась производственная функция Кобба-Дугласа следующего вида: 
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 индекс изменения выручки корпорации (отношение величины выручки от реализации продукции в 2008 г. к выручке в 2007 г.);
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 индекс изменения капитала корпорации (отношение суммы основных средств в 2008 г. к сумме основных средств в 2007 г.).

А.С. Бокарев

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

О сбережении народа

Десять лет назад в своём Послании Федеральному Собранию Президент Российской Федерации назвал одну из самых острых проблем, стоящих перед страной.

Он отметил, что на Россию мы привыкли смотреть как на систему органов власти или как на хозяйственный механизм. Но Россия – это прежде всего люди, которые считают её своим домом. Их благополучие и достойная жизнь – главная задача власти. Однако сегодня в нашем доме далеко до комфорта. Ещё очень многим трудно растить детей, обеспечивать достойную старость своим родителям. Трудно жить.

Нас, граждан России, из года в год становится всё меньше и меньше. Уже несколько лет численность населения страны в среднем ежегодно уменьшается на 750 тысяч человек. И если верить прогнозам, уже через 15 лет россиян может стать меньше на 22 миллиона человек.

Если нынешняя тенденция сохранится, выживаемость нации окажется под угрозой. Нам реально грозит стать дряхлеющей нацией. Сегодня демографическая ситуация – одна из тревожных.

Десять лет прошло. Принята Концепция демографического развития до 2025 года. В качестве целей демографического развития постановлены стабилизация численности населения и формирование предпосылок к последующему демографическому росту.

Дают ли результаты меры, направленные на снижение смертности и увеличение рождаемости, которые предпринимает правительство в последние годы?

Обратимся к данным Росстата. По данным Всероссийской переписи населения, проведённой по состоянию на 9 октября 2002 года, численность постоянного населения Российской Федерации составила 145,2 млн. человек.

Сейчас россиян 141,9 млн. человек. Более точные данные получим после проведения очередной Всероссийской переписи населения, которая состоится с 14 по 25 октября 2010 года.

12 марта 2010 года «Российская газета» опубликовала Основные показатели социально-экономического положения субъектов Российской Федерации в 2009 году.

Обратим внимание на общие коэффициенты рождаемости и смертности в 2009 году и сравним их с показателями 2008, 2007 годов.

Росстат нам поясняет, что общие коэффициенты рождаемости и смертности это отношение соответственно числа родившихся (живыми) и числа умерших к среднегодовой численности населения. Исчисляется на 1000 человек населения.

Естественный прирост (+),убыль (-) населения – разность общих коэффициентов рождаемости и смертности.

Все коэффициенты приведены в пересчёте на год.

Интересны показатели всех субъектов Российской Федерации, но мы возьмём показатели по России в целом.

Итак,

РГ 12.03.2010 г 2009 год по России в целом.

	На 1000 человек населения
	Число детей, умерших в возрасте до 1 года на 1000 родившихся
	Миграционный прирост (+), убыль (-) населения, человек

	Родившихся
	Умерших
	Естественный прирост (+), убыль (-) населения
	
	

	2009
	2008
	2009
	2008
	2009
	2008
	2009
	2008
	2009
	2008

	12,4
	12,1
	14,2
	14,6
	-1,8
	-2,5
	8,2
	8,5
	+247448
	+242106


РГ 13.03.2009 г 2008 год

	2008
	2007
	2008
	2007
	2008
	2007
	2008
	2007
	2008
	2007

	12,1
	11,3
	14,6
	14,7
	-2,5
	-3,3
	8,5 
	9,4
	+242107
	+239943


РГ 14.03.2008 г 2007 год

	2007
	2006
	2007
	2006
	2007
	2006
	2007
	2006
	2007
	2006

	11,3
	10,4
	14,7
	15,2
	-3,4
	-4,8
	9,4
	10,7
	+239867
	+132319


Показатели за 2006 опубликованы в Российской газете 14 марта 2007 года.
На 1 января 2006 года нас было 142 млн. 753551 человек.

Первое десятилетие нового столетия заканчивается для России, с демографической точки зрения, позитивными тенденциями. В августе 2009 года впервые за 15 лет естественная убыль населения сменилась естественным приростом. Однако в целом по итогам года зафиксирована убыль населения.

С 2005 года наблюдается постепенное увеличение рождаемости на фоне снижения смертности во всех возрастных группах.

Более чем в два с половиной года – до 67, 88 года – увеличилась продолжительность жизни.

Улучшение демографической ситуации связано, во-первых, с общим улучшением социально-экономической ситуации в стране и, соответственно, улучшением качества жизни; во-вторых, с тем, что сейчас наиболее благоприятная для увеличения рождаемости половозрастная структура общества; в-третьих, даёт свои плоды активная демографическая политика государства. 

И сейчас очень важно закрепить эти тенденции. Об этом сообщила министр здравоохранения и социального развития Татьяна Голикова на заседании межведомственной рабочей группы по демографической политике при Президенте РФ (РГ. 24.11.2009 г).

В соответствии с Концепцией демографического развития до 2025 года к этому времени ожидаемая продолжительность жизни должна достичь 75 лет, а общая численность населения страны составить 145 млн. человек. 

К 2015 году предстоит стабилизировать численность населения на уровне 142-143 млн. человек.

Е.В. Величко
Челябинский государственный университет
ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫЙ КАПИТАЛ, И ЕГО СУЩНОСТЬ
Природа капитала, его сущность приковывала к себе внимание экономической мысли на протяжении столетий. В зависимости от уровня развития производительных сил, производственных отношений ученые по-разному отвечали на вопрос о том, какие ресурсы формируют капитал.

По определению К. Маркса, «Экономические эпохи различаются не тем, что производится, а тем, как производится, какими средствами труда» [2]. В этой связи значимость отдельных видов ресурсов изменяется по мере перехода от доиндустриальной к индустриальной, и от неё — к постиндустриальной технологии:

· в доиндустриальном обществе приоритет принадлежал природ​ным и трудовым ресурсам;

· в индустриальном — материальным;

· в постиндустриальном — интеллектуальным и информа​ционным ресурсам.

Согласно К. Марксу, «Развитие основного капитала является показателем того, до какой степени всеобщее общественное знание превращается в непосредственную производительную силу, и отсюда — показателем того, до какой степени условия самого общественного жизненного процесса подчинены контролю всеобщего интеллекта и преобразованы в соответствии с ним» [2].

Во второй половине ХХ века мировая экономическая система вступила в новую стадию своего развития. Начался поворотный этап истории, насыщенный процессами трансформации, регионализации, интеграции и глобализации хозяйственных систем. Его специфической чертой стало изменение роли факторов, участвующих в процессе общественного производства. [4]

Еще академик В. И. Вернадский предсказывал, что будущий человеческий прогресс будет происходить в сфере знаний и разума, названной им ноосферой и утверждал: «Научная мысль впервые выявляется как сила, создающая ноосферу, с характером стихийного процесса» [5, с. 64].

В настоящее время технологическая революция с информационными технологиями в центре заново формирует материальную основу общества. В новой системе экономических отношений, основанной на знаниях, источник производительности заключается в технологии генерирования знаний. Впервые в истории человеческая мысль прямо является производительной силой, а не просто определённым элементом производственной системы. 

Переход к этой новой стадии глобального экономического развития ознаменовался тем, что сегодня, в начале ХХI века, в развитых странах приоритетными направлениями материальных и финансовых инвестиций становится интеллектуальный капитал, приобретающий форму капитала в силу общественной необходимости участия в создании общественных благ. [6, с. 9]

На данный момент общепринятое понятие интеллектуального капитала отсутствует. Существуют различные подходы к определению интел​лектуального капитала. Ещё в 1969 году Дж. К. Гэлбрейт определил этот термин как нечто большее, чем «чистый интеллект» человека, и включающее определенную интеллектуальную деятельность [5]. Популярным этот термин сделал Томас Стюарт, редактор журнала Fortune, чья статья «Мозговая сила» [7] послужила катализатором для освоения темы интеллектуального капитала теоретиками и практиками менеджмента.

С тех пор определение интеллектуального капитала многократно корректировалось и дополнялось. Существуют различные точки зрения на определение понятия «интеллектуальный капитал предприятия». По мнению Э. Брукинга, «Интеллектуальный капитал – это термин для обозначения нематериальных активов, без которых компания не может существовать, усиливая конкурентные преимущества. Составными частями интеллек​туального капитала являются: человеческие активы, интеллектуальная собственность, инфраструктурные и рыночные активы. Под человеческими активами подразумевается совокупность коллективных знаний сотрудников предприятия, их творческих способностей, умения решать проблемы, лидерских качеств, предпринимательских и управленческих навыков» [4, с. 31]. Приведенная оценка дана с использованием методологии бухгалтерского учета, активно использующего термин нематериальные активы, оценка и управление которыми реально осуществимы.

Точки зрения В. Л. Иноземцева и Б. Б. Леонтьева, базирующиеся на определении, сформулированном Л. Эдвинсоном, очень близки. Вот как определяет интеллектуальный капитал В. Л. Иноземцев:

"Информация и знания, эти специфические по своей природе и формам участия в производственном процессе факторы, в рамках фирм принимают облик интеллектуального капитала.

Интеллектуальный капитал представляет собой нечто вроде «кол​лективного мозга", аккумулирующего научные и обыденные знания работ​ников, интеллектуальную собственность и накопленный опыт, общение и ор​ганизационную структуру, информационные сети и имидж фирмы» [8, с.340].

Составные части интеллектуального капитала, согласно точке зрения В.Л. Иноземцева: первое – человеческий капитал, воплощенный в работниках компании в виде их опыта, знаний, навыков, способностей к нововведениям, а также к общей культуре, философии фирмы, ее внутренним ценностям; второе – структурный капитал, включающий патенты, лицензии, торговые марки, организационную структуру, базы данных, электронные сети [8, с. 342].

Под интеллектуальным капиталом того или иного субъекта Б. Б. Леонтьев понимает стоимость совокупности имеющихся у него интеллектуальных активов, включая интеллектуальную собственность, его природные и приобретенные интеллектуальные способности и навыки, а также накопленные им базы знаний и полезные отношения с другими субъектами [9, с. 101]. Ценность субъекта интеллектуального капитала всегда должна рассматриваться в соотношении с реально ожидаемыми результатами его интеллектуальной деятельности и на этом основании должна выражаться соответствующей стоимостью. Интеллектуальный капитал является ведущим капиталом и составляет основу любого предприятия на современном этапе развития рыночной экономики.

По мнению Леонтьева главная функция интеллектуального капитала – существенно ускорять прирост массы прибыли за счет формирования и реализации необходимых предприятию систем знаний, вещей и отношений, которые, в свою очередь, обеспечивают его высокоэффективную хозяйственную деятельность. В частности, интеллектуальный капитал предприятия определяет качество его системы управления [9, с. 102].

Именно интеллектуальный капитал задает темп и характер обновления технологии производства и его продукции, которые затем становятся главным конкурентным преимуществом на рынке. "Интеллектуальный капитал – это система капитальных устойчивых интеллектуальных преимуществ данной компании или фирмы на рынке" [9, с. 115]. 

Б. Б. Леонтьев придерживается определения интеллектуального капитала, данного Л. Эдвинсоном, согласно которому интеллектуальный капитал состоит из трех составляющих: человеческого капитала, организационного (или структурного) капитала и клиентского (или потребительского) капитала, каждый из которых может быть заемным или собственным. На рисунке представлена структура интеллектуального капитала фирмы.
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Структура интеллектуального капитала фирмы

Человеческий капитал представляет собой знания, опыт, способности конкретных физических лиц как единую экономическую стоимость. Этот капитал неотчуждаем от его обладателей. Организационный капитал – все, что остается на предприятии, связанное с интеллектуальным потенциалом, после ухода персонала с работы домой. Сюда относятся интеллектуальная собственность, информационные системы, система финансовых взаимоотношений, инструкции, положения, стандарты, награды, грамоты, призы, которые получило предприятие (у нас это интеллектуальная собственность, интеллектуальная активность).

Потребительский капитал – это система капитальных, надежных, долгосрочных доверительных и взаимовыгодных отношений предприятия со своими клиентами, покупателями. По сути это комплексный сложный нематериальный актив. Сюда относятся брэнды, клиентура, фирменное наименование, каналы сбыта, лицензионные и другие договоры. 

Сущность интеллектуального капитала как экономической категории можно определить как систему отношений различных экономических субъектов по поводу рационального, устойчивого его воспроизводства на основе прогрессивного развития науки в целях производства конкретных товаров, услуг, дохода, повышения жизненного уровня, решения проблемы неравномерности мирового и регионального развития на основе персонифицированных экономических интересов субъектов [9, с. 188].

В заключение следует отметить, что интеллектуальный капитал, развиваясь на основе предшествующих форм капитала, вбирает в себя их основные свойства и одновременно имеет собственное содержание, определяемое спецификой его функций:

· наличие и прогрессивное развитие интеллектуальной собственности; 

· становление креативного типа мышления работников, предпринимателей, научных деятелей, управляющего персонала, формирующего и реализующего основные модели воспроизводства каждой конкретной экономической системы и их совокупности;

· преимущественное формирование в данной системе капитала интеллектуального центра, охватывающего постепенно всю совокупность факторов производства, распределения, обмена и потребления.
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В.Ю. Виноградова

Челябинский государственный университет
ЧЕЛОВЕЧЕСКИЙ КАПИТАЛ В СИСТЕМЕ СМЕЖНЫХ ПОНЯТИЙ

Из анализа эволюции взглядов на человеческий капитал следует, что позиции исследователей существенно различаются, что теория человеческого капитала далека от своего завершения, нуждается в дальнейшем развитии. Прежде всего, обращает на себя внимание чрезмерно расширительное толкование содержания понятия «человеческий капитал». В него включают расходы на рождение и воспитание ребенка в семье, обучение в школе, колледжах, университетах, в фирмах, здоровье, миграцию и поиск информации о вакансиях и т.д. Такие всеобъемлющие понятия являются продуктом описательного, а не аналитического подхода к человеческому капиталу. В этом обнаруживается недостаток методологического подхода к этому сложному явлению.

В экономической науке давно утвердилось положение, согласно которому капитал – это стоимость, приносящая доход. Следовательно, в человеке необходимо выделить такую стоимость. Начиная с А. Смита, Д. Рикардо и К. Маркса, такой стоимостью определена стоимость (цена) рабочей силы человека.

Под рабочей силой принято понимать способность человека к труду, т. е. совокупность его физических и интеллектуальных данных, которые могут быть применены в производстве. Практически рабочая сила характеризуется, как правило, показателями здоровья, образования и профессионализма. Под рабочей силой, согласно К. Марксу, в политической экономии понимается совокупность физических и духовных способностей, которыми обладает человек и которые пускаются им в ход всякий раз, когда он производит какие-либо потребительные стоимости. Однако анализ определений рабочей силы и повседневная производственная жизнь показывают, что это не только способность к труду, но и реальная сила, содержащаяся в человеке, наличный запас его мускульной, нервной, умственной энергии. Лишь располагая необходимой силой и энергией, человек оказывается способным к труду. Иначе говоря, человек есть носитель рабочей силы.

По существу, рабочая сила – это трудовой потенциал человека. Далеко не все способности человека используются в процессе труда, поэтому неправомерно относить их к рабочей силе, трудовому потенциалу, человеческому капиталу. Трудовой потенциал, как составная часть входит в структуру более сложного понятия – «личностный потенциал человека». К личностному потенциалу относятся все способности и качества человека, которые могут быть использованы в любой сфере деятельности, а к трудовому – только те, которые могут быть использованы личностью в процессе труда. Трудо​вой потенциал фор​мируется на основе природных данных (способностей), образо​вания, воспитания, жизненного опыта и может быть использован в труде. Таким образом, трудовой потенциал человека – это часть личностного потенциала, которая может быть использована в труде. Трудовой потенциал имеет свою стоимость, и когда его стоимость начинает приносить новую стоимость, потенциал становится капиталом.

В связи с вышеизложенным, считаю возможным ввести в научный оборот авторское определение понятия «человеческий капитал». Человеческий капитал – это реализуемый трудовой потенциал работника, приносящий доход. Новизна предложенного понятия состоит в том, что в нем есть четкое разделение между потенциалом – тем, что может когда-нибудь будет приносить доход и капиталом – тем, что приносит доход. К капиталу относится исключительно то, что приносит доход. Многие авторы не видят разницы между человеческим потенциалом и капиталом. 

Большинство авторов в своем анализе не поднимаются до определения политэкономической сущности человеческого капитала, не определяют его в качестве экономической категории, затушевывают несовпадения экономических интересов субъектов производственного процесса, ограничиваются организационно – экономическими отношениями – понятиями. Предлагаю ввести в научный оборот понятие «человеческий капитал» как экономическую категорию. В качестве экономической категории человеческий капитал – это экономические отношения между работником и работодателем по поводу реализации трудового потенциала работника и распределения между ними полученного дохода. 

Человеческий капитал приносит доход:

во-первых, его обладателю в виде заработной платы;

во-вторых, работодателю в виде прибыли;

в-третьих, государству в виде налогов.

Данное определение действительно в условиях наемного труда, в кооперированном производстве товаров и услуг. Оно соответствует положению наемного работника, в том числе и самого работодателя, если он работает по найму у собственников капитала. 

Для индивидуального товаропроизводителя определение человеческого капитала в качестве экономической категории приобретает следующий вид. Человеческий капитал индивидуального работника выражает экономические отношения между работником – производителем и рынком в лице потребителей его товаров, по поводу реализации трудового потенциала работника.

По поводу реализации трудового потенциала вступают в непосредственные отношения наемный работник и работодатель. Оба этих субъекта делят между собой доход от реализации человеческого капитала. Однако за их спинами стоит еще один заинтересованный субъект – государство, которое также имеет свой интерес – получить доход от реализации трудового потенциала в виде налога на зарплату, единого социального налога, налога на прибыль и т.п. Исходя из этой посылки, необходимо уточнить категорию «человеческий капитал». Он выражает экономические отношения между наемными работниками, работодателями и государством по поводу реализации трудового потенциала и распределения полученного дохода.

Таким образом, в ряду экономических категорий человеческий капитал является одной из самых сложных. Это обусловлено многообразием проявлений самого человека как существа социального и вместе с тем природного. Методологической основой дальнейшего исследования является теоретическое представление человеческого капитала как целостной динамической системы.

Соотношение понятий «человеческий капитал», «трудовой потенциал» и «личностный потенциал» представлено на рисунке 1.
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Рис. 1. Структура личностного потенциала

Трудовой потенциал человека не имеет конкретной постоянной величины, он постоянно изменяется под воздействием возраста, воспитания, образования, занятий спортом, образа жизни и т.д. Но естественной, природной базой роста трудового потенциала являются врожденные способности человека. К характеристикам трудового потенциала можно отнести: здоровье; нравственность и умение работать в коллективе; творческий потенциал; активность; организованность; образование; профессионализм. Показатели, характеризующие эти элементы, могут относиться как к отдельному человеку, так и к различным коллективам, в том числе к персоналу предприятия и населению страны в целом.

Формирование и развитие трудового потенциала проходят несколько этапов: 

· этап: дотрудовой период. В дотрудовом периоде формируется и увеличивается трудовой потенциал, все инвестиции в человека в дотрудовом периоде являются инвестициями в трудовой потенциал, а не в человеческий капитал, как принято считать.

· этап: трудовой период. В этот период часть трудового потенциала реализуется и трансформируется в человеческий капитал, а та часть трудового потенциала, которая не вошла в человеческий капитал, является резервным трудовым потенциалом.

· этап: послетрудовой период. В этот период трудовой потенциал используется в подсобном и домашнем хозяйстве, в садоводстве, в любительских занятиях и т.п. В этот период происходит угасание трудового потенциала.

Этапы развития трудового потенциала формируют жизненный цикл трудового потенциала (рис. 2)
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Рис. 2. Жизненный цикл трудового потенциала.

Жизненный цикл трудового потенциала – это процесс трансформации трудового потенциала человека в течении его жизни, состоящий из трех периодов: дотрудового, трудового и послетрудового. 

Понятие «резервный трудовой потенциал» имеет глубокий экономический смысл. Практически в каждой организации протекают такие процессы как оппортунизм, колебания трудовой активности, текучесть кадров, демотивация персонала и т.д.. Все эти процессы не позволяют эффективно использовать имеющийся в организации трудовой потенциал персонала. Это происходит по различным причинам, но чаще всего по причине рассогласования системы мотивов труда персонала и системы стимулов труда организации. В результате недоиспользования трудового потенциала персонала теряют все: и организация, и персонал, и государство и общество в целом. Для решения этой проблемы необходимо ее обозначить и проанализировать те условия, которые на нее влияют. Задача состоит в том, чтобы превратить резервный трудовой потенциал в человеческий капитал. По нашему мнению, резервный трудовой потенциал – это неиспользуемая в труде в трудовой период жизненного цикла человека часть трудового потенциала, которая может быть вовлечена в трудовой процесс при определенных условиях.

Таким образом, в последние десятилетия внимание экономической науки все больше приковывается к проблемам человека в сфере труда. Экономическая наука ведет исследования человека в сфере труда широким фронтом, по разным направлениям. Все это неизбежно приведет к становлению новых экономических теорий, объединенных общей задачей – исследовать человека в сфере труда, чтобы не только повышать эффективность производства товаров и услуг, но и формировать, развивать самого человека, реализовать его богатейший трудовой потенциал.

Л.Б. Владыкина

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

ЗАВИСИМОСТЬ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ

ОТ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ ЕГО

ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО КАПИТАЛА.

С каждым годом РФ все глубже входит в международное разделение труда, в глобальную экономику, в которой господствуют транснациональные корпорации. На открытый внутренний российский рынок пришли эффек​тивные европейские, американские, японские и другие конкурентоспособные компании. Стремление РФ войти во Всемирную торговую организацию (ВТО) существенно ограничивает возможности государства защищать внутренний рынок системой высоких таможенных пошлин, субсидий и т.п. В сложившихся обстоятельствах российские предприятия вошли в острую конкурентную борьбу и во многих случаях ее не выдерживают. В связи с этим конкурентоспособность экономики России падает. Ее место в международном рейтинге конкурентоспособности стран мира с 49-го в 1996 году отодвинулось до 58-го в 2008 году
. 

Опыт экономики развитых стран показал, что высокая конкурентоспособность фирм обеспечивается не столько за счет природных ресурсов и современной техники, сколько за счет быстрого развития их человеческого капитала. К сожалению, российское государство инвестирует явно не достаточно средств в основные отрасли, формирующие конкурентоспособный человеческий капитал страны, – в образование и науку. Например, Российское государство тратит на образование 3,9 % от ВВП, а западные страны 4,5 – 6 % ВВП, что изначально приводит к разному уровню квалификации и развития потенциала работников
. И российские предприятия вкладывают в развитие персонала в несколько раз меньше, чем фирмы стран с развитой экономикой. В связи с этим сама экономическая действительность как никогда остро поставила вопрос о конкуренто-способности человеческого капитала российских предприятий. Однако это еще осознается далеко не всеми собственниками российских предприятий. 

Проблемы развития конкурентоспособности российских предприятий становятся все более актуальными в свете принятой концепции социально-экономического развития Российской Федерации до 2020 г., перехода к инновационной экономике и ее модернизации.

Для современного этапа мирового научно-технического и социально-экономического развития характерно коренное изменение роли и значения человеческого фактора в экономике. При этом в наибольшей степени исследованы проблемы, связанные с конкурентоспособностью товара и предприятия, в меньшей мере – страны, и практически не решенным остается вопрос, связанный с конкурентоспособностью человеческого капитала предприятия.

С учетом современных тенденций в экономической науке, когда люди рассматриваются как главный ресурс, который наравне с передовыми техникой, технологией и доступом к финансовым ресурсам обеспечивает предприятию стабильное положение на рынке, учет персонала в процессе формирования общей конкурентоспособности позволяет вскрыть допол​нительный источник повышения эффективности деятельности предприятий. Данный факт подтверждается многими исследователями, которые отмечали, что в процессе создания богатства также участвуют: численность и искусность работающих (В. Петти); физические силы рабочих, способности к труду, высокоразвитые способности (А. Смит); творческая сила (К. Маркс); мастерство, навыки, способности рабочего (Н. Сениор); обученный индивидуум (И. Фишер); персональный капитал (А. Маршалл). Дальнейшее развитие экономической мысли постепенно привело исследователей к пониманию особого значения и необходимости образования, обучения, получения знаний в создании предпосылок экономического развития общества. В XX веке теория человеческого капитала получила окончательное оформление в первую очередь в трудах нобелевских лауреатов Т. Шульца и Г. Беккера, которые обосновали решающую роль человека, его способностей, потенциала в создании стоимости конкретного предприятия и общественном прогрессе. 
Современная теория человеческого капитала отражает переориентацию экономической науки с проблем использования трудовых ресурсов на проблемы создания качественно новой рабочей силы в условиях научно – технического развития. 

Таким образом, в условиях становления постиндустриального общества завершился парадигмальный поворот к пониманию наемных работников как «человеческого капитала», то есть социально-экономической формы выражения трудовых способностей, производственных знаний и навыков, статусно-ролевых качеств, мотиваций и т.п., включенных в социально ориентированную экономику и выступающих основными условиями производительности труда и производства, роста прибыли, процветания организации и решения социальных программ
. 
Понятие «человеческий капитал» тождественно понятию «рабочая сила человека». «Способность к труду» характеризует свойства рабочей силы
, а «человеческий капитал» означает капитализированную стоимость этой совокупности способностей
. Капитализированная стоимость трудовых способностей входит составной частью в продукт, являющийся «суммой жизненных средств», необходимых «для поддержания трудящегося индивидуума как такового в состоянии нормальной жизнедеятельности».

К. Маркс полагал, что в основе «жизненных средств» лежат «естествен​ные потребности, как-то: пища, одежда, топливо, жилище и т.д.», а способность к труду, «передачу и накопление искусства (работать) от поколения к поколению» он ставил на второе место
. Эти две составляющие необходимого продукта имеют разную природу капитала: Маркс указывает, что «стоимость переменного капитала равна стоимости купленной им рабочей силы»
. То есть в процессе труда та часть необходимого продукта, которая обеспечивает «естественные потребности», переносится на предмет труда полностью, а другая часть, «искусство рабочего» – частично. Также и при найме работника уплаченная стоимость рабочей силы (заработная плата) используется для воспроизводства оборотного капитала на производстве и для удовлетворения естественных жизненных потребностей работника, а для воспроизводства основного капитала применяются полезные трудовые способности, прирожденные и приобретенные, то есть человеческий капитал.

На протяжении практически всей истории человечества, вплоть до середины ХХ в., главную роль в производственном процессе играл физический капитал (наиболее высоко ценилось обладание собственностью, средствами производства и т.п.), требования к рабочей силе были минимальны. Работники использовались как придаток к оборудованию, они были легко обучаемы и заменяемы. Это подтверждает динамика структуры совокупного капитала в странах Запада представленная в табл. 1
. 

Таблица 1

Изменение структуры совокупного капитала в странах Запада, %

	Капитал
	1800г.
	1860г.
	1913г.
	1950г.
	1973г. 
	1997-

1998гг.

	Физический 


	78-80
	77-79
	67-69
	52-53
	43-44
	31-33

	Человеческий 
	20-22
	21-23
	31-33
	47-48
	56-57
	67-69


По мере усложнения технологической оснащенности производства требования к рабочей силе становились все выше. На первый план выдвинулись профессионализм, требующий значительного времени на его достижение, и психологические свойства личности.

При современных высоких технологиях только образования уже недостаточно. Теперь хороший работник должен не просто обладать знаниями, но и хотеть их полностью применить. Психологические качества рабочей силы становятся одной из важных характеристик – новым источником человеческого капитала. 
Как показал К. Маркс, от обыденного сознания скрыт общественный характер капитала, тот факт, что капитал возрастает благодаря специфическому общественному по своей сути характеру соединения труда с природной средой через средства производства. Параллельно с основным продуктом, предоставляемым на рынок, на предприятии создается продукт, который в современных условиях рыночной экономики определяет конкурентоспособность человеческого капитала. 

В известной мере понятие «управление конкурентоспособностью персонала» условно, поскольку предполагает не командование людьми, а создание условий, обеспечивающих оптимальное использование человеческого капитала путем сбалансирования потребностей и интересов предприятия и каждого работника. Принципиальная особенность управления человеческим капиталом и повышения его конкурентоспособности в условиях рыночной экономики состоит в том, что осуществляется предприятием не по регламентируемым свыше структурам, штатам, фондам и нормам оплаты труда, другим директивным указаниям, а на основе использования самим предприятием средств производства, системы мотивации, корпоративной культуры и других факторов, позволяющих выживать и развиваться во внешней среде. 

В России обострение внимания к проблеме формирования и управления конкурентоспособностью человеческого капитала предприятия со стороны научной общественности и со стороны практиков вызвано:

· снижением ценности и общественной востребованности интеллектуальных продуктов человека, да и самого человека как носителя знаний и профессионального опыта;

· низким уровнем управленческой культуры на предприятии в целом и уровнем культуры руководителей всех звеньев управления предприятия в частности;

· ухудшением количественных и качественных характеристик трудового потенциала, которым располагает Россия (естественного прироста населения нет, но есть устойчивая убыль около 1 млн. чел. в год, к тому же 60% россиян – это старики, дети и инвалиды
).

Опыт наиболее развитых стран показывает, что высокий уровень экономического развития обеспечивается целым рядом условий, но главным из них является конкурентоспособный человеческий капитал. 

Тенденции современной рыночной экономики предопределяют следующую закономерность: в бедных странах, как правило, высока доля природных ресурсов в общественном богатстве, но относительно низок вклад человеческого потенциала, примерно 50-60%. В странах со средне развитой экономикой доля природных ресурсов снижается, вклад человеческого потенциала возрастает, а в развитых странах он достигает уже 80%. В Норвегии, где сырье вносит значительный вклад в создание общественного богатства, 70% его создается человеческим потенциалом
. 

По оценкам Всемирного Банка, физический капитал в современной экономике формирует 16% общего объема богатства каждой страны, природ-ный – 20%, а человеческий – 64% . В таких странах, как Япония и Германия, доля человеческого капитала составляет 80% национального богатства. Половина богатства мира сосредоточена в странах «семерки» и ЕС, что обеспечивается за счет человеческого капитала. Человеческий капитал России находится на последнем месте. Самое высокое значение показателя накопленного национального богатства на душу населения в России – 400 тыс. долл., то есть в 4 раза выше мирового уровня. Но в стране еще не полностью осознано значение человеческого капитала как важнейшего фактора экономического роста и необходимости его формирования. Как государство, так и предприятия в современных условиях больше внимания уделяют вещественным факторам производства, их восстановлению и дальнейшему развитию, чем человеческому фактору
. Это подтверждают статистические данные «Национального богатство мира на начало ХХI века», представленные в табл. 2
.
Таблица 2 

Национальное богатство мира на начало ХХI века

	Страны
	Национальное богатство
	В том числе по видам капитала,

трлн. долл.

	
	всего,

трлн. долл.
	на душу населения,

тыс. долл.
	челове-

ческий.
	природ-ный
	воспроиз-водимый

	Мировой итог
	550
	90
	365
	90
	95

	«Семерка» и ЕС
	275
	360
	215
	10
	50

	ОПЕК
	95
	185
	45
	35
	15

	СНГ
	80
	275
	40
	30
	10

	в том числе:

Россия
	60
	400
	30
	24
	6

	Прочие страны
	100
	30
	65
	15
	20


Однако и сегодня нет единого взгляда на понятие «человеческий капи​тал». Большинство исследователей понимает под «человеческим капиталом» «некоторый запас знаний, навыков и других личностных особенностей, которыми располагает отдельно взятый человек» (Т.Ю. Базаров, Е.С. Строев, А.Д. Некипелов). В то же время ряд ученых полагает, что «человеческий капитал» представляет «способность человека приносить доход в той или иной форме» (Ю.Г. Одегов, С.М. Пястолов, Б.М. Генкин). 

 Ученые – экономисты по-разному определяют состав и структуру «человеческого капитала»: одни включают в него лишь знания и производственный опыт, другие считают, что такие качества, как здоровье и мотивация человека также являются его неотъемлемыми частями. 

Представления о развитии понятия «человеческий капитал», а также позиции ученых по данной проблеме существенно различаются. Такие всеобъемлющие понятия являются продуктом описательного, а не аналитического подхода к человеческому капиталу. В этом обнаруживается недостаток методологического подхода к такому сложному экономическому явлению. 

В экономической науке существует положение, по которому капитал – это стоимость, приносящая доход. В человеке есть способности, которые могут быть оценены, то есть имеют стоимость. Начиная с А. Смита, Д. Рикардо и К. Маркса, такой стоимостью стали определять его способность к труду, иными словами, рабочая сила человека определяется стоимостью (ценой). Однако анализ повседневной производственной жизни показывает, что это не только способность к труду, но и реальная сила, содержащаяся в человеке, наличный запас его мускульной, нервной, умственной энергии. Лишь располагая необходимой силой и энергией, человек оказывается способным к труду. Человек обладает множеством способностей, но далеко не все они имеют стоимость, ею обладают только те способности, которые используются человеком в процессе труда. 

В связи с вышеизложенным понятие «человеческий капитал» чаще определяет личность, т.е конкретного работника: человеческий капитал – это способность к труду, приносящая доход. Учитывая что на предприятии работает не один человек, а группа людей, то человеческий капитал предприятия – это совокупная способность его персонала к труду, дающая синергетический эффект от совместной деятельности и приносящая доход персоналу, предприятию и государству. 

Для более полного понимания сущности человеческого капитала предприятия, выявления несовпадения экономических интересов субъектов производственного процесса, ограниченных организационно-экономичес-кими отношениями предлагаем определять в качестве экономической категории человеческий капитал предприятия. Человеческий капитал предприятия – это экономические отношения между работниками и предприятием по поводу реализации совокупной способности к труду персонала и распределения между ними полученного дохода.

В процессе реализации совокупной способности к труду персонал и работодатель вступают в непосредственные отношения и делят между собой доход от реализации человеческого капитала. Государство получает доход от человеческого капитала предприятия в виде налога на зарплату, налога на прибыль, единого социального налога и т.п. Графическая интерпретация распределение дохода от человеческого капитала предприятия представлено на рис. 1.
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Рис. 1. Графическая интерпретация распределение дохода от человеческого капитала предприятия

Таким образом, в ряду экономических категорий «человеческий капитал предприятия» является одной из самых сложных. Это обусловлено количеством субъектов, возможностью проявления как личных, так и коллективных качеств людей. 

Систему человеческого капитала предприятия можно представить как совокупность взаимодействующих индивидуальных человеческих капиталов, которые образуют совокупный человеческий капитал предприятия. Конкурентоспособность системы человеческого капитала предприятия зависит от индивидуальных человеческих капиталов, которые характеризуется следующими факторами:

общим образовательным уровнем персонала;

профессиональной подготовкой персонала;

опытом работы;

инновационной активностью;

системой мотивации труда и т.д.

Представленные характеристики факторов системы не имеют конкретных постоянных величин в долгосрочном периоде, они постоянно изменяются, повышая или понижая конкурентоспособность человеческого капитала предприятия.

В связи с вышеизложенным предлагаем выделить основные параметры человеческого капитала предприятия, влияющие на его конкурентоспособ​ность. Основные параметры человеческого капитала представлены на рис. 2. 

Однако необходимо отметить, что человеческий капитал предприятия имеет свои особенности, которые необходимо учитывать при формировании его конкурентоспособности:

во-первых, человеческий капитал – это не сами живые люди, а их производительные способности, умения, навыки, которые принадлежат человеку, он не отделим от своего носителя – человека;
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Рис. 2. Основные параметры человеческого капитала
во-вторых, человеческий капитал в отличие от оборудования, недвижимости или ценных бумаг не может быть предметом купли – продажи. Например: можно купить станок, акции предприятия или технологию, которая используется на предприятии, но нельзя купить человеческий капитал. Поэтому человеческий капитал является наименее ликвидным, с трудом поддается диверсификации, а риск, связанный с вложением в него, практически не страхуется;

в-третьих, инвестиционный период у физического капитала значительно короче по сравнению с человеческим капиталом, однако развитие человеческого капитала предприятия оказывает долгосрочное воздействие на производственно-коммерческий процесс;

в-четвертых, инвестиции в человеческий капитал обеспечивают рост доходности труда его владельцу. Каждое последующее поколение за те же деньги имеет возможность сформировать более ценные свойства человеческого капитала при меньших издержках;

в-пятых, накопление человеческого капитала является определенным запасом в виде навыков, способностей, он нематериален по своей природе, его невозможно измерить с той же точностью, с какой измеряют физический капитал.

Основой формирования человеческого капитала является персонал, то есть его совокупная способность к труду. Основная функция человеческого капитала – это производство добавленной стоимости, содержащейся в товарах и услугах, удовлетворяющих спрос потребителя. Основными факторами, влияющими на конкурентоспособность человеческого капитала предприятия, являются: система управления персоналом; система стимулирования труда; качество персонала в том числе инновационная активность персонала. 

В практической деятельности актуальным является определение факторов, влияющих на развитие конкурентоспособности человеческого капитала предприятия. К сожалению большинство сведений, содержащихся в базе данных о персонале, обычно собраны и организованы так, что они мало помогают руководителям предприятия развивать человеческий капитала, влиять на его конкурентоспособность.

Анализ факторов конкурентоспособности персонала позволил определить основные из них, влияющие на конкурентоспособность человеческого капитала предприятия. Это:

система управления персоналом; 

система стимулирования труда;

качество персонала, в том числе его инновационная активность.

Дадим более подробную характеристику представленных факторов.

Система управления персоналом предприятия призвана формировать конкурентоспособный человеческий капитал, соответствующий рыночным реалиям, который должен обладать следующими характеристиками: 

высокой компетентностью персонала;

высокой деловой активностью;

высокой корпоративной культурой. 

Компетентность – набор знаний, навыков, умений, индивидуально-личностных особенностей и профессиональных моделей поведения. Именно фактор компетентности находит отражение в новых требованиях со стороны работодателя к персоналу, формирующему человеческий капитал предприятия. Трудовое поведение, которое ожидается от персонала, может быть описано с помощью набора компетенций. Если у персонала необходимые компетенции развиты и он постоянно демонстрирует нужное производственное поведение, значит – персонал успешно выполняет стоящие перед ним задачи. Если рассматриваем предприятие в динамике, то необходимо постоянно развивать имеющиеся компетенции. Это возможно при определенных условиях, таких, в которых система мотивов труда персонала и система стимулов труда предприятия совпадают. Необходимо выявить резервы неиспользуемого трудового потенциала персонала и трансформировать их в человеческий капитал предприятия, тем самым повышая эффективность его использования и получая от этого доход. 
Следует отметить, что заботясь о развитии компетенции одного работника или работников основного производства, работодатель не сможет сформировать конкурентоспособный человеческий капитал. Для этого нобходимо развивать компетенцию всего персонала предприятия, что позволит сократить трансакционные издержки предприятия (издержки: поиска информации; ведения переговоров; измерения количества и качества вступающих в обмен товаров; спецификации и защиты прав собственности, а также издержки защиты от оппортунистического поведения) и с синергитическим эффектом повысит конкурентоспособность человеческого капитала предприятия. 

Деловая активность персонала означает весь спектр усилий, направленных на продвижение фирмы на рынках продукции (услуг), формирующих прибыль и рост доли рынка предприятия. Деловая активность предприятия проявляется в динамичности его развития, достижении им поставленных целей, что отражают натуральные и стоимостные показатели, в эффективном использовании экономического потенциала, расширении рынков сбыта своей продукции. Основным измерителем деловой активности персонала промышленного предприятия является индекс деловой активности, который рассчитывается на основании 26 официальных отраслевых показателей и 17 оценочных показателей, полученных при опросе ведущих предприятий РФ
.

Высокая деловая активность персонала формирует не только дополнительные конкурентные преимущества предприятия, но и повышает конкурентоспособность человеческого капитала предприятия. 

Корпоративная культура – это система ценностей, представлений, норм, взаимодействующих между собой, присущих данному предприятию и отражающих его индивидуальность. Пространство, в котором появляется и развивается корпоративная культура, ограничено производственными отношениями персонала предприятия. 
В середине 80-х годов ХХ века представители Гарвардской школы бизнеса под руководством Брюса Скотта провели исследование, результатом которого стал важный вывод: основным фактором снижения конкурентоспособности американской промышленности на мировых рынках является слабая идеологизация работы в американских компаниях. Исследователи рекомендовали заказчикам «в полной мере осознавать значение идеологического фактора экономической эффективности национального хозяйства»
. 

Корпоративная культура предприятия, в одном отношении, приносит работнику большое моральное удовлетворение при совпадении систем ценностей, в другом же – накладывает на него ответственность за соблюдение ее писанных и неписанных норм, обычаев, традиций и т.д. В основе корпоративной культуры лежит идеология топ-менеджеров и собственников предприятия. В соответствии с одной идеологией, исповедующей ценность труда и человека труда, на предприятии складываются отношения, при которых осуществляются развитие человеческого капитала, бережное отношение к работникам, имеются разные корпоративные льготы и т.д. А если придерживаются другой идеологии, считающей работников простым ресурсом, то складываются отношения, при которых на предприятии растет текучесть кадров, развивается оппортунистическое поведение и т.д.

Между корпоративной культурой и корпоративными льготами имеется прямая связь: чем выше ценность персонала, тем более развита система корпоративных льгот. Так, например, в японских фирмах высоко ценится как отдельный работник, так и персонал в целом. Корпоративные льготы направлены на достижение разных целей: привлечение и удержание персонала на предприятии, создание благоприятной психологической среды в коллективе, воспитание фирменного патриотизма, интеллектуальное и физическое развитие работников, укрепление здоровья, организация культурного досуга и т.п. Часть льгот распределяется в зависимости от трудового вклада, стажа работы, должностного положения и т.п.

Практика распределения льгот такова: успехи в труде открывают перед работником дополнительные возможности в получении льгот, а ухудшение работы снижает эти возможности
. 

Чем лучше трудится коллектив, тем более высокой уровень корпоративной культуры на предприятии, тем выше конкурентоспособность человеческого капитала предприятия. Развитая корпоративная культура в современных условиях порождает мотивы труда и мотивы ответственности персонала, что, в свою очередь, снижает оппортунистическое поведение, является важным фактором, непосредственно влияющим на качество прелагаемого товара (услуги), отражающим способность развивать и удерживать конкурентоспособность человеческого капитала и предприятия в целом. 

Система стимулирования труда призвана повысить мотивацию труда персонала предприятия и привести к зависимости материального стимулирования от реализации товаров и услуг. 

В ходе экономической реформы в России внешние условия функционирования предприятий коренным образом изменились. В связи с этим появилась острая необходимость адаптации предприятий к новой макроэкономической среде
. Однако существующая на многих предприятиях тарифно-окладная система мотивации труда порождает массу противоречий, главное из которых – противоречие между внешней средой и внутренним хозяйственным механизмом предприятия, в основном сохранившимся от плановой экономики. 

В условиях рынка оплата труда зависит всецело от объема реализованной продукции (товаров, услуг), который может меняться в зависимости от предпочтений потребителей и надежности деятельности персонала предприятия. Надежность работы персонала предприятия определяется вероятностной величиной возможных сбоев в работе всех подразделений из-за несвоевременного предоставления информации, ошибок в расчетах, нарушений трудовой дисциплины и т.д. Иными словами, надежность работы персонала относится к конкурентоспособности человеческого капитала предприятия. В связи с этим и возможности оплаты труда могут колебаться, причем в значительных размерах – в полтора, два и более раза. А планируется фонд оплаты труда по-прежнему на основе штатного расписания с фиксированными окладами и тарифами работников и принятыми системами премирования, то есть так, как при плановом хозяйстве. Тарифно-окладная система разделяет коллектив предприятия на две группы в зависимости от оплаты труда:

рабочие-сдельщики, то есть работники, которые получают заработную плату по сдельной оплате труда. Эта оплата труда порождает достаточно сильные стимулы трудиться интенсивно и производительно, так как труд оценивается и оплачивается по продукту;

повременщики и «окладники» – их труд измеряется рабочим временем. Такой способ оценки не позволяет учесть различия в интенсивности и качестве труда разных работников, более того, он порождает стремление рабочего как можно меньше за эту же зарплату сделать.

Таким образом, традиционная система оплаты труда привела к тому, что самым заинтересованным в интенсивной работе оказался сдельщик, который оказался в зависимости от повременщиков и окладников, которые менее заинтересованы в напряженном труде. Все это находит отражение в сознании и поведении работников, порождая конфликты, недоверие, ослабление мотивации труда, недисциплинированность. Иными словами, снижается конкурентоспособность человеческого капитала предприятия. 

Социологические опросы, проводимые В.Н. Белкиным и Н.А. Белкиной, полностью подтверждают сложившуюся ситуацию относительно тарифно- окладной системы стимулирования. Они показывают, что 70-80% опрошенных считают тарифно-окладную систему оплаты труда неэффективной и несправедливой. Так, на одном из приборостроительных заводов довольных системой оплаты труда оказалось лишь 8%, посчитали ее справедливой 3% опрошенных. Большинство респондентов не видят связи труда с заработной платой и считают, что господствует «уравниловка». Связь труда с зарплатой ощущают в основном рабочие-сдельщики. Вместе с тем, хотели бы, чтобы каждый получал строго по труду, 86% опрошенных. Не хотят этого лишь 2%
.

Многолетний опыт планового хозяйства, то есть работа по тарифно-окладной системе, нашел соответствующее отражение в сознании и поведении работников. Сложившаяся психология работников в настоящее время является главным барьером на пути внедрения эффективных рыночных систем стимулирования труда. До сознания работников с большим трудом доходит мысль о том, что в условиях рынка надо работать по-японски: экономить на большом и малом, трудиться много и интенсивно, улучшать качество продукции, непрерывно повышать квалификацию, проявлять инициативу и изобретательность, то есть развивать конкурентоспособность человеческого капитала, что, в свою очередь, будет залогом достойной заработной платы. Для обеспечения конкурентоспособности человеческого капитала необходимо, с одной стороны, мобилизировать творческий потенциал и инициативу персонала, а с другой – навести порядок и железную дисциплину. Весьма важно найти оптимальное соотношение инициативы и ответственности работников. В связи с этим перед предприятием, которое ставит стратегической целью обеспечение конкурентоспособности, встает задача – перейти на систему оплаты труда, которая соответствует требованиям рынка. Такой системой является разработанная В.Н. Белкиным и Н.А. Белкиной система «РОСТ».

Эта система мотивации была внедрена в ОАО«Шадринский Автоагрегатный завод» с 2003 г. Проанализировав динамику конкурен​тоспособности человеческого капитала за 5 лет, т.е. с 2003 по 2007 гг. получили следующие выводы:

· фонд заработной платы (ФЗП) за последние 5 лет вырос с 270,762 до 565,642 млн. руб., то есть в 2,1 раза;

· единый социальный налог (ЕСН в ОАО «ШААЗ» составляет 27% от ФЗП) увеличился с 73,105 до 152,723 млн. руб., также в 2,1 раза;

· социальные расходы на персонал выросли с 4,154 до 50,357 млн. руб., то есть в 12 раз.

В целом все затраты на персонал выросли с 348,022 до 768,722 млн. руб., то есть в 2,2 раза. Зарплатоотдача по реализованной продукции была следующей: в 2003г. на 1 рубль зарплаты приходилось 5 руб. 03 коп. реализованной продукции, а в 2007 г. 5 руб. 92 коп., т.е. рост зарплатоотдачи по реализованной продукции составил 117 %. Следовательно, эффективность использования ФЗП персонала на данном предприятии по реализованной продукции существенно выросла. Аналогичный средний показатель по данной отрасли в 2007 г. составил 5 рублей 15 коп. Необходимые отраслевые показатели мы рассчитали, используя данные предприятий: ОАО «ДААЗ» –Дмитриевский автоагрегатный завод, ОАО «Сызранский автоагрегатный завод», ОАО «Скопинский автоагрегатный завод», ООО «Волжский автоагрегатный завод».

По чистой прибыли – в 2003 г. каждый рубль зарплаты в ОАО «ШААЗ» приносил 11 коп. чистой прибыли, а в 2007 г. каждый рубль зарплаты приносит 23 коп., то есть показатель зарплатоотдачи по чистой прибыли вырос в 2,09 раза. В свою очередь аналогичный средний показатель по отрасли в 2007 г. составляет 18 коп., то есть показатель зарплатоотдачи по чистой прибыли предприятия ОАО «ШААЗ» больше, чем аналогичный среднеотралевой показатель. 

Данные расчеты подтверждают, что для ОАО «ШААЗ» характерна положительная динамика роста показателя зарплатоотдачи. Сравнивая данный показатель с аналогичными среднеотраслевыми показателями можно сделать вывод, что показатели ОАО «ШААЗ» выше, чем среднеотраслевые. 

Однако для ОАО «ШААЗ» характерен также рост затрат не только на зарплату, а также на соцпакет, поэтому считаем актуальным рассчитать эффективность всех затрат и сравнить со среднеотраслевым показателем.

Эффективности затрат на рабочую силу по чистой прибыли в 2003 г. составляла 8,6 коп. чистой прибыли, а в 2007 г. – 17,2 коп. В свою очередь, аналогичный среднеотраслевой показатель по чистой прибыли составляет в 2007 г. – 11,5 коп. 
Если мы сравним показатель эффективности затрат на рабочую силу ОАО «ШААЗ» с аналогичным среднеотраслевым показателем, то получим показатель предприятия в 2007 г. выше, чем среднеотраслевые.

Таким образом, можно сделать вывод, что конкурентоспособность человеческого капитала ОАО «ШААЗ» выше, чем в среднем по отрасли. 

Практикуемая в ОАО «ШААЗ» политика доходов и зарплаты позволила, во-первых, повысить реальную зарплату и доходы персонала, во-вторых, на предприятии выросла производительность труда, в-третьих, увеличились объем производства и доля рынка. В целом можно сделать вывод, что в ОАО «ШААЗ» планомерно повышается конкурентоспособность человеческого капитала и предприятия. 

Подводя итоги, следует отметить, что развитие конкурентоспособности предприятия возможно через повышение конкурентоспособности человеческого капитала. В свою очередь, это положительно отразится на качестве продукта, позволит сохранить и в перспективе увеличить долю рынка предприятия, а также обеспечить устойчивое функционирование бизнеса.

Каждое предприятие уникально и способно работать долгие годы. Однако, если предприятие не будет учитывать современные тенденции рыночной экономики, не будет уделять внимания развитию конкурентоспо​собности человеческого капитала, его ждет крах. Конкуренция безжалостна, она не прощает промахов конкурентам, беспощадна к слабым и благоволит сильным. Именно она и является главным движущим механизмом экономического прогресса. Поэтому каждое предприятие обязано постоянно развивать и оценивать конкурентоспособность человеческого капитала. 

В.Д. Волосатов

Челябинский государственный университет

Человек, рабочая сила, человеческие ресурсы, человеческий фактор труда в системе производительных сил общества

Человек как биологический вид homo sapiens принадлежит к отряду приматов. Он является общественным существом, способен производить и использовать орудия труда, образует сообщества, в целом составляющие всю совокупность народов на Земле. Распространено историческое понимание человечества как единства, которое сложилось постепенно, в определенное историческое время. Народы и сейчас продолжают входить в человечество.

По мнению русского философа В.С. Соловьева, основанием для единства человечества стали так называемые положительные религии. Базисные идеи космоса, ойкумены указывают на чувство единения, тотальности, присущее всем людям, населяющим планету. Раннее христианство было одушевлено понятием ойкумены как образом общего обжитого мира. Образовался новый христианский мир, началась вся всемирная история, которая древнему миру не была известна.

Рубеж в формировании всемирного сознания относится к эпохе Просвещения. По мнению немецкого писателя и мыслителя И.Г. Гердера (1744-1803), человеческий рассудок во всяком разнообразии ищет единства…род человеческий на Земле – это только одна и та же порода людей. Постепенное признание одинаковости судьбы способствует рождению такого универсального образования, как человечество. Н. Лессинг высказал догадку, что оно возникает тогда, когда эта общность осознаётся. Этот процесс имеет несколько стадий, которые можно назвать взрослением человеческого рода: сначала язычество, потом иудаизм, позже христианство.

В 19 веке К.Маркс и Ф. Энгельс выдвинули идею, что рождение общемировой цивилизации следует связать с развёртыванием производительных сил, хозяйственных связей, средств коммуникации. Формирование всемирного рынка, всемирных экономических отношений делают человечество материально единым.

Русский историк и социолог Н.Я. Данилевский (1822-1885) считал, что совокупность племён, ощущающих внутренне единство и говорящих на близких языках, есть исторический тип, то есть некоторая изолированная культура с уникальными особенностями. В этом и состоит социальное единство. Данилевский отстаивал циклическую модель исторического процесса. Сегодня можно говорить как об общепринятом о том, что, несмотря на различие этносов, рас, культур, имеются общечеловеческие жизненные интересы и ценности. Земля – единый корабль, человечество постепенно сплачивается в коллектив землян.

Л.Н. Толстой первым обратил внимание на факт совпадения трёх чисел – числа религий (конфессий), языков и этносов на Земле. Из этого делается вывод, сегодня уже никем практически не подвергаемый сомнению, что национальный язык, духовность и этнос составляют единство, тот базовый треугольник, который каждый ребёнок получает с молоком матери и на котором, как на единственном фундаменте, он строит себя как личность. Так формируется национальное самосознание.

Совокупность изложенных выше идей помогает конструктивно подойти к оценке роли трудового воспитания в формировании и развитии человеческого и социального потенциала и капитала.

Основной производительной силой современного общества, главной движущей силой исторического процесса является рабочая сила, люди, выходящие на рынок труда с предложением своей рабочей силы (так говорили в индустриальном обществе) или своего человеческого и социального потенциала и капитал (так говорят в постинтусриальном, информационном обществе).

По К. Марксу, к рабочему классу принадлежат те наёмные рабочие, чей прибавочный труд «… служит самовозрастанию капитала». В этом смысле к рабочему классу относят не только промышленных и сельскохозяйственных рабочих, но и основную массу наёмных работников сферы обращения и сферы услуг. В современных российских условиях понятие рабочей силы не утратило своей актуальности. Дело в том, что основанием для отнесения того или иного общества к индустриальному или постиндустриальному типу является доля немеханизированного труда в общем народном хозяйстве. В отличие от развитых стран, в России эта доля остаётся достаточно большой, характерной для индустриального, а не для постиндустриального общества. Поэтому категории, являющиеся производными от категорий «рабочая сила», «производительные силы», «производственные отношения» и др., – еще долгое время будут полезными при размышлении о трудовых и экономических процессах в нашей стране. Мы на пути в постиндустриальное общество, но путь этот ещё не завершён.

В марксистской традиции было принято говорить о «совокупном рабочем» как комбинации частичных рабочих, ближе или дальше отстоящих от непосредственного воздействия на предмет труда. Технический прогресс и растущее применение науки к производству видоизменяют роль человека как агента процесса производства: от ручного труда, непосредственно воздействующего на предмет труда (ремесло, мануфактура), совершается переход к ручному труду, опосредованную машиной (фабрика, завод) и затем – к выполнению функций по наблюдению за производственным процессом и его регулированию на автоматизированном предприятии.

В. И. Ленин выделял в своих работах слой передовых образованных рабочих, называя их рабочей интеллигенцией. Из этого слоя выходят, как правило, рабочие лидеры. Далее он выделял широкий слой средних рабочих и массу низших слоёв пролетариата. Поскольку при капитализме (то есть и в условиях современной России) управление производством есть специфическая функция капитала и как таковое включает в себя функцию эксплуатацию, постольку управленческий аппарат (управляющие, менеджеры) не может рассматриваться как часть рабочего класса.

Происходит постоянное развитие рабочего класса как производительной силы. Сокращение рабочего дня и увеличение свободного времени создают предпосылки для распространения образования, для приобретения знаний – необходимого и всё более важного элемента производственной квалификации. С повышением образовательного уровня расширяется круг потребностей и интересов рабочих их кругозор. Повышение цены рабочей силы (заработной платы) создаёт материальные предпосылки для этого. 

В широком смысле рабочим называют того, кто работает в чужом хозяйстве для другого (предпринимателя, работодателя). Начиная с К.Маркса, понятие «рабочий» стало объектом страстных споров. Маркс ввёл понятие пролетария, то есть рабочего, который не имеет собственности и поэтому вынужден продавать свою рабочую силу по рыночной цене на самых невыгодных условиях, чтобы не умереть с голоду. В настоящее время существование рабочего считают прототипом человеческого существования вообще («кто не работает, то не ест»). Но произошло осознание того, что у каждого человека есть больший или меньший человеческий и социальный капитал (то есть единственная принадлежащая ему и неотчуждаемая от него собственность), который, будучи инвестирован в тот или иной бизнес, может приносить прибыль, самовозрастать.

Теперь всё чаще и чаще и проводится различие между «работой» и «трудом». Как-то вдруг вспомнили, что в христианской традиции Бог – труженик, ему свойственен труд: создав (сотворив!) мир, Он отдыхал после совершенного труда (не труда!). О том же христианский аскетизм: «трудись, но не пользуйся». Сегодня рабочий стал предметом философских размышлений. Эрнст Юнгер, немецкий писатель, мыслитель, пришёл к выводу, что рабочий покоряет земной шар техникой и что техника для него является способом мобилизации мира. 

Каждый честный человек в мире сегодня понимает, что детство даётся человеку для того, чтобы он смог сам себе наработать человеческий и социальный потенциал, инвестируя который на трёх главных рынках жизни (учебном, трудовом семейном) он заслужит себе уважение и материальное богатство в обществе и счастье в семейной жизни. Поскольку в нормальной рыночной экономике и то и другое – пропорциональны наработанным самим себе человеком человеческому и социальному капиталу.

Обычно ресурсами (от французского resource – вспомогательное средство) называют денежные средства, ценности, запасы, возможности, источники средств, доходов (например, природные ресурсы, экономические ресурсы). Анализ серьёзных научных трудов выявил, что все компоненты человеческого и социального потенциала и капитала безусловно относятся к человеческим ресурсам.

Солидные литературные источники по человеческим ресурсам существовали задолго до вхождения в повсеместный литературный оборот терминов, непосредственно связанных с категорией человеческого потенциала. Чрезвычайно велико число таких публикаций, защищённых кандидатских и докторских диссертаций в СССР. Сегодня все эти материалы могут быть с пользой применены при разработке вопросов формирования и развития человеческого потенциала и капитала, капитализации потенциала и т.п. Многие авторы, в условиях Советского Союза занимавшиеся исследованием человеческих ресурсов, в настоящее время терминологически переключились на исследования в области человеческого и социального потенциала и каптала.

Весьма подробную информацию о том, как понимался термин «человеческий фактор» в последние годы существования СССР, можно почерпнуть из фильма «Человеческий фактор» (Казахфильм, 1984 г.). 

За последние два десятилетия интерес общественных наук в России к данной проблеме изменился от самого живого угасания. Теория, одной из функций которой является предвосхищение развития явлений с целью смягчения противоречия в соотношении логического и исторического, и в этом случае лишь отразила определяемый практикой уровень актуальности проблемы. Однако на направленность и темпы развития закономерностей в социуме непосредственно влияет не столько степень их теоретической обоснованности, сколько решения и действия тез, кто далек от теории, но «владеет» бизнес – практикой. Человеческий фактор вопреки объективной необходимости утратил свою актуальность.

Полезно вспомнить, что советской общественной науке не удалось теоретически до конца обосновать проблему. Видимо, период, в течение которого данная тема была столь популярной, оказался недостаточным для выполнения этой задачи. О степени же популярности и актуализации проблемы, объективной основой и предпосылкой чего послужила научно-техническая революция, свидетельствует хотя бы тот факт, что представители разных отраслей социальной науки пытались доказать принадлежность категории «человеческий фактор» к своей отрасли. Все это в социальной науке нашло отражение в зарождении тенденции преодоления традиции, в рамках которой человек рассматривался лишь как элемент общественной системы, как один из факторов производства, как главный созидатель экономического эффекта.

С этой точки зрения, человеческий фактор был предметом не только такой методологической основы для всех конкретных экономических наук, как политическая экономия, го и самих этих наук, чьей непосредственной обязанностью является нахождение возможностей и разработка практических путей активизации человеческого фактора. Но поскольку в указанный период отношение к человеку было не столько человечным, сколько сугубо экономическим, стереотип экономического мышления стал пересматриваться самой экономической теорией труда в условиях меняющихся общественных целей. Поэтому сущность понятия «человеческий фактор» выводилась из феномена человека с его многочисленными и сложнейшими связями и отношениями.

В последние советские годы разгорелась острая полемика между «экономистами» и «неэкономистами» по поводу содержания категории «человеческий фактор». Она одними рассматривалась как экономическая категория, другими как категория социологическая. Однако, если претензии той или иной отрасли общественных наук на свое преимущество в теоретическом обосновании данной проблемы объяснима емкостью содержания, вкладываемого в понятие, выводимое из феномена человека, то совершенно неприемлема позиция, согласно которой «человеческий фактор» понятие общее, исторически непреходящее.

Многие противоречия, возникающие при теоретическом исследовании категорий «человеческий фактор», «рабочая сила», «труд» преодолеваются при переходе к конкретно-исторической категории «человеческий и социальный потенциал и капитал».
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Культурная среда и связи с общественностью:

особенности взаимодействия и взаимовлияния

Важнейшая часть исторической памяти, определяющей самобытность любого народа, фиксирована в культуре, которая является фундаментом стабильности и процветания государства. На этапе развития общества получившем наименование информационного общества на первый план выдвигаются именно проблемы культуры. Характер и темпы происходящих реформ зависят во многом от специфики культурной среды, в которой они происходят, а также от духовных ценностей, на которых базируется общество.

Связи с общественностью, способствуя установлению взаимопо​нимания между отдельными социальными группами и организациями, помогают сложносоставному обществу принимать решения и действовать более эффективно. ПР обеспечивают гармонизацию частной и общественной деятельности.

Связи с общественностью выполняют в постиндустиральном обществе объективную, постоянно присутствующую во многом созидательную функцию. Конструктивная (созидательная) функция призвана способствовать формированию и поддержанию действенной коммуникации. При этом объектом воздействия является мнение общественности (общественное мнение) или определенной её части.

Следовательно, деятельность по связям с общественностью – форма активного отношения к информационному пространству, содержание которого составляет целесообразное изменение и преобразование последнего.

Опытные специалисты способны стимулировать широкий социальный отклик, помогая в то же время руководству организаций осознать собственную социальную миссию в обществе. Связи с общественностью обеспечивают осознание всеми институтами – государственными и общественными, политическими и экономическими, благотворительными и сугубо коммерческими – ответственности перед обществом, перед нынешним и будущими поколениями людей.

Связи с общественностью активно включены в процесс производства и потребления духовных ценностей. Так, например, практик в сфере связей с общественностью анализирует, обобщает факты, наблюдения, события повседневной жизни, тем самым формирует ценностные убеждения и суждения типа «хорошо-плохо», «истина-ложь»
. Благодаря связям с общественностью формируются такие духовные образования, как стереотипы и традиции. Именно здесь проявляется комплексная природа связей с общественностью, которая взаимодействует как с обыденным, так и со специфическим сознанием, объединяет в своей структуре элементы картины мира, идеологии, культуры и т.д. Так, к примеру, специалисты по связям с общественностью стали создателями и проводниками деловой этики и специфической эстетики бизнес-среды.

В настоящее время любая организация или компания должна нести ответственность за результаты своего труда перед обществом, в котором она функционирует. В современных условиях, когда в крупных культурных проектах активное участие принимает общественность, учет её мнения, умение воздействовать на него становятся непременными условиями их реализации.

В последние десятилетия наблюдается бурный рост влияния информационной власти. Непосредственным носителем такого рода власти по своему назначению является институт связей с общественностью. Можно в целом согласиться с мнением известных специалистов в сфере ПР-технологий утверждающих, что «информационная власть воздействует на поведение людей с помощью целенаправленного распространения (или блокирования) определенных сведений. Информационный институт связей с общественностью распространяет свои воздействия на население главным образом через СМИ, выступающими коммуникативным посредником во взаимоотношениях института связей с общественностью и самого общества во всех его сферах»
. Связи с общественностью являются носителем и коммуникатором культурных ценностей в обществе. В зависимости от их действия и действия СМИ и осуществляется трансляция культурной информации (идей, образов) на общество.

СМИ должны способствовать с одной стороны, развитию собственных культур наций, сохранению культурных традиций, с другой стороны — интеграции культур всех народов в систему мировой культуры.
Культурный фактор, безусловно, важен в коммуникации. Идентификация себя с определенным этносом и его культурой определяет наше отношение к родным истокам, корням. Но при этом мы позиционируем себя с географическим местом, временем. Мы определяем себя как личности и вступаем в строительство взаимоотношений с другими личностями. Нет ключа к установлению близких и теплых отношений, как нет и способа установить идеальные отношения в процессе межэтнической и межкультурной коммуникации. В любом случае, личностный фактор играет такую же важную роль, как культурный.

Изучение роли института связей с общественностью как феномена культуры актуализируется на данный момент рядом обстоятельств: во-первых, развитием высоких информационных технологий в контексте интеграции мирового сообщества и созданием единого информационного и культурно-коммуникативного пространства; во-вторых, формированием новых ориентаций людей в идеологической сфере, направленных на образование гражданского общества со свойственными ему особенностями культуры; в-третьих, активным возрождением этнического самосознания многих народов и, как следствие этого, обострением культурных различий между этносами.

Субъектами деятельности по связям с общественностью в культурной сфере выступают (или могут выступать) прежде всего, государство, обладающее достаточным количеством ресурсов для планомерного и масштабного воздействия, общественные и коммерческие организации, отдельные личности
. Не вызывает сомнений, что объединяющую и направляющую роль играет государство в лице специально созданных институтов, но инициаторами этой деятельности могут быть и другие организации. Коммерческие организации, как правило, действуют согласно концепции социально-ответственного бизнеса, в рамках «общего потока», дирижером которого выступает государство.

В наше время культура и сфера культуры имеют отношение к деятельности любых фирм (не только сферы культуры) и менеджменту ими и в них. «Культура важна тем, что современный менеджмент не только проявляет все большую зависимость от своего социально-культурного контекста, от социально-культурной среды фирмы, но и сам приобретает черты технологии социально-культурного нововведения. Более того, каждая фирма все более отчетливо предстает носителем определенной культуры, потому современный менеджмент, в силу его отмеченных особенностей, очень тесно взаимосвязан с учреждениями сферы культуры»
. 

Задача специалистов по связям с общественностью состоит в том, чтобы через канал массовых коммуникаций выстроить механизм, который бы способствовал дальнейшему формированию гражданского общества и культурной интеграции всего мирового сообщества.

Таким образом, мы можем утверждать, что культура есть «сквозная» общественная система, характеризующая различные стороны жизни общества. Обеспечивать взаимосвязь внутри этой общественной системы между всеми ее субъектами призваны связи с общественностью, владеющие необходимым инструментарием и разработками в сфере коммуникаций.

Само общество создает условия и обеспечивает функционирование коммуникации как целостного системного феномена культуры. Именно через общение отдельных личностей (социальных групп, народов) в коммуникации происходит обогащение культуры.

А.А. Грехова
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АРЕНДА РАБОЧЕЙ СИЛЫ ЧЕЛОВЕКА

Труд как производительная деятельность человека, предполагает «…процесс воздействия на предметы труда с помощью средств труда для получения определённого продукта труда»[1]. Очевидно, что без труда любой процесс производства оказывается невозможным, следовательно, труд является фактором производства. В экономической теории предполагается, что труд как товар «…реализуется на рынках факторов производства и приобретается собственниками капитала для осуществления произ​водственного процесса» [2]. 

Соответственно, заработная плата, согласно этому подходу, выступает в качестве цены труда. Подобное определение можно встретить в работах Савченко П.В и Кокина Ю.П, где заработная плата трактуется как «…сумма средств, которую предприниматель платит наёмному работнику» [3]. Схожие определения представлены в книге А.Смита, в которой заработная плата понимается как «вознаграждение за труд, который работник продаёт нанимателю» [4]. 

В современной экономической теории заработная плата определяется как «…цена, выплачиваемая за использование труда» [2], при этом термин "труд" рассматривается как широкое понятие. Он включает в себя оплату труда рабочих самых разных профессий, специалистов всех профилей и владельцев мелких предприятий в сфере обслуживания населения.

Самая распространённая точка зрения на определение заработной платы – это её представление в качестве «вознаграждения за труд, оговорённого договором с работодателем и определяемого количеством и качеством труда». Соответствующие определения представлены в работах Л.А. Сыроватской, В.С Андреева, В.Н Толкуновой [5, 6]. Это положение закреплено и в законодательных актах нашей страны. В частности, статья 120 ТК РФ под заработной платой понимает «…вознаграждение за труд в зависимости от квалификации работника, сложности, количества, качества и условий выполняемой работы, а также компенсационные выплаты (доплаты и надбавки компенсационного характера, в том числе за работу в условиях, отклоняющихся от нормальных, работу в особых климатических условиях и на территориях, подвергшихся радиоактивному загрязнению, и иные выплаты компенсационного характера) и стимулирующие выплаты (доплаты и надбавки стимулирующего характера, премии и иные поощрительные выплаты)» [7]. 

Исследование сложившихся точек зрения в отношении заработной платы позволяет сделать общий вывод – в настоящее время это понятие рассматривается чаще всего как вознаграждение за труд либо как цена труда. Краткий анализ определений заработной платы позволяет выделить несколько логических противоречий, учитывая которые мы можем предложить авторское определение заработной платы. 

Прежде всего, важно определиться с объектом спроса и предложения на рынке труда. Выходя на факторный рынок, человек ещё не вступает в процесс производства, а значит и объектом предложения выступает не труд – человек осуществляет предложение своей способности к труду. Способность к труду определяется массой нервной, умственной, физической энергии, которая может быть использована в процессе труда. Обобщающим понятием способности к труду выступает понятие рабочей силы. То есть, объектом предложения на рынке труда выступает рабочая сила человека. 

Но рабочая сила имеет важную характеристику – неотделимость от носителя, то есть человека. И применимость положения о покупке рабочей силы оказывается под вопросом – поскольку покупатель рабочей силы (работодатель) не получает всей совокупности прав (владения, пользования, распоряжения), характеризующих покупку. Он получает только право использовать рабочую силу в течение рабочего времени. Отсюда следует два логических вывода:

· на рынке труда человек ещё не вступает в процесс производства, а значит, логичным является только предложение способности к труду
· неотделимость рабочей силы от человека делает невозможным акт купли-продажи

Определение, которое позволяет снять логические противоречия – это аренда способности к труду, или аренда рабочей силы. Действительно, «…отношения работника и работодателя на рынке труда характеризуются именно отношениями аренды – предполагающими приобретение права на временное пользование объекта аренды за арендную плату» [7]. 

Таким образом, заработная плата как понятие представляет собой цену аренды рабочей силы. 

Вопрос определения стоимости рабочей силы является достаточно сложным. В экономической теории стоимость рабочей силы определяется стоимостью определённого количества жизненных средств, необходимых для воспроизводства рабочей силы, а именно: пищи, одежды, жилища, издержек на обучение и приобретение квалификации, а также содержание семьи работника. Кроме того, важную роль играет и производительность труда работника.

Следует подчеркнуть, что в результате действия факторов, влияющих на величину заработной платы, в различных экономиках цена рабочей силы может существенно различаться. Однако в любых условиях заработная плата является одним из важнейших стимулов к труду. Во многих исследованиях показано, что справедливая система оплаты является одним из наиболее важных факторов повышения производительности труда и трудовой мотивации в рабочих коллективах. Для того чтобы оплата выглядела справедливой и побуждала к труду, необходимо, чтобы заработки основывались на реально выполненной работе и различиях в труде, которые нужно постоянно отражать в уровнях заработной платы. Достижение этих целей и управление процессом производства становятся легче, когда уровень оплаты базируется на требованиях к работе, на персональном и общем результате трудового сообщества. Важно, чтобы каждый знал и одобрял основания системы оплаты труда. Эти основания должны восприниматься людьми как правильные и справедливые. В противном случае невозможно достичь достаточной мотивации к труду персонала.

Совокупность факторов, влияющих на величину заработной платы, можно показать следующей схемой:
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· Динамика численности населения
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Производительность труда

· Вклад работника в продукт труда 
· Уровень ответственности
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Неблагоприятные условия

· Благоприятные условия
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· Уровень образования

· Социальные навыки

· Стаж работы, опыт

· Уровень квалификации

Группы факторов, влияющих на величину заработной платы

Таким образом, для успешного развития предприятия необходимо создать систему оплаты труда, соответствующую вкладу работника в создание продукта, учитывающую условия труда, и многие другие факторы. В этом проявляется одна из основных проблем современной экономики России – существующие формы оплаты труда фактически ориентированы на среднерыночную заработную плату, положительные и отрицательные результаты деятельности предприятия не отражаются на фонде оплаты труда. Данное положение является основным демотивирующим фактором – гарантированный оклад не способствует проявлению инициативы, развитию способностей работника.

Проблема эффективной политики заработной платы является актуальной для большинства российских предприятий. Существующий механизм оплаты труда учитывает в основном косвенные показатели:

- квалификацию сотрудника

- стаж работы

- уровень образования

- средний уровень зарплаты на рынке труда

Зависимость между результатом работы и вознаграждением существует только у одной категории работников – сдельщиков. В этом случае материальные стимулы действительно оказываются задействованы. Для остальных категорий работников заработная плата фактически является гарантированной, и система материальных стимулов оказывается недееспособной. 

Таким образом, заработная плата как экономическое явление представляет собой цену аренды рабочей силы. Среднерыночная величина данного показателя находится в зависимости от многих факторов: демографических, социальных, экономических. Кроме того, заработная плата должна отражать рыночное положение организации, создавая для работников стимул к повышению эффективности труда. 
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Социально-биологические и бионические интеграции в концепции оздоровления

Интерпретацию современных данных литературы и собственных ис​следований, мы проводили с позиции биономики (И. Флор, 2005). Биономика консолидирует экономические и биологические процессы в единое целое, полагая, что в их основе лежат общие закономерности.

Процесс укрепления здоровья повседневный, трудоемкий, экономи​чески затратный и долговременный, процесс человековедения, который отражает биосоциальные мотивы и потребности активно развивающейся личности и биолого-экономического состояния индивида и социума в целом (Ж. Гофруа, 1992). К сожалению, в мотивах российского этноса ценностный потенциал здоровья занимает не ведущее место и по продолжительности жизни РФ занимает место во второй сотне мирового социума. Двигательная активность является одной из ключевых и менее затратных форм оздоровления. Однако лишь 15 % (около 20 млн.) населения России используют этот двигатель здоровья. Для 50 млн. граждан РФ ключевым является проблема существования, т.к. доходы на членов семьи ниже прожиточного уровня. Эта категория людей фактически борется за выживание. Около 50 млн. россиян находятся на уровне среднем по нашим критериям. 

Отсутствие философии здоровья, адекватного мировоззрения, культуры здорового образа жизни, методов оздоровления привело к тому, что у большинства населения страны отсутствуют знания о своем физическом состоянии (здоровье), большинство не владеют элементарными знаниями о состоянии здоровья, физической и психической работоспособности.

Среди учащихся муниципальных образовательных учреждений № 78 и 118 г. Челябинска, перед внедрением цикла валеологии, более 70 % респондентов не владели знаниями о референтных границах частоты сердцебиений, дыхания, жизненной емкости легких, артериального давления и т.д. Наблюдался высокий уровень так называемых простудных заболеваний, нарушения кардиореспираторного характера, пищеварения, опорно-двигательного аппарата, нервно-психической сферы.

Создание системы здоровье укрепляющей среды и ее годовое внедрение значительно снизили процент заболеваний. Например, массовое внедрение редокс-терапии (метод игольчатой рефлексотерапии) привело к снижению на 12-15 % простудных заболеваний. Повысилась физическая подготовленность по разным двигательным способностям на 5-15 %. Уменьшилось количество детей с нарушениями опорно-двигательного аппарата на 3-5%. Наметилась тенденция перехода детей из 3-й группы здоровья во вторую и из последней в первую.

У спортсменов олимпийского резерва применение технологий восстановления и реабилитации (спортивное питание с биодобавками, иммуномодуляторы, сауна, массаж, термокровать, редокс- и детензор терапия, психомышечная тренировка с биологической обратной связью) позволили ускорить процесс восстановления на 15-20 %, реабилитации в 1.5 раза, сохранить резистентность и реактивность организма на должном уровне (А.П. Исаев, 2000-2009), продлить спортивное долголетие и сохранить состояние в референтных границах (Э.Р. Гильмутдинов, 2008).

Изучение динамики работоспособности операторов ПЭВМ показало существенное ее снижение к концу рабочего дня (до 50 %), тогда как применение 15-минутных коррекционных мероприятий (детензор-терапия) позволяют не только сохранить исходный уровень работоспособности, но и в некоторых случаях добиться ее повышения (Т.Л. Елисеева, В.В. Епишев, 2008).

Экономический эффект приведенных выше исследований, может достигать десятков миллионов рублей. Так, государство вкладывает колоссальные суммы в систему образования, рассчитывая в будущем получить грамотного и работоспособного специалиста. При этом известно, что между состоянием здоровья (физической работоспособностью) и интеллектуальной деятельностью существует тесная взаимосвязь – чем выше уровень функционального состояния, тем продуктивней будет умственная деятельность и, соответственно, эффективность вложения средств в образование. Примером этого являются международные шахматные гроссмейстеры, в обязательном порядке, имеющие в своем штабе тренера по физической подготовке.

В настоящее время мы видим результаты неэффективного использования государством средств, что четко проявляется при анализе интеллектуальной составляющей ВВП. По нашему мнению, причиной отсталости в наукоемкой сфере экономики в нашей стране, является не только отсутствие инвестиций, но и исходный неконкурентоспособный уровень специалистов, основой которого является низкий уровень здоровья. Израиль, являющийся одной из наиболее интеллектуально развитых стран в мире, в последние годы начал разрабатывать и внедрять концепцию «Здоровый дом», нивелирую наукоемкой продукцией, применяемой в быту, некоторые опасные и вредные факторы мегаполисов.

Спорт высших достижений, как показала олимпиада в Ванкувере, также можно рассмотреть с концепций биономики. В частности, несмотря на колоссальные финансовые вложения в инфраструктуру спорта мы не можем добиться адекватного результата, т.е. фактически «работаем в убыток». В СССР уровень финансирования был ниже, но за счет другого акцента в расходовании средств, добивались успехов. Причиной этого может являться незначительная доля вложений в самого спортсмена, как фактора «основного производства».

Биологическая система, несмотря на возможность самостоятельно регулироваться, требует тонкого грамотного отношения к себе, и при каких-либо ошибках в прошлом, зачастую не сможет в будущем выйти на заданный уровень. Примером этого могут являться трагические смерти спортсменов, связанные с различными заболеваниями внутренних органов, вследствие неадекватного построения тренировочного процесса, отсутствием или некачественным медицинским обеспечением, неприменением технологий восстановления и реабилитации. Если посчитать объем вложений государства на подготовку одного спортсмена высшего уровня и долю затрат непосредственно на сохранение его здоровья и восстановительные мероприятия, то мы увидим ничтожные доли процента, что в дальнейшем и приводит к колоссальным экономическим потерям.

Сходная ситуация наблюдается и в других отраслях экономики. Отсутствие либо незначительная доля вложений в состояние человека приводит к снижению эффективности его труда, росту трудозатрат на единицу продукции, ее удорожанию и, следовательно, неконкурен​тноспособности на рынке. Исследование с операторами ПЭВМ показали, что за счет роста работоспособности можно получить экономический эффект в виде увеличения производительности труда, снижения количества «больничных», внедряя на предприятии корректирующие мероприятия прямо на рабочем месте.

В США на современных предприятиях такой подход с успехом применяется уже более 30 лет. Здоровый работник, независимо от сферы деятельности, за единицу времени производит большее количество качественных товаров (услуг), принося больший экономический эффект. На некоторых предприятиях занятия физической культурой и спортом (фитнесом), отсутствие вредных привычек финансово поощряются руководством предприятия, в ряде случаев доходя до 20 % от уровня заработной платы, что объясняется именно экономической целесообразностью.

Таким образом, здоровье – это экономическая категория, бионический подход является современной интегрирующей системой, позволяющий по-новому посмотреть на возможности увеличения эффективности инвестиций и управления предприятиями, с учетом, именно, биологической составляющей, как ведущего фактора производства.

В.С. Жабреев,

В.Л. Федяев,

С.П. Буденный

Челябинский институт путей сообщения – филиал ГОУ ВПО «Уральский государственный университет путей сообщения»

ДОЛЖНОСТНАЯ ИНСТРУКЦИЯ, ПРОЦЕССНЫЙ ПОДХОД

И ПОВЫШЕНИЕ КВАЛИФИКАЦИИ РУКОВОДИТЕЛЯ

В ОБЛАСТИ АВТОМАТИЗАЦИИ ЕГО ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Современные должностные инструкции, как правило, содержат перечень знаний, обязанностей прав. При этом, часто отсутствует описание ожидаемых результатов, описание процесса деятельности. В результате, заработная плата выдаётся «не за результат, а за должность». Кроме того, деятельность руководителя больше основана на интуиции, чем на осознанных исследованиях, как теоретических, так и практических. В то же время известны методологии для проектирования процессов деятельности человека, трудового коллектива IDTF0, IDTF3, DFD. Более того, разработка и определение путей совершенствования деятельности человека может быть автоматизирована с использованием, например программы BPwin, что существенно сокращает время определения рациональной и эффективной деятельности руководителя, сотрудника и коллектива. Диаграммы процессов деятельности в этом случае являются визуализированным инструментом, постоянно совершенствующим процесс реализации должностной инструкции. Индивидуальные электронные диаграммы процессов деятельности и их распечатки могут быть приложением к должностной инструкции. Для этого необходимо в программы повышения квалификации руководителей включать разделы ознакомления, освоения методологий разработки процессов деятельности, создания электронных диаграмм процессов деятельности с целью повышения производительности и эффективности их труда. В качестве примера можно представить в обобщённом виде контекстную диаграмму деятельности заведующего (руководителя) кафедрой в вузе (см. рисунок), декомпозиция которой даёт полную карту процессов его деятельности.

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



1 Стрелка «Выход»

Результаты по определению зав. кафедрой предназначения кафедры, стратегии ее развития и ценностей, демонстрации на личных примерах своей приверженности культуре качества

Приоритеты (миссия), стратегия, цели и политика в области обеспечения качества. 

Этические нормы и ценности. 

Личный деловой вклад в повышение качества подготовки обучающихся. 

Личный вклад в достижение целей в рамках установленной ответственности. Результаты стимулирования и поддержания сотрудничества в рамках ЧИПС. 

Результаты обучения преподавателей и сотрудников образовательного учреждения. Результаты анализа и повышения эффективности своего руководства системой обеспечения качества подготовки обучающихся.

Меры, принятые для обеспечения разработки, внедрение и постоянного совершенствования системы менеджмента кафедры

1.2.1 Совершенствование организационной структуры кафедры в целях реализации политики и стратегии. 

1.2.2 Результаты разработки и внедрения системы менеджмента процессов кафедры. 

1.2.3 Элементы разработки и внедрения процесса формирования, развертывания по вертикали и горизонтали и актуализации политики и стратегии. 

1.2.4 Результаты разработки и внедрения процесса измерения, анализа и повышения наиболее важных результатов деятельности. 

1.2.5 Результаты разработки и внедрения процесса стимулирования, определения, планирования и реализации усовершенствований (в соответствии с применяемыми подходами, т.е. посредством творческой, познавательной деятельности и инноваций).

1.3 Действия принятые для взаимодействия с заинтересованными сторонами (потребителями, поставщиками, партнерами и другими организациями)

1.3.1 Результаты изучения, понимания, удовлетворения потребностей и

пожеланий заинтересованных сторон. 

1.3.2 Формы взаимодействия с другими образовательными учреждениями и организациями по вопросам обеспечения качества подготовки выпускников. 1.2.3 Результаты личного участия руководителей в деятельности профессиональных организаций, подготовка, проведение участие в конференциях и семинарах по вопросам менеджмента качества в образовании. 

1.3.4 Результаты личного содействия распространению принципов всеобщего управления качеством (TQM) вне образовательного учреждения. 

1.3.5 Результаты организация совместной с другими организациями деятельности по улучшению качества подготовки обучающихся.

1.4 Меры, принятые для улучшения качества подготовки обучающихся, обеспечение персоналу помощи, оценка, поддержка, поощрение достижений отдельных преподавателей, сотрудников, студентов, а также групп (ВТк проектных команд и прочее)

1.4а.1 Мероприятия по доведению до сотрудников стратегии, целей, задач, планов, политики в области качества подготовки выпускников. 

1.4а.2 Действия, подтверждающие доступность заведующего для работников и поддержание активного диалога с ними. 
1.4а.3 Возможности преподавателей и сотрудников участвовать в деятельности по улучшению качества подготовки выпускников, включая возможность подготовки, принятия и реализации ими управленческих решений. 

1.4а.4 Меры по обеспечению ресурсами процесса обучения преподавателей и сотрудников образовательного учреждения по проблемам повышения качества подготовки выпускников. 

1.4б.1 Личная помощь преподавателям, сотрудникам и обучающимся, участвующим в мероприятиях по повышению качества подготовки выпускников (выделение ресурсов, оргтехники, помещений, создание комфортных условий и др.). 

1.4б.2 Средства и пути доведения до сотрудников целей, задач и принципов учебной, методической, организационной, маркетинговой, информационной, рекламной и другой деятельности при подготовке обучающихся;

1.4б.3 Личное участие в своевременном и соответствующем признании деятельности отдельных преподавателей, сотрудников, подразделений и групп внутри образовательного учреждения;

1.4б.4 Участие в своевременном и соответствующем признании деятельности отдельных людей и групп вне образовательного учреждения, в том числе в учебных заведениях, выпускники которых становятся студентами образовательного учреждения, а также на предприятиях и в организациях, где работают выпускники образовательного учреждения;

1.4б.5 Изучение результатов мониторинга, опросов, анкетирования по вопросам организации образовательной деятельности и достигнутых результатов.

2 Стрелка «Вход»

2.1.1 Приоритеты (миссия), стратегия, цели и политика в области обеспечения качества в ЧИПС для формулировки применительно к кафедре. 

2.1.2 Интересы потребителей.

2.1.3 Этические нормы и ценности в ЧИПС и в других образовательных учреждениях для реализации применительно к кафедре.

2.1.4 Возможности и умения демонстрации норм. 

2.1.5 Личные возможности и компетенция для повышения качества подготовки обучающихся. 

2.1.6 Личные возможности и компетенция для выполнения целей в рамках установленной ответственности. 

2.1.7 Средства стимулирования и поддержания сотрудничества в рамках ЧИПС. 

2.1.8 Методические материалы для обучения преподавателей и сотрудников кафедры в области качества. 

2.1.9 Данные для анализа и повышения эффективности своего руководства системой обеспечения качества подготовки обучающихся.

2.2.1 Политика и стратегия для их актуализации разработки и внедрения процесса формирования, развертывания по вертикали и горизонтали в свете требуемых результатов деятельности для удовлетворения потребностей заинтересованных сторон. 

2.2.2 Задачи и средства мониторинга и измерения разработки и внедрения процесса измерения, анализа и повышения наиболее важных результатов деятельности. 

2.2.3 Данные для разработки и внедрения процесса стимулирования, определения, планирования и реализации усовершенствований (в соответствии с применяемыми подходами, т.е. посредством творческой, познавательной деятельности и инноваций).

2.3.1 Потребности и пожелания заинтересованных сторон, других образовательными учреждений и организаций по вопросам обеспечения качества подготовки выпускников. 

2.3.2 Возможности личного участия руководителей в деятельности профессиональных организаций для подготовки, проведения, участия в конференциях и семинарах по вопросам менеджмента качества в образовании. Возможности личного содействия распространению принципов всеобщего управления качеством (TQM) вне образовательного учреждения. Результаты организация совместной с другими организациями деятельности по улучшению качества подготовки обучающихся.

2.4.1 Стратегия, цели, задачи, планов, политики в области качества подготовки выпускников. 

2.4.2 Доступность заведующего для сотрудников. Возможности преподавателей и сотрудников участвовать в деятельности по улучшению качества подготовки выпускников, включая возможность подготовки, принятия и реализации ими управленческих решений. 

2.4.3 Обеспечение ресурсами процесса обучения преподавателей и сотрудников образовательного учреждения по проблемам повышения качества подготовки выпускников. 

2.4.4 Возможности для формирования личной помощи преподавателям, сотрудникам и обучающимся, участвующим в мероприятиях по повышению качества подготовки выпускников (выделение ресурсов, оргтехники, помещений, создание комфортных условий и др.). 

Стрелка «Механизм»

3.1 Заведующий кафедрой. 

Преподаватели и сотрудники. 

Компьютер, программное обеспечение, Интернет. 

Средства обеспечения личного делового вклада в повышение качества подготовки обучающихся. 

Средства обеспечения личного вклада в достижение целей в рамках установленной ответственности. Средства стимулирования и поддержания сотрудничества в рамках ЧИПС. Средства обучения преподавателей и сотрудников образовательного учреждения. Результаты анализа и повышения эффективности своего руководства системой обеспечения качества подготовки обучающихся. Средства доведения до сотрудников целей, задач и принципов учебной, методической, организационной, маркетинговой, информационной, рекламной и другой деятельности при подготовке обучающихся.

3.2 Заведующий кафедрой. Преподаватели и сотрудники. Компьютер, программное обеспечение, Интернет. Семинары по этическим нормам и ценностям построения организационной структуры кафедры. Политика и стратегия для их актуализации разработки и внедрения процесса формирования, развертывания по вертикали и горизонтали. Средства мониторинга и измерения разработки и внедрения процесса измерения, анализа и повышения наиболее важных результатов деятельности. Средства разработки и внедрения процесса стимулирования, определения, планирования и реализации усовершенствований (в соответствии с применяемыми подходами, т.е. посредством творческой, познавательной деятельности и инноваций).

3.3 Инструментальные средства изучения, понимания, удовлетворения потребностей и пожеланий заинтересованных сторон. Средства взаимодействия с другими образовательными учреждениями и организациями по вопросам обеспечения качества подготовки выпускников. Возможности личного участия руководителей в деятельности профессиональных организаций, подготовка, проведение участие в конференциях и семинарах по вопросам менеджмента качества в образовании. Возможности личного содействия распространению принципов всеобщего управления качеством (TQM) вне образовательного учреждения. Средства организация совместной с другими организациями деятельности по улучшению качества подготовки обучающихся.

3.4 Механизмы по доведению до сотрудников стратегии, целей, задач, планов, политики в области качества подготовки выпускников. Механизм действия, подтверждающие доступность заведующего для работников и поддержание активного диалога с ними. Инструментарий преподавателей и сотрудников участвовать в деятельности по улучшению качества подготовки выпускников, включая возможность подготовки, принятия и реализации ими управленческих решений. Инструментальные средства обеспечению ресурсами процесса обучения преподавателей и сотрудников образовательного учреждения по проблемам повышения качества подготовки выпускников. Приемы личной помощи преподавателям, сотрудникам и обучающимся, участвующим в мероприятиях по повышению качества подготовки выпускников (выделение ресурсов, оргтехники, помещений, создание комфортных условий и др.). Механизм доведения до сотрудников целей, задач и принципов учебной, методической, организационной, маркетинговой, информационной, рекламной и другой деятельности при подготовке обучающихся;

4 Стрелка «Управление»

4.1 Методы формирования приоритетов (миссии), стратегии, целей и политики в области обеспечения качества. Методы и пути формирования этических норм и ценностей. Приемы внесения личного делового вклада в повышение качества подготовки обучающихся. Личный вклад в достижение целей в рамках установленной ответственности. Приемы внесения личного делового вклада в стимулирование и поддержание сотрудничества в рамках ЧИПС. Методы и пути обучения преподавателей и сотрудников образовательного учреждения в области качества. Методы анализа и повышения эффективности своего руководства системой обеспечения качества подготовки обучающихся.

4.2 Методы и нормы формирования организационной структуры кафедры в целях реализации политики и стратегии. Стандарты и методы разработки и внедрения системы менеджмента процессов кафедры. Стандарты и методы разработки и внедрения процесса формирования, развертывания по вертикали и горизонтали и актуализации политики и стратегии. Стандарты и методы разработки и внедрения процесса измерения, анализа и повышения наиболее важных результатов деятельности. Стандарты и методы разработки и внедрения процесса стимулирования, определения, планирования и реализации усовершенствований (в соответствии с применяемыми подходами, т.е. посредством творческой, познавательной деятельности и инноваций).

4.3 Методы изучения, понимания, удовлетворения потребностей и пожеланий заинтересованных сторон. Формы взаимодействия с другими образовательными учреждениями и организациями по вопросам обеспечения качества подготовки выпускников. Приемы личного участия руководителей в деятельности профессиональных организаций, подготовка, проведение участие в конференциях и семинарах по вопросам менеджмента качества в образовании. Приемы личного содействия распространению принципов всеобщего управления качеством (TQM) вне образовательного учреждения. Методы организация совместной с другими организациями деятельности по улучшению качества подготовки обучающихся.

4.4 Методы по доведению до сотрудников стратегии, целей, задач, планов, политики в области качества подготовки выпускников. Факторы доступности заведующего для работников и поддержание активного диалога с ними. Пути участия преподавателей и сотрудников в деятельности по улучшению качества подготовки выпускников, включая возможность подготовки, принятия и реализации ими управленческих решений. Порядок обеспечения ресурсами процесса обучения преподавателей и сотрудников образовательного учреждения по проблемам повышения качества подготовки выпускников. Приемы личной помощи преподавателям, сотрудникам и обучающимся, участвующим в мероприятиях по повышению качества подготовки выпускников (выделение ресурсов, оргтехники, помещений, создание комфортных условий и др.). Инструментальные средства доведения до сотрудников целей, задач и принципов учебной, методической, организационной, маркетинговой, информационной, рекламной и другой деятельности при подготовке обучающихся.

Д.Г. Загуляев

Воткинский филиал

ГОУ ВПО «Ижевский государственный технический университет»
ЗАКОН СТРЕМЛЕНИЯ ОПЛАТЫ ТРУДА К ЦЕНЕ ВОСПРОИЗВОДСТВА ТРУДА В НЕРАВНОВЕСНОЙ ЭКОНОМИКЕ И ВЫТЕКАЮЩИЙ ИЗ ЭТОГО ПРИНЦИП ОПЛАТЫ ТРУДА

На основании проведенного обзора позиций отечественных и зарубежных авторов по вопросу общих подходов к цене и оплате труда наёмных работников [1], представляется возможным выявить связанные с данными экономическими категориями общие тенденции, сформировав​шиеся в теории и практике трудовых отношений в классической экономической теории. При этом, в обществе, как социально-экономической системе, для наёмных работников разных уровней квалификации характерны разные тенденции в развитии вопроса соотношения оплаты и цены их труда:

1. В социально-экономических системах разного уровня благосостоя​ния существует общая тенденция к росту цены рабочей силы и, следовательно, размера оплаты её труда под влиянием множества факторов рыночного и нерыночного характер. То есть, реальный уровень оплаты труда повышается.

2. В богатеющем обществе, где объём участвующего в производстве капитала возрастает, наблюдается повышение уровня оплаты труда наёмного работника.

3. Размер оплату труда эволюционировал от минимума средств существования наёмного работника, через обеспечение простого воспроизводства рабочей силы, к эффективной теории заработной платы, обеспечивающей расширенное воспроизводство трудовых ресурсов. То есть, предельная полезность, полученная от использования услуг труда наёмного работника, определяет размер оплаты его труда.

4. Уровень оплаты труда рабочей силы стремится к уровню, обеспечивающему её воспроизводство. При этом, чем квалифицированней оказываемые наёмным работником трудовые услуги, тем выше размер компенсации за их оказание, тем большее воспроизводство такой рабочей силы обеспечивается.

5. Величина разрыва между номинальной и реальной заработной платой наёмного работника находится в прямой зависимости от квалификации рабочей силы. Низший предел квалификации вынужден стремиться к уровню стоимости минимума средств существования.

6. В практике социально-трудовых отношений существует разрыв между «естественной» и «рыночной» ценой труда.

7. Чем ниже квалификация рабочей силы, тем выше вероятность распределения вознаграждения за труд наёмного работника с относительно низшей квалификацией по остаточному принципу. Чем меньше разница между доходами и расходами фирмы (прибавочная стоимость, или прибыль), тем выше вероятность, что доход так называемого остаточного претендента – наёмного работника с относительно низшей квалификацией, будет иметь тенденцию к снижению.

8. Владелец каждого фактора производства, в том числе владелец фактора «труд», вознаграждается справедливым образом, то есть сообразно его трудовому вкладу в общий результат.

9. Существует тенденция зависимости размера оплаты труда от результатов труда, что обеспечивает развитие социально-экономических систем.

10. Стандарт потребления, обусловленный культурой, эпохой, геогра​фическим положения местности проживания наёмного работника является определяющим при установлении необходимого для его удовлетворения уровня оплаты труда. При этом стандарты потребления поддаются коррекции, в большинстве случаев в сторону увеличения (эффект «храповика») со стороны заинтересованных организаций и институтов, что может, и, в большинстве случаев, приводит, к неспособности наёмного работника удовлетворить некоторые свои первостепенные, действительно полезные потребности (ведущие к развитию личности и, следовательно, повышению уровня производительности его труда) за счёт удовлетворения других, зачастую вредных, или, по меньшей мере, неполезных и внушённых ему (ведущие к ухудшению качеств личности и понижению производительности труда).

11. Прибыль фирмы находится в прямой зависимости от размера инвестиций в человеческий капитал.

12. Хорошо сконструированная компенсационная система персонала играет важнейшую роль в успешной работе фирмы, поскольку такая система обеспечивает адекватный уровень дохода наёмным работникам в ответ на оказываемые ими работодателю трудовые услуги. При этом обеспечивается общая понятность и прогнозируемость трудовых отношений между работодателем и наёмным работником.

В качестве общего замечания следует отметить, что термин «цена труда» как в равновесной, так и в неравновесной экономике труда, можно понимать как «цена воспроизводства труда». Введение компонента «...воспроизводства...» позволяет ликвидировать значительную неопределенность в звучании термина «цена труда» и заостряет внимание на присущем труду неотъемлемом качестве – стремлении к воспроизводству.

Из анализа приведенных выше тенденций, сформировавшихся в теории и практике социально-трудовых отношений в равновесной экономической теории можно сделать вывод о том, что прибыль фирмы находится в прямой зависимости от индивидуальных квалификаций участников производства. При этом, по нашему мнению, индивидуальная квалификация может быть измерена способностью участника производства решать поставленные задачи.

Не случайно именно так понимается термин интеллект (как источник прибыли) и в неравновесной экономической теории, исходящей из присутствия неравновесия в экономических системах. Применительно к социально-трудовым системам, неравновесие (неравенство) выражается в том, что каждый участник производства в пределах одной фирмы обладает различным уровнем квалификации, величина которой измеряется количеством его интеллекта, то есть способности решать задачи.

Следует отметить, что и в равновесной экономической теории труда можно легко заметить участие принципа неравновесности при определении соотношения категорий «цена труда» «оплата труда» (правда, данный принцип не подчеркивался, а, значит, не вполне осознавался сторонниками равновесного подхода). 

Как было упомянуто выше, неравновесная экономическая теория труда формулирует принцип неравновесности следующим образом: наемный работник вознаграждается за его интеллектуальный вклад в производство, так как интеллект является источником прибыли. А поскольку неравновесие (неравенство в талантах, квалификации, и пр.) присуще всем экономическим системам и их подсистемам низшего уровня (в том числе наемным работникам), интеллектуальный вклад в производство разных наемных работников по определению имеет разную величину. Этим и объясняется наличие неревенства (неравновесия) между индивидуальными размерами «оплаты труда» и «цены воспроизводства труда» разных наемных работников. Итак, сформулируем закон стремления оплаты труда к цене воспроизводства труда в неравновесной экономике труда: Чем выше интеллект (квалификация) наемного работника, тем в большей степени размер оплаты его труда соответствует реальной цене воспроизводства его труда. 

Данный закон действовал на всем протяжении истории существования социально-трудовых отношений в человеческом обществе, но был впервые сформулирован в рамках неравновесной теории труда.

Из сформулированного закона стремления оплаты труда к цене воспроизводства труда в неравновесной экономике труда вытекает принцип оплаты труда в неравновесной экономике – оплата труда наемного работника осуществляется за вложенный им интеллект в процесс производства.
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ОТЧУЖДЕНИЕ ТРУДА:

ПОНЯТИЕ И ЭКОНОМИЧЕСКАЯ КАТЕГОРИЯ

Понятие «отчуждение труда» было введено в 19 веке К. Марксом и Ф. Энгельсом и до сих пор занимает экономистов. Однако тема эта остается детально не изученной и требует более глубокой проработки, чем есть на сегодняшний день. Но в начале необходимо точно определить данный термин. Обратимся к существующим, на сегодняшний день, точкам зрения. 

Анализ понятия «отчуждение» позволяет выделить основную идею или его суть. Она прослеживается как в определениях из источников по философии, так и психологии. Лучше всего, по нашему мнению, она отражена в определении из Большой Советской Энциклопедии: «Отчуждение – это объективный социальный процесс, присущий классово антагонистическому обществу и характеризующийся превращением деятельности человека и её результатов в самостоятельную силу, господствующую над ним и враждебную ему»1. То есть, говоря другими словами, это деятельность, носящая уже не добровольный, а вынужденный характер. При этом согласно определению М. Симона «состояние индивида в обществе, которое характеризуется бессилием, бессмысленностью, отсутствием норм, социальной изолированностью и самоотстранением»2. Таким образом, процесс отчуждения несет сугубо негативные последствия как для индивида, так и для общества в целом. 

Что же касается экономической сферы общества, то в ней отчуждение в первую очередь проявляется как процесс отчуждения труда. Опираясь на вышесказанное, мы можем предварительно определить отчуждение труда как процесс превращения трудовой деятельности человека и её результатов во что-то внешнее, самостоятельное, господствующее над человеком. Эта трактовка понятия «отчуждение труда» идентична более лаконичному определению К. Маркса: «Отчуждение труда – это существование труда вне работника»3.

Если обратиться к нашему определению, данному выше, то мы можем выделить две стороны процесса отчуждения труда:

· отчуждение непосредственно трудовой деятельности, то есть самого процесса труда;

· отчуждение результата труда.

Это же мы находим у К. Маркса: «…отчуждение проявляется не только в конечном результате, но и в самом акте производства, в самой производственной деятельности. Мог ли бы рабочий, противостоять продукту своей деятельности как чему-то чуждому, если бы он не отчуждался от себя в самом акте производства? Ведь продукт есть лишь итог деятельности, производства. Следовательно, если продукт труда есть отчуждение, то и само производство должно быть деятельным отчуждением, отчуждением деятельности, деятельностью отчуждения. В отчуждении предмета труда только подытоживается отчуждение в деятельности самого труда»4.

В литературе имеются различные точки зрения на это понятие (см. таблицу 1). В основном они носят скорее философский, чем экономический характер. Например, Н.Ш. Шакиров дает следующее определение: «Отчуждение труда – это превращение деятельности человека и ее результатов в самостоятельную силу, господствующую над ним самим и враждебную ему, и связанное с этим превращение человека из активного субъекта в объект общественного процесса. Это форма отношения к труду, характеризующаяся настроениями бессмысленности, беспомощности, отстраненности»5. В первой части этого определения называется, по сути, не отчуждение труда, а отчуждение в целом как общественный процесс. Во второй же дается характеристика влияния отчуждения на труд. Определения А. Курелы6, К. Маркса, наше определение, представленное выше так же дают философскую трактовку. Однако в данном случае уйти от этого не представляется возможным.

Таблица 1

Определения понятия «Отчуждение труда»

	№
	Понятие
	источник

	
	Отчуждение труда – это превращение деятельности человека и ее результатов в самостоятельную силу, господствующую над ним самим и враждебную ему, и связанное с этим превращение человека из активного субъекта в объект общественного процесса. Это форма отношения к труду, характеризующаяся настроениями бессмысленности, беспомощности, отстраненности. 
	Вестник «ТИСБИ» Выпуск № 3 за 2004 год «проблема отчуждения труда» Н.Ш. Шакиров, к.э.н., доцент Академии управления «ТИСБИ»

	
	Отчуждение труда – это существование труда вне работника.
	Маркс К., Энгельс Ф. Соч. Т. 42.-с.103

	
	Отчуждение труда – изъятие, грабеж, присвоение труда другим лицом— короче говоря, эксплуатация
	Курелла А. Свое и чужое. М., 1970.,с.152

	
	Отчуждение труда – это «отсвоенный» конечный результат человеческой деятельности, производимый продукт (как синтез овеществленного и живого «труда») «отсваивается» от непосредственного производителя и присваивается другим.
	Парцвания В.В. Генеалогия отчуждения: от человека абстрактного к человеку конкретному. CПб.: Университетская книга, 2003, с.147

	
	Отчуждение труда – объективно существующее явление, демотивирующее работника, проявляющееся в виде внутреннего отторжения работником труда как потребности и оппортунистическом поведении.
	Балакин А.С. Магистерская диссертация «Сущность и социально-экономические основы отчуждения труда». Челябинск, 2009


Более экономический подход к определению отчуждения труда использует Парцвания В.В.: «Отчуждение труда – это «отсвоенный» конечный результат человеческой деятельности, производимый продукт (как синтез овеществленного и живого «труда») «отсваивается» от непосредственного производителя и присваивается другим»7. Приведенные выше определения хорошо раскрывают общественную сторону данного процесса, но не отражают его влияние на работника, не показывает его место в системе трудовых отношений. Этот аспект отмечен в определении Балакина А.С.: «Отчуждение труда – объективно существующее явление, демотивирующее работника, проявляющееся в виде внутреннего отторжения работником труда как потребности и оппортунистическом поведении»8. Однако в данном определении не раскрывается сущность явления отчуждения труда и, по нашему мнению, дается неточная трактовка его влияния на работника. По мнению Балакина А.С., демотивирующее влияние отчуждения труда проявляется в отторжении работником труда как потребности. По нашему мнению, демотивирующее влияние процесса отчуждения труда проявляется в отторжении не труда как потребности, а в отторжении конкретной работы, то есть в выполнении конкретных производственных функций на конкретном предприятии. А потребность в труде не отторгается, а остается неудовлетворенной.

Таким образом, подводя итог вышесказанному, мы можем сформулировать следующее определение: Отчуждение труда – это объективный общественный процесс превращения трудовой деятельности человека и её результатов во что-то внешнее, самостоятельное господст​вующее над человеком, на индивидуальном уровне демотивирующий работника, проявляющийся во внутреннем отторжении работы и в оппортунистическом поведении.

Рассмотрим этот процесс подробнее, обратимся к сути данного явления. Одной из причин отчуждения труда является частная собственность, которая, согласно Марксу, есть и результат отчуждения труда, и его основа. «Отчуждение, – пишет он, – проявляется как в том, что мое средство существования принадлежит другому, что предмет моего желания находится в недоступном мне обладании другого, так и в том, что каждая вещь сама оказывается иной, чем она сама, что моя деятельность оказывается чем-то иным и что, наконец, – а это относится и к капиталисту, – надо всем вообще господствует нечеловеческая сила»9. Иными словами, «отчуждение» проявляется там, где есть «присвоение», то есть имеют место отношения собственности (под отношениями собственности мы будем понимать отношения между людьми, организациями, государством, экономическими субъектами, вытекающие из прав на объекты собственности, связанные с использованием объектов собственности, переходом собственности из одних рук в другие, дележом собственности, возникновением новых прав собственности10). Соответственно, отчуждение труда появляется в отношениях собственника средств производства и наемного работника. Наличие отношений между двумя субъектами позволяет говорить об отчуждении труда как об экономической категории. Рассмотрим подробнее из чего эти отношения собственности складываются.

Согласно ГК РФ право собственности предполагает:

· право владения – возможность удержания вещи в собственном владении (обладания вещью);
· право пользования – возможность извлечения из вещи доходов и иных полезных свойств;
· право распоряжения – возможность изменять, отчуждать, обременять вещь залогом и т. д.11;

В отношениях собственника средств производства и наемного работника право владения средствами производства проявляется как возможность для работника участия в капитале, право пользования как возможность участия в распределении прибыли, а право распоряжение проявляется как возможность участия в управлении.

Что касается определения отчуждения труда как экономической категории, то нами было найдено только одно такое определение у Балакина А.С.: «Отношения между наемными работниками и собственниками средств производства по поводу распределения доходов организации, участия в управлении, характера корпоративной культуры, ведущие к снижению мотивации труда работника, производительности его труда, сопровождающиеся оппортунистическим поведением»12. Данное определение в целом достаточно точно характеризует отчуждение труда как экономическую категорию, но по нашему мнению, в него неправомерно включена оценка влияния отчуждения на процесс труда.

Исходя из вышесказанного, мы можем говорить, что отчуждение труда как экономическая категория представляет собой отношения между собственниками средств производства и наемными работниками по поводу степени участия последних в управлении предприятием, в распределении полученной прибыли и участии в капитале.
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ПРОБЛЕМЫ ФОРМИРОВАНИЯ НОВОЙ жилищной политики РОССИИ
Одной из основ социальной политики страны является задача обеспечения граждан России комфортным жильем. В настоящее время жилищная проблема требует особого внимания по той причине, что возможности старой советской распределительной системы жилья уже исчерпаны, а новые механизмы строительства и распределения социального и массового доступного жилья еще в достаточных масштабах не созданы. 

Повышение обеспеченности качественным жильем оказывает существенное влияние на качество жизни человека, на показатели рождаемости, смертности и др. В настоящее время норма обеспеченности человека жильем составляет около 20 кв.м. на человека [3], что хотя и ниже нормы западноевропейских государств (Германия – 35 кв.м., Швеция – 40 кв.м.) и США (70 кв.м.), но все же обеспечивает минимальный уровень обеспеченности жильем по советским меркам – 19,5 кв.м. Современная российская минимальная норма обеспеченности, рассчитанная «ЦНПИ жилых и общественных зданий», составляет 28 м.кв. и предполагает наличие индивидуальной комнаты для каждого члена семьи, а также дополнительных помещений для общения, общесемейного использования и труда. Проблему недостаточного метража существенно усугубляют, на наш взгляд, следующие факторы, затрудняющие эксплуатацию и приобретение жилья:

1. Высокая изношенность имеющегося жилищного фонда (значитель​ный процент ветхого и аварийного жилья).

2. Изношенность и неразвитость жилищной инфраструктуры. 

3. Отсутствие у физических лиц – собственников жилья осознания своей обязанности – поддерживать жилищный фонд в надлежащем состоянии.

4. Размытое понятие ответственности за содержание городского жилищного дома между собственниками (муниципалитетом-арендодателем и владельцами – физическими лицами), арендаторами и обслуживающими жилищными службами.

5. Недостаточно эффективная работа обслуживающих жилищных служб.

6. Неспособность значительной части населения улучшить свои жилищные условия по причине отсутствия достаточных накоплений и соответствующих государственных программ поддержки. 

7. Низкие темпы обновления и недостаточное качество вводимого жилищного фонда. 

8. Наличие мошеннических схем при строительстве и реализации жилья и другие.

Остановимся подробнее на таком понятии как способность населения улучшить свои жилищные условия. При формировании целостной государственной жилищной политики данная проблема должна решаться отдельно для каждого типа местности, вида населенного пункта и категории населения (дети, работающие люди с высоким/средним/низким достатком, пенсионеры, инвалиды, категории граждан, имеющие заслуги перед страной, работники государственного сектора и т.д.). Для каждой категории населения должен быть разработан достаточный набор механизмов по улучшению жилищных условий и усовершенствованы применяющиеся в настоящее время [1]. При этом базовыми вариантами улучшения жилищных условий для Санкт-Петербурга, по нашему мнению, можно считать следующие:

Обмен имеющегося жилья.

Аренда жилого помещения у частного лица.

Аренда жилого помещения у государства (социальный найм).

Покупка жилья на первичном и вторичном рынке за счет средств ипотечного жилищного кредита.

Покупка жилья на первичном и вторичном рынке за счет собственных средств, в т.ч. в рассрочку, через участие в схемах долевого строительства, инвестиционных программах жилищно-строительных кооперативов.

Муниципальные программы по получению бесплатного жилья для плановых очередников отдельных категорий граждан (ветеранов ВОВ, жителей блокадного Ленинграда, граждан, награжденные медалью «За оборону Ленинграда» и членов их семей, инвалидов, сирот, многодетных семьи, участники ликвидации аварии на ЧАЭС, учителей, врачей и т.д.)

Программы по расселению аварийного жилищного фонда.

Программы по расселению коммунальных квартир.

Индивидуальное строительство жилого дома. 

Государством также должны применяться дополнительные формы поддержки (в этой роли, как правило, выступают различные формы частичного финансирования приобретения жилья): 

Государственные и муниципальные программы по предоставлению жилищных сертификатов.

Программы субсидирования выплат по кредитному договору для молодых семей.

Программы поддержки семей, имеющих детей (сертификат на материнский капитал, если он использован на цели приобретения жилья или оплаты ипотечного жилищного кредита).

Государство не только обеспечивает жильем особые социальные группы и следит за сохранностью муниципального жилищного фонда, но и наблюдает за эффективностью рыночных механизмов приобретения жилья с точки зрения процента населения, которое в состоянии им воспользоваться, за текущей доступностью жилья. Наиболее приближенной к рыночной модели улучшения жилищных условий является приобретение жилья в кредит. При этом ключевыми факторами доступности становятся следующие:

- стоимость жилья (зависящая от расходов на строительства и нормы прибыли, закладываемая участниками строительства и реализации жилья); 

- размер первоначального денежного взноса для получения кредита (в процентах от стоимости жилья);

- стоимость жилищного кредита (процентная ставка, комиссионные расходы, стоимость страховки, услуг оценщика, нотариального удостоверения сделки, услуг риэлтора и др.)

Сама по себе система приобретения жилья в кредит в мировой практике реализуется двумя способами: через ссудо-сберегательные ассоциации или через двухуровневую систему с привлечением государственных ипотечных агентов. В России пока реализована только двухуровневая система ипотеки. Образующим элементом действующей частно-государственной модели ипотечного кредитования является Агентство по ипотечному жилищному кредитованию (АИЖК), задача которого состоит в выкупе закладных, удостоверяющих выданные ипотечные кредиты и обеспечение в виде залога недвижимого имущества, и выпуском на их основе ипотечных ценных бумаг для реализации государственным и частным инвесторам. Достоинством программ ипотечного кредитования, реализуемых по стандартам АИЖК в мелких и средних банках (тогда как более крупные имеют собственные программы ипотечного кредитования) является сравнительно более низкая процентная ставка по кредиту, отсутствие у банка необходимости в значительном объеме долгосрочных пассивов (заимствований). 

Однако опыт мирового финансово-экономического кризиса показал уязвимость двухуровневой системы ипотечного кредитования, выражающуюся в переложении банковских рисков невозврата кредитов на ипотечные агентства, созданные государством и, в конечном итоге, на само государство. Так, в США избавление банков от рисков позволило им осуществлять выдачу кредитов людям, имеющим недостаточный для погашения ипотечного кредита доход, без страховки, с платежами по кредиту резко возрастающими в конце (вплоть до возврата полной суммы основного долга в конце) и другие факторы риска. Единственной целью банков в такой системе была выдача как можно большего числа ипотечных кредитов для получения комиссионного дохода. Все убытки от неполучения процентного дохода и невозврата основной суммы долга несет государство (как гарант ипотечного агентства), инвесторы, купившие ипотечные ценные бумаги (одним из которых является государство), а также страховые компании, страхующие на случай невозврата по ипотечным кредитам. 

В результате изложенного, можно сделать вывод о необходимости как изменения системы распределения рисков в двухуровневой системы, так и целесообразности построения альтернативной ссудо-сберегательной модели, основанной на создании гражданами целевых накоплений для приобретения жилья.

При всех достоинствах, у любого рыночного механизма приобретения жилья в собственность есть один главный недостаток – снижение мобильности человека, вызванное «прикрепленностью» к своему собственному объекту недвижимости или месту работы (на период выплат по ипотечному кредиту). Поэтому для повышения мобильности населения целесообразно также развивать механизмы аренды жилья. Наряду с арендой жилья у частного лица целесообразно создавать систему государственных доходных домов [2]. Это позволит усовершенствовать действующий в настоящее время механизм государственного социального найма, обновить муниципальный жилищный фонд и частично решит проблему ветхого и аварийного жилья, позволит организовать заселение объектов недвижимости по принципу типа собственности для более четкого разделения обязанностей по поддержанию жилищного фонда в надлежащем состоянии.

В целом можно заметить, что формирование новой жилищной политики является сложным, прежде всего, в силу неизбежного вовлечения в процесс ее реализации значительной части населения и предприятий различных отраслей, а также количеством и масштабностью стоящих перед государством жилищных проблем. От появления совершенствования существующих механизмов решения жилищной проблемы и, возможно, появления новых жилищных механизмов таких как строительно-сберегательные ассоциации и государственные доходные дома будет зависеть очень многое: обеспеченность населения жильем, социальное благополучие и даже будущий облик городов и других населенных пунктов.
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РЕФОРМА ВПО, УСЛОВИЯ И ТРЕБОВАНИЯ РЫНКА ТРУДА

Реформа высшего образования России

Болонская конвенция, реформа, уровневая система высшего образования, бакалавры и магистры …. Новая забава российских чиновников от системы высшего образования. Вероятно, увлечение будет столь сильным, что за структурными преобразованиями не останется ни сил, ни времени, ни денег для работы по совершенствованию содержания учебного процесса. Если заработная плата доцента вуза, в качестве примера можно взять любой город России, останется ниже средней заработной платы по региону, то никакие организационные пасьянсы не дадут никакого позитивного результата. Интересная оговорка по Фрейду одного из экспертов Канады, специалиста по реформированию системы высшего образования: «… этот процесс требует добровольного отказа России от существующей эффективной системы образования и перехода на двухуровневую систему высшего образования (бакалавр/магистр)». Это одна сторона вопроса, с точки зрения качества подготовки выпускников. Есть и другая. Далее мы говорим о подготовке специалистов по экономике и управлению.

Декан Высшей школы бизнеса при МГУ Олег Виханский применительно к бизнес-образованию говорит: «Если мы хотим получить МВА в классическом понимании, то надо внедрять то, что принято в мире. Но многие параметры таких программ невозможно перенести на российскую почву, поэтому и не надо к этому и тянуться. Их система выросла органично, в России же другая среда, другие возможности и задачи. В конце концов, у нас сложилась своя система подготовки кадров, и, переделав ее полностью под западную систему, мы потеряем то, что у нас было, и не приобретем ничего. Мы можем перекрасить бурого медведя в белого, но пойдет дождь и краска сойдет». А вот слова ректора Высшей школы международного бизнеса АНХ Леонида Евенко: «Мы хотим быть как западные школы, потому что и идеи и учебники – все приходит оттуда. Есть единое бизнес-образовательное сообщество, а мы часть его. Но мы не ставим цель работать как западные школы, поскольку готовим кадры не для американского, а для российского рынка».

Авторитеты – куда уж выше. Говорят о бизнес-образовании, но все это в полной мере относится и к системе высшего профессионального образования. Вывод: стоит ли входить в организационный раж, создавая беспредельный фронт работы для российского чиновника работы. 

Наша цель – готовить профессионалов: управленцев и специалистов для российского рынка труда – это вторая сторона вопроса. Бакалавры …? Будем готовить их. Магистры? Будем вести и эти образовательные программы. Но альтернативой программам подготовки магистров являются давно уже существующие в системе ДПО России 500-часовые программы профессиональной переподготовки. Кто и что мешает в рамках этих программ готовить не только практиков, но также исследователей, преподавателей. Здесь у нас вариантов достаточно. Говорить же, что бакалавр – это не более, чем просто исполнитель, и именно он нам нужен – полный абсурд. Элементы исследований перманентно присущи любой полезной деятельности человека, «даже если он бакалавр».

В любом случае, будет ли введена в России новая система высшего профессионального образования, или сохранится старая, успех деятельности любого вуза, в том числе и коммерческий, определяется подготовкой качественного, востребованного рынком образовательного продукта. А «продавать» его на этом рынке можно будет в различных «упаковках». Главное – такой продукт должен быть! Это и есть цель и залог конкурентоспособности любого вуза в рыночных условиях, для которых характерна изменчивость и высокий уровень неопределенности в части прогнозирования будущего.

Для успешной работы в таких условиях в современном вузе должна быть сформирована рыночная система управления. Не только учебным процессом, но и всей деятельности, всех структур вуза. Сегодня в России образовательных учреждений с такой системой управления – единицы.

Демографический провал

Да, это факт. Возможно временный, а возможно и не очень. Эксперты прогнозируют снижение контингента абитуриентов еще на 3-5 лет. В любом случае, к этому нужно быть готовым. Это сильный фактор-угроза. Для вуза не готового к переменам, если ничего не делать, а ждать – не исключен летальный исход. Но … возможное сокращение числа студентов, обучающихся по ВПО и, соответственно, ухудшение финансовых результатов можно компенсировать, развивая иные направления деятельности вуза, не противоречащие его миссии.

В современном мире университеты Европы и Америки, а также ведущие вузы России превращаются в крупные многопрофильные хозяйственные структуры. И это не вчера началось. Такая стратегия позволяет им не только усилить свои экономические позиции, но также за счет дополнительно получаемых финансовых ресурсов существенно повысить качество основной, образовательной деятельности. Традиционно в состав такого вузовского хозяйственного комплекса входит образовательная структура (высшее образование), подразделения, предоставляющие услуги по дополнительному образованию (краткосрочные семинары, курсы повышения квалификации, программы профессиональной переподготовки), консалтинговые структуры, а также научно-исследовательские и производственные подразделения. Перечисленные направления формируют синергетическую системы, в которой каждый элемент усиливает и повышает эффективность других элементов.

По этому пути могут пойти не только ведущие. Но и другие, меньшие по масштабам, в том числе, провинциальные вузы. Необходимые предпосылки для этого есть: высокопрофессионально подготовленные преподаватели, научные школы, наконец, желание людей эффективно работать и достойно жить. Нужна поддержка: законодательная и финансовая. Рассматривая желаемые трансформации вуза как инвестиционный проект, любой управленец скажет: нужны стартовые инвестиции. Выгоды, прибыль – будут, но несколько позже. Инвестиционные ресурсы для реформы высшего образования и конкретно – перестройки отдельных вузов: внутренние и внешние ресурсы, источники и механизмы их формирования, мотивация контингента профессорско-преподавательского состава – это одна из обязательных для решения государством и вузами задач.

Работа преподавателей по программам ДПО, научным и консалтинговым проектам будет не только содействовать их профессиональному росту, но также и формировать современный имидж вуза, приносить дополнительные доходы, в том числе, и самим преподавателям, освобождая их от необходимости сверх всякой меры подрабатывать в других образовательных структурах.

Рост требований работодателей к профессиональной

подготовке выпускников

Так и должно быть. Мы должны готовить профессионалов, иначе работа системы высшего образования и отдельного вуза не имеет смысла. А что, собственно, им, работодателям, нужно. По мнению генерального директора кадрового агентства «Контакт» Анатолия Купчина – это: во-первых: корпоративность, т. е. человек должен уметь правильно вести себя в бизнесе, во-вторых: креативность, в-третьих: конкретные профессиональные навыки, в четвертых: профессиональное образование. Это для руководителей. А для исполнителей – этот же рейтинг, но все наоборот. Выпускник бакалавриата, особенно на первых этапах своей профессиональной карьеры – это исполнитель. Выпускник магистратуры – профильный специалист. Выпускник специализированных программ профпереподготовки, как правило, уже является руководителем. Что следует из всего этого? Как бы ни называлась форма обучения, ее эффективность будет определяться тем содержанием, которым наполним ее мы.

При разработке учебных программ и планов подготовки бакалавров, специалистов, магистров, профессиональной переподготовки, безусловно, следует исходить из требований государственных стандартов. Но акценты в этих программах и планах должны, прежде всего, отражать существующие и формирующиеся в перспективе требования работодателей. Это еще один блок в фундаменте стратегии развития современного вуза. Легко сказать …, но существуют решения и этой задачи. Не сразу. Не в один год. Но нам придется менять свое видение процесса обучения, свою компетенцию, менять учебные планы, форматы лекций, практик и т. д. Для того, чтобы делать это осознанно и эффективно, мы должны выстраивать долгосрочные партнерские отношения с предприятиями и организациями. Работодатель должен стать «лицом, постоянно присутствующем» в вузе: реально или виртуально.

Вуз в условиях конкуренции – каким он должен быть

Если говорить о специфике современного вуза, успешно работающего в условиях конкуренции, он должен использовать принципы работы предпринимательской организации. А это говорит о необходимости:

· Выхода на профессиональный уровень вузовского менеджмента и персонала в сочетании с сильным исполнительным руководством.

· Диверсификации видов деятельности и источников дохода.

· Использования новых рыночных методов менеджмента при условии бережного отношения к ключевым академическим ценностям.

· Формирования тесных связей с деловыми кругами и обществом.

· Развития инициативной и инновационной предпринимательской культуры.

· Передачи знаний, основание новых производственных компаний, продолжение образования и налаживание контактов с выпускниками, в том числе и для привлечения средств.

· Интеграции академических и исследовательских подразделений посредством размывания традиционных дисциплинарных границ и учреждения проектных начинаний, соответствующих новым методам производства и применения знаний. 

Важную роль в позиционировании вуза на рынке образовательных и научных услуг, в усилении конкурентоспособности учебного заведения играет маркетинг. Сферой маркетинга для вузов является не только рынок платных образовательных услуг, но и производство учебно-методической литературы, продажа патентов, "ноу-хау", научных разработок. Предпринимательская культура становится общей для всех сотрудников вуза.

Изменение – это всегда трудно, это всегда сопротивление, это всегда риск. Но … умного человека судьба ведет, пусть по трудному пути, но ведет, а упрямца – тащит, не смотря на его отчаянное сопротивление.

Мы живем в том мире и в том времени, в котором живем. Другой жизни у нас нет. Поэтому, когда мир меняется, тогда и появляются точки бифуркации. Тогда должны меняться и мы, должны принимать новые стратегические решения. Прямо пойдешь …, направо пойдешь … и т. д. Мы должны сами выбрать свой путь с учетом всех обстоятельств экономического и социального характера, с учетом ресурсных и технологических возможностей, с учетом реформ, проводимых в высшем образовании России. В противном случае за нас это сделают другие

P.S. В теории управления точка бифуркации – это узловая ситуация в жизни системы, требующая решения по выбору дальнейшего направления ее развития, причем, каждый выбор придает объекту особые свойства, близкие или далекие от оптимального состояния.

Л.В. Ковалева

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

Охрана окружающей среды – неотъемлемая часть в социально-экономическом развитии России
Урал – опорный край державы! С детства эти слова у каждого из нас ассоциируются с одним из красивейших мест нашей Родины. Природные богатства Урала известны не только в стране но и за ее пределами. Однако, с каждым годом экологическое состояние окружающей среды становится все хуже. Запасы природных ископаемых истощаются, растительный и животный мир страдает от загрязнений, которые ежедневно выбрасываются в воздух, причиняя вред лесам, озерам и атмосфере нашего родного края. Сегодня, как никогда остро стоит проблема экологической катастрофы. 

Уральский федеральный округ представляет собой территорию с высочайшей антропогенной обстановкой. На территории Урала находятся производства, которые связаны с выпуском опасных для окружающей среды веществ. Это прежде всего предприятия металлургической, нефтепере​рабатывающей, горнодобывающей промышленности. В настоящее время 7 городов занесены в "черную" экологическую книгу России. Среди них Екатеринбург, Курган, Нижний Тагил, Пермь, Магнитогорск, Каменск-Уральский и Челябинск. По статистическим данным в атмосферу Урала ежедневно выбрасываются десятки тонн вредных веществ. Только малая часть вредных отходов утилизируются. Тысячи гектаров земель изымаются под горные работы, ведется загрязнение подземных и наземных вод, почв, атмосферы, уничтожается растительность. Однако самой опасной категорией отходов, которая за последние годы сосредоточилась именно на Урале, являются радиоактивные вещества. 

В начале 2010 года Государственная Дума в первом чтении приняла проект закона, разрешающего ввоз на территорию России на хранение и переработку отработанного ядерного топлива с атомных электростанций иностранных государств. Депутаты проголосовали за то, чтобы ядерные отходы оставить в России навечно. 26 января 2010 года общественные организации обратились к депутатам Государственной Думы и членам Совета Федерации с требованием не принимать закон «Об обращении с радиоактивными отходами» в том виде, в котором он был предложен Правительством РФ, и прошел первое чтение в Госдуме. Фактически это повторение истории принятия поправок в закон «Об охране окружающей природной среды», разрешающих ввоз в Россию отработавшего ядерного топлива из-за рубежа. В данном законе говорится о том, что утилизация радиоактивных отходов будет проходить по новым технологиям, которые разработаны будут только к 2014 году. Хочется верить, что здравые умы человечества, приняв данный законопроект не допустят экологической катастрофы, связанной с ядерными веществами. 

Уральцы помнят катастрофу на ФГУП ПО "Маяк", многие стали свидетелями и очевидцами последствий данной катастрофы. Изменение природного фона, вследствие выброса опасных радиоактивных веществ примели к тому, что в животном мире стали рождаться мутанты. В Екатеринбурге ученые обнаружили у животных мутантов наличие хромосомных изменений, которые обнаружены у животных, выживших после аварии на Чернобыльской АЭС. Мутации на генетическом уровне отмечены и в растительном мире. Некоторые растения, в том числе и редкие лекарственные экземпляры увеличены в размерах, изменился цвет соцветий. Многие растения погибли. 

Цифры ущерба, причиненного экологическими катастрофами устрашающие. Для того чтобы сохранить природную среду разрабатываются государственные программы, регулярно вносятся изменения и поправки в законодательную базу, регулирующую отношения в экологической сфере, издаются новые законы и подзаконные акты. Специализированные структуры осуществляют контроль и надзор за исполнением законов, выявляют нарушения в сфере экологических правонарушений. К сожалению, еще далеко не на должном уровне проводится работа в направлении охраны окружающей среды. По статистике, с каждым годом нарушения на разных уровнях экологической сферы возрастают. 

Сегодня, наш край, как и вся страна переживает сложный период своего развития. Кризис коснулся всех сфер деятельности государства, в том числе и экологической сферы. Органы законодательной и исполнительной власти делают все возможное, чтобы как можно быстрее вывести УФО из кризисного периода, восстановить стабильность и рентабельность развития. Разрабатываются и принимаются государственные программы поддержки и развития, вносятся поправки и изменения в законодательные акты, издаются новые. Особую и важную роль играют профсоюзные и общественные организации, которые проводят целенаправленную работу на предприятиях и организациях по созданию благоприятных условий труда для работников, для сохранения рабочих мест и эффективной работы. А также, плодотворно взаимодействуют с общественными движениями, деятельность которых направлена на охрану окружающей среды, оказывают поддержку в целях сохранения природных богатств. 

Подводя итог необходимо отметить, все функции государства взаимосвязаны между собой, хоть каждая из них самостоятельна. Невозможно решать проблемы в одной сфере, оставив без внимания другую. Что ожидает нас в ближайшее будущее, что мы оставим в наследие нашим потомкам, на какой земле они будут жить и каким воздухом дышать зависит от всех нас. 

С.В. Кравец
Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

ПРОФСОЮЗЫ В КОРПОРАТИВНОЙ КУЛЬТУРЕ ОРГАНИЗАЦИИ

История профсоюзов как одной из массовых общественных организаций берет свое начало в современной России с перестройки, когда меняется не только назначение профсоюзных организаций, но и их основные функции. Официальные профсоюзы оказались не готовыми к изменениям, не смогли быстро перестроиться, сориентироваться в новых условиях, поэтому быстро теряли свой авторитет среди рабочих и служащих. Провозглашенные свобода, гласность, курс на демократизацию общества, привели к резкой активизации деятельности неформальных объединений в сфере труда (рабочие комитеты, стачкомы, рабочие клубы), пытавшиеся в какой-то мере выполнять функции профсоюзов, а также появляются и первые независимые профсоюзные организации. 

В отличие от официальных профсоюзов, которые по-прежнему были ориентированы на сотрудничество с властными структурами, данные организации последовательно выступали за поддержку человека труда, против незаконной приватизации, махинаций с переделом собственности и т.д. 1993 году на базе ВЦСПС была создана Федерация независимых профсоюзов России под руководством М. Шмакова, которая смогла не только наладить отношения с правительством, но и остаться одной из массовых профсоюзных организаций страны. 

В 90-е годы в связи с резким сокращением рабочего класса, связанным с закрытием предприятий, переделом собственности, ухудшением экономического и социального положения в стране профсоюзы, как официальные, так и неофициальные, начинают терять не только свою численность, но и свое место в структуре производства. Этому способствовало и принятие нового Трудового Кодекса, отвечающего рыночным реалиям, в котором предусмотрены минимальные социально-трудовые гарантии и значительно снижены возможности коллективной защиты работниками своих интересов. И хотя тот же закон ориентировал предпринимателей и работников на договорные основы в трудовых отношениях, на роль профсоюзов как правомочных представителей одной из договаривающихся сторон, призванных защищать наемных работников, тем не менее, следует констатировать, что ни у власти, ни у бизнеса, ни у самих работников они особым авторитетом не пользовались. 
Ситуация начинает меняться, когда, с одной стороны, происходит стабилизация в сфере экономики и занятости, повышение уровня жизни наемных работников, а с другой – в страну приходит крупные транснациональные корпорации, ориентированные на высокий уровень производительности труда и увеличение прибыли, кроме всего прочего, и за счет развития так называемого «человеческого фактора». Начинает формироваться новая модель трудовых отношений, основанная на активности в сфере самоорганизации на производстве, стремлении рабочих к коллективному представительству в переговорах и трудовых конфликтах, а также на включении рабочих в новый тип отношений между работодателем и работников, который был бы основан на заинтересованности в повышении конкурентоспособности предприятия. Все больше внимания начинает уделяться внедрению корпоративной культуры, одним из важных субъектов которой становятся новые профсоюзы. Корпоративизм при этом рассматривается как специфический тип взаимодействия организованных групп интересов в системе трудовых отношений, ориентация участников делового общения на согласительные и партнерские отношения в целях достижения взаимовыгодных решений и контроля за их исполнением (1; с. 22-25). 
Формирующаяся на основе корпоративизма корпоративная культура может рассматриваться как комплекс целей, правил, ценностей, норм, разделяемых всеми членами организации, обеспечивающие развитие социального партнерства, повышение компетентности персонала, развитие личностного потенциала членов организации восприятие себя и других с ориентацией на устои и дело корпорации. 
Роль профсоюзов в функционировании корпоративной культуры может быть лучше всего представлена через ее функции. Корпоративная культура выполняет целый ряд функций. Среди них прежде всего следует назвать адаптационную и интегрирующую функции, которые позволяют объединить коллектив вокруг поставленных целей и принятой системы организационных ценностей, способствуют сплочению коллектива для достижения корпоративной миссии, приспособлению к быстро меняющейся окружающей внешней среде. В результате происходит формирование «своеобразного образа мыслей (мировоззрения)», объединяющую сотрудников при решении деловых и общечеловеческих проблем (2; с. 16.). 
Ряд исследователей выделяют также стимулирующую функцию корпоративной культуры, смысл которой состоит в том, чтобы «посредством внедрения в практику единых норм сформировать ориентации, обеспечивающие высокий моральный дух всех сотрудников фирмы и их чувство гордости по поводу принадлежности к ней» (3; с. 8). 
Профсоюз, являясь представителем наемных работников, с одной стороны, может способствовать развитию корпоративной культуры, объединению работников вокруг целей и миссии организации, формированию единого корпоративного духа, а с другой – его деятельность может приводить к дисбалансу в работе организации, к жесткому разграничению и противостоянию интересов менеджмента и наемных работников. Это происходит в тех случаях, когда при формировании целей и задач фирмы, распределении доходов не учитываются интересы наемных работников. Чтобы предотвратить подобный сценарий развития, необходимо чтобы в основе корпоративной культуры лежала культура социального партнерства, учитывающая не только внешние формы объединения людей вокруг принятых целей и ценностей, но и учет интересов и целей каждого из участников трудовых отношений. 
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кино и телевидения
ВОПРОСЫ ТРУДОВЫХ ОТНОШЕНИЙ И ОПЛАТЫ ТРУДА НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИХ РАБОТНИКОВ В КИНОПРОИЗВОДСТВЕ

Трудовым законодательством РФ предусмотрено право подростков вступать в трудовые отношения с работодателями. При этом в ТК РФ оговорены условия заключения с несовершеннолетними работниками трудовых договоров, установлены некоторые ограничения использования их труда, а также и требования к режиму рабочего времени и отдыха лиц моложе 18 лет.

Рассмотрим особенности характера таких взаимоотношений на примере кинопроизводства, где, как известно, дети часто выступают в роли актеров. Какие нормы рабочего времени и времени отдыха предусмотрены нормативными документами для "лиц моложе 18 лет"?

С несовершеннолетним работником заключают трудовой договор на неопределенный срок либо срочный трудовой договор (1). Работодатель может расторгнуть трудовой договор с работником до 18 лет, если получит согласие государственной инспекции труда и комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав (1). Поэтому при оформлении несовершеннолетнего работника на определенный срок работодатель, как показывает практика, заключает срочный трудовой договор.

На основании действующего законодательства и существующего в кинопроизводстве общего правила трудовой договор может быть заключен с подростком, достигшим возраста 16 лет. В случаях, предусмотренных ТК РФ, возможно оформление трудового договора и с лицом моложе 16 лет. На​пример, если подросток оставил обучение в общеобразовательном учреж​дении или получил основное общее образование, не достигнув возраста 16 лет, он вправе заключить трудовой договор по достижении 15 лет.

Согласно ст. 70 ТК РФ лицам, не достигшим возраста 18 лет, не может быть установлен испытательный срок в целях проверки их соответствия поручаемой работе.

В соответствии со ст. 63 ТК РФ трудовой договор может быть заключен с подростком, которому исполнилось 14 лет, если:

· он является учащимся;
· предлагаемая ему работа относится к категории легкого труда, не причиняющего вреда здоровью;
· определенная трудовым договором работа выполняется в свободное от учебы время и не нарушает процесс обучения;
· имеется согласие родителей (при отсутствии родителей – опекуна или попечителя) и органа опеки и попечительства на заключение трудового договора.

В системе действующего законодательства не установлена форма такого согласия. Очевидно, что оно может быть получено как письменно, так и устно в произвольной форме. Во избежание возможных споров по поводу правомерности оформления с подростком трудового договора учреждению – работодателю необходимо получить письменное согласие указанных лиц и органов.

А если подростку от 14 до 15 лет? В случае его исключения из образовательного учреждения возникает проблема его трудоустройства. Такое исключение возможно, как установлено федеральным законодательством, по решению органа управления образованием: за совершение противоправных действий, грубые и неоднократные нарушения устава общеобразовательного учреждения. При этом образовательное учреждение при исключении учащегося обязано в 3-дневный срок проинформировать об этом органы местного самоуправления, которые совместно с родителями или законными представителями исключенного в течение месяца принимают меры по его трудоустройству или продолжению обучения в другом учреждении образования.

Трудовой договор от имени малолетних детей заключают их родители (попечители, опекуны). Такой вывод вытекает из положений СК РФ (2), согласно которому родители являются законными представителями своих детей и выступают в защиту их прав и интересов в отношениях с любыми физическими и юридическими лицами, в том числе в судах, без специальных полномочий.

Кроме того, важным вопросом и особенностью правового регулирования рабочего времени несовершеннолетних работников, является ограничение продолжительности рабочего времени ребенка.

Для лиц моложе 18 лет предусмотрена сокращенная продолжительность рабочего времени и дополнительные требования к режимам их труда. Нормальная продолжительность рабочего времени – 40 часов в неделю – сокращается:

· на 16 часов для работников в возрасте до 16 лет (24 часа в неделю);
· на 4 часа для работников в возрасте от 16 до 18 лет (36 часов в неделю).

Продолжительность рабочего времени в неделю учащихся образовательных учреждений в возрасте до 18 лет, работающих в течение учебного года в свободное от учебы время, не должна превышать половины указанных норм.

Согласно ст. 94 ТК РФ продолжительность ежедневной работы (смены) не может превышать для работников в возрасте:

· от 15 до 16 лет – 5 часов;
· от 16 до 18 лет – 7 часов.

Для учащихся образовательных учреждений начального и среднего профессионального образования, совмещающих в течение учебного года учебу с работой, продолжительность смены составляет:

· в возрасте от 14 до 16 лет – 2,5 часа;
· в возрасте от 16 до 18 лет – 4 часа.

Для работников моложе 18 лет из числа творческих работников организаций кинематографии, теле- или видеосъемочных коллективов, театров, концертных организаций, цирков в соответствии с перечнями категорий этих работников продолжительность ежедневной работы (смены) может устанавливаться в соответствии с законами и иными нормативными правовыми актами, локальными нормативными актами, коллективным либо трудовым договором (1).

Порядок расчета заработной платы подростков при сокращенной продолжительности рабочего времени зависит от вида оплаты труда. При повременной оплате труда заработная плата работникам в возрасте до 18 лет выплачивается с учетом сокращенной продолжительности работы, т. е. пропорционально отработанному рабочему времени. Однако работодателю разрешено производить им доплаты до уровня оплаты труда работников соответствующих категорий при полной продолжительности рабочей недели за счет собственных средств (1).

Труд работников в возрасте до 18 лет, допущенных к сдельным работам, оплачивается по установленным сдельным расценкам. Нормы выработки при этом устанавливают исходя из общих норм пропорционально установленной для подростков сокращенной продолжительности рабочего времени. То есть оплачивают конкретное количество, например, эпизодов, в которых они участвовали за сокращенный рабочий день. Работодатель имеет право доплачивать подростку до тарифной ставки за время, на которое сокращается продолжительность его работы. Это положение должно быть отражено в коллективном договоре киноорганизации, тогда доплату можно будет учесть при начислении налога на прибыль как расходы на оплату труда (3).

Зарплата несовершеннолетних, принятых на работу по трудовому договору, облагается теми же налогами, что и заработная плата остальных работников. С нее удерживается НДФЛ по ставке 13%. При этом юный работник имеет право на получение стандартных налоговых вычетов при условии, если он представит заявление на вычет (вернее, за него это сделают родители). В обычном порядке с заработной платы уплачиваются взносы в ПФР, а также страховые взносы от несчастных случаев на производстве и профзаболеваний.

 В итоге выделим те особенности, которые характерны для киноотрасли: заключение трудового договора в организациях кинематографии, театрах, театральных и концертных организациях, цирках допускается с согласия одного из родителей (опекуна, попечителя), а также органа опеки и попечительства (1).

1. Для того чтобы получить разрешение для участия в съемках несовершеннолетних детей (моложе 14 лет) родителям (опекунам) нужно обратиться к инспектору по охране прав детства при муниципальном образовании (районной администрации) по месту жительства.

В обязательном порядке предоставляются следующие документы:

свидетельство о рождении;

свидетельство о браке;

договор ребенка с организацией кинопроизводства;

справка из школы (если актер – учащийся);

форма 7 и форма 9.

2. Для детей от 14 до 16 лет – те же документы, что и в пункте 1, но дополнительно предоставляются:

паспорт РФ (ребенка)

пенсионное страховое свидетельство (ребенка)

3. В отдел кадров организации кинематографии предоставляется:

· договор, подписанный несовершеннолетним актером в следующем режиме:

· до 14 лет в строке трудового договора «Работник» указывается ФИО ребенка, далее в той же строке прописывается « в лице (указывается ФИО одного из родителей или законного представителя)» и подписывается родитель.

· с 14 до 16 лет трудовой договор подписывает лично несовершеннолетний, но в конце договора, где ставится подпись ребенка, указывается «Договор подписан в присутствии родителя или законного представителя» и, соответственно, подпись родителя дополнительно к подписи несовершеннолетнего актера.

· согласие органа опеки;

· письменное согласие родителей на съемку в фильме;

· копия свидетельства о рождении;

· копия свидетельства о браке (родителей);

· копия пенсионного страхового свидетельства ребенка.

Таким образом, ограничения для работодателей в отношении труда подростков в кинематографии предусмотрены значительно в большей степени, чем для взрослых работников. Невыполнение этих требований влечет для работодателя применение административных штрафных санкций. 
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СОЦИАЛЬНЫЙ КАПИТАЛ: СУЩНОСТЬ

В российской научной мысли концепция социального капитала стала предметом изучения относительно недавно. Соответствующий понятийный и терминологический аппарат до сих пор находятся в стадии формирования. Тем не менее, публикации в отечественных научных изданиях в последние годы позволили российским исследователям познакомиться с главными «каноническими» работами основоположников теории социального капитала, включиться в проблематику дискуссий о статусе и назначении данной концепции2. Содержанию теоретических основ концепции социального капитала посвящены работы Бусовой Н., Дискина И.Е., Радаева В.В., Степаненко В., Шихирева П.Н.. Попытки обобщения существующих подходов к трактовке понятия «социальный капитал» предпринимались Стрельниковой Л.В., Золотарёвой Ю.И. Проблематика социального капитала стала предметом дискуссий не только в среде социологов, но и экономистов. Попытки включения концепции социального капитала в экономическую теорию предпринимались Коньковым А.Т., Фейзба М.Я., Ракша С.В. и др. Непосредственно тематике социального капитала организации посвящена работа И. Мачeринскене, Р. Минкуте-Генриксон, Ж. Симанавичене «Социальный капитал организации: методология исследования», статья Сидориной Т.Ю. «Социальный капитал организации и социальная политика российского предприятия».

В целом, обзор научной литературы позволяет сделать несколько выводов. Во-первых, в анализе концепции есть несколько критических моментов, по которым не существует единого мнения. В частности, ставится ряд вопросов, касающихся сущности рассматриваемого понятия: капитал это или ресурс, общественное или индивидуальное благо, на каком уровне возникает и проявляется, какие элементы включает и какой эффект важнее: социальный или экономический. Во-вторых, дискуссия по поводу наиболее четкого определения не носит ярко критической и антогонистической направленности. Наоборот, рассмотренные научные работы свидетельствуют, что дискуссия осуществлялась не по поводу сущности представленного понятия, а вокруг признаков социального капитала и его конкретного проявления в тех или иных условиях. Можно заключить, что трактовка самого понятия «социальный капитал», его сущности не изменилась со времен его введения в научный оборот французским социологом П. Бурдье, который под социальным капиталом понимал «совокупность реальных или потенциальных ресурсов, связанных с обладанием устойчивой сетью более или менее институционализированных отношений взаимного знакомства и признания – иными словами, с членством в группе»1. Все последующие исследования на данную тему носили уточняющий характер, предпринимались попытки применения концепции социального капитала к различным аспектам: политическим партиям, гражданскому обществу, экономическим организациям и др.

Любое понятие отвечает на вопрос: «что это?» и состоит, как правило, из определяющего слова или словосочетания, указывающего сущность анализируемого явления, и признаков, определяющих специфичность его состава, формирования или использования. Рассматривая различные вариации трактовок можно отметить, что среди ученых нет единого мнения относительно сущностной формы. При характеристике понятия «социальный капитал» используются такие определяющие термины как потенциал, ресурс, сплав отношений, культура, совокупность сетей, товар, включенность в систему отношений, специфические ограничения и предпочтения, запас контактов, система норм и много других. 

Однако при критическом анализе следует отметить, что использование термина потенциал не дает четкого и полного представления о социальном капитале, так как данный термин также не является строго определенным и выстроенным в экономической теории. Потенциал определяет возможность, но не утверждает её использование. Капитал же всегда приносит доход в результате использования, иначе это не капитал, а ресурсы. Совокупность отношений можно назвать ресурсом, но без определенного эффекта – повышения благосостояния или усиления результатов каких-либо действий – оно так и останется ресурсом, неиспользуемым. По этому же признаку в экономике предприятия различают понятия ресурсы предприятия и затраты, где затраты понимаются как использованные ресурсы. Следует отметить, что одним из спорных вопросов в концепции социального капитала выступает вопрос, чем же на самом деле является рассматриваемое явление: капиталом или ресурсом? В настоящее время сложились два подхода. С одной стороны, капитал это инвестиции, осуществляемые с целью получения дохода. Согласно второму подходу, получившему распространение в социологии капиталом признается любой ресурс, который может быть с пользой задействован в экономических процессах4. Располагаемые индивидом социальные связи также могут рассматриваться как запас, формируемый инвестициями и приносящий отдачу, а значит, выступать в качестве капитала, его социальной разновидности3.

В целом, анализ представленных в научной литературе определений позволяет сделать следующие заключения: 

· в настоящее время существует значительный разброс определений социального капитала, определяемый как сферой применения данной концепции, так и целью исследования.

· среди исследователей нет единого мнения относительно определяющего термина в трактовке. Следует отметить, что ключевым моментом дискуссии является термин «социальные отношения» и споры ведутся вокруг определяющих признаков. Именно социальные отношения отражают, на наш взгляд, сущность понятия социальный капитал. 

· среди предложенных трактовок большей частью отражены социологические подходы, которые на первое место выводят именно социальную составляющую понятия (Иглехарт Р.,Чарльз К., Кляйн П., Демкив О., Полищук Е.А., Калюжнова Н.Я., Курбатова М.В., Лоури Г., Ланцман А.В., Фейзба М.Я., Зиновьев, Хмельницкий С.А., Курбатова М.В.). Во многих определениях интегрирован социологический и экономический подход с уклоном в экономический (Тихонова Н.Е., Роуз Р., Епанчинцев А.О., Ракша С.В.).

Обобщая существующие подходы к понятию «социальный капитал» можно выделить следующие основные черты5: 

Целесообразность. Множество социальных связей не обязательно перерастает в социальный капитал только тогда, если эти связи помогают личности достичь определенной цели. Социальная сеть и социальный капитал – различные вещи. Социальная сеть является элементом социального капитала, если его социальные связи полезны. 

Сознательность. Социальный деятель должен осознать, что он пользуется социальным капиталом. Социальная структура, к которой принадлежит лицо, может предоставить определенные преимущества, даже если оно этого не осознает. Не использованные целесообразно преимущества социальных структур не создают социального капитала. 

Социальный капитал формируется в определенных социальных структурах и представляет собой источник реализации определенной цели. 

С учетом указанных особенностей и анализа определений, представленных в соответствующих научных трудах, а также взаимосвязи социальной и экономической составляющей, можно выделить обобщающую точку зрения на понятие «социальный капитал». Установлено, что в основе социального капитала лежат социальные отношения или связи. Также известно, что благодаря связям индивид может добиться определенных благ, недоступных ему раннее. Существенным является указание, что социальный капитал функционирует только в определенной группе или объединении лиц.

Таким образом, социальный капитал представляет собой совокупность целесообразно формируемых социальных связей субъекта, использование которых позволяет получить доступ к ограниченным благам определенного общества или объединения и усилить социально-экономический эффект от деятельности. Под субъектом может быть представлен как отдельный индивид, так и организация. Такая трактовка, на наш взгляд, позволяет устранить представленные неточности и более конкретно определить специфические особенности данного феномена. 

В качестве экономической категории социальный капитал можно определить как совокупность отношений между субъектами по поводу формирования и использования социальных связей и на этой основе получения доступа к ограниченным благам и усиления социально-экономического эффекта от трудовой деятельности.
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ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ СРЕДА РОССИЙСКОГО РЫНКА ТРУДА КАК ФАКТОР ИННОВАЦИОННОГО РАЗВИТИЯ ЭКОНОМИКИ

Современный российский рынок труда имеет немало особенностей. Одной из них является его исключительная гибкость, выражающаяся в максимальном использовании неформальных институтов и разнообразных форм занятости (включая теневые), и в недостаточной опоре на формальные институты (Трудовой кодекс, Налоговый кодекс, Рострудинспекция и др.). 

Подобная гибкость системы трудовых отношений сложилась ещё в 90-е годы как ответ на условия постперестроечного хаоса, отсутствия слаженной системы формальных институтов рынка труда и механизмов принуждения к исполнению формальных правил (enforcement).

Многие исследователи отмечают, что в России жесткое законодательство сочетается с крайне низкой эффективностью механизма принуждения к его исполнению
. Основными элементами подобного механизма должны быть судебная система, Рострудинспекция, профсоюзы, средства массовой информации, протестная активность самих трудящихся. В России подобные механизмы принуждения или не действуют, или действуют крайне неэффективно. Стороны часто игнорируют свои обязательства, причем независимо от того, оформлены они письменным соглашением или нет. Государство часто не справляется с функцией гаранта соблюдения законов и правил. Профсоюзы также явно не справляются с этой задачей.

Высокая степень гибкости российского рынка труда, казалось бы, соответствует общемировым тенденциям. Заметно увеличилась сфера использования нестандартных, гибких форм занятости и режима рабочего времени, особенно в отношении временных работников; широко распространились срочные трудовые соглашения, появилась вторичная занятость. Вместе с тем гибкость российского рынка труда обеспечивается, в отличие от стран Запада, не гибкостью трудового законодательства и разумной правоприменительной практикой, а всеобщим игнорированием законов. 

Институциональная среда, в которой можно безнаказанно нарушать законы, не только провоцирует сами нарушения, но и способствует углублению неравенства и усилению социальной напряженности. К тому же институциональная среда рынка труда во многом является причиной низких заработков большинства работников и частых злоупотреблений работодателей. На многих частных предприятиях рабочий день длится 10-12 часов; сверхурочная работа, а также работа в ночные смены, выходные и праздничные оплачивается в одинарном, а не двойном размере
; прекращение трудовых отношений не сопровождается выплатой выходного пособия; оплата отпуска и всех компенсаций и пособий (в том числе по беременности и родам) осуществляется исходя из «белой» зарплаты.

В 2000-е годы на рынке труда, как и в экономике в целом, ситуация становилась более стабильной. Постепенно укреплялись формальные институты, упорядочивалось их использование. Однако коренных изменений так и не произошло, в частности, осталась нерешенной проблема слабого инфорсмента. В сложившейся институциональной среде рынка труда сохранилось гипертрофированное влияние неформальных составляющих – традиций, обычаев, нравов, предубеждений, привычек, рутин.

В настоящее время подобная институциональная среда входит во всё большее противоречие с задачами инновационного развития экономики страны. С одной стороны, гибкость рынка труда (особенно – формирование различных нестандартных форм занятости) потенциально могла бы способствовать его способности адекватно отвечать на новые потребности и вызовы времени. Но с другой стороны, сложившаяся практика использования неформальных институтов в ущерб формальным всё в большей степени приводит к обратному эффекту.

С экономической точки зрения институциональная, в том числе правовая незащищённость работников препятствует выявлению рыночной цены труда, так как позиции сторон – работодателя и работника – неравны. Это приводит не только к широкому распространению низких заработков в экономике страны, но и к консервации рабочих мест, не требующих высокой квалификации. Последняя проблема усугубляется тем, что из-за отсутствия действенной системы формальных контрактов для работодателей нередко становится слишком рискованно, а потому и нецелесообразно реализовывать масштабные программы повышения квалификации и подготовки кадров. В данном случае проявляется негативное влияние недостаточной правовой защищённости не только работника, но и работодателя. 

Экономика дешёвого работника и инновационная экономика несовместимы, так как низкая цена труда объективно препятствует его замещению капиталом.

При этом сами работодатели отмечают недостаточную подготовку работников как явление, оказывающее явно выраженный негативный эффект. Согласно последнему опросу ЕБРР среди российских предприятий, недостаточная образованность рабочей силы является фактором, значительно препятствующим развитию бизнеса. В среднем уровень значимости данного фактора опрошенные оценивали как серьёзный [5]. Таким образом, во-первых, система образования изначально «поставляет» на рынок работников, не обладающих необходимыми знаниями и подготовкой и, во-вторых, далее эта проблема не решается с помощью переподготовки и обучения на рабочих местах.

Необходимо отметить, что распространённая точка зрения, будто в последние годы перед кризисом темп роста заработной платы в российской экономике постоянно опережал рост производительности труда, является очень спорной. Целый ряд аргументов против неё приводит в своей работе Р. Капелюшников [3]. Один из наиболее весомых, на мой взгляд, – то, что полная цена труда для нанимателя включает в себя не только сумму, которую получает на руки работник, но и отчисления в социальные фонды. А их ставка в 2000-е годы менялась. В 2001 г. эти взносы были объединены в единый социальный налог (ЕСН), причем его совокупная ставка была заметно снижена. В 2005 г. она была уменьшена вновь более чем на 9 процентных пунктов. Хотя в результате динамика заработной платы и полной стоимости рабочей силы оказывалась разной, в "стандартном" подходе о возможности такого расхождения даже не упоминается [3]. 

Кроме того, в 2000-е годы происходило «обеление» бизнеса и в том числе зарплат, поэтому то, что в официальной статистике отражалось как рост заработков, в какой-то мере могло быть просто их «выходом из тени». Можно возразить, что в статистике имеется практика «доначисления» доходов с учётом оценки их теневой составляющей, однако многие эксперты сходятся во мнении, что масштабы теневой экономики у нас всегда традиционно занижаются.

Отдельно следует обратить внимание на характерный для нескольких предкризисных лет феномен «зарплатного пузыря». Его масштаб в значительной мере преувеличивается. «Зарплатный пузырь» имел место только в крупнейших городах и только в некоторых сегментах рынка труда. При этом его реальное влияние на экономику в целом было незначительным, однако он был «на виду и на слуху», ему уделялось значительное внимание в прессе и в кругу тех активно общающихся на профессиональных ресурсах Интернета работников и работодателей, которых данный феномен затрагивал. Гораздо больший интерес он представляет как яркая демонстрация уже упомянутой выше проблемы неразвитости системы обучения и переподготовки кадров. Работодатели во многом из-за неэффективности системы контрактов предпочитают «купить готового» работника, а не «выращивать» его, что в случае их высокой конкуренции за некую специфическую разновидность рабочей силы на какое-то время может привести к её резкому подорожанию. Таким образом, в корне феномена «зарплатного пузыря» лежит всё та же недостаточная действенность формальных институтов рынка труда.

Решение проблемы неэффективности российского рынка труда не может быть ни быстрым, ни радикальным. Искусственные административные формы внедрения инноваций в чистом виде не только не сработают, но и могут привести к ещё большей неэффективности формальных институтов и ещё более повсеместному их нарушению. Поэтому в среднесрочной и особенно – в долгосрочной перспективе необходимо осуществлять комплекс мер, которые будут способствовать прогрессу рабочих мест и росту доходов самих работников. Решение этой задачи невозможно без активного государственного вмешательства, которое должно заключаться в продуктивном воздействии именно на институциональную среду трудовых отношений, особенно связанную с институтами собственности, контрактов и доверия. Необходимо радикальное повышение эффективности деятельности государственных организаций, особенно прямо или косвенно регулирующих рынок труда.

В особой поддержке государства нуждаются новые прогрессивные формы трудовых отношений, особенно востребованные в быстроразвивающихся и конкурентоспособных секторах экономики. Эти новые формы, такие как удалённая работа, фрилансерство, заёмный труд, как и гибкость рынка труда в целом несут в себе как дополнительные возможности, реализации которых необходимо способствовать, так и риски, которые нужно вовремя нейтрализовать. А для этого в первую очередь требуется эффективная институциональная среда.
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Управление социально-трудовыми отношениями и его роль в обеспечении экономической
безопасности общества
Экономическая подсистема общества представляет собой совокупность отношений по производству, распределению, обмену и потреблению материальных благ. Социально-трудовые отношения являются частью экономической подсистемы общества. 

При анализе безопасности в экономической сфере каждое образование рассматривается в трёх измерениях: как объект безопасности, как субъект обеспечения безопасности (собственной и других образований), как источник опасностей. [1, с.17]

Таким образом, социально-трудовые отношения выступают как объект экономической безопасности и как источник опасностей для других сфер жизнедеятельности общества. Важно отметить, что социально-трудовые отношения не могут быть субъектом экономической безопасности, в качестве таковых выступают государство, различного рода общественные организации, предприятия, граждане и т.д., которые оказывают управляющие и регулирующее воздействие на сферу труда.

Исходя из вышеизложенного, рассмотрение социально-трудовых отношений в контексте экономической безопасности предполагает исследование двух важнейших аспектов: социально- трудовых отношений как объекта экономической безопасности и как источника опасностей для других сфер жизнедеятельности общества.

Социально-трудовые отношения как объект экономической безопасности требуют:

· определение системы показателей, характеризующих социально – трудовые отношения с их пороговыми значениями для оценки текущего состояния;

· выявление деструктивных факторов (угроз) социально-трудовым отношениям, проведение их классификации и построение системы показателей оценки;

· создание системы обеспечения безопасности, то есть определение субъектов, методов и способов, сил и средств обеспечения безопасности.

Рассмотрение социально-трудовых отношений как источника опасностей для других сфер жизнедеятельности общества предполагает:

· выявление имеющихся негативных тенденций;

· рассмотрение их как деструктивных факторов, угрожающих экономической безопасности общества;

· разработка мер по их нейтрализации.

Управление социально-трудовыми отношениями должно строиться в контексте экономической безопасности, так как это способствует обеспечению стабильности, сбалансированности и прогрессивному развитию всех сфер общества.

Главной целью управления социально-трудовыми отношениями создание условий для развития трудовой среды общества, повышения занятости населения посредством роста его трудовой активности, развития предприимчивости и деловой инициативы, обеспечиваемых в процессе разработки и реализации специальных механизмов, позволяющих соблюдать социально-правовые гарантии участников трудового процесса в области оплаты и условий труда, социальной защиты и социального страхования.

В общем виде управление – это «сознательное, целенаправленное воздействие со стороны субъектов, органов на людей и экономические объекты, осуществляемое с целью направить их действия и получить желаемые результаты». [2, с. 349] Под управлением социально-трудовыми отношениями будем понимать целенаправленное воздействие субъектов управления на социально-трудовые отношения с целью обеспечения сбалансированности и защиты интересов их участников. При осуществлении управленческих воздействий необходимо учитывать ограничения, накладываемые обеспечением экономической безопасности общества.

Субъектами управления социально-трудовыми отношениями являются:

· работники (граждане, занятые общественно-полезной деятельностью, приносящей доход) и их объединения;

· работодатели (предприятия и организации, обеспечивающие граждан работой) и их объединения;

· государство, как выразитель интересов всего общества в лице соответствующих государственных органов.

Для достижения поставленной цели необходимо комплексное взаимоувязанное управление социально-трудовыми отношениями, что предполагает не только согласование целей и задач управленческих воздействий отдельных субъектов, но и использование различных форм, методов и инструментов. Последние имеют немаловажное значение в решении имеющихся проблем в сфере социально-трудовых отношений, и их следует рассмотреть подробнее. 

Наиболее общим и вместе с тем важнейшим среди исследуемых понятий является формы управления социально – трудовыми отношениями:

· директивное управление социально – трудовыми отношениями;

· косвенное управление процессами, происходящими в этой сфере.

Методы управления социально-трудовыми отношениями представляют собой способы конкретного использования различных средств и инструментов в процессе управления. Их можно разделить на следующие группы: административно – распорядительные, экономические, социально-психологические.

Наибольший эффект в управлении социально-трудовыми отношениями (с точки зрения реализации цели и задач управления) может быть обеспечен при условии комплексного использования всех методов, так как их применение имеет различный характер, направленность и силу воздействия. 

Реализация методов управления социально-трудовыми отношениями осуществляется посредством различного рода инструментов. Имеющееся многообразие инструментов можно разделить на две группы: орга​ни​зационно-экономические (система рынков труда, система государственного обеспечения занятости населения, инструменты управления спросом и предложением труда и т.д.) и финансово-кредитные (система налогообложения, бюджетная система, система кредитных отношений и т.д.).

В целом общая схема управления социально-трудовыми отношениями отражена на рис. 1. 
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Общая схема управления социально-трудовыми отношениями
Субъекты управления формируют цель, конкретизируют ее в задачах. Исходя из этого, осуществляется выбор форм, методов и инструментов управления, посредством реализации которых происходит формирование результата управления. В зависимости от полученных результатов субъектами вносятся корректировки в цель, задачи, в содержание конкретного набора тех или иных используемых форм, методов, инструментов управления социально-трудовыми отношениями.

Управление социально-трудовыми отношениями формирует некоторый их уровень и способствует достижению определенных результатов в этой сфере. Экономическая безопасность общества зависит от состояния социально-трудовых отношений и происходящих в них тенденций, которые прямо влияют как на экономическую подсистему общества, так и на другие его подсистемы. Однако, экономическая безопасность, в свою очередь, отражая тенденции изменения экономической ситуации в целом, определяет в том числе и тенденции развития социально-трудовых отношений. Страхов А.И. отмечает, что «диалектика существования социально-трудовой сферы в системе безопасности общества заключается в том, что с одной стороны, она является одним из важнейших факторов обеспечения экономической, а, следовательно, и общей безопасности страны, с другой – эта сфера сама является результатом экономической безопасности (позволяющей ей существовать и развиваться), а, следовательно, и предметом защиты государства». [3, с. 273]

Управление социально-трудовыми отношениями должно происходить в рамках и в соответствии с реализацией общей концепции обеспечения экономической безопасности общества. В этом аспекте управленческие воздействия должны обеспечить три функции:

· анализировать и предвидеть угрозы, т.е. факторы опасности во всей сфере социально-трудовых отношений;

· разрабатывать направления обеспечения безопасности социально-трудовых отношений, то есть критерий безопасности должен стать основным при выработке мер социальной и экономической политики государства;

· создавать механизмы предотвращения возможной опасности, а в случае факта или неизбежности нанесения вреда, разрабатывать меры, компенсирующие ущерб за счет, прежде всего, восстановления и усиления прямого или косвенного управления на этом направлении.

Таким образом, управление социально-трудовыми отношениями в контексте экономической безопасности должно быть ориентировано на рассмотрение имеющихся проблем и оценку реализуемых мероприятий с позиции угроз стабильному состоянию общества, его прогрессивному развитию, а также на совершенствование системы социально-трудовых отношений в направлении минимизации внутренних противоречий, которые также могут выступать как деструктивные факторы. Данный подход составляет основу предлагаемой общей концепции управления социально-трудовыми отношениями.
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ФОРМИРОВАНИЕ, РАЗВИТИЕ ИННОВАЦИОННОЙ КУЛЬТУРЫ ТРУДА И ЕЕ ОЦЕНКА НА РАЗЛИЧНЫХ УРОВНЯХ

Инновационная культура в общем смысле, как особая форма человеческой культуры, предполагает тесную взаимосвязь с другими ее формами, прежде всего, с правовой, управленческой, предпринимательской, корпоративной. Инновационная культура труда в свою очередь является основным элементом культуры профессиональной деятельности и определяющим фактором экономического развития личности, общества и государства. 

Формирование инновационной культуры труда в обществе начинается с воспитания у молодого поколения восприятия инноваций, ориентации на инновационное развитие государства, что, в свою очередь, закладывается воспитанием патриотизма, качественным обучением истории государства, некоторым экономическим дисциплинам ещё в средней школе, так как без видения картины развития страны в целом школьник (а именно в раннем возрасте закладывается фундамент знаний и формируется мировоззрение) не усвоит инновационную культуру
.
Формирование инновационной культуры труда личности проходит ряд этапов:

1)
формирование общих знаний об НТП у учеников школ и училищ;

2)
формирование инновационных ценностей;

3)
положительное отношение к инновационной деятельности студентов вузов;

4)
формирование инновационных знаний, инновационных навыков и умений у работников предприятий.

Итак, чем лучше развита личность человека, тем выше инновационная культура труда работника.

Инновационная культура обеспечивает восприимчивость людей к новым идеям, их готовность и способность к поддержке и реализации новшеств во всех сферах жизни. 

Инновационная культура предприятия складывается из инновационной культуры каждого отдельного сотрудника (его любознательности, творческих интересов, стремления к лидерству, самосовершенствованию, умения генерировать идеи).

Факторы, определяющие уровень инновационной культуры предприятия:

· Уровень научно-технических знаний работников.

· Уровень квалификации работ.

· Трудовой опыт.

· Творческий подход и изобретательность в инновационной деятельности.

· Осознание работниками стратегического направления деятельности организации.

· Мотивация творческой деятельности.

· Корпоративная культура.

Инновационную культуру можно рассматривать на уровне различных субъектов: инновационная культура личности, предприятия, региона, государства. В связи с этим и оценивать инновационную культуру необходимо с помощью различных показателей, разработанных для каждого из этих уровней. Так, инновационную культуру личности необходимо оценивать через интегральный показатель, который учитывает следующие элементы оценки: 

· уровень знаний, дающий способность разрабатывать инновационно значимые для предприятия идеи;

· инновационно значимые умения и навыки;

· способность и стремление к саморазвитию;

· положительное отношение к инновационной деятельности;

· наличие инновационных ценностей.

При этом данные элементы оцениваются путем интервьюирования, в результате чего рассчитывается индекс инновационной культуры личности (работника). Индекс рассчитывается в несколько этапов. Так, Ларичева Е.А.
 предлагает рассчитывать данный показатель следующим образом. На первом этапе составляется анкета, в которой работникам предлагается оценить ряд утверждений, касающихся планируемых перемен и инновационной стороны деятельности предприятия. Для определения важности утверждения работников предлагается использовать пятибалльную оценку возможных ответов. В результате чего рассчитывается индекс инновационной восприимчивости (индекс готовности к принятию инновационной стратегии), который, однако, не учитывает уровень образования, повышения квалификации, возраст, стаж работы и доход соответствующего работника, хотя данные факторы зачастую являются определяющими в формировании и развитии инновационной культуры труда работника и которые, безусловно, необходимо учитывать.

На уровне предприятия инновационную культуру следует оценивать, учитывая результаты инновационной деятельности. При этом такой расчет применим как для ранжирования предприятий отдельной отрасли, так и для оценки уровня инновационной культуры конкретного предприятия, для чего необходимо абсолютные результаты инновационной деятельности предприятия отнести к стратегическим результатам, обеспечивающим конкурентоспособный уровень работы в данной отрасли. Так, среди показателей можно выделить 

· уровень эффективности работы инновационного активного предприятия (отношение объёма средств, затрачиваемых на развитие инновационного производства, к объему остальных расходов предприятия за рассматриваемый период); 

· уровень вовлеченности персонала в производство высокотехнологичной продукции, определяемое отношением количества сотрудников, участвующих в создании высокотехнологичной продукции, к средней списочной численности сотрудников предприятия; 

· уровень поддержки инновационного развития предприятия (объем средств, выделяемых на финансирование научно-инновационной деятельности, объем средств, выделяемых на информационные услуги, оказываемые научными организациями, ВУЗами, а также объем средств, выделяемых за участие в специализированных выставках, объём средств, выделяемых на обучение персонала к остальным расходам предприятия); 

· доля инновационной продукции в % ко всей отгруженной продукции;

· уровень затрат на НИОКР.

Для оценки развития инновационной культуры труда на уровне федеральных округов РФ предлагается использовать систему показателей, учитывающих уровень образования населения, уровень и качество жизни, уровень безработицы, продолжительность жизни населения, инновационное развитие территорий (доля инновационных товаров, работ, услуг в % от ВРП, уровень затрат на научные исследования в % от ВРП). 

Оценка отдельных элементов инновационной культуры труда в разрезе федеральных округов позволит сравнить уровни и идентифицировать проблемы свойственные регионам в контексте развития инновационной культуры труда
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АНАЛИЗ ФАКТОРОВ ФОРМИРОВАНИЯ ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОГО ПОТЕНЦИАЛА КАДРОВОГО РЕЗЕРВА. МЕДИЦИНСКИЙ АСПЕКТ

До настоящего времени отсутствует формализованный инструментарий измерения, оценки и учета интеллектуального потенциала, его формирования и воспроизводства.

В конце 1970-х – начале 1980-х гг. вышло много публикаций, содержащих различные аспекты понятия «потенциал». В большинстве работ отмечается важность изучения проблем оценки потенциала и указывается на существование значительных различий в определении самого понятия потенциала его сущности, состава и соотношения с другими категориями.

В этимологическом словаре русского языка отмечается происхождение слова «потенциальный» как заимствованного в 19 в. из французского языка, где potential в буквальном смысле – «могущий быть»
. Согласно философскому словарю, термин «потенциал» означает возможности той или иной системы, ее внутренние ресурсы, мощность и энергию, которые могут быть мобилизованы для тех или иных целей
. Здесь важный момент заключается в том, что потенциал является целеориентированной категорией и должен рассматриваться всегда с точки зрения установленных целей. Если потенциал системы удается оценить количественно, то можно говорить об уровне фактического использования потенциала при достижении целей
.

Одним из определяющих элементов производственного потенциала предприятия являются трудовые ресурсы. Специфика этой составляющей потенциала состоит в том, что ее носителями являются живые люди, которые, кроме экономических характеристик, обладают психологическими, социальными, национальными, половозрастными и другими особенностями, а также обладают интеллектуальным потенциалом, от которого, во многом, зависит и производственный потенциал предприятий – работодателей.

С учетом медицинского аспекта наиболее важным для исследования и корректировки является интеллектуальный потенциал кадрового резерва.

С учетом современной статистики, обобщающей результаты исследований интеллектуального потенциала молодежи, ситуация представляется «не радужной». 10-15 % школьников учатся в школах на оценки «3» и «2», переполнены школы-интернаты для умственно неполноценных детей. Это большое горе для родителей и большая неприятность для государства, так как эти дети с трудом осваивают профессиональные навыки. Работать могут лишь киркой да лопатой, но многие из них и физически слабы. Они пополняют ряды бродяжек, асоциальных элементов. 

Что же влияет на развитие интеллекта у детей? Факторы, влияющие на развитие интеллекта, представлены в таблице.

Таблица
Факторы, влияющие на развитие интеллекта

	Положительные факторы
	Отрицательные факторы

	1. Факторы, положительно влияющие на развитие интеллекта до зачатия и во время беременности:

- подготовка и планиро​вание беременности (родители за три месяца до зачатия должны перестать употреблять алкоголь, никотин, наркотики);

- достаточное пребывание беременной на свежем воздухе (до 4 часов в сутки);

- положительные эмоции;

- умеренная физическая нагрузка;

- полноценное, сбалансированное питание (витамины, микроэлемен​ты, в частности йод); 

- достаточный сон и отдых (8-10 часов в сутки) беременной женщины.

2. Факторы, положительно влияющие на развитие интеллекта, в детском возрасте:

- длительное грудное вскармливание (до 2 лет и более);

- достаточное совместное пребывание матери и ребенка (первые три года);

- доброжелательная обстановка в семье;

- здоровый образ жизни всех членов семьи.
	1. Факторы, отрицательно влияющие на развитие интеллекта до зачатия и во время беременности:

- незапланированная беременность («пьяное зачатие»);

- токсикозы беременности;

- хроническая внутриутробная гипоксия плода, хроническая фетоплацентарная недостаточность;

- внутриутробные инфекции (цитомегалови​русная инфекция, герпетическая инфекция ,хламидиоз, микоплазмоз, сифилис и пр.), приводящие к поражению центральной нервной системы и других органов и систем у плода;

- употребление беременной женщиной алкоголя, никотина, наркотиков;

- несбалансированное питание беременной;

- неактивный двигательный режим;

- отсутствие свежего воздуха.

2. Факторы, отрицательно влияющие на развитие интеллекта, в детском возрасте:

- искусственное вскармливание грудных детей, использование продуктов, содержащих генно-модифицированные продукты и пищевую хи​мию: красители, консерванты, ароматизаторы;

- дефицит йода в пище;

- наличие малокровия у беременных и детей до 7-10 лет;

- хронические заболевания носоглотки (аденоиды);

- отсутствие должного ухода за ребенком;

- грубое отношение к ребенку;

- ранний отрыв ребенка от матери;

- плохая экология;

- асоциальное поведение родителей, приводящее к педагогической запущенности детей.


Разберемся подробнее с отрицательными факторами, влияющими на формирование уровня интеллекта у подрастающего поколения. Еще в Средние века было замечено, что дети, зачатые в дни праздников, рождались более слабыми, у них чаще встречались врожденные пороки развития, низкий интеллект и психические отклонения. В наше время замечено, что дети у юных матерей (15-17 лет) также рождаются более мелкие, с низкими показателями психо-моторного развития, поскольку в таком возрасте женщина, в большинстве случаев, еще не готова к полноценной беременности и деторождению. Кроме того, незрелая в физическом и социальном смысле молодая мать редко может обеспечить своему ребенку надлежащий уход и нередко такие матери отказываются в родильных домах от своих новорожденных.

Токсикозы беременности, ведущие к возникновению хронической внутриутробной гипоксии плода и нарушению фето-плацентарного кровообращения, оказывают неблагоприятное влияние на развитие жизненно-важных органов и систем плода, в частности на развитие головного мозга, что впоследствии проявляется у детей синдромом «Гиперактивности и дефицита внимания». Это «трудные дети» – невнимательные, неусидчивые, расторможенные. С ними бывает трудно и родителям и учителям, к 18-20 годам из них вырастают вспыльчивые, неуравновешенные люди – люди с «тяжелым» характером. 

Такие инфекции, как хламидиоз, микоплазмоз, цитомегаловирусная инфекция, герпетическая инфекция…, также могут повреждать головной мозг плода и приводят к развитию таких состояний, как кисты головного мозга, водянка головного мозга или гидроцефалия, нарушению мозгового кровообращения. 

Употребление беременной женщиной алкоголя и никотина ведет к тому, что у новорожденных часто возникает синдром гипервозбудимости и фетальный табачный синдром (это низковесные дети, часто срыгивают, плохо засыпают и беспокойно спят, у них часто наблюдается кишечная колика и нарушение усвоения пищи).

Всем известен факт, что до одного года мать кормит ребенка грудью для здоровья, а второй года – для интеллекта. Среди лауреатов Нобелевской премии очень высок процент людей, которые длительно были на грудном вскармливании (2 и даже 3 года). Дети-искусственники позднее начинают говорить и впоследствии хуже усваивают учебный материал. 

Очень опасны в формировании интеллекта продукты питания, содержащие химические ароматизаторы, консерванты, красители. Вещества пищевой химии, соединяясь с молекулой гемоглобина превращают ее в метгемоглобин, который не может переносить кислород. Кислородное голодание мозга ведет к ухудшению памяти.

Очень опасным для становления интеллекта является малокровие у детей. Если у ребенка до десятилетнего возраста была анемия (малокровие), то на всю жизнь безвозвратно у него снижается интеллект. Такие дети обладают плохой памятью и неуверенны в себе. 

Во многих регионах России, а в особенности в Челябинской области, наблюдается недостаток йода в пище, который приводит к заболеваниям щитовидной железы. У 50 % детей в Челябинской области выявляется на УЗИ увеличение щитовидной железы. Щитовидная железа – это железа интеллекта и взросления. При ее дисфункциях развивается так называемый гипотиреоз, который проявляется следующими изменениями: длинное туловище, короткие руки и ноги, заторможенность, снижение слуха, большой язык (у маленьких детей не вмещается в рот), низкий интеллект. В эпоху Возрождения и в Средние века таких людей называли кретинами, а в настоящее время ставится диагноз – кретинизм. В республике Тува (Поволжье) 80 % населения с гипотиреозом – сказалась нехватка йода. Слава Богу, это не наследственное заболевание. Наполеон Бонапарт впервые приказал систематически исследовать зоб у своих подчиненных, так как большинство солдат из горных районов было непригодно к воинской службе по причине слабоумия и тугоухости (дождями в горах йод вымывался из почвы). 

Дефицит йода у беременной часто приводит к выкидышам, мертворождению, врожденным аномалиям плода, глухонемоте, косоглазию, карликовости, задержке психо-моторного развития, снижению интеллекта, повышению поглощения радиоактивного йода, что может привести к развитию рака щитовидной железы у будущего ребенка.

Что же делать? 

Необходимо активно употреблять в пищу морепродукты, детям надо давать рыбий жир, скумбрию, тунца, морскую капусту, хурму, йодированную соль и употреблять «Йодомарин».

Хронические заболевания носоглотки, в частности аденоиды II-III степени, хронический аденоидит, приводят к нарушению дыхания через нос. Вследствие чего также наступает кислородное голодание мозга и снижается память. Отсутствие должного ухода за ребенком, ранний отрыв ребенка от матери (до трех лет), грубое и невнимательное отношение к ребенку, асоциальное поведение родителей приводят к педагогической запущенности ребенка. Впоследствии очень трудно приучить таких детей к порядку, к аккуратности… Естественно, им впоследствии будет сложно адаптироваться в производственной среде, трудовом коллективе. 

Таким образом, планирование зачатия, нежное и ласковое отношение к ребенку, здоровый образ жизни в семье, полноценное питание, достаточный двигательный режим, своевременная коррекция заболеваний и йод-дефицитных состояний – залог хорошего интеллекта у будущего поколения.

Н.А. Овчинникова

МУЗ ДГКБ № 7 г. Челябинска
SWOT-АНАЛИЗ МОЛОДЕЖНОГО СЕГМЕНТА РЫНКА ПЕРСОНАЛА. МЕДИЦИНСКИЙ АСПЕКТ

Согласно традиционному подходу, SWOT-анализ – это определение сильных и слабых сторон предприятия, а также возможностей и угроз, исходящих из его ближайшего окружения (внешней среды). Традиционно этот вид анализа проводится для выявления и развития конкурентных преимуществ предприятия. 

Для проведения анализ необходимо:

1) определить основное направление развития предприятия (его миссию); 

2) взвесить силы и оценить рыночную ситуацию, чтобы понять, возможно ли двигаться в указанном направлении и каким образом это лучше сделать (SWOT-анализ); 

3) поставить перед предприятием цели, учитывая его реальные возможности (определение стратегических целей предприятия).

Проведение SWOT-анализа сводится к заполнению матрицы SWOT-анализа. В соответствующие ячейки матрицы необходимо занести сильные и слабые стороны предприятия, а также рыночные возможности и угрозы.

Сильные стороны предприятия – то, в чем оно преуспело или какая-то особенность, предоставляющая дополнительные возможности. Сила может заключаться в имеющемся опыте, доступе к уникальным ресурсам, наличии передовой технологии и современного оборудования, высокой квалификации персонала, высоком качестве выпускаемой продукции, известности торговой марки и т.п.

Слабые стороны предприятия – это отсутствие чего-то важного для функционирования предприятия или что-то, что пока не удается по сравнению с другими компаниями и ставит предприятие в неблагоприятное положение. В качестве примера слабых сторон можно привести слишком узкий ассортимент выпускаемых товаров, плохую репутацию компании на рынке, недостаток финансирования, низкий уровень сервиса и т.п.

Рыночные возможности – это благоприятные обстоятельства, которые предприятие может использовать для получения преимущества. В качестве примера рыночных возможностей можно привести ухудшение позиций конкурентов, резкий рост спроса, появление новых технологий производства продукции, рост уровня доходов населения и т.п. Следует отметить, что возможностями с точки зрения SWOT-анализа являются не все возможности, которые существуют на рынке, а только те, которые можно использовать.

Рыночные угрозы – события, наступление которых может оказать неблагоприятное воздействие на предприятие. Примеры рыночных угроз: выход на рынок новых конкурентов, рост налогов, изменение вкусов покупателей, снижение рождаемости и т.п.

Аналогичную схему можно использовать при проведении анализа социальных групп, в частности молодежи, как потенциальных работников.

Этапы SWOT-анализа, включают:

1. Определение сильных и слабых сторон молодежи – как социальной группы. Для того чтобы определить сильные и слабые стороны молодежи необходимо:

· составить перечень параметров, по которому будет оцениваться данная социальная группа; 

· по каждому параметру определить, что является сильной стороной социальной группы, а что – слабой;

· из всего перечня выбрать наиболее важные сильные и слабые стороны социальной группы (табл. 1). 

Таблица 1

Сильные и слабые стороны молодежи как социальной группы

	Strengths – сильные стороны
	Weaknesses – слабые стороны

	Возрастная особенность – быстро усваивать новую информацию, осваивать новые технологии.

Знание информатики.

Умение быстро перестраиваться для исполнения служебных обязанностей.

Коммуникабельность.
	Слабая физическая подготовка.

Гиподинамия.

Высокий процент хронических заболеваний.

Неумение переносить стрессы, частые депрессии.

Вредные привычки: курение, алкоголь, наркотики.

Отсутствие авторитетов и преемственности со старшим поколением.

Ранний сексуальный старт.

Рост инфекций, передающихся половым путем (ВИЧ/СПИД и другие).

Рост абортов


Таким образом, сильных сторон у нашей молодежи в два раза меньше, чем слабых. Почему?

Конец XX, начало XXI веков обозначились в России многими изменениями, как в политической, так и в социальной сферах. Изменились и многие моральные ценности в обществе. Эмансипация резко изменила роль женщины. Практически 100 лет в нашей стране пропагандировалась женщина, работающая наравне с мужчинами и умалчивалась роль женщины, как хранительницы домашнего очага, женщины – матери, основным предназначением которой являлось во все века рождение, вскармливание и воспитание детей. В результате у современной женщины хронически не хватает времени на уход и воспитание детей. Эти функции автоматически перекладываются на систему образования: детские дошкольные учреждения, школы… Мы забываем о том, что хорошее воспитание ребенок может получить только в семье!

Поэтому современная молодежь отличается от своих сверстников в прошлом веке:

- отсутствием авторитетов;

- отсутствием преемственности со старшим поколением;

- более ранним началом половых отношений;

- частой сменой сексуальных партнеров;

- отсутствием ориентировки на брак;

- незнанием правил контрацепции.

Социальный опрос школьников, старших классов и студентов техникумов и вузов показал следующее:

сексуальный опыт уже в 14-15 лет имеют около 70-80 % молодежи;

95 % девушек до 15 лет считают, что использование ими контрацепции разрушает ореол любви и романтичности отношений;

юноши считают, что контрацепция – это проблема девушек, а девушки – что это проблема юношей.

В результате 95 % девушек, имеющие ранние половые контакты беременеют в 14-15 лет, и эта первая беременность заканчивается абортом. В России в год производят около 300 тыс. абортов, из них 30 тысяч – девушки 14-15 лет. Кроме того, наблюдается рост инфекций, передающихся половым путем (ИППП). В настоящее время известно 32 заболевания. ИППП могут длительно протекать, не давая о себе знать, и впоследствии уже при желанной беременности, оказать неблагоприятное воздействие на здоровье будущих детей.

Современный образ жизни приводит к тому, что в 50-60 лет женщина превращается не в мудрую, ласковую и заботливую бабушку, а в уставшую, изработанную, неврастеничную «бабу-ягу», не умеющую ухаживать и воспитывать внуков. А пожилые мужчины к 60-70 годам страдают не только букетом хронических заболеваний, но и вследствие традиционного длительного употребления алкоголя и табака, отличаются психическими и интеллектуальными отклонениями.

Поэтому понятно, почему у современной молодежи так мало авторитетов и нет преемственности со старшим поколением. А ведь каждый ребенок хочет брать пример и гордиться своими родителями…

2. Определение возможностей и угроз для молодежи как социальной группы.

Второй шаг SWOT-анализа – это оценка ситуации вне социальной группы – анализ возможностей и угроз для молодежи как социальной группы. Методика определения возможностей и угроз практически идентична методике определения сильных и слабых сторон социальной группы (табл. 2).

Таблица 2

Влияние внешней среды на молодежный сегмент рынка персонала

	Opportunities – возможности
	Threats – угрозы

	Отказ от вредных привычек поощряется в СМИ, органи​зациях – работодателях.

Широкое предложение услуг тренажерных залов, спорти​в​ных секций для повышения двигательной активности.

Пропаганда здорового образа жизни, питания.

Использование возможнос​тей Прези​дентской Программы «Здоровье»

Возможность выбора перспек​тивного места трудоустройства в экологически чистых регионах.

Законодательные инициативы по ограничению реализации слабого алкоголя и сигарет.
	Несбалансированное питание в условиях обще​пита (употребление фаст-фуда, газированных напитков ведет к снижению иммунитета).

Широкая реклама табака, пива.

Плохая экология.

Популяризация среди молодежи мест отдыха, оказывающих отрицательное влияние на уровень физического и психического здоровья: ночных клубов, дискотек, «спорт»-баров.

Отсутствие широкой информации по средствам контрацепции, в результате чего повышается количество инфекций, передающихся половым путем, незапланированных беременностей.

Пропаганда киноиндустрией асоциального поведения: на экранах – насилие, диалоги преимущественно на повышенных тонах, нецензурная лексика.


Исследования показали, что в современном обществе, по данным ВОЗ, 30 % населения имеют те или иные отклонения психики, а 70 % населения находятся в состоянии хронического стресса, потому что физические нагрузки ниже предусмотренных природой, а психические – значительно выше. Общество, состоящее из невротиков – не управляемо. Хронический стресс приводит к многим заболеваниям: сахарный диабет, язвенная болезнь, депрессия…

Не каждый человек (а особенно, молодежь) может самостоятельно обратиться за помощью к психиатру, психотерапевту. Чаще, чтобы заглушить тревогу, грусть, люди прибегают к алкоголю, табаку, а молодежь – и к наркотикам. По данным городского центра медицинской профилактики г. Челябинска 89,3 % юношей и 54,0 % девушек курят, а на наличие опыта употребления наркотиков указывают 36 % юношей и 25 % девушек. К сожалению, качество молодежного сегмента на рынке труда желает лучшего. 

3. Сопоставление сильных и слабых сторон молодежного сегмента с возможностями и угрозами для него. Выработка рекомендаций по минимизации слабых сторон и угроз и усилению сильных сторон и возможностей.

Чтобы решить проблему низкого (с позиции медицины) качества трудовых ресурсов молодежного сегмента рынка труда необходимо всесторонне поднимать значение женщины – матери, предоставить ей на государственном уровне защиту и социальные гарантии. В средствах массовой информации чаще демонстрировать счастливую семейную жизнь, здоровый образ жизни. Надо сформировать у нынешней молодежи истинные моральные ценности, новое мировоззрение, направленное на здоровый образ жизни.

Только так можно улучшить наш будущий молодежный сегмент на рынке персонала.

В.М. Платонов,
Р.Р. Габдулин
ООО «Челябинский тракторный завод – УРАЛТРАК»

ФОРМИРОВАНИЕ МЕХАНИЗМА ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ НА ПРОМЫШЛЕННЫХ ПРЕДПРИЯТИЯХ (НА ПРИМЕРЕ БЮДЖЕТИРОВАНИЯ В МАШИНОСТРОЕНИИ)

В научном докладе «К концепции и программе социально-экономического развития России до 2015 года» коллектива авторов под руководством члена-корреспондента РАН, академика Международной Академии менеджмента, директора Института экономики РАН Гринберга Р.С. отмечается, что «Одна из причин недостатков или провалов прошлой хозяйственной политики – рассогласованность решений, отсутствие должного их обоснования, правильной организации и ответственности за исполнение. Механизм принятия экономических решений и их координирования на высшем уровне приносит выгоду всем участникам хозяйственного процесса. Самую большую выгоду он приносит стране и экономике в целом, обеспечивая её не только количественный, но и качественный рост».1
«Организация будет жизнеспособной только в том случае, если её цель достаточно хорошо согласуется с целями, стоящими перед обществом в целом. Успешное достижение поставленной цели или реализация подцелей предусматривают согласованное действие всех членов организации, обоснованное распределение материальных и финансовых ресурсов, создание системы информационного обеспечения, использование современных технологий управления».2 

Каждое предприятие, как и любой хозяйствующий субъект, находится и функционирует во внешней макроэкономической среде и эффективность его деятельности зависит от воздействия различных факторов. Современные рыночные условия характеризуется, как правило, повышенным хозяйственным риском, определяемым нестабильностью спроса, цен, поведения конкурентов, влиянием случайных неэкономических факторов на эффективность принятия управленческих решений, изменчивостью рыночной конъюнктуры и т.д. «Достижение существенных результатов в развитии среди широкого круга машиностроительных предприятий в ближайшее время представляется проблематичным из-за ориентации предприятий на краткосрочные результаты деятельности, неэффективности использования имеющихся в распоряжении ресурсов, неприспособленности систем планирования, учета и контроля к современным условиям хозяйствования и неэффективности финансового менеджмента, управления издержками производства».3 

При этом крупные машиностроительные предприятия отличаются тем, что множество входящих в них функциональных подразделений могут иметь индивидуальный взгляд, как на собственные задачи, так и на задачи всего предприятия. Особенность принятия решений в данном случае связана с необходимостью учета многообразия взаимосвязей и противоречий задач функциональных подразделений. Высокая нестабильность среды может способствовать усилению противоречий, что проявляется в различных оценках потребностей производства, потребностей рынка, экономической эффективности деятельности, финансовой реализуемости мероприятий и др. Например, бюджет производства продукции должен учитывать спрос покупателей, потребности в сырье, необходимые оборотные и основные средства, ограничения по качеству выпускаемой продукции, по её цене, вероятность возник​новения технических неполадок в процессе производства и других ограничений. На крупных машиностроительных предприятиях такие противоречия встречаются довольно часто, а координация и согласованное принятие управленческих решений в функциональных подразделениях напрямую влияет на эффективность финансово-хозяйственной деятельности в целом. Если при принятии решения в одном из функциональных подразделений предприятия его результативность оценивается по индивидуальным критериям, не учитывающим задачи остальных служб, то это может приводить к несогласованности действий, улучшению только собственных показателей. При этом отдельные задачи функциональных подразделений воспринимаются как самодостаточные виды деятельности, а не как составные части единого процесса. Но если решения в функциональном подразделении принимаются на основе взаимосвязанных показателей, увеличивающих результативность всей системы и балансирующих на противоречивых задачах различных направлений, то эффективность предприятия в целом увеличивается (рис. 1).
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Рис. 1. Схема принятия решений в функциональных подразделениях

При отсутствии системы принятия управленческих решений в соответствии с общим критерием цели предприятия складывается многократно повторяющийся цикл снижения общей эффективности предприятия, и общая оптимизация деятельности может подменяться поиском локальных экстремумов. Например, минимизации издержек производства, максимизации продаж, улучшения надежности и потребительских качеств продукции, а также других составляющих процесса управления предприятием. При этом не существует ни единого, объединяющего показателя, характеризующего эффективность управления предприятием в целом, ни частных взаимосвязанных показателей, уравновешивающих противоречивые задачи функциональных служб. Если управление эффективно по одному или нескольким из известных и широко используемых показателей, таких как величина издержек, объем сбыта, рентабельность, прибыль, оборачиваемость активов, обеспеченность запасами и других, нельзя сделать вывод, как об его эффективности в смысле остальных критериев, так и об общей эффективности предприятия. Часто при бюджетировании повышение эффективности по одним показателям приводит к ухудшению других характеристик. 

Противоречия между задачами функциональных подразделений на предприятии при принятии решений могут проходить следующие фазы развития:

· конфронтационная фаза – обеспечение решения индивидуальных задач за счет игнорирования задач других подразделений; 

· компромиссная фаза – частичное достижение индивидуальных задач за счет достижения общего компромиссного интереса всего предприятия; 

· управленческая фаза – стремление к взаимному дополнению задач, понимание позиционной разницы интересов, выработка действенных механизмов по их согласованию для достижения общего максимального результата.

Позитивным выходом из противоречий может стать механизм принятия согласованных решений между функциональными подразделе​ниями, разграничение сфер их компетенции и ответственности, установление и поддержание относительно стабильной структуры внутрифирменных отношений, интеграция отдельных подразделений. 

Совокупность взаимодействий между функциональными подраз​делениями предприятия представлена в виде четырехединой модели, в которой стрелками обозначены индивидуальные задачи четырех видов деятельности (производственной, сбытовой, финансовой, экономической), пунктирными двойными стрелками обозначены места взаимосвязей и противоречий задач функциональных подразделений, а в центре результат финансово-хозяйственной деятельности при компромиссе задач (рис. 2). 
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Рис. 2. Графическая интерпретация четырехединого взаимодействия функциональных подразделений

Для формирования формализованных связей между функциональными подразделениями проведена группировка ключевых показателей, которые наиболее часто используются в практической деятельности машиностроительных предприятий при бюджетировании. Сформирована система показателей, отражающих парные взаимосвязи, как основных бюджетов, так и функциональных подразделений между собой (табл. 1). 

Таблица 1

Система показателей парных взаимосвязей функциональных подразделений

	№ ячей​ки
	Шифр
	Взаимосвязи основных бюджетов
	Показатели парных взаимосвязей
	Параметры сравнения

	1
	ПС1
	Бюджет продаж
	Бюджет производства
	Сверхнормативные запасы продукции на складах
	Объем производства
	Ассортиментные группы

	2
	ПЭ2
	Бюджет производства
	Бюджет прямых затрат
	Темп роста выработки товарной продукции
	Темп роста заработной платы
	Производственные подразделения

	
	ПЭ3
	Бюджет косвенных затрат
	Бюджет производства
	Темпы изменения цен на ТЭР
	Темпы изменения удельного потребления ТЭР в объеме продукции
	Виды энергоресурсов

	3
	СЭ4
	БДР
	Бюджет продаж
	Прирост величины скидки на продукцию
	Прирост объема реализации
	Ассортиментные группы

	
	СЭ5
	БДР
	Бюджет продаж
	Рентабельность продукции
	Объем сбыта
	Ассортиментные группы

	4
	ПФ6
	Бюджет инвестиций
	Бюджет продаж
	Капитальные затраты в расширение производства
	Прирост выручки от реализации
	Ассортиментные группы

	
	ПФ7
	Бюджет МТО
	БДДС
	Отклонение от норматива запасов сырья и материалов
	Очередность финансирования приобретения
	Виды материалов

	5
	СФ8
	Бюджет продаж
	БДДС
	Объем сбыта продукции
	Сумма просроченной дебиторской задолженности
	Потребители и посредники

	
	СФ9
	Бюджет продаж
	Бюджет инвестиций
	Темп снижения затрат на рекламации (улучшение качества продукции)
	Сумма капитальных затрат
	Ассортиментные группы

	6
	ЭФ10
	Бюджет производства
	БДДС
	Производство товарной продукции
	Финансирование затрат на производство
	Производственные подразделения

	
	ЭФ11
	Бюджет общефирменных расходов
	Бюджет инвестиций
	Снижение затрат на производство
	Сумма капитальных затрат
	Виды оборудования


В результате преобразования графической четырехединой модели в формализованный вид с учетом вышеназванной системы показателей получена матрица взаимодействия функциональных подразделений в рамках бюджетирования (рис. 3).
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Рис. 3. Матрица взаимодействия функциональных подразделений в рамках бюджетирования

Для математической оценки эффективности взаимодействий между отдельными службами предприятия в процессе бюджетирования используется аппарат непараметрической статистики. Ранговая связь между показателями может выражаться через два коэффициента ранговой корреляции Спирмена и Кэнделла. Это непараметрические методы, которые используются с целью статистического изучения связи между явлениями, когда определяется фактическая степень параллелизма между двумя количественными рядами изучаемых признаков и дается оценка тесноты установленной связи с помощью количественно выраженного коэффициента. Особенностью ранговой корреляция является то, что для оценки силы связи используются не численные значения, а соответствующие им ранги.

Ранжирование приводит к тому, что значения рядов приобретают одинаковый минимум = 1 (минимальный ранг) и максимум, равный количеству значений. 

Метод ранговой корреляции применяется если:

· переменные имеют ранги, то есть, измерены в порядковой шкале;

· распределение данных отличается от нормального или вообще неизвестно;

· по каждой переменной должно быть представлено не менее 5 и не более 40 наблюдений.

Особенностью ранговых коэффициентов корреляции является то, что максимальным по модулю ранговым корреляциям (+1, –1) не обязательно соответствуют строгие прямо или обратно пропорциональные связи между исходными переменными X и Y. Достаточна лишь монотонная функциональная связь между ними. Ранговые корреляции достигают своего максимального по модулю значения, если большему значению одной переменной всегда соответствует большее значение другой переменной (+1), или большему значению одной переменной всегда соответствует меньшее значение другой переменной и наоборот (–1).

При использовании коэффициентов ранговой корреляции условно можно оценивать тесноту связи между признаками (рис. 4). 
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Рис. 4. Оценка тесноты связи ранговой корреляции

По величине показателей ранговой корреляции парных взаимосвязей отдельных сфер деятельности можно судить об эффективности взаимо​действия подразделений предприятия. В основу обоснования эффективности взаимодействия подразделений были положены вышеназванные значения оценки тесноты связи (табл. 2). 

Таблица 2

Оценка эффективности взаимодействия подразделений по парным показателям

	Теснота связи
	Эффективность взаимосвязи между подразделениями
	Фаза противоречия
	Корректировка основных бюджетов

	от -1,0 до 0,0
	Эффективность отрицательная, взаимодействие не организовано
	Конфронтационная
	Требуется в обязательном порядке в первую очередь

	от 0,0 до +0,4
	Эффективность низкая, взаимодействие слабо организовано
	Конфронтационная / Компромиссная
	Требуется в обязательном порядке

	от +0,4 до +0,7
	Эффективность умеренная, требует усиления взаимодействия
	Компромиссная /

Управленческая
	Требуется в случае, если это не приведет к уменьшению других показателей

	от +0,7 до +1,0
	Эффективность высокая, взаимодействие отлажено
	Управленческая
	Корректировка не требуется


В соответствии с оценками эффективности взаимодействия функциональных подразделений по парным показателям процесс бюджетирования представлен в виде блок-схемы (рис. 5). На данной схеме отражена организация обратных связей в цикле бюджетирования. 
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Рис. 5. Блок-схема бюджетирования

После формирования плановых предложений по одному из основных бюджетов в соответствии с индивидуальными задачами конкретного функционального подразделения, необходима организация обратной связи с другими подразделениями в рамках бюджетов, исходя из последовательности действий на блок-схеме. 

Обратные связи формируются, как на этапе планирования и составления основных бюджетов, так и в ходе анализа их исполнения. Необходимость в организации обратных связей возникает в случаях, когда теснота связи по показателям парных взаимосвязей требует корректировки основных бюджетов. Решение о корректировке принимается в соответствии с таблицей по оценке эффективности взаимодействия подразделений (табл. 2). 

Например, после формирования плановых предложений по Бюджету продаж и Бюджету производства соответственно Службой продаж и Производственным управлением, необходимо провести оценку по блоку с шифром «ПС1». Необходимо найти указанный шифр в таблице «Система показателей парных взаимосвязей функциональных подразделений» (табл. 1) и провести оценку тесноты связи ранговой корреляции по соответствующим показателям парных взаимосвязей. В данном случае по сверхнормативным запасам готовой продукции на складах и объему производства по ассортиментным группам. Для принятия решения о необходимости корректировки вышеназванных основных бюджетов следует воспользоваться таблицей «Оценка эффективности взаимодействия подразделений по парным показателям» (табл. 2.)

Контроль траектории движения к результирующему показателю осуществляется путем измерения отклонений траектории движения по каждому показателю парных взаимосвязей функциональных подразделений (рис. 6). 
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Рис. 6. Контроль траектории движения к результирующему показателю

На основании контроля эффективности взаимодействия функциональных подразделений в рамках бюджетирования выявляются ошибки и противоречия, допущенные в ходе реализации поставленных задач, подводятся промежуточные итоги оценки, задаются новые задачи во взаимосвязи с остальными видами деятельности. 

Таким образом, предложенный механизм принятия согласованных решений функциональными подразделениями в соответствии с общей целью предприятия, в основе которого лежит оценка противоречий по показателям парных взаимосвязей, может быть использован применительно к различным сферам финансово-хозяйственной деятельности предприятия. В данной статье был раскрыт метод формирования взаимосвязей функциональных подразделений на примере бюджетирования на машиностроительных предприятиях. Метод позволяет с помощью системы парных показателей позиционировать в единой системе координат задачи подразделений управления. Модель бюджетирования, построенная в соответствии с принципом согласованного принятия решений, позволяет корректно планировать и оперативно вносить исправления при исполнении бюджетов предприятия.
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СОЦИАЛЬНОЕ БЛАГОПОЛУЧИЕ

СОВРЕМЕННОЙ ПРИЕМНОЙ СЕМЬИ

Социально благополучная семья является здоровой основой благополучного общества. Это в полной мере относится и к приемной семье, взявшей на себя ответственность по уходу и воспитанию за детьми, лишенными родительской заботы. 

В последние годы и в России в целом, и в Челябинской области в частности роль приемной семьи растет. Это выражается и в государственной политике, нацеливающей на приоритетное развитие семейных форм устройства детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и в том, что само общество в лице отдельных семей всё чаще принимает детей на воспитание.

Однако приемная семья как форма устройства детей, оставшихся без родительского попечения, явление относительно новое и в социологическом аспекте слабо изученное. Несомненно, что у неё есть немало проблем, в том числе и социальных. Переживаемый в настоящее время социально-экономический кризис не мог не затронуть наряду с другими видами семей и семью приемную.

Вместе с тем сама идея семейного воспитания детей основана на том, что только семья может сформировать полноценного члена общества. А поскольку такого полноценного гражданина может сформировать не всякая, а только полноценная, социально благополучная семья, то возникает насущная необходимость определить уровень социального благополучия современных приемных семей и на базе этого знания корректировать, в случае необходимости, государственную социальную политику по отношению к институту приемной семьи.

В Челябинской области, которая является одной из наиболее развитых в смысле организации устройства детей-сирот в семьи и сопровождения таких семей, в 2009 г. было зарегистрировано 443 приемных родителя.

В сентябре-ноябре 2009 г. нами был проведен социологический опрос приемных родителей в форме анкетирования. Всего было прошено 265 человек. Выбор респондентов был таков, что два представителя одной семьи в выборку не попадали, а отбор респондентов являлся пропорциональным распределению семей по территории области.

Целью опроса являлось выявление социально-благополучных семей. За основу была взята адаптированная методика, использованная А.А. Тарадановым для выявления социально-благополучных семей в УРФО и Челябинской области. Базовыми блоками, в которые объединялись вопросы анкеты, являлись три: «полнота семьи», «оптимальное производство детей» и «семейный лад».

Первые два блока подробно прокомментированы автором методики в его публикациях [1]. Третий требует дополнительного комментария, поскольку приемный ребенок, во-первых, биологически приемными родителями не производится и потому встает вопрос об обязательности учета «фертильности» возраста приемной матери. Во-вторых, приемный ребенок не является синонимом ребенка усыновленного (удочеренного), поэтому его юридический статус далеко не равноценен статусу кровного ребенка. Он всего лишь взят в семью на воспитание. В-третьих, понятие приемной семьи юридически также должно отличаться от общего понятия семьи, но, с другой стороны, в российском семейном законодательстве понятие «семья» вообще отсутствует.

Однако, с другой стороны, приемная семья удовлетворяет все социальные потребности как каждого её члена индивидуально, так и всех её членов как малую социальную группу, а также общества в целом, таким образом, приемная семья по большому счету – это социальный институт, принципиально не отличающийся в этом отношении от любой другой семьи.

В ходе анализа результатов анкетирования приемные семьи нами были сгруппированы в зависимости от удовлетворения семьи количеству параметров были выделены четыре группы семей – соответствующие по всем трем, двум, одному и не соответствующие ни по одному параметру критериям, предъявляемым к социально-благополучной семье. 

Результаты отражены в таблице.

Социально-благополучные семьи составили 30,6% от всех опрошенных, соответствующие двум критериям из трех (переходные) семьи – 44,15%, удовлетворяющие одному критерию из трех (проблемные) семьи- 16,2%, не удовлетворяющие ни одному критерию (кризисные) семьи -1,1%.

Таблица
Категории приемных семей по уровням семейного благополучия

	Критерии социального благополучия
	Приемные семьи

	
	удовлетворяющие критериям СБС
	не удовлетворяющие

критериям СБС
	всего

	
	N
	%
	N
	%
	N
	%

	СБС
	81
	30,6
	184
	69,4
	265
	100,0

	пс. сл
	42
	15,8
	223
	84,2
	265
	100,0

	пс, ов
	38
	14,3
	227
	85,7
	265
	100,0

	ов, сл
	37
	14,0
	227
	85,7
	265
	100,0

	Переходные
	117
	44,15
	148
	55,85
	265
	100,0

	пс
	17
	6,4
	248
	93,6
	265
	100,0

	ов
	12
	4,5
	253
	95,5
	265
	100,0

	сл
	14
	5,3
	251
	94,7
	265
	100,0

	Проблемные
	43
	16,2
	222
	83,8
	265
	100,0

	Кризисные
	3
	1,1
	262
	98,9
	265
	100,0

	Итого*
	244
	-
	-
	-
	-
	-


Не определились по одному или нескольким критериям – 21 респондент (7,9% выборки).

Объединив проблемные и кризисные семьи в одну группу социально- неблагополучных семей получим их удельный вес, равный 17,3%.

Итак, можно констатировать, что свыше 17% приемных семей в Челябинской области являются социально-неблагополучными и потому изначально не соответствуют своему социальному назначению – удовлетворять потребности общества в пополнении его полноценными членами, и одновременном удовлетворении индивидуальных и групповых потребностей членов семьи. 

.Если учесть, что существует очередь на приемных детей, есть все возможности проводить отбор более тщательно, не допуская попадание ребенка в семью, не попадающую в разряд социально благополучных.

В то же время 44% приемных семей являются переходными, поскольку при удовлетворении требований по третьему параметру они становятся социально благополучными, при неудовлетворении требований еще по одному параметру, попадают в разряд неблагополучных. Следовательно, есть основания воздействовать на них мерами социальной политики с целью превращения в полностью социально благополучные семьи. 

Чаще всего переходные семьи не удовлетворяют требованиям оптимального воспроизводства детей.(15,8% от всех исследованных семей или 35,9% от всех переходных семей), затем идет недостаток семейного лада (32,5% переходных семей) и на третьем месте нехватка семейной полноты (31,6% переходных семей). Следовательно, здесь нет ярко выраженного доминирующего фактора, препятствующего полному семейному благополучию.

С позиций регулирования социального благополучия приемных семей проще всего снять проблему полноты семьи. Поскольку в приемной семье ребенок есть всегда, речь, следовательно, идет об отсутствии одного из супругов. Иными словами, ребенка воспитывает приемный родитель – одиночка (на практике почти исключительно мать) либо лица, состоящие в гражданском браке, одно из которых оформлено как приемный родитель.

31, 6% переходных семей, 60,5% проблемных и все кризисные не соответствуют критериям социального благополучия по признаку семейной полноты, а в целом четверть приемных семей области (24,9%) являются неполными, поскольку не имеют полноценных родителей – супругов. Чаще всего из родителей имеется одна мать, которая, при всем старании, не может заменить полноценной супружеской пары, в частности отцовского воспитания. (11,1% разведены, 5% овдовели, 4% живут без регистрации брака, остальные в браке никогда не состояли). Как видим, в семейной политике имеет место явное противоречие: с одной стороны, неполная семья считается нежелательной, поскольку провоцирует семейное неблагополучие, но с другой, – закон позволяет брать детей на воспитание в неполные семьи, чем и пользуются одинокие женщины. В итоге (с учетом разводов и овдовений) среди приемных семей четверть является неполными, то есть входящими в группу риска по социальному неблагополучию. Так зачем же изначально закладывать в семейные отношения проблему? Мы считаем, что в законодательные нормы, регулирующие принятие ребенка на воспитание в семью следует внести изменение, позволяющее брать детей на воспитание только супружеским парам, но никак не одиночкам.

В современных условиях кризиса важным индикатором семейного благополучия является ее экономическое положение. Для его определения применялся метод, широко используемый в США, в котором критерием бедности является доля денежных доходов семьи, расходуемая на питание. Считается, что максимальной её величиной, определяющей черту бедности, является третья часть. Если на питание тратится более одной трети расходов семьи, то она находится за чертой бедности и нуждается в социальной помощи.

Проведенный опрос показал, что среди опрошенных менее трети всех семейных расходов питание составляло у 12,2% приемных семей, от трети до половины тратили 56,7% респондентов и свыше половины всех расходов питание составляло у 31,1% респондентов. В соответствии с данной методикой почти 80% приемных семей находятся за чертой бедности.

Впрочем в России основанием для экономической помощи служит другой показатель – прожиточный минимум. В четвертом квартале 2009 г.в Челябинской области он составлял в среднем 4695 руб. Если исходить из этого показателя, то официально нуждающимися в экономической поддержке являлись около 34 % приемных семей, у которых доходы не превышали 5 тыс. руб. на члена семьи. Таким образом, по этой методике (которую, кстати, большинство исследователей считают недостаточно научно обоснованной из-за искусственно заниженного бюджета прожиточного минимума), то и в этом случае социальную политику в отношении приемной семьи следует корректировать.
 В то же время материальную помощь со стороны социальных служб получали всего 26,4% семей, то есть далеко не все остро в ней нуждающиеся.

Итак, как показало исследование, государственная политика по отношению к приемной семье в настоящее время, стратегически правильная, требует определенной корректировки с целью создания более благоприятных условий для её социального благополучия.
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Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

ПРОФСОЮЗНЫЙ ВУЗ В ПОДГОТОВКЕ БУДУЩИХ СПЕЦИАЛИСТОВ СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО ПРОФИЛЯ К УЧАСТИЮ В СОЦИАЛЬНО-ПАРТНЕРСКИХ ОТНОШЕНИЯХ

Изменения, произошедшие в последнее время в экономической и социальной жизни нашей страны, затронули и профессиональную подготовку будущих специалистов социально – экономического профиля, которые будут участвовать в социально- партнерских отношениях на современном развитии общества в России .

Педагогическая подготовка специалистов социального и экономического профиля, подвержена влиянию таких факторов как потребности рынка труда, состояние экономики, государственная политика и т.д. Это связано не только со сменой среды деятельности специалистов данного профиля , но и с возникновением новых профессиональных рисков . 

С момента создания в 1975 г., (филиал ВШПД им.Шверника г.Москва) Уральский социально-экономический институт (филиал) АТиСО ведет образовательную деятельность в сфере высшего и дополнительного профессионального образования в подготовки будущих специалистов социально- экономического профиля. В институте читаются профсоюзные дисциплины, существуют межпредметные связи в процессе обучения студентов по дисциплинам профсоюзной направленности (35% дисциплин, имеющих направленность на проблематике регулирования социально-трудовых отношений и профдвижения, из всех дисциплин, изучаемых по учебному плану). Дисциплины: «Основы профсоюзного движения», «Социальное партнерство», «Регулирование социально-трудовых отношений», «Правоведение», «Психология и педагогика», являются для студентов фундаментом получения теоретических основ в изучении вопросов становления , развития профсоюзов России и зарубежных стран.

В Уральском регионе кафедра профсоюзного движения является признанным лидером в разработке вопросов профсоюзного строительства, социального партнерства и социально – трудовых отношений, как единственное структурное подразделение такого типа в регионе. Молодежь получает возможность ощутить остроту социально- трудовых проблем на современном этапе развития общества и необходимость умелого их регулирования. Проведенный нами опрос студентов всех форм обучения показал, что в целом , отношение к профсоюзам у студентов хорошее. Но, только после изучения профсоюзных дисциплин они могут сказать о защитной функции профсоюзов, о ее значении, чем реально занимается профсоюз , для чего нужны социально – партнерские отношения. Интеграция образования и практической деятельности осуществляется в форме стратегического партнерства. Партнерами нашего вуза являются банки, страховые фирмы, предприятия различных форм собственности, которые представляют базу для прохождения практик студентов вуза. Поэтому, ежегодно в УрСЭИ (ф) АТиСО по профсоюзной тематике защищаются 3-5% (до 10) дипломных работ (кафедра «Экономика труда» и «Менеджмент»). 

Профессионализм преподавателя проявиться не только тогда, когда он сообщает студентам учебную информацию, но и при определении путей, форм и методов передачи студентам определенных знаний. Направляя студентов в « нужное русло» при самостоятельной и творческой работе профессорско-преподавательский состав УрСЭИ (ф) АТиСО сам является активным участником профессионального формирования будущих высококвалифицированных специалистов финансового и социально-экономического профиля. В ходе учебного процесса профессорско-преподавательский состав учитывает, что молодежь – одна из уязвимых категорий, поскольку, не обладает профессиональной подготовкой и трудовыми навыками. Выпускники станут главными участниками социальной мобильности и экономической инициативы в трудовых коллективах на производстве, но пока им присуще неполное включение в существующие социально- экономические отношения. Как правило, в начале производственной карьеры они являются работниками, чьи права защищает профсоюз. 

При изучении дисциплин профсоюзной направленности начинается реализация конкретной подготовки студентов к осознанию необходимости их активного участия в социально-партнерских отношениях. Примерно 45 % студентов заочной формы , обучающихся в УрСЭИ(ф) АТиСО, работают на предприятиях где профсоюзные комитеты заключают коллективные договора с работодателями. Это, крупные предприятия, в которых сохранены традиции советских профсоюзов. Остальные – не работают или являются работниками мелких и средних предприятий, где о профсоюзах речи не ведется. Можно сделать вывод, что студенты заочной формы обучения – часто не информированы, как о деятельности профсоюзов в целом, так и о работе своих профорганизаций. Отсутствие у определенной части современной молодежи четкого осознания ,что профсоюз – это форма защиты их социально-трудовых прав определяет конкретные цели для педагогического состава кафедры профсоюзного движения. Преподаватели используют не только « традиционные», но и активные методы обучения, что позволяет рассматривать студента и как субъекта, а не только как объекта происходящего. Например: каждый студент УрСЭИ (ф) АТиСО изучив 

« Основы профсоюзного движения» и « Социальное партнерство» делает первые шаги по осознанию своих трудовых прав, способов их защиты. Первое занятие у всех студентов по дисциплине: «Основы профсоюзного движения» проходят в стенах музея при ООПС «Федерации профсоюзов Челябинской области», где они знакомятся с историей развития профсоюзного движения на Южном Урале. Это способствует лучшему пониманию роли профсоюзов в жизни нашего общества, роли личности в становлении и развитии профсоюзного движения. 

Привлечение студентов УрСЭИ(ф) АТиСО к участию в традиционных научных конференциях дает возможность развивать у студентов еще одно качество, которое необходимо будущим профсоюзным лидерам. Активно и увлеченно участвуя в творческой работе, изучая и анализируя проблемы развития профсоюзного движения в России они развивают свой интеллект. В своих научных статьях они учатся устанавливать связь теории с практикой повседневной деятельности профсоюзов.

Практика показывает, что в вузах, где есть студенческие профсоюзные организации, молодежь лучше представляет почему им необходимо быть членами профсоюзов. 
Именно через воспитание у них осознания непосредственного, личного участия в этой деятельности, помогает сформировать у них сознательное и ответственного отношения не только к выбранной профессии, но и в необходимости активного участия в социально-партнерских отношениях. Использование резерва студентов есть реальное решение перспектив, обозначенных ПОСТАНОВЛЕНИЕМ УI съезда ФНПР .

Получив образование (среднее, средне-специальное или высшее) молодые люди начинают трудиться и становятся одним из субъектов социального партнерства (работником или работодателем). Выпускники любого учебного заведения могут стать специалистом или руководителем предприятия, а может быть профсоюзным работником или активистом, но только те, кто изучил курсы « Основы профсоюзного движения» и 
«Социальное партнерство» смогут сознательно объяснить: кому и зачем нужны профсоюзы, чем они занимаются и какую роль играют в обществе. Но, социально-экономическая среда, в которой работают современные профсоюзы России, нельзя назвать благоприятной и, поэтому, подготовку профсоюзного резерва необходимо начинать как можно раньше. 

Рассматривая механизм развития регулирования и формирования системы качества при подготовки специалистов социального и экономического профиля для участию в социально-партнерских отношениях можно отметить , что в ходе образовательного процесса студент является не только ее участником, но говоря экономическим языком , потребителем того, что предлагается организаторами этого процесса на разных этапах. Студент в ходе учебной деятельности оценивает качество образовательного процесса (содержание образования, технологии, цели, задачи, формы и методы обучения, кадры, оборудование и т. д.). Но впоследствии качество его подготовки должны оценить общество, работодатель, заинтересованные в нем, как в личности, гражданине, работнике. « Сложность образовательного процесса заключается в том, что он, занимая значительное место в жизни человека, не дает ощутимо зримого конкретного результата сразу после его завершения. Результатом образования (конечно с учетом воздействия и других факторов, в частности наследственности, семейного воспитания, самовоспитания и др.) является все последующее поведение, деятельность, образ жизни человека. Поэтому, влияние педагогического учреждения не может контролироваться непосредственно».

Молодое поколение составляет значительную долю в составе новых социальных слоев: предпринимателей, работников предприятий государственного и негосударственного сектора, менеджеров, банковских работников и т.д. именно поэтому, оно является залогом для успешного экономического успеха развития нашей страны не только в управленческих решениях, но в конструктивных взаимоотношениях между работниками и работодателями. Современный мир труда вносит глобальные изменения во все области развития современного общества.

Каждая личность занимает определенное положение в обществе и имеет свой социальный статус. Сегодня все острее проявляется потребность в высококвалифицированных специалистах. Обеспечение любого общества такими специалистами напрямую связано с качеством образования. Для выполнения этой цели высшая школа, в том числе УрСЭИ (ф) АТиСО, должна всесторонне совершенствовать процесс обучения, развивать воспитательную работу, прививать студентам умение самостоятельно пополнять свои знания, творчески ориентироваться в достижениях науки и культуры. 

Жизнеспособная система образования должна гибко и динамично адаптироваться к социально-экономическим изменениям в мире и государству и соответствовать интересам всех заинтересованных сторон. Образование в соответствии с Законом РФ «Об Образовании» – это целенаправленный процесс воспитания и обучения в интересах человека, общества, государства, сопровождающийся констатацией достижения гражданином (обучающимся) установленных государством образовательных уровней (образовательных цензов).

Е.О. Чухванцева

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

О СИТУАЦИИ В СФЕРЕ ЗАЩИТЫ ПРАВ ПРОФСОЮЗНЫХ АКТИВИСТОВ

В новых экономических условиях, когда негативные последствия кризиса в наибольшей степени сказываются на положении трудящихся, особую актуальность приобретает эффективная защита прав и интересов работников, которую могут обеспечить только сильные независимые профсоюзы. Конкретный уровень защищённости работников на предприятии во многом определяется степенью активности первичной профсоюзной организации. В то же время активная профсоюзная деятельность практически всегда означает особое внимание работодателя к работнику, который ею занимается. Столкнувшись с противодействием профсоюза, работодатели очень часто не находят ничего лучшего, как уволить неугодных профсоюзных лидеров под самыми различными предлогами. В связи с чем, представляется вполне логичным, что законодательством должны быть установлены дополнительные меры, обеспечивающие эффективную защиту профсоюзных активистов от незаконных увольнений. 

Международная практика в сфере защиты прав представителей трудящихся, которыми являются профсоюзы, основывается на положениях Конвенции МОТ № 135 о защите прав представителей трудящихся на предприятии и предоставляемых им возможностях (Россией данная конвенция не ратифицирована). В соответствии с положениями конвенции представители трудящихся на предприятии пользуются эффективной защитой от любого действия, которое может нанести им ущерб, включая увольнение, основанное на их статусе или на их деятельности в качестве представителей трудящихся, или на их членстве в профсоюзе, или на их участии в профсоюзной деятельности в той мере, в какой они действуют в соответствии с существующим законодательством или коллективными договорами либо другими совместно согласованными условиями. В развитие данного положения Рекомендация МОТ № 143 в ст. 6 закрепляет следующее: там, где нет достаточных соответствующих мер по защите, применимых к трудящимся вообще, должны быть приняты конкретные меры для обеспечения эффективной защиты представителей трудящихся. Такие меры могут включать, например, следующее:

· подробное и точное определение причин, оправдывающих прекращение трудовых отношений с представителями трудящихся;
· требование о консультации с независимым органом, государственным или частным, или с объединенным органом, или о получении его мнения или согласия, прежде чем решение об увольнении представителя трудящихся станет окончательным;
· специальную процедуру обжалования для представителей трудящихся, которые считают, что трудовые отношения с ними прекращены без основания, или что их условия работы неблагоприятно изменены, или что к ним применены несправедливые меры;
· установление действенного порядка исправления положения в отношении несправедливого прекращения трудовых отношений с представителями трудящихся, включающего, если это не противоречит основным правовым принципам соответствующей страны, восстановление таких представителей на их прежней работе с выплатой им потерянной зарплаты и с сохранением за ними приобретенных прав;
· возложение на предпринимателя бремени доказательства обоснованности его действий в случае жалобы на дискриминационное увольнение или неблагоприятное изменение в условиях работы представителя трудящихся;
· признание приоритета представителей трудящихся на сохранение за ними работы в случае сокращения штата.

В нашей стране правовые нормы, направленные на защиту представителей работников от необоснованных и незаконных увольнений, сосредоточены в Федеральном законе «О профессиональных союзах, их правах и гарантиях деятельности» и в Трудовом кодексе Российской Федерации. Причем, указанный закон о профсоюзах в редакции от 12.01.1996 устанавливал достаточно высокий уровень гарантий для весьма широкого круга профсоюзных активистов, не освобожденных от основной работы. Так, статья 25 закрепляла обязанность работодателя получить предварительное согласие соответствующего профоргана не только на увольнение профактивиста, но и на применение к нему дисциплинарного взыскания или на перевод на другую работу. Кроме того, нормы действовали в отношении работников, входящих в состав профорганов различных уровней (профкомы, цехкомы и др.), защищали от произвола работодателя профуполномоченных по охране труда, и представителей профсоюза в комиссиях по охране труда. Но с момента вступления в силу Трудового кодекса РФ статья 25 закона «О профессиональных союзах, их правах и гарантиях деятельности» стала применяться только в той мере, в которой она не вступает в противоречие с указанным кодексом, что значительно сузило круг профсоюзных активистов, на которых распространялась законодательная защита от незаконных увольнений. Трудовой кодекс РФ распространил защитные меры только на руководителей выборных профсоюзных коллегиальных органов (не ниже цехкомов) и их заместителей. Кроме того, существенно снизился уровень их защищенности.

Впоследствии нормы ст. 25 закона «О профессиональных союзах, их правах и гарантиях деятельности» неоднократно рассматривались Конституционным судом РФ на предмет их соответствия Конституции РФ, в результате чего ситуация в сфере законодательной защиты профсоюзных активистов от произвола работодателя только ухудшилась. Так, постановлением Конституционного суда РФ от 24.01.2002 № 3-П признан не соответствующим Конституции РФ п. 3 ст. 25 закона о профсоюзах в той части, в какой им не допускается без предварительного согласия соответствующих профорганов увольнение работников, входящих в состав профорганов и не освобожденных от основной работы, в случаях совершения ими дисциплинарных проступков, являющихся в соответствии с законом основанием для расторжения с ними трудового договора по инициативе работодателя¹. А определением Конституционного суда РФ от 17.12.2008 № 1060-О-П п. 1 ст. 25 закона о профсоюзах в той части, в какой им не допускается без предварительного согласия соответствующих профорганов увольнение работников, входящих в состав профорганов и не освобожденных от основной работы, в случаях совершения ими дисциплинарных проступков, являющихся в соответствии с законом основанием для расторжения с ними трудового договора по инициативе работодателя, признан не действующим и не подлежащим применению².

В настоящее время предметом активного обсуждения стало определение Конституционного суда РФ от 03.11.2009 № 1369-О-П, которым было признано не действующим и не подлежащим применению положение ч. 1 ст. 374 Трудового кодекса РФ³. А именно согласно указанному положению увольнение по инициативе работодателя в соответствии с п. 5 ч. 1 ст. 81 Трудового кодекса РФ (в случае неоднократного неисполнения работником без уважительных причин трудовых обязанностей, если он имеет дисциплинарное взыскание) руководителей (их заместителей) выборных коллегиальных органов первичных профорганизаций, выборных коллегиальных органов профорганизаций структурных подразделений организаций (не ниже цеховых и приравненных к ним), не освобожденных от основной работы, допускалось только с предварительного согласия соответствующего вышестоящего выборного профоргана. Вынося свое решение, Конституционный суд исходил из необходимости поддержания баланса прав, предоставленных различным субъектам права. В этом случае – работодателям и профсоюзам. Права работодателя, как и права профсоюзов и выборных профсоюзных работников, имеют равную ценность, поэтому должны равным образом уважаться. А на основании ч. 1 ст. 374 Трудового кодекса РФ профсоюз «фактически подменяет работодателя, лишая его возможности уволить работника, не выполняющего своих обязанностей. Тем самым права работодателя, как признал Конституционный суд, несоразмерно ограничиваются»4. Таким образом был сокращен и без того скромный набор предусмотренных законодательством средств защиты профсоюзного актива от произвола работодателей.

Во исполнение указанных выше определений Конституционного суда правительство РФ внесло на рассмотрение в Государственную Думу поправки в статью 25 закона «О профессиональных союзах, их правах и гарантиях деятельности», которые, по сути, уравнивают лидеров профсоюзов с рядовыми работниками перед угрозой увольнения со стороны администрации предприятия. Авторы поправок указывают на то, что действующие нормы закона противоречат статье 19 Конституции, которая запрещает неравенство в правах граждан. Здесь следует отметить, что в международной практике подход, при котором на профсоюзных лидеров распространяются дополнительные гарантии от увольнения, рассматривается как вполне допустимый. Кроме того, Россия ратифицировала Европейскую Социальную Хартию, взяв на себя обязательства, вытекающие из ее положений, в том числе нормы ст. 28: «Для обеспечения эффективной реализации права представителей работников осуществлять свои функции Стороны обязуются обеспечить, чтобы представители работников: 

a) пользовались бы эффективной защитой от действий, направленных против них со стороны администрации, включая увольнение за их общественную деятельность; 

b) имели возможности быстро и действенно выполнять свои функции с учетом системы промышленных отношений в каждой стране и размера возможностей и потребностей каждого конкретного предприятия».

Как следует из статьи 15 Конституции Российской Федерации, общепризнанные принципы и нормы международного права и международные договоры Российской Федерации являются составной частью ее правовой системы и даже имеют приоритет перед национальным законодательством.

В связи с произошедшими изменениями в сфере защиты прав профактивистов профсоюзное сообщество обратилось к Президенту России с предложением инициировать ряд шагов по исправлению создавшейся ситуации, в том числе через ратификацию Конвенции № 135 "О защите прав представителей трудящихся на предприятии и предоставляемых им возможностях" (23 июня 1971 г.), которая предусматривает защиту представителей трудящихся на предприятии от увольнения, основанного на их статусе, деятельности, членстве в профсоюзе или участии в профсоюзной деятельности. По мнению профсоюзов, это создаст условия для установления дополнительных гарантий защиты профактивистов от необоснованных увольнений и поспособствует распространению таких гарантий не только на руководителей профорганов и их заместителей, но и на остальных профактивистов – членов цехкомов, профкомов и др. Однако, специалисты в сфере трудовых отношений и профсоюзного движения высказывают сомнения, что ратификация указанной конвенции сможет что-то существенно изменить. Ведь, как следует из комментария начальника управления конституционных основ трудового законодательства и соцзащиты Конституционного суда РФ А.Нуртдиновой, «Эта конвенция не содержит ничего нового по отношению к конвенциям 87 и 98 (ратифицированы Россией. – Прим.автора) и не повлечет за собой каких-то кардинальных изменений в трудовом законодательстве. Потому что наше законодательство в принципе соответствует всем международным требованиям»5. 

Из всего вышесказанного можно сделать вывод, что от того объема гарантий, который предоставлялся профсоюзным активистам при принятии закона «О профессиональных союзах, их правах и гарантиях деятельности», в настоящее время осталась лишь малая часть, причем, ситуация продолжает ухудшаться. В этих условиях даже самым непримиримым борцам за права трудящихся придется стать более лояльными к работодателям, что сделает невозможным выполнение профсоюзами своих основных функций.
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ОСОБЕННОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ ОПЛАТЫ ТРУДА НА ГОСУДАРСТВЕННЫХ ПРЕДПРИЯТИЯХ (НА ПРИМЕРЕ ФГУЗ «ЦЕНТР ГИГИЕНЫ И ЭПИДЕМИОЛОГИИ В ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ»)
Под термином «оплата труда» действующее трудовое законодательство понимает не просто размер заработной платы, установленный работнику, а всю систему отношений, связанных с обеспечением установления и осуществления работодателем выплат работникам за их труд в соответствии с законами, иными нормативными правовыми актами, коллективными договорами, соглашениями, локальными нормативными актами и трудовыми договорами.

В систему основных государственных гарантий по оплате труда работников включаются:

1) величина минимального размера оплаты труда (МРОТ) в Российской Федерации;

2) меры, обеспечивающие повышение уровня реального содержания заработной платы;

3) ограничение перечня оснований и размеров удержаний из заработной платы по распоряжению работодателя, а также размеров налогообложения доходов от заработной платы;

4) ограничение оплаты труда в натуральной форме;

5) обеспечение получения работником заработной платы в случае прекращения деятельности работодателя и его неплатежеспособности в соответствии с федеральными законами;

6) государственный надзор и контроль за полной и своевременной выплатой заработной платы и реализацией государственных гарантий по оплате труда;

7) ответственность работодателей за нарушение требований, установленных Трудовым кодексом РФ, законами, иными нормативными правовыми актами, коллективными договорами, соглашениями;

8) сроки и очередность выплаты заработной платы.

Общий уровень оплаты труда на предприятии может зависеть от следующих основных факторов:

· результатов хозяйственной деятельности предприятия, уровня его рентабельности;

· кадровой политики предприятия;

· уровня безработицы в регионе, области, среди работников соответствующих специальностей;

· влияния профсоюзов, конкурентов и государства;

· политики предприятия в области связей с общественностью.

Рациональная организация оплаты труда на предприятии позволяет стимулировать результаты труда и деятельность его работников, обеспечивать конкурентоспособность на рынке труда готовой продукции, не обходимую рентабельность и прибыльность продукции.

Цель рациональной организации оплаты труда – обеспечение соответствия между ее величиной и трудовым вкладом работника в общие результаты хозяйственной деятельности предприятия, то есть установление соответствия между мерой труда и мерой потребления.

В основу организации оплаты труда на многих государственных предприятиях положены следующие принципы:

· осуществление оплаты в зависимости о т количества и качества труда;

· дифференциация заработной платы в зависимости от квалификации работника, условий труда, отраслевой и региональной принадлежности предприятия;

· систематическое повышение реальной заработной платы, то есть превышение темпов роста номинальной заработной платы над инфляцией;

· превышение темпов роста производительности труда над темпами роста средней заработной платы;

· справедливость, то есть равная оплата за равный труд;

· учет вредных условий труда и тяжелого физического труда;

· стимулирование за качество труда и добросовестное отношение к труду;

· материальное наказание за допущенный брак и безответственное отношение к своим обязанностям, приведшим к каким-либо негативным последствиям.
Большое значение для функционирования предприятия уделяется роли руководителя. Он сталкивается в своей деятельности с тем, что любой фактор, вовлекаемый в производства, должен быть оплачен. С одной стороны, оплата должна компенсировать расход физических и интеллектуальных сил работника, с другой стороны, работник не должен чувствовать себя ущербным, сравнивая оплату своего труда с оплатой аналогичного труда на родственном предприятии. Однако руководителей ограничивает ряд факторов внешнего характера:

А) установленные государством размеры налогов от уровня заработной платы;

Б) требования профсоюзных комитетов;

В) условия договора между нанимателем и коллективом работающих.

С организацией заработной платы на предприятии связано решение двуединой задачи:

· гарантировать оплату труда каждому работнику в соответствии с результатами его труда и стоимостью рабочей силы на рынке труда;

· обеспечить работодателю достижение в процессе производства такого результата, который позволил бы ему (после реализации продукции на рынке товаров) возместить затраты и получить прибыль. 

Тем самым, через организацию заработной платы достигается необходимый компромисс между интересами работодателя и работника, способствующий развитию отношений социального партнерства между двумя движущими силами рыночной экономики.

Организация оплаты труда в ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Челябинской области» предполагает:

· определение форм и систем оплаты труда работников предприятия;

· разработку критериев и определение размеров доплат за отдельные достижения работников и специалистов предприятия;

· разработку системы должностных окладов служащих и специалистов;

· обоснование показателей и системы премирования сотрудников.

В условиях рыночной экономики практическое осуществление мер по совершенствованию организации оплаты труда должно быть основано на соблюдении ряда принципов оплаты труда, которую необходимо базировать на следующих экономических законах: законе возмещения затрат на воспроизводство рабочей силы, законе стоимости. Из требований экономических законов может быть сформулирована система принципов организации оплаты труда, включающие:

· принцип оплаты по затратам и результатам, который следует из всех указанных выше законов;

· принцип повышения уровня оплаты труда на основе роста эффективности производства, который обусловлен, в первую очередь, действием таких экономических законов, как закон повышающейся производительности труда, закон возвышения потребностей. Из этих законов следует, что рост оплаты труда работника должен осуществляться только на основе повышении эффективности производства;

· принцип опережения роста производительности общественного труда по сравнению с ростом заработной платы, который вытекает из закона повышающейся производительности труда. Он призван обеспечить необходимые накопления и дальнейшее расширение производства;

· принцип материальной заинтересованности в повышении эффективности труда следует из закона повышающейся производительности труда и закона стоимости. Необходимо не просто обеспечивать материальную заинтересованность в определенных результатах труда, но и заинтересовать работника в повышении эффективности труда.

В соответствии со ст. 135 ТК РФ заработная плата работнику устанавливается трудовым договором в соответствии с действующими в организации системами оплаты труда. Под системой оплаты в трудовом законодательстве понимается способ исчисления размеров вознаграждения, подлежащего выдаче работникам в соответствии с произведенными ими затратами, а в ряде случаев и результатами труда. Система оплаты труда определяет размеры тарифных ставок, окладов, доплат и надбавок компенсационного характера, в том числе за работу в условиях, отклоняющихся от нормальных, применяемых в данной организации. Используемая система оплаты труда фиксируется в Положении об оплате труда, коллективном договоре или трудовых договорах.

В условиях децентрализации управления отечественной системы здравоохранения в настоящее время многие функции управления переданы на местный уровень. Руководители лечебных учреждений вправе самостоятельно принимать многие решения в рамках действующего законодательства. Одним из механизмов реализации указанных прав является использование в деятельности лечебных учреждений экономических методов управления, к числу которых относится стимулирование конечных результатов профессиональной деятельности медицинских работников посредством дифференцированной оплаты труда.

Первоочередное внимание должно быть уделено Уставу лечебно-профилактического учреждения (ЛПУ), поскольку Устав является основным документом, определяющим деятельность ЛПУ. В Уставе данного учреждения наряду с другими отражены вопросы, связанные с оплатой труда медицинских работников. В данном учреждении предусматривается стимулирующая система оплаты труда, ей посвящен специальный раздел и разработано соответствующее положение.

Положение об оплате труда является основным внутриучрежденческим нормативным документом, регламентирующим условия оплаты труда работников данного ЛПУ. В Положении указывается установленный порядок оплаты труда работников с учетом специфики лечебно-профилактического учреждения. В учреждении приняты как Единое положение, так и несколько положений, регулирующих вопросы оплаты труда различных категорий работников. Для принятия Положения создана рабочая группа, которая включает: заместителей главного врача (по экономическим вопросам; организационно-методической работе; лечебной работе) главного бухгалтера; главную медицинскую сестру; юрисконсульта; представителя профсоюза и т.д. Положение принято большинством голосов на собрании трудового коллектива. Об изменении системы оплаты труда сотрудники медицинского учреждения предупреждаются за 2 месяца до ее введения. Положение утверждается приказом руководителя данного учреждения.

Положение содержит следующие моменты:

1. Наименование медицинского учреждения.

2. Должность, Ф.И.О. руководителя, утверждающего положение.

3. Дата подписания (утверждения положения).

4. Дата вступления в действие и срок действия.

5. Данные об уполномоченном органе, с которым согласовано положение.

6. Наименование Положения (например, Положение о дифференцированной оплате труда медицинских работников в зависимости от объема и качества).

7. Юридические основы, на которых строится Положение (постановления правительства, приказы МЗ и т.д.).

8. Цели и задачи разработки Положения.

9. Взаимодействие данного Положения с другими локальными актами (положениями, приказами и т.д.).

10. Источники средств для оплаты труда.

11. Формируемые из полученных доходов фонды: заработной платы, материального поощрения, социального развития и т.д. 

12. Круг лиц, на которых распространяется Положение.

13. Система оценки деятельности подразделения или конкретных работников.

14. Система контроля качества.

Работники ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Челябинской области» поставлены в известность о существовании Положения и ознакомлены с его содержанием. Администрация вправе самостоятельно определять механизм материального стимулирования, что также нашло свое отражение в Положении. Кроме того, в Положении закреплены полномочия различных должностных лиц по реализации указанной системы (функциональные обязанности). Положение об оплате труда является экономически и юридически грамотным, так как это позволяет не только избежать конфликтов, но и достигать главных целей ЛПУ, ради которых организована стимулирующая система оплаты труда.

После утверждения Устава и Положения руководитель лечебно-профилактического учреждения издал организационный приказ о введении системы дифференцированной оплаты труда медицинских работников в зависимости от конечных результатов их деятельности. В приказе указаны сроки перехода на новую систему оплаты труда, структурные подразделения, которые переводятся на новые условия работы, ответственные лица и т.д. Каждый работник лечебного учреждения ознакомлен с данным приказом под роспись.

Поскольку введение новой формы оплаты труда требует четкого знания всеми медицинскими работниками своих функциональных обязанностей, прав и требований, предъявляемых к ним, в учреждении разработаны и утверждены должностные инструкции. В инструкциях отражены виды и объем работы, количественные и качественные показатели, условия поощрения и наказания. Во избежание конфликтных ситуаций, каждый работник ЛПУ обязан ознакомиться с ними под роспись.

Кроме прочих нормативных документов разрабатываются Положения о структурных подразделениях ЛПУ. Эти Положения содержат сведения о задачах подразделений, вопросы управления, особенности работы в новых условиях оплаты труда, взаимоотношения с другими структурными подразделениями, критерии оценки деятельности отдельных работников и подразделения в целом, условия поощрения за хорошую работу и наказания за дефекты.

Одним из обязательных условий внедрения системы дифференцированной оплаты труда является подписание трудового договора (контракта), который фиксирует все условия оплаты труда. Дифференцированная система оплаты труда затрагивает вопросы как трудовых, так и экономических отношений, поэтому при ее построении учитываются определенные экономические принципы.

Одним из важнейших и непременных принципов является формирование фонда материального поощрения, достаточного для выплат стимулирующего характера. Фонд оплаты труда (ФОТ) формируется из следующих основных источников:

· средств бюджета в пределах планового фонда заработной платы на основе тарификации работников и утвержденной сметы расходов на отчетный год;
· средств, полученных от платной медицинской деятельности. 

ФОТ включает:

· фонд заработной платы (ФЗП);
· фонд материального поощрения (ФМП). Поскольку ФМП является составной частью ФОТ, то в принципе он образуется за счет тех же источников.
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Ипотечное кредитование как инструмент развития региона

Целью развития системы ипотечного кредитования является, с одной стороны, улучшение жилищных условий населения, а с другой, стимулирование спроса на рынке недвижимости и строительства. Кроме этого поддержка государством развития ипотечного кредитования является одной из основных предпосылок достижения реального экономического роста в стране. Особое место ипотечного кредитования в системе рыночной экономики определяется и тем, что оно является одним из самых проверенных в мировой практике и надежных способов привлечения внебюджетных инвестиций в жилищную сферу. Ипотечное кредитование оказывает огромное влияние на мотивацию человека, общественные процессы, происходящие в обществе.

Ипотека оказывает огромное влияние на региональную экономику, но стоит заметить развитие ипотеки в регионах происходит неравномерно.

Самым «отстающим» регионом в этом плане является Южный федеральный округ. По данным Ассоциации российских банков в ЮФО сумма ипотечных кредитов на душу населения составляет 10 евро. В Дальневосточном округе не намного больше – 16 евро. Лидером по федеральным округам страны является Урал, там эта цифра составляет 48 евро на человека. В Москве этот показатель ровно в 2 раза выше – 95 евро В целом у рынка ипотеки в регионах России неплохие перспективы развития. По самым умеренным прогнозам специалистов размер рынка к 2010 году достигнет $45 млрд. На сегодняшний день ипотека в нашей стране составляет порядка 4% от ВВП, в то время как в ряде стран Европы этот показатель достигает 50-80%, так что сомнений в дальнейшем росте ни у кого не возникает. Уже сейчас показатели регионального жилищного кредитования догоняют столичные. К примеру, один из крупнейших федеральных банков, предоставляющих ипотечные займы – Альфа-Банк – в прошлом году сравнял объем кредитов в Москве и регионах. Объем ипотечного портфеля банка на конец 2007 года в Москве составил $110 млн., на такую же сумму выдали кредитов и его региональные филиалы. При этом количество заемщиков Альфа-Банка в остальной России превысило московский показатель почти на 80% – 1250 против 700. И такую же тенденцию можно проследить у остальных игроков рынка ипотечного рынка. В ситуации, когда на фоне кризиса процентные ставки пока не собираются снижаться, эти цифры дают понять, что спрос на ипотеку в регионах высок, и в дальнейшем он будет только расти. 
На сегодняшний день практически все федеральные банки запустили ипотечные программы в регионах России. Выход на региональный рынок крупных игроков привел к тому, что особых отличий по условиям кредитования нет. Процентные ставки, первоначальные взносы и сроки везде одинаковые. Основные различия между столичной ипотекой и региональной состоят таких характеристиках, как сумма и валюта кредита. Московское жилье традиционно более дорогое, чем в регионах, а валюту москвичи предпочитают американскую, в то время как в остальной России превалируют рубли. Кроме того, в каждом регионе есть индивидуальные отличия, касающиеся проведения сделок с недвижимостью. Что касается требований к заемщику, то для большинства федеральных банков нет никакой разницы, где выдается кредит, в столице или в регионах – андеррайтинг
 проводится по международным стандартам. Особняком стоят кредитные организации, которые выдают кредиты по программам Агентства по ипотечному жилищному кредитованию. У АИЖК более жесткие требования по подтверждению дохода, а если сумма кредита более 1,5 млн. рублей (чуть более $60 тыс.), то размер первоначального взноса должен составлять не менее 20%. Говоря о развитии региональной ипотеки можно говорить и о развитие самого региона.

Прежде всего ипотека повышает стабильность и эффективность банковской системы. 

Во-первых, ипотека усиливает обеспечение кредита в силу особенностей недвижимого имущества как объекта залога.

Недвижимость сравнительно мало подвержена риску гибели или внезапного исчезновения; ее наличие легко проверяется.

Недвижимость обладает ограниченной оборотоспособностью, сделки с недвижимостью регистрируются в государственных органах, что позволяет кредитору легко проконтролировать либо вообще запретить ее отчуждение.

Стоимость недвижимости имеет тенденцию к постоянному росту, что гарантирует кредитору погашение задолженности в полном объеме.

Во-вторых, высокая стоимость недвижимости и риск ее потери побуждают должника точно и своевременно исполнять свои обязательства. При невозврате кредита банк имеет возможность реализовать недвижимость и возвратить свои средства, что предполагает правильную оценку заложенного недвижимого имущества и развитый рынок недвижимости.

В-третьих, снижению риска при ипотечном кредите способствует целевой характер ссуд. Банк имеет право контролировать использование заемщиком средств, предоставленных в порядке ипотечного кредитования.

В-четвертых, при наличии вторичного рынка ссуд под недвижимое имущество коммерческие банки в случае необходимости могут продать закладные и укрепить свою платежеспособность. Для ипотечных банков продажа закладных служит источником средств последующего кредитования.

И наконец, при стабильной, нормально функционирующей системе ипотечного кредитования достигается наилучшее согласование интересов всех участников данного процесса, что снижает риск банковских операций.

Вторичный рынок закладных имеет огромное значение и для государства в целом. Он способствует переливу капитала в более рентабельную сферу экономики (диверсификация банковского капитала), а также уменьшает разницу между процентными ставками в различных географических регионах, что способствует формированию единой цены капитала в масштабе всей страны. Задача вторичного рынка закладных состоит в том, чтобы обеспечить постоянный приток ресурсов для кредитования и перелив средств из регионов, испытывающих избыток кредитных ресурсов, в те регионы, где наблюдается их дефицит.

Кроме того, ипотечное кредитование является существенным фактором экономического потенциала как региона, так и страны в целом..

Во-первых, развитие ипотечного бизнеса позитивно сказывается на состоянии реального сектора экономики. Ипотечное кредитование промышленных предприятий позволяет модернизировать производство, повышать качество и конкурентоспособность продукции практически во всех отраслях народного хозяйства, что, в свою очередь, наращивает экономический потенциал страны.

Во-вторых, с помощью ипотечного кредита реализуется программа жилищного строительства, достигается непрерывность производства в строительстве. Строительство современного жилья вызывает спрос на многие комплектующие изделия, что стимулирует развитие многих отраслей экономики. Например, производство строительных материалов и конструкций, строительное и дорожное машиностроение, деревообработка и производство мебели, обоев, электрооборудования, металлоизделий и др. Новый импульс получает развитие транспортной инфраструктуры.

В-третьих, с помощью ипотечного кредита в систему рыночных кредитных отношений вовлекаются множество предприятий и широкие массы населения — собственники квартир, земельных наделов и другого недвижимого имущества. Благодаря этому государственное финансирование процесса замещается банковским кредитом. Это отвечает интересам общества в целом и отдельных экономических субъектов: повышается уровень инвестиционной активности хозяйствующих субъектов, банковской системы; в инвестиционный процесс широко вовлекаются свободные финансовые ресурсы.

В-четвертых, будучи дорогим товаром, жилье является одним из важнейших факторов стимулирования сбережений населения, что также способствует формированию инвестиционных ресурсов.

И наконец, развитие системы ипотечного кредита на рыночной основе способно вывести страну не только из инвестиционного, но и инфляционного кризиса, отвлекая средства из текущего оборота во внутреннее накопление.

Развитие ипотечного кредитования оказывает также положительное влияние на преодоление социальной нестабильности, которая обычно сопровождает экономический кризис.

Таким образом, реализация на практике системы ипотечного кредитования способствует социально-экономическому развитию региона. С одной стороны, решается такая важная социальная проблема, как обеспечение населения жильем, а с другой стороны — стимулируется поступление инвестиций в экономику.

Л.П. Шушарин
Главное управление по труду и занятости населения

Челябинской области, г. Челябинск

РЫНОК ТРУДА ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ В УСЛОВИЯХ

ЭКОНОМИЧЕСКОГО КРИЗИСА: СОСТОЯНИЕ, МЕРЫ ПО ЕГО СТАБИЛИЗАЦИИ

Финансово-экономический кризис внес существенные корректировки в динамику развития Челябинской области. В 2009 году произошло снижение всех социально-экономических показателей. Индекс промышленного производства составил 80,5% от показателя 2008 года, объемы металлургического производства – 83,5%, машиностроения – 51,4%, строительства – 60,1%. Инвестиции в основной капитал составили 138,1 млрд. рублей, или 75,9% от 2008 года, оборот розничной торговли – 362,0 млрд. рублей (94,9%), доходы консолидированного бюджета – 59,4 млрд. рублей (66,7%).

Во второй половине года наблюдалось пусть медленное, но оживление в промышленности области. Рынок труда реагировал адекватно изменениям, происходящим в экономике. Но ошибочно думать, что факторами роста безработицы было только высвобождение работников. На рубеже 2008-2009 годов шокирующий рост численности безработных вызвали одновременно ряд причин:

· Сокращение объемов производства и высвобождение работников.

· Приостановка приема на работу новых работников.

· Рост обращения в службу занятости населения длительно не работающих и впервые ищущих работу граждан.

· Сезонный фактор.

· Приостановка активных мероприятий занятости в связи с окончанием финансового года.

Доля длительно не работающих граждан, обратившихся в декабре 2008-го, начале 2009-го годов в службу занятости, достигла 32-35%. Основной причиной послужило повышение максимального размера пособия по безработице и реклама данного факта в СМИ.

В результате всего численность безработных за считанные месяцы выросла в 3,8 раза, достигнув своего максимума в мае – 69962 чел. Число сокращенных работников, состоящих на учете в службе занятости, достигло к этому времени 7467 чел. против 2846 чел. в октябре 2008 года, что явилось прямым отражением кризиса. Его теневой стороной стал рост более чем в 4,5 раза численности уволившихся по собственному желанию и по соглашению сторон (34286 чел.)

Одновременно с этим в 2,5 раза сократилось количество вакансий, предоставленных работодателями службе занятости (с 28,0 тысяч до 11,3 тысяч). Напряженность на рынке труда достигла величины – 6,2 чел./вакансию. 
Можно представить, какой была бы ситуация на рынке труда, если бы не планы антикризисных мер, принятые Правительством области ещё в конце 2008-го и начале 2009-го годов. Ими предусматривалась реализация мероприятий по направлениям:

1. Поддержка реального сектора экономики:

· содействие системообразующим предприятиям;

· содействие градообразующим предприятиям;

· поддержка малого предпринимательства;

2. Реализация инвестиционных проектов для повышения конкурентоспособности экономики области.

· Стабилизация ситуации на рынке труда.

· Привлечение средств федерального бюджета, повышение эффективности использования бюджетных средств.

· Реализация национальных проектов.

Далее остановимся только на мерах и их результатах по стабилизации рынка труда.

Только в рамках ведомственной программы занятости – службой занятости области были трудоустроены более 105 тысяч человек и около 17 тысяч подростков, направлены на профессиональное обучение более 12,0 тысяч безработных, на общественные работы 19,9 тысяч человек.

Но решающую роль сыграла областная целевая программа по стабилизации ситуации на рынке труда, принятая Правительством области 23.01.2009 г. в соответствии с постановлением Правительства РФ № 1089 от 29.12.2008 г. и одобренная в начале февраля межведомственной рабочей группой Правительства РФ одной из первых в стране (табл. 1).

Благодаря этой программе, временно были заняты более 80,8 тыс. человек и направлены на опережающее обучение 13,0 тыс. работников, находящихся под риском увольнения. В программе приняли участие более 1130 работодателей области.

Занялись собственным делом 1301 безработный и выехали на работу в другую местность более 1,0 тысячи. Более 1,5 выпускников учебных заведений были направлены на стажировку.

Таблица 1

Система программных мероприятий ОЦП и их реализация

	Наименование мероприятия
	Участников, чел.
	Финансирование,

млн. руб.

	
	план
	факт
	%
	план
	факт
	%

	Организация общественных работ, временных рабочих мест
	47 127
	80 857
	171,6
	951,6
	811,6
	85,3

	Опережающее переобучение
	12 201 
	13 023
	106,7 
	98,8
	82,5
	83,5

	Предпринимательство и самозанятость безработных
	1 250
	1 301
	104,1
	77,6
	77,5
	99,9

	Адресная поддержка граждан в связи с переездом в другую местность
	1 018
	1 087
	106,8
	54,3
	53,7
	98,8

	Стажировка выпускников
	1 608
	1 526
	94,9
	30,6
	19,6
	64,2

	Итого по всем направлениям
	63 204
	97 794
	154,7
	1 212,9
	1 044,9
	86,1


Занятость выпускников – это еще одна из проблем, которая возникла в результате кризиса. Из 35783 человек более 10,0 тысяч обратились в службу занятости до конца 2009 года. В результате принятых мер в соответствии с комплексным планом, разработанным по заданию Губернатора П.И. Сумина, в конце года были не заняты только 2314 человек (6,1% от выпуска). За I квартал текущего года в службу занятости обратились ещё 1,5 тыс. выпускников. Охвачены различными формами занятости более тысячи человек. Сегодня на учете их менее чем 1,8 тыс. человек.

Таким образом, была достигнута цель, предусматриваемая программой – стабилизация ситуации и смягчение социальной напряженности на региональном рынке труда и решены основные задачи:

· сохранение кадрового потенциала;

· сдерживание роста численности безработных граждан.

Описанные выше меры наглядно отражаются в динамике основных показателей рынка труда: уровня регистрируемой безработицы и коэффициента напряженности на рынке труда (рис. 1). В конце года программы завершились, и показатели тотчас вновь поползли вверх.
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Рис. 1. Динамика основных показателей рынка труда Челябинской области

Еще более наглядно результаты реализации программы видны на изменениях показателей неполной занятости (рис. 2).
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Рис. 2. Показатели неполной занятости работников предприятий области

От своих максимальных значений в начале года они изменились к концу периода до следующих величин:

· число работающих неполное время с 82,8 тысяч до 44,6 тысяч;

· находящихся в простое с 21,0 тысячи до 4,7 тысяч;

· находящихся в отпусках без сохранения заработной платы с 26,4 тысяч до 4,8 тысяч.

Региональные программы стабилизации оказали подобное действие на рынок труда и в большинстве других субъектов страны, что побудило Правительство РФ выделить на них в 2010 году вновь 34 млрд. рублей. Разработана и принята такая программа и в нашей области. 18.01.2010 года подписано Соглашение Губернатора П.И. Сумина с Рострудом о ее софинансировании.

Мероприятия программы включают в себя 6 направлений: добавилось содействие трудоустройству инвалидов и в самостоятельное направление выделена стажировка выпускников. Число участников в ее первоначальном варианте около 42 тысяч, после корректировки – более 50 тысяч человек. (табл. 2).
Объем финансирования составляет 1181,3 млн. рублей, в том числе 1122,2 млн. рублей из федерального бюджета.

В программе участвуют более 800 работодателей и все без исключения муниципальные образования.

Ожидаемые результаты от реализации всех мер: трудоустроить – более 131 тыс. человек, направить на общественные 14,7 тыс., на профессиональное обучение – 23,5 тыс., на самозанятость – 4,2 тысячи.

Таблица 2

Система программных мероприятий ОЦП на 2010 год и их финансирование

	№

п/п
	Мероприятия
	Число участ​ников, чел.
	Финансирование, млн. руб.

	
	
	
	Всего
	ФБ
	ОБ

	1.
	Организация общественных работ и временной занятости, рабочие места
	27989
	587,7
	528,6
	59,1

	2.
	Опережающее обучение работников, находящихся под риском увольнения
	6620
	183,0
	183,0
	

	3.
	Организация самозанятости безработных
	3976
	233,8
	233,8
	

	4.
	Адресная поддержка гра​ждан в связи с переездом в другую местность
	1310
	69,4
	69,4
	

	5.
	Содействие трудоустройству инвалидов
	286
	8,6
	8,6
	

	6.
	Стажировка в целях приобре​тения опыта работы выпуск​ников образовательных учреждений
	1751
	93,2
	93,2
	

	
	Информационное сопро​вождение реализации мероприятий Программы
	-
	5,6
	5,6
	

	
	Всего
	41932
	1181,3
	1122,2
	59,1


В рамках программ занятости будет создано более 33,0 тысяч временных и постоянных рабочих мест.

Прогнозируемые показатели рынка труда на конец года: численность зарегистрированных безработных 60-62 тыс. человек, уровень регистрируемой безработицы – 3,2-3,4%.

Выводы по результатам реализации программ занятости в 2009 году:

1. Принятые Правительством РФ дополнительные меры в виде программ стабилизации рынка труда дали ожидаемые результаты – ситуацию удалось стабилизировать и удержать.

2. Меры, содержащиеся в программах, в основном временные и не в состоянии обеспечить перспективу длительной (постоянной) стабилизации.

3. Многочисленные проверки надзорных органов выявили значительное число нарушений в расходовании финансовых средств из-за отсутствия соответствующей системы надзора и контроля.

С учетом вышесказанного необходимо решение на федеральном уровне следующих вопросов:

1. В связи с затянувшимся кризисом нужны не программы стабилизации рынка труда, а долгосрочная федеральная программа экономической стабилизации.

2. Необходимо создание на государственном уровне системы контроля и надзора за исполнением этих программ.

3. Для обеспечения непрерывности действия программ занятости следует внести соответствующие изменения в бюджетное законодательство РФ.

Раздел II. Высшее образование в России
К.Е. Бардин
Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

АКТУАЛЬНЫЕ ПРОБЛЕМЫ ВЫПОЛНЕНИЯ ДИПЛОМНЫХ РАБОТ ПО ЭКОНОМИЧЕСКИМ СПЕЦИАЛЬНОСТЯМ В ВУЗАХ

Защита дипломной работы в вузе – это заключительная стадия конкретного образовательного цикла. Именно в выпускной квалифи​кационной работе студент пытается обобщить полученные теоретические знания, практические навыки и представить результат на суд аттестационной комиссии.

В современных условиях рыночной конкуренции, где рабочая сила выступает как товар, требования к квалификации выпускника вуза становятся все более высокими. Работодатель стал смотреть не только на «синий» или «красный» цвет диплома, но и на содержательность знаний, полученных студентом в учебном заведении. В данном аспекте мы не редко слышим замечания в сторону наших выпускников об отсутствии комплексного подхода к написанию дипломной работы. Потенциальные работодатели стали отмечать, что тематика курсовых работ по специальным дисциплинам, указанная в приложении к диплому, и тема дипломной работы не имеют ни чего общего. Так, например, за весь период обучения выполнены курсовые работы на следующие темы: «Бухгалтерский учет расчетов с персоналом по оплате труда», «Организация аудита формирования финансового результата», а тема выпускной квалификационной работы – «Организация учета и аудит расчетов с бюджетом по НДС».

Таким образом, можно сформулировать первую проблему – курсовые работы, как начальная стадия научного исследования студентов, в большинстве случаев не находит своего дальнейшего комплексного развития в дипломных исследованиях.

Вторая проблема процесса дипломирования, которая может быть относится только к экономическим специальностям, а к бухгалтерам в большей степени – это невозможность получения реального практического материала в ходе прохождения преддипломной практики. Конфиден​циальность информации, представленной в бухгалтерской финансовой отчетности, отрицать невозможно. Именно, поэтому руководители предприятий, предоставляющие студенту место для прохождения практики, и не редко экономически заинтересованные в его услугах, отказываются представлять какую либо финансовую информацию, дабы не поставить под угрозу экономическую безопасность своего предприятия.

В нашем случае, данная проблема решается на стадии организации преддипломной практики студентов в заключении договоров с предприятиями, ежегодно публикующими финансовую отчетность в СМИ, с хозяйствующими субъектами, экономически заинтересованными в привлечении бесплатной рабочей силы, а так же налажены связи с ведущими аудиторскими фирмами г. Челябинска.

Прохождение преддипломной практики в аудиторских фирмах – особое направление, которому наша кафедра уделяет повышенное внимание. Дело в том, что за восемь недель преддипломной практики, студент принимает участие в проверке трех – четырех предприятий, или работает в группе по разработке внутрифирменных стандартов, тем самым, получая бесценный опыт, находясь в окружении опытных аудиторов-практиков. Такое плодотворное сотрудничество приносит не только практический результат, но зачастую сопровождается и научной новизной исследования, что в последствии находит свое отражение в кандидатских диссертациях.

Еще одной ключевой проблемой полноценного процесса дипломирования является дальнейшее использование результатов дипломных работ. На уровне выпускника она решается внедрением результатов выпускной квалификационной работы на конкретном предприятии, как правило, на том где студент проходил преддипломную практику. А на уровне кафедры – это последующее участие лучших дипломных работ в местных, региональных и федеральных конкурсах дипломных работ.

Именно на этом уровне и выявляется комплексность исследования студента, за весь его период обучения, так как одним из критериев конкурса дипломных работ является участие в научно-практических конференциях и наличие публикаций на тему дипломного исследования. А это также является и показателем эффективности работы кафедры, ее вовлеченности в процесс развития научного потенциала студентов.

Конечно, это далеко не все проблемы дипломирования в экономических вузах, но сегодня я хотел бы сконцентрировать наше внимание именно на них и может быть вместе найти другие альтернативные решения.

А.С. Бароненко
МОУ СОШ № 1 Копейского городского округа Челябинской области,
Е.А. Бароненко
Челябинский государственный педагогический университет
К ВОПРОСУ О НЕКОТОРЫХ ПРИНЦИПАХ И МЕТОДАХ

ТЕОРЕТИКО-ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ПОЗНАНИЯ

Педагогика (и теоретическая, и практическая) – это сложная процессуальная система, имеющая свои специфические противоречия, структуру, закономерности, принципы, методы. Их много, но мы остановимся лишь на некоторых из тех принципов и методов, которые имеют отношение к педагогическому познанию, которые тесно связаны с философско-мировоззренческой методологией педагогической науки и которые нуждаются в дальнейшей разработке.

Задача всестороннего анализа проблем методологии педагогической науки является очень актуальной и должна решаться в русле общенаучной проблематики логики и методологии исследовательской работы.

Теория педагогики – это система знаний об объективных закономерностях образовательного и воспитательного процессов.

Методология педагогики – это система знаний об объективных закономерностях познания педагогических явлений, совокупности подходов, методов, применяемых в педагогике как науке.

Теория и методология педагогической науки находятся в тесном единстве, взаимодействии и взаимопроникновении.

Рассматривая проблему взаимодействия педагогической теории и методологии мы считаем очень важным подчеркнуть онтологический характер закономерностей.

Методология педагогической науки являет собой систему, характеризующуюся высоким уровнем целостности. Элементами ее являются принципы, сформулированные на базе закономерностей и отражающие явления с различной степенью обобщенности.

Философской основой методологии педагогики являются онтология, диалектика, гносеология, историзм. Общенаучный аспект методологии представлен системным видением социальных, педагогических и психологических проблем.

Высшим принципом диалектики является конкретность. Поэтому диалектика развития педагогической науки требует конкретизации общемировоззренческих, общенаучных и частно-научных методологических принципов, подходов и, интегрированных в эти подходы, методов.

Принципами  в педагогике являются основополагающие положения, адекватно отражающие педагогическую реальность и служащие базой в педагогическом познании, в разработке педагогической теории и в педагогической практике. Применительно к педагогической теории принципы определяют собой структуру частно-научной методологии. При этом, в рамках этой частно-научной  методологии, в зависимости от уровня обобщенности, существуют общие и частные принципы и методы познания. Функцию общих выполняют общедидактические принципы и методы. Функции же частных выполняют принципы и методы, претерпевшие модификацию применительно к специфике преподавания того или иного предмета. Общепедагогические принципы, имеющие универсальный характер и служащие основой исследования всех педагогических явлений, находятся в диалектическом единстве с частно-педагогическими принципами, служащими основой исследования определенного круга специфических педагогических явлений.

Количество принципов и методов является подвижным. Оно меняется как в результате диалектического развития самой педагогической науки, так и в результате взаимодействия с другими  науками и даже с другими формами общественного сознания.

Если рассматривать соотношение принципов и методов, то необходимо отметить, что метод как способ изучения педагогических закономерностей в их конкретных проявлениях, имеет меньший уровень обобщения педагогической действительности, чем принцип.

Методы опираются на теоретические принципы и реализуют их в гносеологической и праксиологической сферах.

Как и принципам, методам свойственен общий и специфический характер.

Характеризуя общие принципы педагогики, нельзя не сказать о так называемом принципе партийности.

В Советское время идеологический аппарат правящей партии осуществлял мощный прессинг, «внедряя» принцип партийности во все науки в сильно вульгаризированной форме. Сейчас этот принцип отвергается «с порога». И та и другая позиции абсурдны. Это – тезис и антитезис. Крайности их подлежат «снятию» в синтезе. Нельзя впадать в вульгарный социологизм и напрямую выводить теоретическое содержание любой науки, в том числе и педагогической, из идеологических взглядов и социально-классовой принадлежности ученого. Наука имеет свои закономерности развития. Зависимость научных взглядов от классовых интересов и классовой детерминации очень сложна и опосредована многими промежуточными звеньями. Но, вместе с тем, нельзя и отрицать полностью влияния общественных классов и их идеологии на решение гуманитарно-научных проблем. Педагогика, а особенно годегетика (теория воспитания) в гораздо большей мере, чем другие отрасли гуманитарного знания испытывает на себе влияния усиливающейся классовой дифференциации общества. Если есть классы, осуществляющие своей политикой противоположные тенденции, то классовый подход, известный в советском обществознании под не совсем правильным наименованием принципа партийности, неизбежен. Надо только правильно определить его место в общей системе научного, в том числе и педагогического знания.

К сожалению педагогическая практика последних двух десятилетий показывает, что эффективно функционирующая воспитательная система не может быть построена только на так называемых общечеловеческих ценностях. Да и сами эти ценности не являются стабильными, а подвержены в сознании людей некоторой модификации в зависимости от места и времени.

Важнейшим принципом педагогической науки и практики, тесно связанным с философско-мировоззренческой методологией, является принцип историзма. Смертный грех абстрактности и метафизичности более всего противопоказан педагогике. Педагогические ситуации и объекты педагогического воздействия часто бывают настолько индивидуализированы и неповторимы, что только конкретность анализа и соответствующей реакции педагога могут привести к адекватным ситуации педагогическим действиям. От конкретного первого порядка (практики как основы познания) через абстрактное мышление к конкретному второго прядка (практике как критерию истины) – таков диалектический путь познания истины. Этот путь обеспечивается принципом историзма. Каждое педагогическое явление надо рассматривать, и в ретроспективе и в перспективе, т.е. как данное явление зарождалось, как развертывались противоречия, какие стадии в своем развитии оно прошло, и как будет развиваться в будущем. Наш многолетний педагогический опыт показывает, что каждый педагог способен настолько предвидеть развитие того или иного явления в будущем,  насколько он в состоянии «оглянуться назад».

Важным и для педагогической теории и педагогической практики является принцип разграничения объективного содержания и субъективной формы педагогических теорий и педагогического опыта. Этот принцип в свое время был сформулирован Марксом применительно к философии и отражал противоречивость общемировоззренческих теорий [6; 6-7]. Подобное несоответствие объективного содержания и формы в теории и практике имеет место и в педагогике. Иногда это проявляется в противоречии между теоретическими посылками (т.е. теоретическим содержанием) и практическими выводами. В связи с этим и ученый, и практически работающий педагог должны суметь увидеть за внешней формой педагогических теорий реальное содержание их идей, педагогических традиций, степень инноваций и, самое главное, надо уметь просчитывать результаты внедрения этих идей и последствия этого на несколько ходов вперед. А это бывает не всегда. Мы считаем, что авторы концепции профилизации средней общеобразовательной школы не представляют себе тех катастрофических для общего образования последствий, к которым приведет реализация их идей.

Вместе с тем, говоря о соотношении в процессе познания вообще и научного исследования в частности объективного и субъективного моментов надо отметить, что в науке (особенно гуманитарной) и ее методологии существует и иррациональный компонент, определяемый субъективным фактором. Если исследуемые ученым педагогические закономерности имеют онтологический характер, то выбор принципов, подходов, методов педагогического исследования зависит от субъекта. А субъекты научно-педагогической деятельности очень разнятся между собой. У работника органов управления системой образования, у преподавателя ВУЗа, у опытного директора школы, у учителя, у молодого аспиранта различное понимание педагогических проблем, восприятие педагогических процессов, различные системы ценностей. Вот почему, на наш взгляд, в диссертационных исследованиях надо было бы указывать не только «объект» и «предмет», но и «субъект» исследования. Это сделает позицию исследователя более понятной.

Актуальность данной проблемы определяется еще и тем, что развитие науки в ХХ веке вступило в так называемую неклассическую стадию. Доминирующую роль в естествознании играли квантовая механика и разного рода релятивистские теории. Это привело к возникновению субъективно идеалистических течений в философии. Через философию, релятивизм и субъективизм оказали большое влияние на зарубежную педагогику. Сейчас,  когда, к большому сожалению, во всех сферах общественной жизни, в том числе и в образовании идет подражание западным образцам, усилилось влияние прагматизма, инструментализма и других течений на российскую педагогическую науку.

В этих условиях онтологизация педагогических проблем определение правильного соотношения объективного и субъективного, четкое представление о месте и роли субъективного фактора в педагогическом процессе представляется нам одной из важнейших задач и педагогической науки, и философии образования и педагогической практики.

Важным принципом в развитии педагогической науки является принцип единства педагогического развития человечества. Это довольно противоречивый принцип, он тесно  связан с процессами развития национальных  ментальностей. С одной стороны идет развитие национального самосознания народов, с другой стороны идут процессы межнациональной интеграции. Все это оказывает прямое воздействие на педагогическую теорию и практику.

Развитие педагогической мысли человечества надо рассматривать как единый мировой процесс, включающий в себя национальные школы и течения, учитывающий диалектику национального и интернационального, предусматривающий плодотворный диалог культур.

Ни одна научно-педагогическая школа не может быть выброшена из этого процесса. Необходимо в каждой из них отсекать крайности и использовать те положительные моменты, которые могут быть синтезированы с другими теориями.

Таким образом, педагогическая наука – это единство в различии и различие в единстве.

Наука, как и культура в целом, развиваются на основе традиций. Нельзя являться в мир только со своим откровением и делать вид, будто до тебя ничего не было. В этом отношении большими недостатками страдают опытные учителя-практики. Если им необходимо написать научную статью или подготовить научный доклад, то они пытаются выдать за науку свой личный педагогический опыт. Таким учителям мы вправе сказать: «Позвольте, но ведь Вы не одна работали над этой проблемой. В истории педагогической мысли эту проблему пытались решить другие люди и у них были какие-то результаты. Почему же Вы не опираетесь на них?»

Отсюда вытекает еще один принцип научно-педагогического исследования – принцип единства педагогического развития человечества. Это единство определяется единством предмета педагогики, основных проблем и закономерностей ее развития, взаимосвязью и взаимодействием теорий различных исторических эпох и народов.

Принцип единства педагогического развития человечества тесно связан с принципом поступательного развития педагогической науки. В мире идет постоянное накопление педагогических знаний, их углубление, синтез противоположных теорий через последовательную цепь диалектических отрицаний, через процесс «снятия». Этим обеспечивается преемственность в развитии педагогической науки.

Переходим к методам. Методов познания педагогических явлений много. Они классифицируются по разным основаниям, поэтому единой классификации нет. Мы остановимся лишь на общетеоретических методах педагогического познания: логическом, историческом, социологическом, системном.

Логический и исторический методы надо рассматривать в сравнении, дополнении одного другим и в тесной  взаимосвязи.

Логический подход требует рассмотрения педагогических явлений в том состоянии, которое характеризуется абстрактностью и отстраненностью от конкретно-исторических особенностей в развитии. Логический метод ориентирует педагога-исследователя на рассмотрение педагогического явления в завершающей стадии развития.

С помощью логического метода можно проследить логику развития педагогических идей. При этом исследователь должен осознавать, что это развитие идей идет в общих рамках исторического процесса.

Логический метод помогает осознать узловые пункты развития педагогической мысли и систему научно-педагогических категорий. Именно этот метод предполагает создание моделей педагогических процессов.

Исторический метод в педагогическом познании реализует принцип историзма. С его помощью изучаемое педагогическое явление рассматривается в его конкретно-исторической полноте, в тесной связи как с господствующими в конкретный период времени философскими, политическими теориями, так и с социально-экономическими отношениями.

Исторический метод предполагает выявление движения доминантной мысли внутри инвариантного ядра педагогических проблем, а также влияние на педагогические детерминанты социальных, научных и идеологических проблем.

В педагогике, как и в науке вообще, исторический метод реализуется через два метода, являющихся видовыми по отношению к историческому методу, а именно, через конкретно-исторический и сравнительно-исторический методы.

Конкретно-исторический метод педагогических и историко-педагогических исследований предусматривает учет всего объема социокультурных, научных, философских, этно-национальных условий, воздействующих на педагогический процесс.

Другой особенностью конкретно-исторического метода является требование всесторонности анализа историко-педагогического материала, рассмотрения его в полном объеме, учета всех, даже казалось бы, малосущественных факторов развития педагогической мысли.

Сравнительно-исторический метод педагогических и историко-педагогических исследований требует сопоставления, сравнения различных теорий, концепций, парадигм, мнений, борьба которых обеспечивала поступательное развитие педагогической науки.

 Сравнение может осуществляться как с одновременно существующими, так и с предшествующими и последующими педагогическими теориями. Это позволит выявить основные направления, доминирующую методологию и логику развития педагогической мысли. Сравнение позволяет выявить и особенности развития педагогической мысли в различных странах и у различных народов.

Сравнительно-исторический метод позволяет увидеть развитие педагогических принципов, методов, категорий, систем в их развитии, становлении.

Сравнительно-исторический метод является основным при историческом анализе этапов развития педагогической науки и школы, а также их перспектив. С помощью этого метода устанавливается не только сходство и различие (общее –особенное -единичное) педагогических концепций и парадигм различных времен и народов, но и утверждается то единство педагогического развития (педагогической мысли в целом) человечества, о котором мы уже говорили. Это единство базируется на научных традициях в педагогике (руссоистская, гербартианская, пироговская, толстовская, традиции Коменского, Песталоцци, Дистервега, Ушинского, Макаренко, Сухомлинского). Традиции обеспечивают относительную парадигмальную стабильность и преемственность в развитии.

Подводя итог характеристике логического и исторического метода, отметим следующие различия между ними:

· логический метод отображает структуру педагогического знания (чего нельзя добиться с помощью исторического метода);
· логический метод не учитывает конкретно-временные характерис​тики изучаемых педагогических явлений, а исторический – рассматривает различные стадии изучаемого явления. Ф. Энгельс писал: «Логический метод исследования,… в сущности, является ничем иным, как тем же историческим методом, только освобожденным от исторической формы и от мешающих случайностей». [11; 497]
· социологический метод является своего рода механизмом реализации онтологии, диалектики, гносеологии. С его помощью выявляется влияние государства, правовой системы, церкви, гражданского общества, политических партий, массовых организаций и движений на систему образования и педагогическую науку.

С помощью социологического метода выясняется место и роль педагогических идей в духовной культуре общества.

Социологический метод, в свою очередь может реализовываться через другой метод, характеризующийся меньшей степенью обобщенности – социально-психологический, с помощью которого устанавливается связь метафизической (философской), общенаучной и теоретико-педагогической проблематики с другими формами общественного сознания, в том числе и с обыденным сознанием людей.

Очень важно отметить, что общественное сознание отражает объективную реальность в двух уровнях: на уровне научного и на уровне обыденного сознания. Уровень обыденного сознания представлен повседневными представлениями и психологическими реалиями. Педагогическая наука в последние годы активно использует средства и методы народной педагогики, которые формировались в русле обыденного сознания (например, кандидатская диссертация Петуниной Е.Н. «Воспитание гуманной личности младшего подростка средствами русской народной педагогики», защищенная в Челябинском государственном педагогическом университете в 2005г.)

К психологическим реалиям относится общественная психология. Говоря о значении общественной психологии, Г.В. Плеханов писал: «Если с нею необходимо считаться уже в истории права и политических учреждений, то без нее нельзя сделать ни шагу в истории литературы, искусства, философии и проч.» [7; 247-248]. 

Очень жаль, что первый русский марксист в конце этой фразы написал слово «проч.» и не написал «в педагогике». С общественной психологией и педагогическая теория, и педагогическая практика сталкиваются на каждом шагу. Ведь общественная психология это не только эмоциональные процессы (переживания, стрессы, аффекты, страсти и т.д.), но и идеи (хотя эти идеи часто носят несистематизированный и эклектический характер).

СИСТЕМНЫЙ МЕТОД – важнейший общенаучный метод. В педагогической науке чаще всего оперируют такими понятиями как «системный подход» и «метод системности». Понятием «системный метод» как правило, не оперируют, но по нашему мнению оно наиболее полно характеризует суть этого метода.

Слово «система» греческого происхождения и означает целое, составленное из частей (элементов, компонентов). Показатель системности того или иного явления есть его целостность, т.е. тесная взаимосвязь элементов, при которой невозможно из данной структуры убрать какой-то один элемент без нанесения ущерба, без разрушения структуры явления в целом. Метод системности после того, как биологом Берталанфи была разработана общая теория систем, стал важнейшим методом научного исследования, имебщим общенаучный характер. В педагогике все исследователи руководствуются этим методом.

О системном подходе, принципе системности, методе системности написано очень много. Мы остановились на тех моментах, которые связывают педагогику с философией или выходят за рамки собственно педагогической проблематики. В этом плане очень важным нам представляется раскрытие сущности понятия «систематизация». Систематизация представляет собой форму теоретического синтеза. Однако, в отличие от интеграции, которая также в своей основе имеет теоретический синтез, систематизация является не интенсивной (как интеграция), а экстенсивной формой теоретического синтеза. Если представить все наши знания об окружающем мире в виде пирамиды, в основе которой лежат эмпирические знания, выше находятся частнонаучные знания, еще выше – общенаучные знания и на самой вершине пирамиды – философско-мировоззренческие знания, то процесс интеграции будет направлен вверх от основания к вершине пирамиды. Процесс же систематизации направлен вниз от вершины к основанию. Если в процессе интеграции создается новая качественная определенность, то процесс систематизации не связан с возникновением нового качества. В процессе систематизации идет лишь упорядочение элементов по вертикали и горизонтали, т.е. установление соподчинения (субординации) и соотношения (координации).

Системность – одно из основных методологических требований к научному исследованию. Любая система – иерархична. Она включает в себя подсистемы и входит в систему более высокого порядка. В сущности, любое явление есть система. Все зависит от того, с каких позиций на него смотреть, например, возьмем какое-либо архитектурное сооружение. Оно воспринимается всеми людьми, как системное явление, характеризующееся пропорциональностью и органичным сочетанием своих различных частей. Но произошло землетрясение, и для большинства людей это здание превратилось в кучу строительного хлама. Люди уже не видят в этом хламе никакой системы. Однако для спасателей, которые вытаскивают из под обломков людей, проникая вовнутрь развалин, эта куча строительного хлама, является системой, т.к., вытаскивая какие-то конструкции, необходимо учитывать силу трения, сцепление между другими конструкциями, чтобы не произошло обвала.

Если мы в результате произвольного синтеза различных явлений не получали целостности, то вместо системного явления получаем явление эклектическое, где одни элементы существуют вне тесной связи с другими. К сожалению, в современной педагогике, особенно в связи с такими явлениями модернизации системы образования, как профилизация старшей школы, сокращение базового компонента гуманитарных предметов в пользу естественнонаучных и, наоборот, естественнонаучных в пользу гуманитарных, получили распространение концепции, характеризующиеся не системностью, а эклектичностью.

Структура методологии педагогики как науки включает не только принципы и методы, но и массу приемов в качестве составных элементов того или иного метода. Приемы являются инструментарием педагогических исследований. Но вопрос о педагогических и исследовательских приемах должен быть темой специального разговора. 
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ТЬЮТОРСТВО КАК НОВАЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ ПРАКТИКА В ОБРАЗОВАНИИ

В законодательстве России в последние годы произошло обновление многих правовых норм образования и воспитания, что выразилось в признании вариативности, многообразии систем и участников воспитательного процесса. Все больше осознается необходимость утверждения в обществе  приоритета социальных ценностей, прав и свобод личности, ее способности к самореализации и функционированию в  новых социально-экономических условиях, сочетающих высокий уровень культуры, образованности, профессиональной компетенции и деловых качеств.  Сегодня обсуждается принцип открытости, как возможная качественная характеристика современного образования. В связи с реализацией модели открытого образовательного пространства далеко не последнее место занимает тьюторство. 

Главная задача тьюторов – обеспечить формирование професси​ональных компетенций студентов на каждом этапе обучения посредством  реализации следующих функций:

· воспитательной, основывающейся  на психологическом контакте с подопечными, создании атмосферы доверия и партнерства;
· обучающей по новому типу – вместо традиционного выставления оценок используется так называемая накопительная оценка (идея  портфолио);

-сопровождающей  или условно контролирующей (обратная связь).[2]

Таким образом, индивидуальный тьютор совмещает функции педагога-консультанта, наставника по самоопределению студентов в части профессионального выбора, менеджера-организатора индивидуальной траектории обучения. То есть тьютор способствует самоопределению студентов, помогает каждому из них  сформировать свой  индивидуальный маршрут  в рамках образовательной программы, который будет  наиболее полно соответствовать его потребностям и способностям. Тьютор консультирует студентов в течение  всего процесса обучения как по содержанию, так и по методике обучения, помогая им решать проблемы как профессиональной так и учебной деятельности. 

Также для технологизации тьюторской работы необходимо определить, каковы образовательные результаты этой работы, каковы способы представления этих результатов. Необходимо выработать  критерии, которые показывали бы, когда и каким образом тьютор видит, что он достиг того, чего хотел, каким образом результат будет виден подопечному. Это тем более  важно потому, что в тьюторстве нет отметочного оценивания. Такое представление о результатах необходимо для создания тьюторских программ и проектов.[1]

И сегодня, говоря  о принципиальных подходах к созданию в условиях  современного высшего учебного заведения открытого образовательного пространства представляется целесообразным обсуждение проблемы тьюторства, как одного из возможных дополнительных ресурсов реализации принципа открытости. 
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Профессиональная направленность в преподавании дисциплины «Русский язык и культура речи»

Перемены, происходящие в последнее время в нашем обществе и в мире в целом, влекут за собой изменения и в области образования. Переход к рынку, движение к демократии и правовому государству требуют от человека широкого общекультурного кругозора, готовности к постоянному повышению общей и профессиональной компетентности, к возможной переквалификации, переподготовке, вызывают необходимость формирования у современного человека потребности в непрерывном развитии и самосовершенствовании. 

Сегодня формируется социальный заказ на всесторонне развитых людей, способных к самостоятельной работе, умеющих действовать в условиях неопределенности, ощущающих потребность в непрерывном образовании. Вступление России в Болонский процесс требует от системы высшего профессионального образования повышения качества подготовки конкурентоспособного специалиста. 

В последнее десятилетие профессия экономиста получила широчайшее распространение. Многократно возросло количество учебных заведений, осуществляющих подготовку специалистов экономического профиля. Огромное число исследований посвящено содержанию профессиональной деятельности экономистов в ее различных аспектах. Вместе с тем, существенно возросли и требования к качеству подготовки выпускников экономических факультетов, что ориентирует нас на совершенствование подготовки в высшей школе с учетом этих требований, а особенно на формирование культуры современного специалиста.

Уровень культуры во многом зависит от степени владения родным языком и речью, от умения общаться в определенной речевой ситуации, уважать партнера. Особенно это актуально для людей, не имеющих филологического образования. 

Основная задача дисциплины «Русский язык и культура речи» – формирование современной языковой личности, владеющей системой норм литературного языка, повышение уровня коммуникативной компетенции будущих специалистов. Учитывая требования к подготовке специалистов разного профиля (бухгалтеров, финансистов, экономистов), работа по освоению этой дисциплины предусматривает дифференциацию заданий, решающих также вопросы формирования профессиональной речи студентов. 

В соответствии с изучаемыми разделами программы курса остановимся на ряде упражнений, направленных на развитие профессиональной речи, а именно:

1) в области фонетики и орфоэпии – вариативность произношения гласных и согласных звуков в заимствованных словах; усвоение акцентологической нормы и вариантов ударения; работа со словарями.

2) в области словообразования – анализ и подбор новых профессио​нальных слов, образованных с помощью современных словообразовательных элементов; образование слов по словообразовательным моделям с характеристикой их стилевой принадлежности.

3) в области лексики и фразеологии – отбор профессиональной лексики на основе анализа учебной литературы по дисциплинам специальности; работа со словарями.

4) в области морфологии – упражнения с трудными случаями образования грамматических форм частей речи.

5) в области синтаксиса – анализ и подбор синтаксических синонимов, имеющих стилистическую окраску и профессиональную направленность.

6) в области стилистики – анализ публицистических, научных, официально-деловых текстов, содержащих профессиональную лексику; составление текстов разного типа на профессиональную тему с освещением будущей профессии.

Теперь более подробно по каждому разделу.

В разделе «Фонетика» обращаю внимание студентов на трудности русского ударения, его особенности. Даже зафиксированные в словарях акцентологические нормы не дают однозначного ответа: можно ли сформулировать такие правила, которые помогли бы в совершенстве овладеть нормами ударения и произношения? Поэтому уделяется внимание акцентологическим нормам и вариантам ударения. Предметом же рассмотрения орфоэпической нормы являются  иноязычные слова, которые будут составлять активный словарь будущих специалистов.

Важнейшим условием грамотной речи является отбор лексических единиц для выражения того или иного содержания. Лексические нормы демократичны и достаточно подвижны. Поскольку мы переживаем период интернационализации русского языка, насыщения его заимствованиями из западноевропейских языков, задача преподавателя – выработать у студентов правильное отношение к происходящим языковым процессам: с одной стороны, чувство патриотизма относительно русского языка, самозащиты от наплыва иноязычных слов и оборотов, неумеренного употребления их в речи; с другой – освоение той новой лексики, без которой в современных условиях, в условиях обновления всех сфер жизни обойтись нельзя. Студенты должны знать лексику, отражающую реалии современной жизни, уметь ею пользоваться. В полную меру необходимо использовать лексику, связанную с будущей профессией студентов, с профессией их родителей, где тоже находят отражение процессы, происходящие в обществе, науке, производстве, экономике.

Работа с терминами требует широких межпредметных связей, использования современных публицистических, научно-популярных текстов, обращения к терминологическим словарям, к словарям иноязычных слов.

В аудиторных упражнениях, в домашних заданиях, на семинарских занятиях используются различные виды лексических упражнений, нацеленных на развитие лексического запаса студентов.

На учебных занятиях обращается внимание студентов на то, что речь специалиста может быть засорена профессиональным жаргоном. Представляет интерес и жаргон экономистов. Например: «рвет баланс», «вылазит красным», «надо скрыживать». Однако границы между жаргоном и терминологией весьма подвижны. То, что вчера было разговорным, завтра вполне может стать термином. Что и случилось со словом «мышь».

Содержание раздела «Словообразование» неразрывно связано с проблемами формирования грамматических норм современного литературного языка. С точки зрения формирования профессиональной речи студентов обращается внимание на следующие особенности словообразования конца ХХ-начала ХХI века:

Широкое распространение в языке получило образование сложносокращенных слов (аббревиация). Этот способ активен и в наши дни.

Для разговорной речи характерна еще одна возможность образования новых слов, которая связана со свертыванием наименований из двух слов в однословные.

Употребление слов, образованных по одинаковым моделям с помощью одинаковых словообразовательных средств, имеющих общее значение, которое называется словообразовательным значением (производитель действия; сторонник чего-либо; названия по профессии; процессы, наделенные теми или иными свойствами и т.д.).

Морфологические нормы современного русского языка – это нормы, связанные с особенностями образования форм различных частей речи. Грамматики русского языка отражают типичные случаи современного словоизменения. В связи с этим овладеть морфологическими нормами литературного языка проще, чем, например, нормами ударения.  

Одним из эффективных видов работы по формированию синтаксической нормы является анализ синтаксических синонимов. При подборе дидактического материала учитываются синтаксические особен​ности стилей речи. Функциональные стили речи необходимы в одинаковой мере студентам любой специальности. Например, овладение публицис​тическим стилем неразрывно связано с формированием определенных качеств личности. Овладение формой публичного выступления при отсутствии внутренней готовности студента к такому выступлению, при отсутствии необходимого содержания не будет плодотворно для его становления как личности. Работа над публицистическим стилем речи должна быть привязана к повседневной жизни студента, к его реальным жизненным планам, к нравственным, эстетическим, социальным ценностям, доступным его восприятию и пониманию.

Приобщение к художественному стилю для студента началось еще в школе. Он много знает о художественном стиле, прочитал много произведений и может сам создавать литературные произведения малых жанров.

Более основательно изучаем тот стиль, который соответствует специализации студентов. При обучении специальностям «менеджмент», «бухгалтер», «финансист», «экономист» внимание уделяется научному и официально-деловому стилям.

Одной из форм самостоятельной внеаудиторной работы студентов является составление текста любого стиля и жанра на профессиональную тему. Работа выполняется в конце курса, когда уже изучены все разделы программы. Студентам предлагается написать сочинение о выбранной профессии. Тема конкретно не формулируется. Студенты определяют ее сами. Однако при всем разнообразии языковых средств для написания сочинений о профессии выделяются несколько моментов, о которых студенты не должны забывать. Им предлагается своеобразную памятку с целью систематизации мыслей, как бы своеобразную подсказку:

1. Важность профессии: ее роль и значение, распространенность, редкость.

2. Состояние дел с этой профессией в России (в других странах, прежде, теперь, в будущем).

3. Отличие (сходство) избранной профессии от других, ее трудности и преимущества (материальные, моральные, духовные). Разные точки зрения на нее.

4. Какие качества личности потребуются для овладения этой профессией? Что вы для этого сделали (делаете)?

5. Почему вы выбрали эту профессию, причины, побудившие вас к такому решению (ее преимущества, родители, призвание, случай, пример других, ваш характер и т.д.)?

6. Как вы представляете свое будущее после окончания техникума (учиться в вузе, работать)?

7. Факты из истории, литературы, цитаты, высказывания о данной профессии.

Данная памятка – это не план, по которому следует строить сочинение. Композиция будущей работы зависит, во-первых, от формулировки темы; во-вторых, от особенностей избранной профессии; в-третьих, от личности студента и от многого другого. Рекомендуется писать так, как студенты привыкли, и в той форме, которая лучше получится: в виде рассуждения, повествования, рассказа с элементами описания, исповеди, смешанной форме и т.п. Напоминаем студентам о том, что в будущем сочинении нет необходимости пытаться раскрыть все перечисленные в памятке пункты. Какие-то станут главными, другие будут бегло упомянуты или вовсе опущены. Важно также отразить в работе личный жизненный опыт, хотя он у 17-18-летних юношей и девушек очень мал.

Большое значение придаётся анализу выполненных работ, который делается на занятиях по мере поступления и проверки сочинений. Авторам работ предлагается прочитать наиболее удачные фрагменты. Студенты с интересом включаются в эту аналитическую работу.

На занятиях по разделу «Стилистика» еще раз обращается внимание студентов на то, что умение строить тексты разных стилей, свободно владеть богатейшей лексикой современного русского языка, умение общаться в наши дни становятся необходимыми составляющими любой профессиональной деятельности. От того, как говорит человек, могут зависеть и результаты его труда.

Таким образом, введение курса русского языка и культуры речи открывает возможности для решения комплексной задачи – повышения языковой культуры человека (и общества). Для успеха в профессиональной деятельности современному специалисту необходимо в совершенстве владеть навыками культуры речи, обладать лингвистической, коммуникативной и поведенческой компетенцией в профессиональном общении.

С.А. Богатенков
Челябинский институт (филиал) ГОУ ВПО

«Российский государственный торгово-экономический университет»,

МУЛЬТИМЕДИЙНАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ СРЕДА

КАК ЭФФЕКТИВНОЕ СРЕДСТВО ДЛЯ ПРЕПОДАВАНИЯ ИНФОРМАЦИОННЫХ ДИСЦИПЛИН В ВЫСШЕЙ ШКОЛЕ

Формирование информационной культуры во многом происходит в вузе в результате освоения тех наук, которые способствуют ее развитию и приспособлению к конкретному виду деятельности, в том числе дисциплин, изучающих информационные системы и технологии. В рамках этого направления изучаются телекоммуникации, мультимедиа и гипермедиа технологии, информа​тика, теория информации,  теория проектирования баз данных и ряд других дисциплин. Неотъемлемой частью информационной культуры являются знание технологии объектно-ориентированного и визуального программирования, распределенные вычисления и базы данных, а также специализированные информационные системы. Использование мультимедийных технологий подразумевает, что выпускники вузов должны иметь специальную информационную подготовку, в совершенстве владеть механизмами поиска, анализа и сбора информации, должны уметь зрительно воспринимать выражение идей, понятий, процессов и уметь выражать свои идеи посредством применения различных видов информации. Кроме того, мультимедийные технологии, являясь элементом дистанционного образования, могут применяться в различных формах обучения: дневном, заочном, обучении, повышении квалификации, дистанционном обучении. Овладение мультимедийными технологиями повышает качество подготовки специалистов и их конкурентоспособность на рынке труда, с одной стороны, и с другой – экономическую эффективность обучения. Неотъемлемой частью информационной культуры являются знание новой ин​формационной технологии и умение ее применять как для автоматизации рутинных опера​ций, так и в неординарных ситуациях, требующих нетрадиционного творческого подхода.

Одной из перспективных форм обучения является применение мультимедийных материалов. К ним можно отнести мультимедийные учебники. Являясь обязательным элементом, без которого современное обучение невозможно, мультимедийные учебники способствуют самостоя​тельной работе студентов, тестированию, контролю знаний, проведению лабораторных, практических работ, внедрению case-study. Компьютерное представление учебной информации в различных видах (звук, иллюстрации, анимация) позволяет эффективно использовать психологических методы запоминания информации и эвристические методы представления информации в графическом виде. В современной  психологии характеристика феномена памяти, связанного с предельно яркой наглядностью фиксируемого предмета, обозначается термином "эйдетизм". Известны различные методики и программы, как традиционные, направленные на развитие основных видов памяти (зрительная, слуховая), так и инновационные, таких как эйдетика – развитие образной памяти. Но следует отметить, что основные методы эйдотехники разработаны применительно к средней школе. Задача формирования эвристических умений в условиях высшего образования относительно нова и пока решены лишь ее отдельные вопросы, например при формировании эвристических умений в условиях технического вуза.

Процедура разработки мультимедийных материалов силами преподавателя достаточно трудоемка и отнимает много времени. Кроме того, от преподавателя требуется адекватное представление текстового материала в виде графических образов, что представляет собой неформальную творческую задачу.

В январе 2010 г. автором зарегистрированы в Отраслевом Фонде Эффективного Развития Науки и Образования (ОФЭРНиО) три работы:

1. Методика разработки мультимедийной образовательной среды (Рисунок – Анимация – Изображение – Схема – Автоматизация) РАИСА для формирования учебно-методических комплексов

2. Шаблон темы для формирования тем мультимедийных учебно-методических комплексов информационных дисциплин.

3. Курс дистанционного обучения «Мультимедийные технологии в преподавании информационных дисциплин»

В методике разработки мультимедийной образовательной среды для формирования учебно-методических комплексов предложен новый подход к разработке учебных мультимедийных материалов к преподаванию и обучению творчеству в рамках  тем дисциплин вуза. В результате освоения методики формируется системный подход в сфере учебной деятельности, появляются навыки решения задачи эффективного представления учебной информации с помощью мультимедийных технологий. Для повышения эффективности представления мультимедийных материалов применяются  эйдетические и эвристические методы. 

Мультимедийная среда представляет собой совокупность мультимедийных презентаций, выполненных с помощью программы PowerPoint.  Каждая презентация является результатом творческой работы преподавателя по представлению учебного материала темы по критерию максимальной степени усвоения и запоминания информации.

Важной творческой задачей преподавателя является объединить все слайды в единую систему, используя средства анимации, и придумать динамический рассказ. В перспективе для его реализации можно использовать компьютерные методы мультипликации, а придуманный рассказ представить в виде звукового файла. Такой подход представления информации в виде динамического рассказа со зрительными образами, применяемый в эйдетике, позволяет запомнить большие последовательности цифр. Для проверки знаний студентам представляются слайды без текстовой информации и без названия вопроса. Студентам предлагается определить название вопроса, ввести необходимые текстовые пояснения и раскрыть вопрос.

Мультимедийная образовательная среда предназначена для организации учебной деятельности студентов различных специальностей с использованием инновационных педагогических и информационных технологий и представляет собой средство медиаобразования, которое позволяет создать банк интеллектуальных образовательных ресурсов вуза и использовать этот банк для разработки мультимедийных учебно-методических комплексов информационных дисциплин

Мультимедийная образовательная среда имеет следующие особенности:

Ядром среды являются мультимедийные учебно-методические комплексы по дисциплинам (МУМКД) специальностей.

МУМКД разрабатываются на основе шаблонов, созданных в программе PowerPoint, ведущими преподавателями и развиваются с привлечением студентов в рамках самостоятельной и учебно-исследовательской работы.

При разработке МУМКД используются шаблоны двух видов: общих сведений по дисциплине и сведений по теме.

Структура шаблона общих сведений по дисциплине совпадает с структурой УМКД, поэтому его заполнение сводится в основном к копированию текстовой информации из файла Word в соответствующие метки заполнители слайдов шаблона.

Структура шаблона темы предполагает  эффективное раскрытие темы с использованием всех видов информации (текст, иллюстрации, анимация, звук, видео). Весь материал темы представляется в виде системы мультимедийных объектов, каждый из которых создается по критерию эффективности усвоения материала и является результатом творческой работы преподавателя или студентов. 

Шаблон темы предназначен  для формирования тем мультимедийных учебно-методических комплексов информационных дисциплин. Использование шаблона позволяет значительно уменьшить трудоемкость операций работы с учебной информацией в результате ее систематизации и унификации. Шаблон отличается учетом особенностей методики творческого подхода к разработке мультимедийных материалов. Шаблон предназначен для преподавателей вузов и студентов, участвующих в подготовке мультимедийных учебно-методических комплексов информационных дисциплин.

Весь материал темы разбивается на 5 основных и 5 вспомогательных вопроса. Основные вопросы рассматриваются на лекциях, их названия вводятся на третьем слайде. Рассмотрение вспомогательных вопросов выносится на самостоятельную работу студентов, их названия вводятся на четвертом слайде.

Для эффективного усвоения учебного материала ответ на каждый вопрос представляется двумя слайдами:  текстом и схемой. 

Для эффективного контроля над усвоением учебного материала тест на каждый вопрос представляется двумя слайдами:  текстом и схемой. 

В результате подготовки мультимедийной информации в соответствии с предлагаемым шаблоном по каждой теме мы будем иметь 5 основных иллюстраций. Выполнение самостоятельной работы для графического представления вспомогательных вопросов инициирует потребность студентов в решении творческих задач и в развитии воображения.

В курсе дистанционного обучения «Мультимедийные технологии в преподавании информационных дисциплин»  представлен новый подход к разработке учебных мультимедийных материалов, к преподаванию и обучению творчеству в рамках информационных дисциплин вуза. В результате освоения курса формируется системный подход в сфере учебной деятельности, появляются навыки решения задачи эффективного представления учебной информации с помощью мультимедийных технологий. Для уменьшения трудоемкости подготовки мультимедийных материалов используются шаблоны, а для повышения их эффективности – эйдетические и эвристические методы. Курс предназначен для преподавателей вузов.

Курс дистанционного обучения «Мультимедийные технологии в преподавании информационных дисциплин» является итогом обобщения пятилетнего опыта автора по разработке и внедрению мультимедийных материалов учебного назначения в Челябинском институте (филиале) ГОУ ВПО «Российский государственный торгово-экономический университет». Автором получены свидетельства в Отраслевом Фонде Алгоритмов и Программ на следующие мультимедийные материалы учебного назначения:

· №7924 – Мультимедийный учебник по дисциплине «Информационные системы в экономике» – М.: ОФАП, 2007 (совместно с Богатенковым М.С.);

· №9486-Мультимедийный учебник по дисциплине «Информационные технологии в экономике» – М.: ОФАП, 2007 (совместно с Богатенковой Н.М.);

· №9644- Мультимедийный учебник по дисциплине «Информационные системы маркетинга» – М.: ОФАП, 2007 (совместно с Богатенковым Д.С.);

· №12272 – Мультимедийный учебно-методический комплекс по дисциплине «Информационные технологии управления» – М.: ОФАП, 2009 (совместно с Литвиновой Н.Ю.);

· №12274-Мультимедийный учебно-методический комплекс по дисциплине «Информационные технологии в коммерческой деятельности» – М.:ОФАП, 2009.

Основное содержание модулей курса дистанционного обучения:

· алгоритм разработки мультимедийной презентации темы с помощью шаблона; 

· алгоритм разработки мультимедийной презентации общей информации по дисциплине с помощью шаблона;

· алгоритм подготовки мультимедийной информации по теме с использованием эйдотехнических и эвристических методов; 

· упражнения по развитию творческого воображения; задачи на воображение; тематические подборки проблемных ситуаций по темам.

Е.А. Боровых

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

К ПРОБЛЕМЕ ИЗУЧЕНИЯ НАЦИОНАЛЬНОГО ХАРАКТЕРА

Что такое национальный характер? Существует ли он? Правомерно ли обобщение типичных черт целого народа, принимая во внимание тот факт, что каждый человек представляет собой уникальную индивидуальность? Сложность данного лингвокультурологического явления начинается с отсутствия терминологического единообразия. Так, С. М. Арутюнян говорит о психологическом складе нации, Н. А. Ерофеев – об этническом представлении, И. Г. Дубов – о национальном менталитете.  Однако термин национальный характер остается наиболее распространенным и в то же время противоречивым в современных лингвокультурологических исследованиях. Иногда считают, что представления о характере определенной нации (русских или англичан) идут из глубины веков. Те слова, которые нам кажутся специфически русскими, скажем, “авось”, “простор”, “удаль”, “воля” или специфически английскими, например,  “сдержанность”, “консерватизм”, “прагматизм”, представляются нам исконными, отражающими характер народов испокон веков. Однако это не совсем верно. Вообще, представление о нации как едином организме и о существовании национального характера, что у народа, как и у человека, есть характер, возникло достаточно поздно — во второй половине XVIII века. 

Кроме терминологических различий сложность изучения национального характера заключается в том, что далеко не все ученые безоговорочно признают существование у каждой отдельной нации специфических черт, которые коренятся в самой природе народа. Некоторые ученые считают существование национального характера неоспоримым фактом, другие полагают, что национальный характер существует только в бытовом, но не в научном сознании, что всякое обобщение на уровне “типичных” черт народа условно и натянуто. Сложность изучения менталитета этноса заключается в том, что он складывается из едва уловимых черт, тонких нюансов, иногда противоречивого поведения представителей той или иной нации.

Ю. В. Бромлей проводит параллель между понятиями “характер” и “национальный характер” и отмечает: “Культурное единство членов этноса неразрывно связано с наличием у них определенных общих черт психики, которые называют этническим или, чаще, национальным характером. Характер в психологии определяется как совокупность основных, наиболее устойчивых психических свойств человека. Поэтому национальный характер – специфические для данной этнической общности социально-психологические черты” [2, с. 106]. По мнению К. Касьяновой, национальный характер – это реальное психическое образование, существующее в виде однотипных для людей одной и той же культуры реакций на привычные ситуации в форме чувств и состояний [4]. На наш взгляд, понятие “национальный характер” должно включать психологический, социальный и культурологический аспекты, поэтому наиболее полное, по нашему мнению, определение находим у С. М. Арутюняна, который определяет “психологический склад нации”  как “своеобразный национальный колорит чувств и эмоций, образа мыслей и действий, устойчивые национальные черты привычек и  традиций, формирующихся под влиянием условий материальной жизни, особенностей исторического развития данной нации и проявляющихся в специфике ее национальной культуры” [1, с. 31]”. Приведенные нами трактовки понятия “национальный характер” подтверждают мысль о том, что многие исследователи признают существование данного явления и указывают на целесообразность и перспективность его многоаспектного изучения.

Исходя из реальности существования национального характера, выделим тот практический материал или источники, которые позволяют исследовать характер этноса и сравнивать его с менталитетом других народов. Рассматривая источники, дающие объективные сведения о национальном характере, в первую очередь, говорят о наборе стереотипов, ассоциирующихся с данным народом. Сам феномен “стереотип” рассматривается в работах лингвистов, социологов, этнографов, когнитологов, психологов, этнопсихолингвистов. Представители названных наук выделяют различные виды стереотипов и приписывают им свойства, характерные для конкретной области исследования. Так, этнокультурный стереотип является обобщенным представлением о типичных чертах, характеризующих какой-либо народ. С позиций лингвокультурологии В. А. Маслова определяет стереотип «как явление языка и речи, такой стабилизирующий фактор, который позволяет, с одной стороны, хранить и трансформировать некоторые доминантные составляющие данной культуры, а с другой – проявлять себя среди “своих” и одновременно опознать “своего”» [5, с. 110].  Исследователи выделяют автостереотипы, которые отражают то, что люди думают о себе, и гетеростереотипы, относящиеся к другому народу; последние чаще всего бывают более критичными. Специалисты по этнической психологии, изучающие этнокультурные стереотипы, отмечают, что нации, находящиеся на высоком уровне экономического развития, подчеркивают у себя такие качества, как ум, деловитость, предприимчивость, а нации с более отсталой экономикой – доброту, сердечность, гостеприимство.  Сопоставление автостереотипов и гетеростереотипов часто приводит к выявлению противоречивых данных. В подтверждение сказанного приведем пример исследования стереотипов русского характера, которое провели Д. Пибоди, А. Г. Шмелев, М. К. Андреева, А. Е. Граменицкий [6, с. 107-110]. По данным исследования, русские респонденты характеризуют типичных представителей своей нации такими качествами, как откровенный, щедрый, бесшабашный, прощающий, непрактичный, доверчивый, миролюбивый. Авторы указывают на наличие в конституциональном темпераменте русских повышенной сензитивности, проявляющейся в социальном поведении в форме повышенной способности к сопереживанию, сочувствию, эмоциональному отклику. Однако, как показывает исследование выше названных авторов, русские глазами европейцев выглядят несколько иначе, они выделяют такие качества, как серьезный, твердый, трудолюбивый, осторожный, умный, скромный, боевитый, активный, уверенный. Среди этих качеств отсутствуют какие-либо признаки межличностной сензитивности. Изучая национальные стереотипы, ученые делают вывод о наличии противоречивых черт в национальном характере русских. Происхождение этих противоречивых черт объясняется  особенностями социализации в российском обществе, приводящими к отсутствию прочных навыков свободного этикетного поведения, к излишней скованности и “заторможенности” в официальных ситуациях, и, наоборот, некой “расторможенности” в ситуациях неофициального общения. Еще одним фактором, объясняющим противоречивость видения русского национального характера, является фактор “западной пропаганды”, которая несколько трансформирует представления европейцев о российском менталитете в угоду политическим и идеологическим установкам. Кроме того, сами русские склонны преувеличивать архаические черты в национальном характере (следуя архаической модели “Иванушки-дурачка”), хотя в настоящее время мы являемся свидетелями постепенного восприятия русскими стиля жизни большинства европейских стран, что приводит к медленному изменению специфики и колорита национального характера. 

В целом отношение исследователей к стереотипам или этническим представлениям как к источнику объективной информации о национальном характере само по себе противоречиво. Немецкий писатель Г. Бёлль называет этнические представления “беллетристическими предрассудками”, в которых господствуют штампы и трафареты. С. Г. Тер-Минасова отмечает, что слова “стереотип и стереотипный” имеют негативную коннотацию и в русском, и в английском языке, так как определяются через слово ‘шаблонный, избитый, лишенный оригинальности’. Однако она отмечает, что “при всем своем схематизме и обобщенности стереотипные представления о других народах подготавливают к столкновению с чужой культурой, ослабляют удар, снижают культурный шок” [7, с. 139]. Н. А. Ерофеев в своей монографии “Туманный Альбион: Англия и англичане глазами русских” отмечает, что какая-то часть этнических представлений есть не что иное, как миф. “Однако современная наука уже отказалась от пренебрежительного отношения к мифам как к продуктам фантазии, не имеющей почвы в реальности. Миф не просто вымысел, но вымысел, обусловленный эпохой и средой. Изучая мифы, мы имеем возможность проникать в тот глубокий слой реальной жизни, который их породил” [3, с. 19]. Сказанное можно отнести и к тому мифологическому наследию, которое заложено в этнических представлениях или стереотипах. 

Кроме стереотипов основным источником, раскрывающим менталитет народа, является фольклор. Древние сказания, пословицы и поговорки, былины и сказки позволяют не только понять историю народа, но и раскрыть характер его чаяний, идеалов, систему его моральных и социальных ценностей. В современных лингвокультурологических исследованиях большое внимание уделяется параллельному изучению нескольких культур, с последующим количественным обобщением в виде определенной системы шкал и статистических корреляций. Например, фольклор разных культурных групп изучается с точки зрения того, как у них проявляется та или иная ценностная установка (допустим, отношение к богатству). Затем, сопоставляя результаты, можно делать вывод о том, что в фольклорном творчестве одного народа богатству придается большее значение, чем в творчестве другого народа, а отсюда — заключение относительно особенностей характера той или иной этнической группы. Однако, исследуя национальный характер народа на основе его устного творчества, нужно принимать во внимание тот факт, что такие исследования в некоторой степени могут содержать противоречивую информацию. Анализируя фольклорный текст, необходимо принимать во внимание фактор времени, т.е. то, что было ценным для одного исторического периода, может потерять свою актуальность для современности. Кроме того, в древних сказаниях разных народов можно встретить похожие, иногда одинаковые сюжеты, что объясняется методом заимствования фольклорных текстов.

Анализ национальных стереотипов и фольклора какого-то одного определенного общества позволяет получить синтетический образ культуры и психологического склада соответствующего народа. Комплексное исследование национального характера с позиций лингвокультурологии, подкрепленное психологическими, этнографическими и культурно-историческими данными, может представить достоверный портрет нации в парадигме современной культуры. 
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ТЕХНИЧЕСКИХ СРЕДСТВ ОБУЧЕНИЯ НА КУРСАХ  АНГЛИЙСКОГО ЯЗЫКА (ГРУППА ПРОДОЛЖАЮЩИХ)

В современном мире знание английского языка – это норма для активных и целеустремленных людей. Владение английским языком является одним из залогов успеха на жизненном пути, что позволяет подняться  на ступень выше, охватить более обширные пространства общения, познакомиться с  национальными особенностями, культурой и традициями народов других стран, а также повысить свой профессиональный уровень. Всё большее и большее количество компаний предъявляют к свои сотрудникам требования, которые касаются  знания иностранных языков. Руководители престижных  организаций  отдают большее предпочтение  сотрудникам знающим английский язык, что открывает дорогу к карьерному росту. Сегодня не достаточно быть специалистом только в одной сфере, так как общество постоянно требует от человека дальнейшего развития и усовершенствования. Именно поэтому важное значение сегодня уделяется изучению английского языка при подготовке будущих специалистов.

Вот уже в течение нескольких лет кафедра иностранных языков Уральского социально-экономического института совместно с факультетом повышения квалификации проводит набор слушателей на курсы по изучению иностранных языков: английского, немецкого, французского. Наибольшей популярностью, что, наверное, неудивительно, пользуется английский язык. В этом году успешно работают две группы: начинающих (для слушателей, которые изучают язык с «нуля») и продолжающих (для слушателей, которые хотят повысить знания разговорного английского языка). Являясь преподавателем продолжающей группы, хотелось бы отметить, что эта программа предназначена для тех, кто, владея основами английского языка, желает научиться говорить на нем, а также преодолеть комплекс общения, так называемый «языковой барьер». Нашей целью является выработать в слушателе умение говорить правильно, не заучивая наизусть огромное количество грамматических правил, сформировать способности к свободному общению на языке. На занятиях применяется наиболее эффективная сегодня методика обучения английскому языку, в основе которой лежит коммуникативный подход.  Курс английского языка построен на работе в парах и группах, что дает возможность использовать время занятий с максимальным эффектом. Слушатели курсов совершенствуют навыки чтения и аудирования. Актуальные грамматические и лексические конструкции английского языка выводятся в речь и закрепляются с помощью ролевых игр и дискуссий. Обучающиеся знакомятся с речевым этикетом, культурой англоговорящих стран, способами обмена информацией, пробуют общаться в различных речевых ситуациях, максимально приближенных к реальным условиям общения на английском языке.

В рамках коммуникативной методики используется широкий спектр образовательных средств и приемов: общение студентов с преподавателем и друг с другом, игровые элементы, аудио и видеоматериалы. Об использовании последних нам хотелось бы рассказать подробнее. Нет необходимости доказывать очевидную значимость использования технических средств при обучении иностранному языку. Будучи аутентичным источником изучаемого языка, они являются незаменимым аспектом в мотивации обучаемых, благодаря наличию в них многообразных и богатых речевых ситуаций.

Как у обучаемых, так и преподавателей есть любимые фильмы и актеры, которые легко узнаваемы, а встреча с ними в аудитории всегда вызывает положительные эмоции. Видеофильмы помогают создать на занятии атмосферу внешнего мира и являются стимулом для эффективной коммуникативной деятельности и дискуссий. Работая с видеофильмами, обучаемые могут повысить свой уровень знания иностранного языка. Во время просмотра и прослушивания они пытаются понять то, что происходит, о чем говорят герои. Описывая и обсуждая, они сравнивают их мир с окружающим нас миром. Именно с этой целью мы используем видеосюжеты курса “ Английский язык с Extra удовольствием”, который является одним из лучших для обучения разговорному английскому языку. Эта самая современная разработка телевизионного канала Великобритании Channel 4 для тех, кто хочет быстро научиться говорить по-английски. Главными героями фильма являются такие же молодые люди, которые используют английский для общения, что еще в большей степени способствует усвоению материала. Программа помогает освоению живой разговорной лексики, а юмористические ситуации позволяют без напряжения и скуки усваивать живой разговорный английский. Из фильма можно многое узнать об Англии, увидеть великолепные виды Лондона.

Обучающий материал представлен в виде комедийного сериала. Каждый эпизод, длительностью 20-25 минут, состоит из сюжетов, что позволяет быстро ориентироваться по фильму. Так, например, эпизод 2 «Hector goes shopping» («Гектор идет за покупками») состоит из следующих сюжетов: 

What’s Hector like? (Описание Гектора)


Hector is so old-fashoined (Старомодная манера Гектора одеваться)

The Tarantula ( Домовладелица)

Online shopping (Покупки по Интернету)

Nurse Nick (Ник в роли сиделки)

Как видно из описания, программа позволяет повторить уже изученную лексику (описание внешности человека) и изучить новую (поход по магазинам). Как правило, работа с видеосюжетом строится следующим способом: просматривается эпизод или часть эпизода и далее слушатели получают задания в виде карточек, подготовленных преподавателем. Например, сюжет 1. Can you describe Hector? (Описание Гектора)

Задание: отметьте характеристики, присущие Гектору (согласно эпизоду).

	Short
	

	Handsome
	

	Cool
	

	Tall
	

	Fashionable
	

	English
	

	Argentinean
	

	Old-fashioned
	

	Fantastic
	

	Young
	


Здесь же предлагаются задания на повторение лексики, например: What other descriptions can be applied to Hector? (Какие еще характеристики могут быть применены к Гектору? Dark-haired, blonde, broad-shouldered, bald, attractive, fat, slim, short-sighted: темноволосый, широкоплечий, худой и др.) 

Подобные задания предлагаются по каждой части эпизода. Тематика эпизодов очень разнообразна (например, поход по магазинам, поиск работы, отпуск и др.). Для успешного воспроизведения диалогов видеосюжета, слушатели получают карточки с необходимой лексикой и выражениями по заданной теме и, вновь просматривая отрывок, воспроизводят диалоги. На заключительном этапе обучающимся предлагается составить собственный диалог в группах или в парах на основе изученного материала.

Так как наш курс английского языка строится на британских пособиях, таких как Clockwise, Headway, Streamline, Basic Survival, то мы активно работаем на занятиях и с прилагаемым аудиоматериалом к данным учебникам. Как и при работе с видеоматериалом, при прослушивании аудиоматериалов особое внимание уделяется речевым образцам, употребляемым в современном разговорном языке.

Таким образом, в процессе работы с аудио и  видеоматериалом происходит формирование сознания и мышления посредством иностранного языка, развитие познавательной активности, обучение осмысленному восприятию иностранной речи на слух, формирование навыков аудирования и говорения.  Это и позволяет пробудить интерес к изучению языка, развить языковое мышление, преодолеть языковой барьер, т.е. эффективно повысить уровень владения иностранным языком.

О.М. Васильева

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ АКТИВНЫХ МЕТОДОВ ОБУЧЕНИЯ
Активное обучение представляет собой такую организацию и ведение учебного процесса, которая направлена на всемерную активизацию учебно-познавательной деятельности обучающихся посредством широкого, желательно комплексного, использования педагогических (дидактических) предпосылок

К которым относятся педагогические технологии в той или иной мере реализующие и развивающие отдельные принципы активного обучения.

Проблемное обучение развивает подход к активизации творческой деятельности обучающихся посредством представления проблемно сформулированных заданий (применительно БЖД это научить слушателей решению проблемных задач правила дорожного движения, пожарная безопасность, решение логических задач), но раскрывает его на основе традиционных методик.  

Программированное обучение внесло серьёзный вклад в разработку подходов к индивидуализации обучения на основе специально построенных учебных курсов индивидуального пользования, получивших новый толчок к развитию в связи с развитием компьютерных технологий. Работа с компьютером позволяет студентам работать с независимым экспертом, что является благоприятным фактором обучения.

Контекстное обучение отталкивается от положения теории деятельности, в соответствии с которой, усвоение социального опыта осуществляется в результате активной, «пристрастной» деятельности субъекта. В нем получают воплощение следующие принципы: активность личности; проблемность; единство обучения и воспитания; последовательное моделирование в формах учебной деятельности слушателей содержания и условий профессиональной деятельности специалистов. В качестве средств реализации теоретического подхода в контекстном обучении предлагается в полном объёме использовать методы активного обучения. 

Игровое обучение доказало высокую эффективность использования игровых, соревновательных, командных методов обучения. (круглые столы с использованием мультимедиа, доклады по направлениям, с использованием видео презентаций и слайд шоу.)

Как и организационно-управленческие средства  активизация обучения может идти как посредством совершенствования форм и методов обучения, так и по пути совершенствования организации и управления учебным процессом или государственной системы образования. 

Принципы построения образовательного процесса активного типа

Индивидуализация – многоуровневая подготовка специалистов, учитывающая индивидуальные особенности обучающихся и позволяющая избежать уравниловки и предоставляющая каждому возможность максимального раскрытия способностей для получения соответствующего этим способностям образования. По:

· содержанию, когда обучающийся имеет возможность корректировки направленности получаемого образования. Эту возможность слушатель получает в случае применения программ обучения по индивидуальным планам, в рамках целевой подготовки, а также развитием деятельности научных обществ слушателей. (В настоящее время и в УрСЭИ есть возможность заниматься по индивидуальной программе). 

· объёму учебного материала, что позволяет способным слушателям более глубоко изучать предмет в познавательных, научных или прикладных целях. Для этого также могут использоваться индивидуальные планы работы. Для этих целей должно проводится снижение доли обязательных занятий и увеличение самостоятельных. Предоставляя возможность способным слушателям более глубоко изучить предмет, пока менее способные или более медлительные изучают обязательный материал. 

· времени усвоения, допуская изменение в определённых пределах регламента изучения определённого объёма учебного материала в соответствии с темпераментом и способностями слушателя. Индивидуализация обучения по времени используется при некоторых формах заочного и очного обучения.

Активизация учебно-познавательной деятельности достигается за счёт   индивидуальных стремлений и возможностей слушателя.

Гибкость — сочетание  направленности теоретического обучения, содержание и формы практики и т. д..

Элективность — предоставление слушателям максимально возможной самостоятельности выбора образовательных маршрутов или просто познавательных интересов. Этот принцип частично получил своё вопло​щение в современных государственных образовательных стандартах РФ.

Контекстный подход — подчинение содержания и логики изучения учебного материала, в первую очередь БЖД, в результате чего обучение приобретает осознанный, предметный, контекстный характер, способствуя усилению познавательного интереса и познавательной активности.

Развитие сотрудничества – развитие уважения, доверия к обучаю​щемуся, с предоставлением ему возможности для проявления самосто​ятельности, инициативы и индивидуальной ответственности за результат.

Условием достижения серьёзных положительных результатов считается активное участие в процессе активизации как преподавательского, так и управленческого звена вуза и ответственных государственных структур, то есть всех субъектов учебного процесса, и возможно более широкое использование ими различных средств и методов активизации.

Ю.С. Гурьевских

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

ОРГАНИЗАЦИЯ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ В УрСЭИ
(НА ПРИМЕРЕ КУРСОВ АНГЛИЙСКОГО ЯЗЫКА)

В последние годы в России появилось множество школ и курсов английского языка. Они сегодня готовы предложить вам огромный выбор программ: английский для начинающих, разговорный английский, английский язык для бизнеса и туризма, подготовку к международным экзаменам по английскому языку, английский язык для обучения в зарубежном университете. Однако, несмотря на все многообразие предложений, можно утверждать, что английский язык нужен, прежде всего, для общения. С этой целью в нашем институте в 2002 году были организованы курсы английского языка. Студенты проходят обучение в группах по 10-12 человек. По уровню владения английским языком они делятся на два уровня: начальный (elementary) и продолжающий (pre-intermediate).

Цель преподавания курсов английского языка в Уральском социально-экономическом институте (уровень Elementary): выработать в студентах умение говорить правильно, не заучивая наизусть огромное количество грамматических правил. Для уровня Elementary мы выбрали первую часть всемирно известного курса “New English File” под редакцией Clive Oxenden, Christina Latham-Koenig, Oxford, 2007. Этот курс –  один из лучших в своем роде, современный, актуальный, мультимедийный и доходчивый. Отличная методика, продуманные упражнения и тесты, а также великолепная мультимедийная составляющая этого учебно-методического комплекса не оставят равнодушными студентов. На занятиях применяется наиболее эффективная сегодня методика обучения английскому языку, в основе которой лежит коммуникативный подход. Из всех методик изучения языка именно коммуникативная методика является наиболее эффективной и современной методикой освоения иностранного языка. Главное направление этого метода – общение. На занятиях создаются ситуации, позволяющие студентам применять свои языковые способности в реальных жизненных условиях. Благодаря таким возможностям обучаемые могут свободно выражать свои мысли на иностранном языке, используя соответствующие грамматические правила. 

Первый этап изучения языка – запоминание слов, выражений, а уже потом наложение имеющихся знаний на их грамматическую основу. В процессе обучения развиваются все языковые навыки. Это позволяет по-настоящему выучить английский язык, пробудить интерес к изучению английского языка, развить языковое мышление, преодолеть языковой барьер.

Еще одним важным пунктом коммуникативного метода является работа студентов в парах. Преподаватель создает всевозможные ситуации, чтобы студенты могли пробовать себя в реальном общении. Такой вид работы позволяет студентам самостоятельно поправлять друг друга, находить ошибки в своей речи и в речи своего собеседника.

Неотъемлемой частью обучения считаются ролевые игры и драматизация. Это очень эффективно, особенно на первом этапе изучения языка. Студентам предлагают различные интересные проблемы, которые необходимо как-то решать. Сюжеты могут быть самые простые – поход в магазин, поездка на экскурсию, знакомство. Студенты должны разобраться в любой сложной ситуации, используя лексику только иностранного языка.

Коммуникативная методика практикует и дискуссионные игры. Суть этих игр состоит в том, чтобы обсуждать и анализировать актуальные темы, волнующие студентов. Каждый студент высказывает свою точку зрения относительно того или иного вопроса. Темы дискуссий – самые разнообразные, от обсуждения недавно увиденного фильма до рассуждений о культуре, музыкальных направлениях, путешествиях, семье, известных личностях.

Основные знания, приобретаемые студентами при изучении курса английского языка (уровень Elementary): знание лексики; грамматического минимума необходимого для устной и письменной форм общения – Present simple, Past simple, Present continuous, глаголы go, have, get, простые существительные, простые прилагательные, словосочетания с глаголами.

Основные умения, приобретаемые студентами при изучении курса английского языка (уровень Elementary): умение  читать учебный текст: страноведческий, научно-популярный с полным пониманием, владение  всеми видами чтения, умение участвовать в диалоге, делать устное сообщение по изучаемым темам. По окончании курса английского языка слушатели уровня Elementary смогут: считать на английском языке, рассказывать о семье, доме и городе (“About Myself. Biography”, “Towns and Cities”), заказывать еду и напитки (“At a restaurant”), покупать одежду и выбирать подарки (“In a clothes shop”, “In a gift shop”), проходить регистрацию в отелях (“At a hotel”), узнавать дорогу у прохожих (“Going home”), обсуждать страны и национальности, беседовать на повседневные темы, разговаривать о работе.

Курс обучения – 100 академических часов. Данный курс рассчитан на студентов, не изучавших ранее английский язык или имеющих элементарный уровень. Программа курса ориентирована на студентов, старших школьников и взрослых людей, которым необходим английский язык для повседневного общения и путешествий. Обучение английскому языку проходит по 4 академических часа в неделю (2 раза в неделю). Занятия проводятся с ноября по май с перерывом на сессию и студенческие каникулы.

Обучение, которое предлагают курсы английского языка, сегодня является наиболее эффективным. Для каждого слушателя выбирается индивидуальная программа обучения, разработкой которой занимаются опытные преподаватели кафедры иностранных языков, работающие в сфере образования не первый год и имеющие соответствующую квалификацию. 

Г.В. Данилова

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

ОБ ОСОБЕННОСТЯХ БРИТАНСКОГО УНИВЕРСИТЕТСКОГО ОБРАЗОВАНИЯ

В период перехода высшего образования нашей страны на двухуровневую систему представляется интересным посмотреть на те проблемы, с которыми сталкивается система образования Великобритании, имеющая репутацию лидера. Система высшего образования в Европе, соответствующего Болонскому соглашению, ближе к системе высшего образования Великобритании, чем к системам высшего образования других стран-участников. В Великобритании  существует система трех циклов (бакалавр/магистр/ аспирант), начиная с первой «стандартной» квалификации – степени бакалавра (Bachelor Degree). После этого существует последипломное образование для получения магистерской степени (Master Degree)  и докторской степени (PhD Degree). Бакалавриат английских университетов трехгодичен, а большинство full-time магистерских степеней одногодичны. Считается, что проучившись три года, баклавры   не обладают «лишними» знаниями, зато готовы к практической деятельности. В магистры идут лишь те, кто склонны к научной деятельности, к серьезному постижению предмета. С 2001 г. в Великобритании существует новая программа Foundation Degree (английская базовая степень). Foundation Degree – это профессионально ориентированная программа высшего образо​вания, где обучение длится 2 года, и по окончании присваиваются квали​фикации FdA и FdSc в зависимости от выбранной специальности. Для сту​дентов, получивших данные квалификации, существует возможность продол​жить образование на более высоком академическом уровне (Bachelor Degree). 

Не все составляющие существующей  системы соответствуют  требованиям Болонского процесса, где условия поступления в магистратуру т предполагают наличие базовых знаний по специальности, полученных при обучении на бакалаврской степени.  В Великобритании магистерская степень – это  способ получить новую специальность, которая может быть описана как вторая специальность (1). Великобритания акцентирует необходимость сохранить сложившиеся национальные формы и гибко подходить к реализации новых реформ.

Министр по делам бизнеса и инноваций, предложил сократить срок обучения бакалавра до двух лет, утверждая, что это облегчит финансовый кризис в системе высшего образования, снизит затраты студентов на обучение и позволит университетам использовать свои ресурсы более экономно. Уплотнение программы произойдёт за счёт сокращения каникул до двух недель во время учебного года (рождественские и пасхальные) и до двух недель летом (вместо трёх месяцев). Но у этого плана есть и недостатки – не учитывается то, что студентам необходимо  зарабатывать во время летних каникул, а  преподавателям в это время – проводить научные исследования, использовать летний перерыв в занятиях для научной работы. Эти планы не получают поддержки в академической среде, так как возникают вопросы о  качестве таких «ускоренных» (fast-track) дипломов. Возникают сомнения в международном признании таких дипломов, если студенты захотят продолжить образование за границей. Критики пишут, что план П.Мандельсона – это план для обучения («дрессировки»), а не для образования. Отмечается, что работодатели хотят, чтобы  у студентов были не только дипломы, но и жизненные навыки, представления о реальном мире.  Работодатели, например Association of Graduate Recruiters (Ассоциация рекрутеров выпускников университетов), предлагая снять ограничения на плату за образование  (cap on tuition fee), говорят об отсутствии у выпускников необходимых профессиональных  навыков и требуют серьёзных реформ  (2). Предлагается наряду с включением «развития профессиональных навыков» в университетские учебные курсы, обеспе​чением более качественной практики ввести в конце обучения «отчёт о достижениях» (higher education achievement report), где будут зареги​стрированы результаты развития и достижений студента.  Если говорить о необходимых профессиональных компетенциях выпускников, в которых заинтересованы работодатели, то призывы к  увеличению финансирования университетов должны адресоваться как к  государству, так и к  частным инвесторам.   Необходимо сближение вузов и институтов рынка труда.

За последние 3 года на 6,8% увеличилось количество студентов, выбирающих программы по химии, физике, математике, что рассматривается как положительная тенденция. Работодатели высоко ценят выпускников, которые изучали эти предметы. В отчёте Совета по финансированию высших учебных заведений Англии (Higher Education Funding Council for England (Hefce)) отмечено, что будет оказана поддержка тем институтам, которые предоставляют больше возможностей для изучения технических и прикладных наук, математики (STEM), современных иностранных языков (3). Стратегически важными и уязвимыми предметами (Strategically Important and Vulnerable Subjects, SIVS) определены   химия,  инжиниринг, математика и физика; регионоведение (науки о территориях) и региональные языки (языки  меньшинств);  количественные методы в социологии, современные иностранные языки. Специальная консультационная группа Совета по финансированию, занимающаяся стратегически важными предметами, вместе  с Комиссией  по Занятости и профессиональным навыкам планирует исследовать тенденции рынка труда, чтобы выявить те проблемы, которые нуждаются в совместном финансировании со стороны работодателей и университетов.
Жизненно важной проблемой для высшего образования Великобритании сейчас является сокращение финансирования университетов. Совет по финансированию принял решение о сокращении бюджетного финансирования высших учебных заведений на 450 миллионов фунтов. Предполагается, что примерно на такую же сумму финансирование будет сокращаться еще три года подряд. Более ¾ английских университетов будут иметь с сентября 2010 года сокращённые бюджеты (некоторые до 14%), что может повлечь за собой увеличение учебных групп, дальнейшее сокращение рабочих мест и снижение, по мнению многих, качества учебных курсов (4). Ожидается ужесточение финансового климата на ближайшее десятилетие. Такого уровня сокращений не было с 1997г., заявил Совет финансирования. Университеты видят в этих сокращениях большие проблемы, так как в конкурирующее высшее образование в Европе, Азии и США  вливается больше ресурсов, что рассматривается этими странами как стратегия выхода из кризиса. Беспокойство вызывает  и рост в Европе курсов, которые читаются на английском языке, создавая тем самым некоторую конкуренцию британским вузам.

В результате финансовых сокращений университетам придется сократить тысячи рабочих мест, отказаться от многих новых предметов. По данным профсоюза работников университетов и колледжей Великобритании (University and College Union), к 2013 году уволенными окажутся более 14 тысяч человек, в основном профессоров (5). В конечном итоге это приведет к росту числа студентов на одного преподавателя. Ожидается, что существенно возрастет стоимость обучения. В настоящее время год обучения обходится в среднем в 3225 фунтов стерлингов, в будущем эта сумма может достигнуть семи тысяч фунтов. А стремление правительства Великобритании решать финансовые проблемы за счёт увеличения числа иностранных студентов может, по мнению преподавателей, нанести серьезный урон стандартам образования и приведет к снижению рейтинга британских университетов в мировом рейтинге  университетов.

Газеты «Guardian» и «Times» полны таких заголовков, как «Потерянное поколение студентов», «Сокращение финансирования поставит университеты на колени», «Обесцененные дипломы», «Искусственные цели снижают университетские стандарты», «Выпускники университетов обречены на работу в кофейных барах». Существует опасность превращения образования в систему, где студенты становятся потребителями, а диплом – товаром, где они учатся, чтобы получить диплом, а не образование. «Мы должны определить, что должно быть приоритетом: дать образование студентам, чтобы они могли думать критически, или научить их, чтобы они могли сразу пойти работать в банк. Сосредоточьтесь на первом, и мы получим меньше  неудавшихся банкиров. Система, основанная на либеральных принципах и академической свободе, более жизнеспособна, чем система, основанная на анализе затрат-прибылей» (6). Представители Группы Рассел (Russell Group), в которую входят 20 ведущих университетов страны, включая Оксфорд и Кембридж, считают, что такие сокращения окажут разрушительное влияние не только на студентов и  преподавателей, но и на международную конкурентоспособность страны, национальную экономику и способность выздороветь после спада (7).
Вызовы, перед которыми оказывается система высшего образования Великобритании, обусловлена и негативными последствиями её трансформации, и изменениями внешних условий (8). Для Великобритании это  риск потери университетами значительной части своих автономий, опасность ухудшения качества образования, неопределённость перспектив университетского сектора, инвестиционное отставание в области финансирования вузов, возрастающая международная конкуренция на рынке исследовательских  и образовательных услуг, трудности построения единого образовательного пространства.
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модернизация непрерывного профессионального педагогического образования в удмуртии

10 марта 2009 г. Президент России Дмитрий Медведев подписал Указ «О проведении в Российской Федерации Года Учителя». Год Учителя будет проведен в целях развития творческого и профессионального потенциала учителей, повышения социального престижа профессии учителя. «Ключевая роль в школе принадлежит учителю, необходимо разработать систему моральных и материальных стимулов для сохранения в школах лучших педагогов и постоянного повышения их квалификации для пополнения школ новым поколением учителей», – считает глава государства
.

Инновационная экономика предполагает высокий уровень профессио​нализма, деловых качеств специалистов, их способности переучиваться, настойчиво пополнять и совершенствовать профессиональные знания и умения. Система образования выполняет важную социальную функцию по созданию культурной среды, соответствующей гуманистическим идеалам человечества, демократическим ценностям, приоритетам социального государства.

Модернизация сферы образования направлена на  удовлетворение потребностей населения в новых формах образования, организацию непрерывного образования с учетом реализации принципа преемственности, информатизацию, создание инновационных центров и научно-учебных комплексов, развитие дополнительного и медиаобразования. 

Это касается и системы непрерывного педагогического образования, поскольку оно является составной частью системы образования России, выполняет актуальную задачу кадрового обеспечения дошкольного, среднего, профессионального, послевузовского и дополнительного образо​вания. 

Концепция непрерывного педагогического образования предусмат​ривает достройку образовательной лестницы новыми ступенями, рассчи​танными на все периоды жизни. В качестве основной цели рассматривается становление и постоянное совершенствование профессионализма педагогов и руководящих кадров образования.

Необходимость модернизации непрерывного педагогического образования определяется задачами, поставленными в следующих нормативных документах: Концепции модернизации российского образо​вания на период до 2010 года, Федеральной целевой программе развития образования на 2006-2010 годы; Федеральной программе развития системы непрерывного педагогического образования России на 2001-2010 годы; планируется утверждение  концепции непрерывного образования взрослых в условиях инновационного развития Российской Федерации на период 2010-2015 годов. 

В существующих нормативных документах раскрывается основная идея непрерывного педагогического образования: постоянное творческое обновление, развитие и совершенствование каждого человека на протяжении всей жизни в условиях дополнительного образования.

В Удмуртской Республике вопросы образования всегда находились в центре внимания. За последние 8 лет построено 169 объектов образования. Строятся новые современные школы, оснащенные спортивными залами, столовыми, специализированными учебными кабинетами. Решается проблема увеличения числа мест в детских дошкольных учреждениях.

В Стратегии социально-экономического развития Удмуртской Республики на период до 2025 года также планируется строительство новых школ, дошкольных учреждений, укрепление материальной базы учреждений профессионального образования
.

На сегодняшний день система образования составляет значительную часть социальной инфраструктуры республики. В учреждениях образования трудится более 6% трудоспособного населения. Непосредственно педагогическим трудом занято около 46 тысяч человек.

Педагогические кадры Удмуртской республики отличает высокий уровень профессионализма. Доля педагогов, имеющих высшее образование, превышает 80 %, за исключением работников учреждений дошкольного и дополнительного образования. Уровень квалификации педагогов на протяжении ряда последних лет остаётся неизменно высоким: 87% педагогов имеют квалификационные категории и активно подтверждают их, проходя аттестацию. В высшей школе показателем квалификации педагога являются ученая степень и звание. Остепененность штатных преподавателей 5 государственных вузов на протяжении последних нескольких лет остается высокой. Из 2871 преподавателя – 331 доктор наук, 1439 кандидатов наук, т.е. остепененность составляет 62 %. Ученое звание профессора имеет 271 преподаватель вуза, доцента – 787, т.е. в целом более 1/3 штатного профессорско-преподавательского состава.

Государство и общество высоко ценят труд педагогов. Реализация Национального проекта «Образование» позволила поощрить лучших учителей, создана государственная программа поддержки талантливой молодежи. В 2009 году 118 учителей Удмуртской  Республики получили денежное поощрение. В настоящее время подписаны приказы Минобрнауки России о награждении премией талантливой молодежи, в которые включены 64 человека от Удмуртии.

В настоящее время в образовательных учреждениях Удмуртской Республики работает 15 367 награжденных государственными и отраслевыми наградами, а также Грамотами Министерства образования и науки Удмуртской Республики
.

В тоже время, сегодня нельзя не сказать об этом: профессия педагога не является социально престижной, что обуславливает гендерные и возрастные перекосы в научно-педагогических коллективах.

К сожалению, из-за сложившегося стереотипа и низкого уровня заработной платы педагогическая сфера всё ещё не стала привлекательной для мужчин. Их доля в системе школьного образования уменьшилась и составила в 2009 году менее одной восьмой части учительства. Несколько лучше обстоят дела в системе профессионального и дополнительного образования, где доля мужчин превышает 20%. 

Весьма актуальна в образовательных учреждениях проблема кадрового резерва. В высших учебных заведениях, расположенных на территории Удмуртской Республики, эта задача сегодня решается, произошло омолаживание коллективов. В вузах республики все больше молодежи входит в состав научных сотрудников кафедр, 13% заведующих кафедрами составляют лица в возрасте до 40 лет. Средний возраст преподавателя вуза составляет 46-47 лет. 

В школах же ситуация обратная. Доля педагогических работников со стажем работы пять и менее лет в учреждениях общего образования Удмуртии – всего 6,9% (в городских учреждениях – 5,9%, в сельских – 7,7%).

Особо тревожная ситуация сегодня в учреждениях начального и среднего профессионального образования. Каждый четвертый педагогический работник этих учреждений – пенсионер. Средний возраст педагогов в учреждениях НПО и СПО составляет 50 лет.

Все это затруднят формирование инновационной позиции учителя, системы его взглядов и установок в отношении новшеств. Большинство из них, вследствие традиционного своего образования передают учащимся и студентам предметную нагрузку прежнего мировоззрения, что является одной из причин подготовки выпускников, не защищенных на рынке труда.

В условиях финансово-экономического кризиса трудоустройство молодых педагогов приобретает особое значение. Среди выпускников 2009 года 1645 специалистов-педагогов, получивших высшее и среднее профессиональное образование в вузах и ссузах, расположенных на территории Удмуртской Республики, по очной форме обучения, что составляет 14 % общего выпуска по данной форме обучения. Среди них продолжили обучение – 14%, призваны в Вооруженные Силы Росси – 10%, 71% – трудоустроены, и только 5 %- не трудоустроены.

Динамичность современной модели образования предполагает наличие широких возможностей для повышения квалификации и переподготовки, совершенствования профессиональных знаний и умений, применения новаторских подходов в педагогике. В Удмуртской Республике имеются хорошие институциональные ресурсы для формирования  профессиональной компетенции учителя, соответствующей требованию времени.

В Удмуртской республике три учреждения высшего и семь среднего профессионального образования готовят педагогические кадры для учреждений образования. Ежегодно выпуск составляет более 2-х тысяч специалистов с высшим и средним педагогическим образованием. Реализуется 16 программ СПО, 37 программ ВПО, 6 послевузовского образования педагогического профиля.

Идеи непрерывного образования реализуются, прежде всего, в системе «школа – колледж – вуз», отвечающей целостной природе личности обучающегося и его профессиональным намерениям. Успешность личностного и профессионального развития педагога определяют уровень его актуального развития, особенности образовательной среды, уровень педагогической направленности и мотивации.

Сегодня в учреждениях среднего профессионального образования накоплен определенный опыт в рамках сотрудничества с дошкольными и школьными образовательными учреждениями. 

Реализация непрерывного профессионального образования в республике ведется в том числе на базе трех экспериментальных площадок, созданных в ссузах,  по темам:  «Система оценивания образовательных программ по профильному обучению» (Удмуртский республиканский социально-педагогический колледж); «Создание организационно-педагогических условий проектной деятельности студентов и преподавателей в образовательном процессе колледжа» (Можгинский педагогический колледж); «Гендерный подход в профессиональной подготовке педагогических кадров для работы в различных звеньях системы образования» (Сарапульский педагогический колледж).

Большая работа по реализации непрерывного профессионального образования проделана в ГОУСПО «Удмуртский республиканский социально-педагогический колледж», где созданы исследовательские лаборатории по проблемам дошкольного образования. В состав лабораторий входят преподаватели и студенты. Опытно-экспериментальная часть проводится на базе дошкольных учреждений г. Ижевска. За последние два года значительно увеличилось количество выпускных квалификационных работ, выполненных по заявкам образовательных учреждений республики. 

Важным направлением в деятельности учебного заведения является профориентационная работа. С этой целью колледж организует встречи с будущими абитуриентами, экскурсии в музее народного образования Удмуртской Республики, консультации по направлениям профессиональной подготовки. Стали традиционными проведение мастер-классов преподавателями колледжа в общеобразовательных учреждениях республики, спортивных соревнований среди школьных команд на приз ссуза. Это позволяет заинтересовать будущих абитуриентов профессией педагога, привлечь к поступлению в учебное заведение. В колледже имеется опыт взаимодействия с профильными классами школ: ученики 10 и 11 классов средней школы знакомятся с программой первого курса профессиональной школы. Данное направление позволяет выпускнику сделать осознанно профессиональный выбор.

Потребность в расширении и диверсификации образовательных услуг предопределила развитие многопрофильности педагогических учреждений: наряду с педагогическими специальностями осваиваются специальности социального и технического направления, вводится подготовка по востребованным рабочим профессиям на селе. 

Важным направлением в профессиональной подготовке педагогов является согласование образовательных программ вуза и ссуза, дающее возможность специалистам со средним профессиональным образованием получить со значительно меньшими издержками для себя и государства высшее образование по сопряженным планам в сокращенные сроки. 

Модернизация системы вузовского образования заострила проблему подготовки учителей, преподавателей, психологов, менеджеров образования новой формации, нацеленных на инновационное совершенствование образования, владеющих современными информационными и коммуникационными технологиями. 

В связи с этим факультет психологии и педагогики Удмуртского государственного университета был преобразован в Институт  педагогики, психологии и социальных технологий. Он тесно сотрудничает с учреждениями среднего профессионального образования, следствием чего является формирование отдельных  учебных групп из выпускников этих учебных заведений для получения высшего образования по специальностям института. 

Учебно-методическим Советом УдГУ реализуется одно из ведущих направлений работы – изучение, обобщение и интеграция инновационных методов и организационных форм обучения. Ежегодно Проектная группа «Педагогика высшей школы» при этом совете выступает организатором открытых лекций, практикумов, мастер-классов для преподавателей – носителей инновационного опыта. Профессиональное взаимодействие преподавателей оформилось в постоянно-действующий методологический семинар «Технологии личностно-деятельностного подхода в образовании». Ежегодно проходят конференции, где обсуждается методический инструментарий преподавателя, результаты изучения эффективности использования инновационных методов и форм обучения
.

Возможность повышения уровня образования, научной, педагогической квалификации на базе высшего профессионального образования реализуется в основном через аспирантуру и докторантуру и является очередным этапом непрерывного педагогического образования.

Центральным звеном системы повышения квалификации работников образования в регионе является Институт повышения квалификации и переподготовки работников образования Удмуртской Республики, где уже с 2007 года внедрена модульная накопительная система повышения квалификации, в основе которой – освоение учебных модулей объемом 36 часов. Благодаря этому педагоги получили возможность проектировать собственную траекторию повышения квалификации, определять объем и содержание курсовой подготовки. Это способствует привлечению большого количества слушателей. 

В деятельности учреждений, осуществляющих подготовку педагогических кадров, должна возрасти роль психолого-педагогической, методической и практической подготовки студентов. Необходимо активно внедрять инновационные программы бакалавриата и магистратуры, использовать современные образовательные технологии. 

Развитие информационных технологий поднимет потенциал отечественного образования на новый уровень, соответствующий мировым стандартам, расширяющим возможности для обучения и переподготовки лиц, заинтересованных и нуждающихся в новых знаниях.

Соответствие целям непрерывного обучения можно считать главным результатом не только школьного, но и самого педагогического образования.

Проблемы повышения качества образования, гарантирование высокого уровня образовательных стандартов требует преподавателя, обладающего высокой профессиональной компетентностью, умением решать сложные профессионально-педагогические исследовательские задачи, основанные на интеграции знаний и навыков из различных областей науки и техники.

Таким образом, основными направлениями модернизации в новых социально-экономических условиях становятся:

· привлечение в систему образования талантливой молодежи;
· участие в целевых программах по развитию инновационных техно​логий в образовании, подготовке научных и педагогических кадров; 
· применение информационных технологий для расширения доступа учителей к получению новых знаний и овладению современными технологиями в обучении;

· создание стимулов, поддерживающих высокий уровень подготовки учителей;
· формирование регионального и муниципальных банков данных педагогических работников и образовательных учреждений.

С.А. Даньшина
Удмуртский государственный университет, г. Ижевск
Социально-политические ориентации студенческой молодежи: образовательный аспект

В России существуют богатые традиции формирования гражданственности, патриотизма. Этим вопросам посвящено большое количество научных исследований, монографий, научных публикаций
. Однако далеко не все предлагаемые в научных работах формы и методы формирования гражданского самосознания молодежи на современном этапе применимы и эффективны.

Участие молодежи в общественно-политической жизни России в XXI веке предполагает использование всей системы научно-технических достижений. Изменения методов и технологий воспитания в значительной степени диктуются процессами глобализации. Использование инновацио​нных технологий в системе гражданско-патриотического воспитания является средством налаживания диалога государственных и социальных институтов с молодежью, способом формирования у молодой общественности устойчивых ценностных ориентации на политические события, побуждения к участию в них. Повысился динамизм обмена информацией между структурами власти и молодежью, расширились возможности участия граждан во многих актах политического действия: референдумах, сборе информации, общении с властью, политическая элита стала более доступна для диалога. Интернет сближает власть и граждан, дает возможность для их общения и обмена мнениями. Кроме того, благодаря сети политическое взаимодействие обеих сторон становится более насыщенным, постоянным и многосторонним. Специалисты по гражданско-патриотическому воспитанию эффективно могут использовать информационные ресурсы
.

Молодежь привносит идеи, взгляды, формы деятельности, не всегда и не во всем совпадающие с позициями старших поколений, но во многом определяющие содержание будущей жизни всего общества. От того внимания, которое оказывается молодежи, во многом зависит социальная и нравственное благополучие общества, поэтому сегодняшняя забота о молодежи означает кредитование будущего страны. 

Современная российская молодежь проходит становление, формирование политической культуры в очень сложных условиях ломки старых ценностей и насаждения новых «демократических», «общече​ловеческих», «западных». Этим объясняется наличие большой палитры предпочтений. 

Социальная ответственность российского государства и российских вузов заключается в том, чтобы обеспечить адекватное понимание, признание и поддержку вузовской молодежью движения России к новому, прогрессивному облику.

При обсуждении проблем подготовки вузовской молодежи акцент не без оснований делается на качестве приобретаемых студентами профессиональных знаний, умений и навыков. Уровень и прогресс современной профессиональной деятельности определяется передовыми мировыми достижениями, и соответственно качество знаний, фундаментальная и прикладная подготовка выпускников не могут быть ниже этой планки.

В 2009 г. в рамках НИР «Разработка информационных технологий формирования гражданской позиции молодежи в новых социально-экономических условиях» при финансовой поддержке Министерства по делам молодежи УР было проведено социологическое исследование в Приволжском федеральном округе. 

Основная цель исследования — выявление уровня гражданской позиции студенческой молодежи в Приволжском федеральном округе РФ (города Ижевск, Саратов, Киров). В рамках исследования был проведен анализ степени информированности и готовности к участию студенческой молодежи в гражданско-пат​риотических мероприятиях. 

Всего в исследовании приняли участие 360 человек, 55,5 % — женщин, 44,5 % — мужчин. Студенты 1-х курсов — 14,7 %, 2-х курсов – 10,8 %, 3-х курсов — 42,8 %, 4-х курсов — 27,8 %, 5-х курсов — 4,0 %. Жителей городов —79,3 %, ПГТ — 8,1 %, сельской местности — 12,6 %.

Анализ материалов исследования позволяет дать подробную характеристику гражданской позиции студенческой молодежи, выявить эффективные инновационные технологии в формирования  патриотизма, здорового образа жизни, толерантности.

На вопрос «Интересуетесь ли вы политикой?» 56 % ответили «не слежу внимательно, но изредка обсуждаю политические события с друзьями», 17,5 % — «внимательно слежу за информацией о политических событиях в стране», 19,8 % — «не интересуюсь политикой», 2 % «лично участвовали в течение года в политической деятельности». В целом «затруднились ответить» — 4,2 %.

 «Принимаете ли вы участие в политических выборах?» — 48,3 % ответили — да, 23,5 % — принимают участие, но не всегда, 28,2 % — не принимают участия в выборах. Высокий уровень участия в политических выборах у студентов Кировской области (63,0 %) и Удмуртской Республики (49,2 %), Саратовская область (32,8 %).

Среди респондентов на вопрос «Хотели бы вы родиться и жить не в России, а в другой стране?» 52,1 % ответили — нет, 26,5 % — да, хотели бы родиться в другой стране и 21,4 % затруднились с ответом. В вопросе «Что в России вызывает у Вас гордость?» респондентам была предоставлена возможность выбрать 2–3 варианта ответа, поскольку вопрос по своей сути не может быть однозначным. По мнению всех респондентов, мы можем гордиться, прежде всего, историей страны (53,6 %), природными богатствами (56,7 %), спортивными достижениями (45,3 %) военными победами (35,3 %), традициями и обычаями (37,8 %), научными достижениями (31,4 %) и территориальным величием страны (35,3 %). «Нечем не горжусь» — (1,4 %). На вопрос «Считаете ли вы себя сторонником политической партии и движения?» 67,1 % ответили — нет, 20,1 % считают себя сторонниками политических партий и движений. Из них предпочтения отдают партии «Единая Россия» — 13,1 %, «ЛДПР» — 2,5 %, «КПРФ» — 0,6 %. Затрудняются ответить — 13,8 % респондентов.

Из распределения ответов на предложение «Оцените степень вовлеченности в политическую жизнь общества» следует, что 70,6 % — пассивно, активно — 6,7 %, не участвуют — 22,8 % в политической жизни общества. Уровень своего участия в деятельности молодежных общест​венных организаций студенты оценивают следующим образом: «состою, принимаю активное участие» — 11,7 %, «не состою, но иногда принимаю участие» — 39,9 %, «не принимаю участие» — 48,3 %. Результаты исследования свидетельствуют о том, что основная масса современной студенческой молодежи принимает прямое или косвенное участие в политической жизни страны.

Ключевой вопрос исследования — «В чем должен выражаться патриотизм?» показал, что патриотизм в понимании всех опрошенных респондентов — это, во-первых, «забота о благополучии страны, добросовестное выполнение своего долга» (59,2 %); «желание и умение трудиться на благо Отечества» (30,0 %) и « готовность защищать Родину с оружием в руках» (23,9 %). Второе место разделяют, с небольшими различиями: «служба в Вооруженных Силах» (16,2 %); «любовь к народу, людям» (17,8 %). Менее всего в понятие «патриотизм» была вложена позиция «готовность поддерживать политические партии и движения» (4,2 %).

Ценностные ориентации — это результат процесса социализации молодежи, в ходе которого нормы жизни общества преобразуются в ценности личности, если она их не отвергает. Впоследствии эти ценности составляют мотивационную основу самореализации личности в обществе.

 Для студентов «наиболее значимые ценности» — это «семейное благополучие» (71,8 %), «материальное благополучие» (56,1 %), «дружба» (45,3 %), «любовь» (55,9 %), «здоровье» (65,6 %), «образование» (45,8 %), «патриотизм, гражданственность» (21,5 %), «свобода» (39,1 %). Результаты исследования свидетельствуют о формировании демократических ценностей у студенческой молодежи Приволжского федерального округа.

Как показали измерения ценностных ориентаций студенческой молодежи, среди них большинство обладают потенциалом, необходимым для активной, в гражданском отношении плодотворной и ответственной позиции. Отношение молодежи к гражданским организациям положительное. У молодежи есть желание участвовать в работе политических, благотворительных, правозащитных, экологических, спортивных, творческих, студенческих движений и союзов. На вопрос «Принимаете ли вы участие в студенческом самоуправлении?» ответили «да, являюсь членом студсовета» — 16,8 %, «не вхожу в студсовет, но принимаю участие» —33,1 %, «не принимаю участия» — 50,1 %. 

Ответы на вопрос «В качестве кого Вы бы приняли участие (организатора, участника)?» позволяют выявить наиболее эффективные формы проведения гражданско-патриотических мероприятий.

 Высказали желание выступить организаторами: встреч (54,1 %), конкурсов (44,8 %), лагерей, слетов (42,9 %), презентаций (40,1 %), социальных акций (39,2 %), семинаров (36,3 %), кинопросмотров (36,1 %), фестивалей (35,0 %), лекций (32,3 %), конференций (29,7 %), круглых столов (28,4 %), выставок (27,0 %), политических акций (22,7 %). Большинство студенты приняли бы участие в мероприятиях в качестве участников. Особый интерес вызвало участие в политической акции (77,3 %), круглом столе (71,6 %), выставке (73,0 %), социальной акции(60,8 %), фестивале (65,0 %), лагере, слете (57,1 %).

Доля молодежи, проявляющей политическую и гражданскую активность, примерно одинакова во всех городах (Ижевске, Кирове, Саратове) и составляет в среднем 30 %, рядовыми участниками общественно-политических событий, социальных мероприятий являются 70 % студентов.

Проблемы здорового образа жизни молодежи сегодня связаны с тремя «бедами»: наркоманией, алкоголизмом и злоупотреблением табачными изделиями. Все три проблемы в последние годы заявляют о себе как весьма острые. Проблема здоровья молодежи сегодня одна из наиболее важных. На вопрос «Ведете ли вы здоровый образ жизни?» ответили 26,9 % — да, 51,5 % — скорее да, но не всегда, 16,5 % — нет и 5,0 % — затруднились ответить. Принять участие в профилактической акции согласились — 44,9 %. 

Как ни парадоксально, для 44,6 % молодежи значима национальная принадлежность. 71,5 % студентов считают, что уменьшению появлению этнических конфликтов в обществе будет способствовать информированность о традициях, обычаях, обрядах этносов России. 

Социальная ответственность российского государства и российских вузов заключается в том, чтобы обеспечить формирование у студентов и выпускников таких качеств, которые создают платформу для активного и целенаправленного участия молодежи в созидании и развитии российского общества. По результатам социологического исследования можно заключить, что патриотизм выступает в единстве духовности, гражданственности и социальной активности студенческой молодежи, осознающей свою неразрывность с Отечеством. 
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НЕКОТОРЫЕ ПРОБЛЕМЫ ПРИ СОЗДАНИИ ЭЛЕКТРОННЫХ УЧЕБНИКОВ

Применение компьютеров в обучении студентов создает возможность использования их для аудиторных (лекционных и лабораторных), аудиторно-самостоятельных и самостоятельных занятий. В настоящее время, во всех вышеперечисленных случаях, используется в основном программное обеспечение общего назначения – текстовые редакторы, электронные таблицы и др., в тоже время необходимо применение специализированных обучающих систем. Существует множество различных подходов к классификации обучающих компьютерных программ, но единого мнения и соответственно общей классификации нет, что отмечается рядом авторов электронных учебников. Одна из предлагаемых классификаций основывается на целях и задачах обучающих программ или режимах использования автоматизированных обучающих систем, с выделением следующих типов: иллюстрирующие, консультирующие, операционная среда, тренажеры, обучающий контроль [1]. 

Анализируя и обобщая различные классификации электронных учебников, можно отметить отсутствие единой классификации. Определенно можно выделить  следующие пять типов [5]: а) тренировочные, б) наставнические, в) проблемного обучения, г) имитационные и моделирующие, д) игровые. Одной из форм компьютерных обучающих систем является электронный учебник, который в зависимости от заложенных возможностей может быть отнесен к различным типам. Некоторые авторы [3] полагают, и следует согласиться с их мнением, что электронный учебник должен проверять усвоение знаний, предъявлять новую порцию информации, только после усвоения предыдущей. Таким образом, электронный учебник ставится в один ряд с автоматизированными обучающими системами, но их по нашему мнению нельзя полностью отождествлять. Поэтому следует определиться с терминологией. 

Электронный учебник – компьютерное, педагогическое программное средство, предназначенное, в первую очередь, для предъявления новой информации, дополняющей печатные издания, служащее для индивидуального и индивидуализированного обучения и позволяющее в ограниченной мере тестировать полученные знания и умения обучаемого. Автоматизированная обучающая система – это также компьютерное, педагогическое программное средство, предназначенное, как для предъявления новой информации, так и для научения навыкам и умениям, промежуточного и итогового тестирования (экзаменования), обладающее развитой системой помощи, как по самой обучающей программе, так и по изучаемому предмету, обладающее возможностью поднастройки к обучаемому (его уровню знаний, скорости и пути продвижения по изучаемому материалу и т.д.), обладающее развитой системой сбора и обработки статистической информации об отдельном обучаемом, группе и потоке обучаемых, накапливающее информацию о часто встречающихся ошибках при работе с обучающей системой и ошибках по изучаемой теме или дисциплине.

Электронный учебник, как учебное средство нового типа, может быть открытой или частично открытой системой, то есть такой системой, которая позволяет внести изменения в содержание и структуру учебника. При этом, естественно, должно быть ограничение от несанкционированного изменения учебника, таким образом, чтобы, во-первых, не нарушался закон "Об авторских и смежных правах", а для защиты электронного учебника от несанкционированного изменения должен применяться пароль или система паролей. Во-вторых, изменения, если предусмотрена такая возможность, должны быть разрешены только опытному преподавателю, чтобы не нарушалась общая структура и содержание электронного учебника. 

Модификация электронного учебника может потребоваться, в первую очередь, для адаптации его к конкретному учебному плану, учитывающему специфику изучаемой дисциплины в данном ВУЗе, возможности материально-технической базы, личный опыт преподавателя, современное состояние науки, базовый уровень подготовленности обучаемых, объем часов, выделенных на изучение дисциплины и т.д.

Следует отметить, что электронный учебник должен не просто повторять печатные издания, а использовать все современные достижения компьютерных технологий.

Также можно отметить некоторые элементы электронного учебника:

Электронный учебник должен содержать только минимум текстовой информации, в связи с тем, что длительное чтение текста с экрана приводит к значительному утомлению и как следствие к снижению восприятия и усвоения знаний. Существенное значение имеет размер и начертание шрифта. В отношении печатных учебных пособий исследования показывают, что наклонные шрифты (курсив) могут использоваться для акцента или в исключительных случаях для дополнительного текста [4]. Электронный вариант учебника позволяет выделить отдельные слова или фразы цветом и фоном, что с одной стороны улучшает наглядность, позволяет акцентировать внимание на главном, но с другой стороны, излишняя "пестрота" или недостаточная контрастность могут рассеивать внимание или затруднить чтение.

Такие учебники должны содержать большое количество иллюстративного материала. По сравнению с обычным учебником, учебное пособие требует большего количества иллюстрированного материала, активизирующего мыслительную деятельность обучаемого  обеспечивающего практическую наглядность обучения [4]. Ряд авторов [2, 6, 7, 8] также отмечают высокую дидактическую значимость иллюстраций. Для ограничения объема учебника (размеры файлов) и соответственно возможности его использования на более широком спектре компьютеров, целесообразно использование упакованных форматов графических файлов (GIF, JPEG и др.), использование ограниченной палитры цветов или векторных графических файлов, например WMF.

Использование видеофрагментов позволяет передать в динамике процессы и явления. Несмотря на большие размеры файлов, применять их целесообразно, т.к. восприятие и заинтересованность студентов повышаются и как следствие, улучшается качество знаний.

В традиционном обучении преобладают вербальные средства при предъявлении нового материала. В связи с этим применение аудио фрагментов в электронном учебнике позволяет не только приблизить его к привычным способам предъявления информации, но и улучшить восприятие нового материала, при этом активизирует не только зрительные, но и слуховые центры головного мозга. По данным ЮНЕСКО при аудиовосприятии усваивается только 12% информации, при визуальном около 25%, а при аудиовизуальном до 65% воспринимаемой информации. Несмотря на развитие и улучшение мультимедийных средств в настоящее время большая часть компьютеров, используемых в обучении, еще не оснащена звуковыми системами. Кроме того, во время аудиторных занятий (при индивидуализированном обучении) звук целесообразнее воспроизводить с помощью наушников, а не внешних акустических систем (колонок). Таким образом, вышесказанное накладывает ограничения на использование электронных учебников, со встроенными звуковыми фрагментами.

Электронный учебник должен содержать гиперссылки по элементам учебника и возможно иметь ссылки на другие электронные учебники и справочники. Желательно иметь содержание с быстрым переходом на нужную страницу. Возможен запуск других компьютерных программ для показа примеров, тестирования и других целей.

Исключительное дидактическое значение имеет компоновка текстового, графического и другого материала. Качество восприятия новой информации, возможность обобщения и анализа, скорость запоминания, полнота усвоения учебной информации в значительной мере зависят как от расположения информации на странице (экране компьютера), так и от последовательности идущих друг за другом страниц. Ведь, в отличие от печатного издания, в котором можно одновременно "заглядывать" в две страницы, держа промежуточные страницы в руках, в электронном учебнике это сделать невозможно. Но в связи с вышесказанным, электронный учебник должен позволять делать закладки в любом месте, отображать список закладок, отсортировав их в любом порядке.

В электронном учебнике должен быть список рекомендованной литературы, изданной традиционным, печатным способом. Как отмечалось выше, электронный учебник может быть адаптирован к конкретному учебному плану вуза и поэтому в списке литературы можно предусмотреть указание имеющегося в библиотеке количества книг или других изданий. Список литературы может быть дополнен не только ссылками на статьи в журналах, сборниках научных конференций и др., но также и на электронные публикации, размещенные на серверах учебного заведения или в сети Internet.

Несмотря на то, что сообщающее обучение недостаточно развивает творческие способности обучаемых и не обеспечивает индивидуализации, но этот вид обучения занимает достаточно большой процент времени. Информационно-иллюстративное обучение способствует усвоению большого по объему и достаточно сложного материала. Электронный учебник, включающий в себя не только текстовую и графическую инфор​мацию, но также звуковые и видеофрагменты позволяет индиви​дуализировать обучение, а в отличие от обычного (печатного) учебника обладает интерактивными возможностями, то есть может предъявлять необходимую информацию по запросу обучаемого, что приближает электронный учебник к обучению, проводимому под руководством преподавателя. "И хотя вопросы, которые ставит компьютер перед учащимися, и особенно те, которые можно ставить компьютеру, пока намного уступают по своему разнообразию тем, что задаются при общении с учителем, их круг постепенно расширяется" [5].

При проектировании и создании электронных учебников, также как и других обучающих программ, требуется соблюдать психологические принципы взаимодействия человека и компьютера. Нарушение проявляется чаще всего в следующем: "избыточная помощь, недостаточная помощь, неадекватность оценочных суждений, избыточность информативного диалога, сбои компьютера, то есть компьютер может давать ответ не по существу решаемой задачи, либо заданного вопроса, недостаточная мотивированность помощи, чрезмерная категоричность" [6]. И может привести к увеличению, вместо предполагаемого сокращения, времени на обучение, снижению мотивации к учению и др.

Применение электронных учебников целесообразно только в комплексе с другими обучающими системами, при этом, не отрицая, а, взаимно дополняя печатные издания. 
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Теоретические аспекты проблемы воспитания молодежи в системе среднего профессионального образования

Одной из фундаментальных категорий педагогики является понятие «воспитание». Соотношение понятий «образование» и «воспитание» пока остается предметом дискуссий. Одни авторы термин «воспитание» трактуют шире понятия «образование», другие – определяют их как противоположные стороны педагогического процесса. На наш взгляд, образование как целенаправленный процесс социализации является более широким понятием и включает в себя воспитание.

Воспитание возникло из практической потребности приспособления человека к жизни в обществе, является вечной категорией, носит конкретно-исторический характер. Основными видами воспитания являются умственное, нравственное, трудовое, эстетическое, физическое воспитание.

Воспитание тесно связано с самовоспитанием, под которым понимается систематическая и сознательная деятельность человека, направленная на саморазвитие и формирование базовой культуры личности. Самовоспитание призвано укреплять и развивать способность к добровольному выполнению обязательств: как личных, так и основанных на требованиях коллектива и общества. В процессе самовоспитания используются такие способы, как самоанализ, самовнушение, самоорганизация, самоконтроль.

Воспитание – это практико-преобразующая деятельность, направлен​ная на изменение психического состояния, мировоззрения и сознания, знания и способа деятельности, личности и ценностных ориентации воспитуемого. Свою специфику воспитание обнаруживает в определении цели и позиции воспитателя по отношению к воспитаннику. При этом воспитатель учитывает единство природной, генетической, психологической и социальной сути воспитуемого, а также его возраст и условия жизни.

Ю.К.Бабанский выделяет четыре смысла воспитания: в широком социальном смысле, когда речь идет о воспитательном воздействии на человека всего общественного строя и окружающей человека действительности, в широком педагогическом смысле, когда имеется в виду целенаправленное воспитание, осуществляемое в системе учебно-воспитательных учреждений (или в каком-либо отдельном учебно-воспитательном учреждении), охватывающее весь учебно-воспитательный процесс, в узком педагогическом смысле, когда под воспитанием понимается специальная воспитательная работа, направленная на формирование системы определенных качеств, взглядов и убеждений учащихся, в еще более узком значении, когда имеется в виду решение определенной воспитательной задачи, связанной, например, с формированием нравственных качеств (нравственное воспитание), эстетических представлений и вкусов (эстетическое воспитание).

Сластенин В.А. воспитание в широком смысле рассматривает как общественное явление, как воздействие общества на личность с целью формирования у нее социально значимых качеств. В данном случае воспитание практически отождествляется с социализацией. В узком смысле  – как специально организованную деятельность педагогов и воспитанников для реализации целей образования в условиях педагогического процесса. Деятельность педагогов в этом случае называет воспитательной работой.

Воспитание является многофакторным процессом. На него оказывают влияние природная среда, жизненный мир и иерархия общественных ценностей; семья, школа и вуз, детские и молодежные организации; повседневная и профессиональная деятельность, искусство и средства массовой информации.

В ходе истории возникла потребность в осмыслении процесса воспитания, определения его специфики. А именно в уточнении целей воспитания и уровней их реализации; специфике средств и видов воспитания.

Цели воспитания — это ожидаемые изменения в человеке (или группе людей), осуществленные под воздействием специально подготовленных и планомерно проведенных воспитательных акций и действий. Процесс формулировки таких целей, как правило, аккумулирует гуманистическое отношение воспитателя (группы или всего общества) к личности воспитуемого.

Мера воспитанности человека определяется следующими критериями: широтой и высотой восхождения человека к вышеозначенным ценностям; степенью ориентации в правилах, нормах, идеалах и ценностях общества и мерой руководства ими в поступках и действиях, а также уровнем приобретенных на их основе личностных качеств.

О воспитанности человека можно судить по многочисленным показателям: по облику, речи, манере поведения в целом и характерным отдельным поступкам, по ценностным ориентациям, по отношению к деятельности и стилю общения.

Направление воспитания определяется единством целей и содержания. По этому признаку выделяют умственное, нравственное, трудовое, физическое, эстетическое, гражданское, правовое, экономическое, экологическое воспитание.

Умственное воспитание ориентировано на развитие интеллектуальных способностей человека, интереса к познанию окружающего мира и себя. Задачи умственного воспитания решаются средствами обучения и образования, специальными психологическими тренингами и упражнениями, беседами об ученых, государственных деятелях разных стран, викторинами и олимпиадами, вовлечением в процесс творческого поиска, исследования и эксперимента.

Этика составляет теоретическую основу нравственного воспитания. Задачи и содержание нравственного воспитания молодого поколения определяются посредством этических требований общества. В письменной традиции человечества основные постулаты нравственного поведения человека были представлены в Библии и Коране.

Главными задачами трудового воспитания являются: развитие и подготовка, добросовестного, ответственного и творческого отношения к разным видам трудовой деятельности, накопление профессионального опыта как условия выполнения важнейшей обязанности человека. 

В процессе эстетического воспитания используют художественные и литературные произведения: музыку, искусство, кино, театр, народный фольклор. Этот процесс предполагает участие в художественном, музыкальном, литературном творчестве, организацию лекций, бесед, встреч и концертных вечеров с художниками и музыкантами, посещение музеев и художественных выставок, изучение архитектуры города.

Основными задачами физического воспитания являются: правильное физическое развитие, тренировка двигательных навыков и вестибулярного аппарата, различные процедуры закаливания организма, а также воспитание силы воли и характера, направленное на повышение работоспособности человека. Организация физического воспитания осуществляется посредством занятий физическими упражнениями дома, в школе, вузе, в спортивных секциях. Она предполагает наличие контроля за режимом учебных занятий, труда и отдыха (гимнастики и подвижных игр, туристических походов и спортивных соревнований) и врачебно-медицинской профилактики заболеваний подрастающего поколения.

Гражданское воспитание предполагает формирование у человека ответственного отношения к семье, к другим людям, к своему народу и Отечеству. Гражданин должен добросовестно выполнять не только конституционные законы, но и профессиональные обязанности, вносить свой вклад в процветание страны. В тоже время он может чувствовать ответственность за судьбу всей планеты, которой угрожают военные или экологические катастрофы, и становиться гражданином мира.

Экономическое воспитание – это система мер, направленная на развитие экономического мышления современного человека в масштабах своей семьи, производства, всей страны. Данный процесс предполагает не только формирование деловых качеств – бережливости, предприимчивости, расчетливости, но и накопление знаний, касающихся проблем собственности, систем хозяйствования, экономической рентабельности, налогового обложения.

Экологическое воспитание основано на понимании непреходящей ценности природы и всего живого на Земле. Оно ориентирует человека на бережное отношение к природе, ее ресурсам и полезным ископаемым, флоре и фауне. Каждый человек должен принять посильное участие в предотвращении экологической катастрофы.

Правовое воспитание предполагает знание своих прав и обязанностей и ответственность за их несоблюдение. Оно ориентировано на воспитание уважительного отношения к законам и Конституции, правам человека и на критическое отношение к тем, кто преступает последние.

Таким образом, при определении сущности понятий «воспитание» многие исследователи трактуют его в широком и узком смысле слова. Воспитательная работа как составная часть входит в процесс воспитания и представляет собой специально организованную деятельность педагогов и воспитанников, осуществляемую в условиях целостного педагогического процесса для реализации образовательных целей и задач.

В системе начального, среднего и высшего профессионального образования действует и развивается сеть образовательных учреждений, различающихся по статусу, характеру включения обучающихся в учебный процесс, по формам и способам образования, степени институционализации, выражающейся в характере нормативных требований к обучению, формах контроля, экономического обеспечения и регулирования деятельности.

Система учреждений среднего профессионального образования осуществляет подготовку к определенным видам труда в экономической и социальной сферах общества, и, как правило, обучение в этих учреждениях завершается соответствующими процедурами присвоения квалификации, аттестации на профессиональную готовность и мастерство. Учреждения среднего профессионального образования не только обеспечивают общественное производство квалифицированными кадрами, но и создают условия для дальнейшего продвижения личности в системе образования.

Для современного среднего профессионального образования характерно наличие малоизученных проблем, связанных с их воспитательными функциями.

Одна из них – проблема воспитания, его качественного определения и целенаправленного развития. Отрицательное влияние на воспитательный процесс оказывают преобладание стихийной социализации молодежи в обстоятельствах экономической и политической неопределенности общества, отсутствие заинтересованности работодателей в подготовке для предприятий и организаций квалифицированных специалистов, социальные конфликты и противоречия внутри образовательных учреждений.

Основными источниками конфликтов и противоречий, как правило, становятся несоответствие учебных программ, их предметно-дисциплинарного разделения, методов обучения требованиям времени; доминирование авторитарного, субъективистского стиля руководства и общения, не учитывающего интересы студентов, их права выбора организационных форм учебной деятельности, участие в управлении учреждением.

Вместе с тем, рост интереса у молодежи к современным социокультурным процессам и личностному самоопределению свидетельствует о том, что их стремление к получению профессионального образования выходит за рамки простого овладения узкопрофессиональными знаниями и навыками. Необходимо создать оптимальные условия для развития личности обучающегося, оказать ему помощь в самовоспитании, самоопределении, нравственном самосовершенствовании, освоении широкого круга социального опыта.

Основными направлениями реализации этого является:

· утверждение отношений сотрудничества студентов и преподавателей в управлении учреждением;

· развитие студенческого самоуправления, институтов коллективной студенческой самоорганизации (общественных организаций и объединений студентов);

· использование возможностей дополнительного образования, факультетов общественных профессий для преодоления расхождений между качеством подготовки специалистов и реальными требованиями рынка труда; между рыночным спросом и индивидуальными потребностями личности; для реализации профессионального потенциала будущего специалиста; повышения его ответственности за свою карьеру и социальные последствия своей профессиональной деятельности;

· создание   центров развития внеучебной деятельности студентов;

· возрождение молодежных научно-технических производственных центров, центров информации, призванных содействовать реализации творческого потенциала молодежи, ее вторичной занятости;
· развитие досуговой, клубной деятельности как особой сферы жизнедеятельности молодежи и функционирования молодежной субкультуры;
· развитие и совершенствование работы сети служб социально-психологической помощи студентам в учреждениях среднего профессионального образования;
· изучение и распространение опыта организации воспитания обучающихся в общественных организациях и учреждениях профессионального образования, продуктивно использующих научно-профессиональный потенциал, возможности социальных, культурных, исторических традиций региона.

Воспитание студентов в системе среднего профессионального образования, ориентированное на формирование базовой культуры личности, должно включать в себя:

· дальнейшее развитие ее социального и жизненного опыта, мотивационной сферы, социально-коммуникативных навыков и умений;

· формирование навыков принятия решений в последовательном и ответственном осуществлении своих социальных функций;

· поддержку профессионального роста;

· гражданское самоопределение;

· осознанное формирование социально приемлемого образа жизни.

Реализация указанных целей предполагает:

· оптимизацию правовой, методической, организационно-экономической базы воспитания в учреждении среднего профессионального образования;

· разработку содержания, форм и методов воспитания, адекватных функциям учреждений профессионального образования различных типов и видов, а также модели специалиста, которого они готовят;

· сочетание личностных интересов и профессиональных возможностей;

· создание необходимых условий для самореализации личности обучающихся в различных сферах (клубная деятельность, вторичная занятость, спорт, туризм, реализация педагогических наклонностей и др.).

Важнейшим направлением развития воспитательной деятельности учреждения среднего профессионального образования должно стать создание многоуровневой системы профессиональной подготовки и переподготовки кадров организаторов воспитательной работы с обучающимися, включая разработку ее содержания и информационно-методического обеспечения.
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Е.М. Зайко
Управление профессионального образования

Министерства образования и науки Челябинской области

Управление непрерывным профессиональным образованием в условиях модернизации российского образования

Одним из ключевых условий долгосрочного социально-экономического развития страны является модернизация профессионального образования. Важное место в прогнозе его развития отводится устранению диспропорций в структуре подготовки квалифицированных рабочих и специалистов, согласованию ее масштабов и профиля с динамикой развития уровней профессионального образования, тенденциями развития профессионально-квалификационной структуры рынка труда.

В условиях изменения среды, в которой в прошлом функционировала система профессионального образования, увеличивается разрыв между запросами рынка труда и теми квалификациями, которые получают выпускники профессиональной школы. Это несоответствие продолжает увеличиваться в то время, когда в условиях развития технологий и глобальной конкуренции растет потребность в более гибкой квалифицированной рабочей силе, готовой к постоянному обучению и развитию.

Каким специалистам отдают работодатели предпочтение? Кроме профессиональных знаний и навыков ценится здоровье, работоспособность, неконфликтность. Главным, конечно, остается профессиональный уровень, гарантированный диплом соответствующего учебного заведения, и стаж работы, который подтверждает профессиональные навыки и умения будущего сотрудника. Безусловно, ценится знание специальных компьютерных программ. Зачастую работодатель стоит перед выбором, когда молодым специалистам не хватает опыта работы, а рабочие со стажем не отвечают современным требованиям производства.  

Сегодня нужны и новые организационно-экономические механизмы управления и финансирования.  Не только учащиеся, но и сами преподаватели, мастера производственного обучения ограничены в возможностях изучать, использовать современное оборудование и освоить новые технологии. Многие квалифицированные работники ушли из системы образования в другие сферы экономики. Основной проблемой кадрового обеспечения остается проблема старения кадров. 

И хотя принято говорить о «требованиях рынка труда», в действительности эти требования очень размыты и не постоянны. Стремительно меняющийся  и не вполне  конкретный спрос на рабочую силу затрудняет планирование и осуществление необходимых корректив в системе подготовки кадров. При этом надо учитывать, что новые профессии и специальности быстро не вводятся и безболезненно не закрываются. Да и представление работодателей и профессиональных стандартов о «конечном продукте» не совпадает.

Расширение сотрудничества между учреждениями начального и среднего профессионального образования и промышленными предприятиями и организациями сегодня сдерживается отсутствием льготного налого​обложения для работодателей, отсутствием механизма софинасирования федеральных образовательных учреждений из областного бюджета. 

Очевидно, что решение новых задач требует системы обучения, обладающей гибкими внутренними возможностями, позволяющими осуществлять горизонтальные и вертикальные перемещения, а также интеграцию, обеспечивающую преемственность образовательных программ разного уровня, возможность выстраивания индивидуальных образова​тельных траекторий. Одним из показателей Федеральной целевой программы развития образования на 2006-2010 годы является рост числа обучающихся в рамках интегрированных учреждений профессионального образования. В 2010 г. удельный вес таких учреждений должен составить 25% .

В реальности процесс создания интегрированных профессиональных учебных заведений идет крайне сложно.  Это заметно и в Челябинской области, что объясняется отсутствием ясных и четких перспектив развития региональной экономики и, как следствие, программы развития региональной системы профессионального образования, неготовностью субъектов образовательного процесса к работе в новых условиях.

Возникает необходимость и целесообразность создания профессиональных учреждений интегрированного типа – профессиональных лицеев, колледжей, образовательных комплексов.  

В целях оптимизации сети образовательных учреждений начального и среднего профессионального образования Министерством образования и науки Челябинской области проведена работа по реорганизации учреждений и подготовлены постановления Правительства Челябинской области:

2007 год

1. «О реорганизации областных образовательных учреждений начального и среднего профессионального образования» от 15.02.2007 г. №25-П. 

В соответствии с данным постановлением ГОУ НПО «Профессиональное училище №124» г. Аши и ГОУ СПО (ССУЗ) «Ашинский вечерний индустриальный техникум» реорганизованы в ГОУ СПО (ССУЗ) «Ашинский индустриальный техникум».

2. «О ликвидации государственного учреждения начального профессионального образования «Профессиональное училище №129» от 17.04.2008 г. №101-П.

3. «О реорганизации областных государственных учреждений начального профессионального образования» от 24.05.2007 г. №115-П. 

В соответствии с данным постановлением ГУ НПО Профессиональный лицей №13 г. Магнитогорска, ГУ НПО профессиональный лицей №41 (электротехнический) г. Магнитогорска, ГУ НПО «Профессиональное училище №97» реорганизованы в ГОУ СПО (ССУЗ) «Политехнический колледж».

4. «О реорганизации областных государственных учреждений начального профессионального образования» от 22.11.2007 г. №266-П. 

В соответствии с данным постановлением ГОУ НПО «Профессиональное училище №76» г. Челябинска присоединено к ГУ НПО «Профессиональный лицей №10» г. Челябинска.

2008 год

1. «О реорганизации областных государственных учреждений начального профессионального образования» от 22.05.2008 г. №143-П. 

В соответствии с данным постановлением реорганизованы ГОУ НПО «Профессиональный лицей №17 г. Магнитогорска» в ГОУ СПО (ССУЗ) «Магнитогорский технологический колледж», ГУ НПО «Профессиональный лицей №46» в ГОУ СПО (ССУЗ) «Озерский технический колледж», ГОУ НПО Профессиональный лицей №68 в ГОУ СПО (ССУЗ) «Челябинский профессиональный колледж», ГОУ НПО «Профессиональный лицей №92 г. Челябинска» в ГОУ СПО (ССУЗ) «Челябинский техникум торговли и художественных промыслов», ГОУ НПО «Профессиональное училище №99» в ГОУ СПО (ССУЗ) «Челябинский дорожно-строительный техникум».

2. «О реорганизации областных государственных учреждений начального профессионального образования» от 19.06.2008 г. №183-П. 

В соответствии с данным постановлением ГОУ НПО «Профес​сиональное училище №82 г. Челябинска» и ГУ НПО профессиональный лицей №102 г. Челябинска реорганизованы в ГОУ СПО (ССУЗ) «Челябинский государственный колледж индустрии питания и торговли».

3. «О реорганизации областных государственных учреждений началь​ного и среднего профессионального образования» от 09.10.2008 г. №322-П. 

В соответствии с данным постановлением ГУ НПО «Профессиональное училище №63» города Магнитогорска присоединено к ГОУ СПО (ССУЗ) «Политехнический колледж».

4. «О реорганизации областных государственных учреждений начального профессионального образования» от 18.12.2008 г. №404-П. 

В соответствии с данным постановлением ГОУ НПО «Профессиональное училище №85» г. Челябинска присоединено к ГУ НПО «Профессиональный лицей №5» города Челябинска.

2009 год

1. «О реорганизации областных государственных учреждений нача​льного и среднего профессионального образования» от 12.02.2009г. №21-П. 

В соответствии с данным постановлением ГОУ НПО «Профес​сиональное училище №23 города Челябинска» и ГОУ СПО (ССУЗ) «Челябинский вечерний электрометаллургический техникум» преобразованы в ГОУ СПО (ССУЗ) «Челябинский электрометаллургический техникум».

2. «О реорганизации областных государственных учреждений началь​ного профессионального образования» от 16.07.2009г. №163-П. 

В соответствии с данным постановлением ГОУ НПО «Профессио​нальное училище №11» г. Копейска и ГОУ НПО «Профессиональное училище №34 г. Копейска» преобразованы в ГОУ НПО «Профессиональный лицей №34» г. Копейска имени С.В. Хохрякова.
2010 год

Реорганизация федеральных государственных образовательных учреждений.

1. К Челябинскому монтажному колледжу присоединены Челябинский  политехнический техникум и Челябинский машиностроительный техникум.

2. В состав Магнитогорского государственного технического универ​ситета вошли 4 учреждения среднего профессионального образования: Магнитогорский государственный профессионально-педагогический колледж, Магнитогорский индустриальный колледж, Магнитогорский строительный колледж и Магнитогорский торгово-экономический техникум.

Очевиден цикличный и дифференцированный характер воспроизводства квалифицированных рабочих и специалистов для металлургии, что определяет и специфические условия организации процесса их профессиональной подготовки. Это подтверждает опыт Политехнического колледжа г. Магнитогорска, осуществляющего подготовку кадров для Магнитогорского металлургического комбината.

Целеполагание в профессиональном образовании, основанное на разделении «рабочий – техник – инженер», предполагает самостоятельные, разобщенные уровни и соответствующие им виды учебных заведений. Эта система зародилась в России в конце 19 в., но нормативно-правовая база  современная учреждений профобразования исходит из этой исторической традиции.

Сегодня очевидные несоответствия формы и содержания деятельности учреждений профессионального образования новым целям и задачам приобретают острый, проблемный характер и требуют разрешения. Техникумы и колледжи, созданные в период плановой экономики для подготовки специалистов среднего звена, должны в современных условиях адаптироваться к профессиональной подготовке квалифицированных рабочих со средним профессиональным образованием, а это требует иного подхода к определению их штатной структуры и нормативов финансирования.

Именно поэтому перед  профессиональным образованием поставлены задачи профессионального становления и развития творческой активности обучающихся. Это предполагает последовательное освоение все более сложных и разнообразных учебных задач в процессе профессионального обучения. Изначально закрепленные за уровнями профессионального образования учебные задачи определяли и дидактические системы обучения, сложившиеся для каждого их них. Это в свою очередь обусловливает организацию образовательного процесса в учреждениях профессионального образования.

Известно, что процесс социализации личности значительно ускоряется в период ее профессионализации в образовательной среде профессионального учебного заведения. При этом этапы профессионального самоопределения, вхождения в профессию и становления должны последовательно сменять друг друга, эволюционируя скачками, по мере формирования потребностей личности.

С позиций системного подхода переход к образовательной парадигме «образование через всю жизнь» требует создания системы обучения, в центре которой находится развивающаяся и формирующаяся личность. Главная задача функционирования такой системы заключается уже не столько в подготовке работников квалифицированного труда, сколько в развитии образовательных потребностей, формировании готовности к обучению и переобучению в течение всего периода трудовой деятельности на основе последовательного освоения профессиональных образовательных программ разного уровня.

Такая система обучения решает задачу удовлетворения потребностей общества в работниках с профессиональным образованием на основе многоуровневой, ступенчатой подготовки.  
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ВОЗМОЖНОСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПРОГРАММЫ MICROSOFT OFFICE POWER POINT ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕСТИРОВАНИЯ

Одним из важных и необходимых методов контроля студентов является тестирование в разных его формах. Это наиболее быстрый и емкий метод проверки знаний. В настоящее время предпринимаются активные попытки упрощения тестовых программ, которые, как правило, требуют знания программирования, сложны в использовании для преподавателей и требуют лицензии.

Многие преподаватели используют программу Microsoft Office Power Point  для создания учебных презентаций. Мы бы хотели подробно рассмотреть  возможности применения данной программы для проведения тестирования и контроля знаний обучаемых. Преимущество электронного компьютерного тестирования состоит в том, что одновременно задействована вся группа, что позволяет за несколько минут получить результаты проверки знаний всех студентов.

При проведении тестирования очень удобно использовать программу Power Point, так как она не требует знания программирования и является общедоступной. В настоящее время создано несколько различных шаблонов для тестов в данной программе. Предлагаем остановиться на шаблоне тестов, пример которого можно найти по следующей интернет – ссылке www.rosinka.vrn.ru/pp/index.htm. Следует отметить, что важным условием работы шаблона тестов на компьютере является разрешение использования макросов в Power Point. Мы применили данный шаблон для создания тестов по английскому языку. 

Варианты ответов ограничены количеством от трех до шести. Одним из преимуществ такого теста является возможность учета времени, затраченного на тест. Для каждого теста преподаватель может выставить необходимое время самостоятельно. 

В тесте используется несколько типов слайдов:

· Титульный слайд 

· Слайд результатов

· Слайд заданий

На титульном слайде размещается заголовок теста, поле ввода имени и фамилии тестируемого, панель с информацией о количестве заданий в тесте и времени тестирования. Также в левом верхнем углу выведена кнопка, двойной щелчок по которой открывает диалоговое окно настроек тестирования. Здесь можно задать необходимые параметры: процент правильных ответов для получения той или иной оценки, время тестирования, указать правильные ответы для каждого вопроса. 
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Рис. 1 Титульный слайд

Количество заданий теста, разработанного нами по теме «Великобритания»,  включает 10 вопросов. Среди них есть вопросы о королеве, об университетских городах, о частях Великобритании. Тест составлен на основе текстов из учебника Шах-Назаровой В.С. и видеокурса «Window on Britain», которые активно применяются в учебном процессе. Во время создания теста в него были включены иллюстрации по соответствующей тематике (флаг Великобритании, карта, изображение королевы и т.п.). Для данного теста мы установили ограничение времени в 5 минут.

Нами использовались слайды заданий двух видов: 

· с единственным правильным ответом

· с множественным выбором

Они содержат поле вопроса, шесть переключателей и соответствующих полей с ответами. 
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Рис. 2 Слайд заданий

Студент выбирает верный (-ные,) на его взгляд, ответы и отмечает их нажатием на переключатели.

По окончании тестирования студент переходит на слайд результатов. В нем содержится информация о полученной оценке, количестве и проценте правильных ответов, перечисляются номера заданий, выполненных с ошибкой. При необходимости студент может снова перейти к началу тестирования.
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Рис. 3 Слайд результатов

В современном веке информационных технологий особенно важно применение электронных тестов  в качестве вспомогательных средств учебного процесса. Преимуществом данного шаблона тестирования является то, что преподаватель может получить подробные итоги уровня знаний студента по изучаемой теме или циклу тем. Такие тесты могут быть применены и для самопроверки студента. Преподавателю не придется заниматься долгими подсчетами и проверками результатов, поскольку шаблон тестов выполняет проверку ответов в автоматическом режиме.  

Электронное тестирование повышает интерес студентов, его регулярное проведение способствует повышению мотивации изучения английского языка. Созданный тест по страноведению помогает повторить и закрепить пройденный материал о Великобритании; иллюстрации, включенные в тест, помогают студенту наглядно представить то, о чем говорится в поставленном вопросе. Данный шаблон можно легко применить при тестировании студентов по самому широкому кругу тем английского языка. 

Вопрос оценки знаний студентов является достаточно актуальным в учебном процессе, в том числе и в учебной дисциплине Иностранный язык, и такие шаблоны, созданные в общедоступной программе Power Point, могут и должны стать существенной помощью при проверке знаний студентов.

Список литературы
1. www.rosinka.vrn.ru/pp
2. http://kollega13.narod.ru/PowerPoint1
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СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ ГРАММАТИЧЕСКИХ НАВЫКОВ НА ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНОМ ЭТАПЕ ОБУЧЕНИЯ ИНОСТРАННОМУ ЯЗЫКУ

Согласно рабочей программе студенты III курса должны уметь читать и переводить тексты по экономической тематике, читать без словаря тексты или диалоги по пройденной теме, уметь высказываться и вести беседу по теме. Достичь поставленных целей невозможно без овладения определенными грамматическими навыками.

Выбор наиболее подходящих приемов объяснения, повторения и контроля изучаемого грамматического материала непосредственно влияет на эффективность практического владения грамматическими явлениями английского языка. Очень важно использовать индивидуальные и дифференцированные формы обучения. Ликвидировать пробелы студентов можно с помощью заданий, подобранных с учетом интереса студентов к тому или иному виду работы.

Грамматические конструкции отрабатываются на материале устных тем, при работе над текстом, пересказе, составлении сообщений по теме. Следует продуманно подойти к отбору материала, который используется преподавателем в учебном процессе, задействовать различные источники информации (вербальные, визуальные: схемы, таблицы) и использовать различные приемы объяснения материала.

При повторении грамматики большое внимание следует уделить наиболее часто встречающимися структурам. Прежде всего, это предложения с глаголом-сказуемым в страдательном залоге, а также с инфинитивом страдательного залога, употребляемым после модальных глаголов и их эквивалентов. Важно, что пассивные конструкции часто встречаются в газетных статьях. Следует обратить внимание студентов на некоторые сложности перевода. Например, если при подлежащем одно из сказуемых выражено глаголом в пассивном залоге, а другое –  в активном, требуется перестройка предложения.

The Prime Minister was invited to and accepted a return visit to Italy.

Премьер министр был приглашен с ответным  визитом в Италию. Приглашение было принято.

Если русский глагол не имеет формы страдательного залога, то пассивная конструкция заменяется активным залогом.

A breakfast meeting will be followed by a visit of the site. 

За встречей за завтраком последует посещение строительного участка.

К наиболее часто встречающимся в текстах и требующим перио​дического повторения относятся многие другие грамматические конструкции  (инфинитив, сложное подлежащее, сложное дополнение, модальные глаголы, герундий, предложения с бессоюзным подчинением и др.).

Для создания оптимальных условий формирования грамматических навыков можно использовать принцип аналогии в образовании и условии грамматических форм
. Студенты, выполняя какую-то речевую задачу, следуют определенному  образцу, обычно представленному в реплике учителя, либо на доске. Подавая свою реплику, студент конструирует ее по аналогии с образцом и постепенно  осваивает эту конструкцию, приобретая чувство формы, на основе чего быстро и правильно образует любую аналогичную форму.

Если в текстах встречаются фразеологические сочетания, употребляемые в качестве вводимого члена предложения, то здесь также требуется помощь преподавателя.

To be sure – конечно, безусловно, действительно, надо признаться;

To put it mildly  – мягко выражаясь, чтобы не сказать больше.  

На занятиях мы используем так называемые grammar hints, т.е. паузы в учебном процессе, когда студенты записывают или запоминают различные грамматические правила, например, в английском языке в предложении допускается лишь одно отрицание:

We have never done business with that firm 

Мы никогда не торговали с этой фирмой.

При работе над текстом для домашнего чтения, студентам может быть дано задание отметить определенные грамматические явления и структуры.

Для дальнейшего совершенствования грамматических навыков на текстовом этапе следует использовать новую лексику. На послетекстовом этапе главной задачей является использование грамматической структуры на новом материале и в новых ситуациях.

В работе над грамматической стороной речи следует помнить, что грамматическая структура усваивается только на изученной лексике. Время от времени необходимо возвращаться к наиболее употребительным структурам, подключая их к вновь усвоенным. Усвоенную структуру следует повторять на новом лексическом материале.

Е.В. Киприянова
ГОУ ДПО ЧИППКРО,
МОУ лицей № 11, г. Челябинск
Эффективный образовательный результат:

достижения и риски современной школы

Вопрос о ценностях один из самых актуальных в современном мире. Мир 21 века – век новых ценностных и смысловых ориентиров, их трансформации и смены мировоззренческих парадигм. В чем своеобразие, достоинства и опасности ценностных ориентиров нашей эпохи, а вместе с ними – достижения и риски современной школы? 

По мнению Л.В. Баевой, современное общество имеет своим качественным отличием от предыдущих эпох хроническое состояние кризиса. Постоянное балансирование общества на грани хаоса и смерти, непредсказуемость, граничащая с абсурдом, стали повседневностью, в которой выросло целое поколение молодежи. Результатом этого становится отстраненное, равнодушное отношение к происходящему, состояние неуверенности не только в будущем, но и в настоящем. Мир воспринимается как кажущийся, иллюзорный, не подлинный, искаженный. Отсюда своеобразные речевые обороты в молодежной среде – «как бы», «типа», которыми начинается, по сути, любое высказывание. Все окружающее и происходящее оценивается как полуреальное, не требующее серьезного внимания и заботы (1). 

Другой особенностью духовной атмосферы современной эпохи является своего рода «умножение реальности» – коренные изменения представлений о скорости, времени, формах существования. Достижение сверхскоростей, мгновенное преодоление расстояний, создание информационной реальности – все это условия, в которых уже развивается новое поколение. Лавины информации, обрушивающиеся на современного человека, по мнению одних ученых, являются не соответствующими его способности восприятия, а по утверждениям других, напротив, реализуют его природные задатки. Однако безграничность бытия, информации, возможностей сознания – факторы, снижающие ценность единичного, уникального, присутствующего в мире всего один миг. Грандиозность и масштабность мироздания в сознании субъекта, как правило, имеет своим следствием пренебрежение к отдельным явлениям и фактам, к жизни и смерти, поверхностное восприятие реальности,

Новая триада ценностей – это потребление, информация, ускорение. Потребление позволяет современному человеку ответить на вопрос о смысле жизни, информация – на вопрос об истине, ускорение дает ответ на вопрос «На что я могу надеяться?» Субъект стремиться прежде всего к самим переменам и к быстрой адаптации к ним. С другой стороны, его характеризует стремление к обладанию все большей информацией для достижения свободы от ошибочных действий и давления внешнего мира. 

Постоянная перемена внешних условий существования, значительная миграция населения (как внешняя, так и внутренняя) в направлении благополучных мест жизни – все это вызывает условия окончательного разрыва с собственными «корнями», домом. Укорененность преодолевается стремлением к постоянному качественному росту. Но потеря собственных «корней» это не только свобода и необусловленность, но и утрата питательной среды, дававшей чело​веку основание для любви и заботы о мире.

Общество все более явно разделяется на тех, кто сумел адаптироваться к сверхускорению темпов развития и тех, для кого это оказалось невозможным. Первые способны к восприятию и использованию большого объема информации, отличаются уверенностью и ясным видением цели (так называемый феномен «детей Индиго»). Вторые пребывают в постоянной прострации, живут, не замечая меняющегося мира, блокируя его в сознании. Цели и смыслы для них не имеют значимости, существование лишено духовных ориентиров.

Современный мир становится не только чрезвычайно склонным к переменам, но и меняет свои коренные приоритеты: стабильность, долговременность, прочность постепенно теряют свой ценностный статус. На смену им приходит удобство, отсутствие проблем, постоянная новизна. Западный мир, а вслед за ним и остальное человечество становится «одноразовым» (Тоффлер) по сути своих отношений с объектами мира. Одноразовые предметы быта, отношения с окружающими при учете постоянной миграции вырабатывает совершенно новое отношение к вещам и окружающему миру в целом. В этом состоит одна из важнейших особенностей современности, сближающая западное и восточное мировосприятие. Итак, мир воспринимается как временный, текучий, как постоянный поток перемен, не привязывающий к себе человека, не усиливающий его зависимости от материальных и социальных потребностей. 

Степень удовлетворения потребностей очень высока (общество благосостояния), но уровень потребностей неизмеримо выше. Обретая их, человек, уже одержим новыми желаниями и не способен к истиной радости и позитивной оценке настоящего. Массовое общество объективно уменьшает качество общения, возможность творческого выражения, значение любви. По данным А. Баевой, проведенные социологические исследования среди молодежи показали, что дружба и любовь как ценности имеют первостепенное значение лишь для 20% респондентов, в то время как материальное благополучие и его рост – для 60%. Все это не дает смыслозначимого наполнения жизни и приводит к ее утилитарно-функциональному истолкованию (1). 

Власть и богатство как ценности устаревают в силу быстротечности изменений реальности. В этой связи, вероятно, окажутся значимыми духовные (волевые, интеллектуальные, мистические) способности инди​видов, позволяющие адаптироваться к реальности и использовать окру​жающий мир для укрепления собственного потенциала. «Неукорененное» состояние личности, для которой дом, работа, семья становятся изменчивыми, сменяющимися факторами, способствует использованию внутренней энергии индивида в нематериальной сфере, которая все больше будет восприниматься не как обслуживающая, а как первостепенная.

Опасным в этой ситуации может оказаться не разрыв с бытом и привычными вещами, а отрицание значимости связи с окружающими людьми. Современный человек не избегает контактов и связей, напротив, он очень коммуникативен и постоянно меняет друзей и знакомых. Однако ха​рактер этих отношений уже не может быть определен в понятиях «любви» или «дружбы». С позиции восточной мудрости это следует рассматривать как благо, так как привязанность порождает страдание. Но для западного ми​ровоззрения это означает коренные перемены и в себе самом. Отрицание ценности Другого неизбежно приводит к самораспаду и деградации. Исходя из этого, выстроится и новая дифференциация общества, основанием которой будет не отношение к собственности а отношение к реальности и ее оценка (1). 

Если к этой аксиологической проблематике добавить геополитику, экономику, равенство прав на качественное образование, национальную идею, понимание того, что образование третий, и, пожалуй, главный в информационном обществе – фактор богатства любой страны, то получим стратегические цели системы образования.

Образование сегодня, действительно, осознается государством как национальный приоритет. Введение государственных образовательных стандартов в систему обеспечения развития образования предусмотрено Законом Российской Федерации «Об образовании». В соответствии с законодательством Российской Федерации государственные образовательные стандарты выступают как важнейший нормативный правовой акт Российской Федерации, устанавливающий систему норм и правил, обязательных для исполнения в любом образовательном учреждении, реализующем основные образовательные программы.

Разработка первого поколения государственных стандартов общего образования, осуществлявшаяся в течение двенадцати лет, так и не привела к созданию документа, который бы удовлетворил всех его пользователей – общественность, родителей, педагогов, учащихся. Анализ многочисленных претензий ко всем без исключения версиям стандартов показывает, что необходимо уточнение современного понимания стандартов общего образования. Разработка стандартов второго поколения призвана способствовать решению и более глобальной задачи – развития человеческого капитала. Тем не менее, их принятие, легализация, внедрение остаются реальным риском в образовании. Мы упускаем время, медленно движемся, необходимо более динамично продумывать и внедрять механизмы реализации новых стандартов. Эта задача государственного уровня.

Локальное образовательное пространство и его субъекты сегодня готовы осмыслить и интериоризировать основные ценности государственной политики в сфере образования. Это касается в первую очередь, стратегических целей системы образования.

Стратегические цели системы образования касаются трех основных основных позиций: обеспечения консолидации нации, обеспечения конкурентоспособности нации, обеспечения безопасности нации (личности, общества и государства).

Целью обеспечения консолидации нации является формирование национальной  системы позитивных ценностей и идеалов взаимоуважения, творчества и солидарности.

Задачи:

· осмысление и внедрение в массовое сознание идеалов равенства и социальной справедливости, демократических и гражданских ценностей;

· формирование гражданской идентичности личности;

· осознание нравственного смысла свободы в неразрывной связи с ответственностью, развитие правосознания, умения сделать и отстаивать личностный выбор;

· формирование концепции национальной истории России, выработка национального консенсуса по основным этапам становления и развития страны;

· формирование идеологии патриотизма, основанной на признании этнокультурного многообразия российского общества важнейшим национальным достоянием России.

Целью обеспечения конкурентоспособности нации (личности, общества и государства) является сохранение и эффективное развитие национального ресурса теоретических и практических знаний, методологического и технологического опыта. При этом, содержательные ориентиры системы образования: информационно-коммуникационные систе​мы, индустрия наносистем, живые системы, рациональное природо​пользование, энергетика и энергосбережение, безопасность и противодействие терроризму, перспективные вооружения и военная техника 

Задачи: 

· приведение структуры образования в соответствие с запросами государства, семьи и общества;

· приведение содержания образования и структуры образовательных программ и структуры подготовки кадров в соответствие с «Приоритетными направлениями развития науки, технологий и техники Российской Федерации»;

· подготовка к активной трудовой жизнедеятельности, обеспечивающей личное благополучие;

· обеспечение фундаментальной общекультурной подготовки, прикладной и практической направленности образования;

· обеспечение доступности образования;

· дальнейшая интеграция России в мировое образовательное пространство.

Целью обеспечения безопасности нации (личности, общества и государства является внедрение в общественное сознание принципов патриотизма, социальной ответственности и толерантности.

Задачи:

· формирование ценностей безопасности (личностной, социальной, государственной);

· формирование ценностей многокультурного общества; 

· формирование системы ценностей социальной ответственности, охватывающей сферы бизнеса, общественной и частной жизни;

· внедрение принципов толерантности в межличностной, социальной и других сферах, формирование представления о толерантности как ценностном приоритете нации.

Согласование потребностей и интересов личности, общества, государства, является важнейшим шагом успешности политики вообще и политики в образовании в особенности. Следует признать, что разрыв между образованием и потребностями государства, общества и личности не сокращается, а увеличивается. Причины нарастающей рассогласованности в том, что в сложном дифференцированном обществе не может быть полного единообразия интересов в отношении образования. 

Государственный интерес в этом случае заключается, прежде всего, в решении остро стоящей задачи обеспечения доступа к качественному образованию всех слоев общества вне зависимости от их социального и имущественного положения, территориальных или иных различий. Это позволит не только снять возможные будущие социальные конфликты, но и решить вопросы национальной безопасности, государственной стабильности, государственного авторитета в мировой системе.

 Это означает, что в основе стандарта должен лежать новый тип взаимоотношений между личностью, обществом и государством, который в наиболее полной мере реализует права человека и гражданина. Таким образом, стандарт – общественный договор, включающий баланс взаимообязательств и баланс требований. 

С точки зрения разработчиков стандарта, при его разработке индивидуальные, общественные и государственные потребности и интересы можно классифицировать следующим образом.

Индивидуальные потребности личности (семьи) в области общего образования интегрируют потенциал личностной, социальной и профессиональной успешности обучающихся.

Личностная успешность – полноценное и разнообразное личностное становление и развитие с учетом индивидуальных склонностей, интересов, мотивов и способностей.

Социальная успешность – органичное вхождение в социальное окружение и участие в жизни общества.

Профессиональная успешность – развитость универсальных трудовых и практических умений, готовность к выбору профессии.

Социальный заказ – общественные запросы в области общего образования – интегрирует потребности личности и семьи и обобщает их до уровня социальных потребностей. К их числу относятся следующие.

Безопасный и здоровый образ жизни – следование принципам безопасного и здорового образа жизни, готовность к соответствующему поведению на основе полученных знаний и умений.

Свобода и ответственность – осознание нравственного смысла свободы в неразрывной связи с ответственностью, развитость правосознания, умения делать осознанный и ответственный личностный выбор.

Социальная справедливость – освоение и принятие идеалов равенства, социальной справедливости, гармонии и разнообразия культур как демократических и гражданских ценностей.

Благосостояние – активная жизненная позиция, готовность к трудовой деятельности, обеспечивающей личное благополучие в условиях рыночной экономики.

Государственный заказ – государственные запросы в области общего образования – представляет собой наиболее общую характеристику индивидуальных и общественных потребностей. Государственный заказ направлен на обеспечение следующих приоритетов.

Национальное единство и безопасность – формирование системы ценностей и идеалов в результате освоения нравственных ценностей, единого государственного языка и образцов национальной культуры, воспитание патриотизма, стремления обустроить и защитить Родину.

Развитие человеческого капитала – подготовку поколения нравственно и духовно зрелых, самостоятельных, активных и компетентных граждан, живущих и работающих в свободной демократической стране в условиях информационного общества и рыночной экономики.

Конкурентоспособность – фундаментальную общекультурную подготовку как базу профессионального образования, прикладную и практическую ориентацию общего образования. 

Особенностью реализации деятельностного подхода при разработке стандартов образования является то, что цели общего образования представляются в виде системы ключевых задач, отражающих направления формирования качеств личности.

Личностное развитие – развитие индивидуальных нравственных, эмоциональных, эстетических и физических ценностных ориентаций и качеств, а также развитие интеллектуальных качеств личности, овладение методологией познания, стратегиями и способами учения, самообразования и саморегуляции.
Социальное развитие – воспитание гражданских, демократических и патриотических убеждений, освоение основных социальных практик, умения принимать ответственные решения, делать осознанный выбор, а также формирование способности и готовности к сотрудничеству, к свободному общению русском, родном и иностранных языках, овладение современными средствами вербальной и невербальной коммуникации  .

Общекультурное развитие – освоение основ наук, основ отечественной и мировой культуры.

Любое локальное образовательное пространство организуется с учетом конкретных социальных и исторических условий. Рассматривая муниципальный общеобразовательный лицей как пример организованного образовательного пространства, имеющего своей миссией возрождение, сохранение и преумножение интеллектуального потенциала России, развитие у его граждан духовности, гражданственности, социальной компетентности, мы понимаем, что это как раз та среда, которая будет аккумулировать воздействие макро- и микрофакторов социализации.

Идея современного локального образовательного пространства, отвечающего требованиям государства, социума и личности, на наш взгляд, – это интеграция и многообразие образовательных программ начального, основного общего, среднего полного образования в единое целое – это создание условий для всех и для каждого, разных по способностям, наклонностям, интересам школьников. Развивать способности, предоставить каждому условия для саморазвития, внутренней мотивации деятельности, развития системы ценностей, которые являются основой становления духовности личности. Ведь быть счастливым, адаптивным в современном мире невозможно не только без интеллекта, но и без сильного духа и  светлой души.

Важнейшим условием развития одаренности, а значит и целенаправленной социализации в образовательном учреждении является созданная в нем гуманистическая система – целью, объектом, субъектом и результатом функционирования которой является личность школьника.

Так, в МОУ – лицей № 11 г. Челябинска результативная цель (как идеальный результат миссии) представлена «Моделью личности выпускника» (авторы: Т.Г. Калугина, В.В. Грязева – Добшинская, В.А. Глухова).

Она представлена следующими характеристиками личности:

· мотивация достижения результата;

· эрудиция, способность добывать, анализировать и использовать информацию;

· гуманистическая ориентация: эмпатия, позитивный тип мышления, оптимизм;

· эмоционально-эстетический уровень художественного сознания;

· стремление к психической и физической гармонии со средой;

· социально-психологическая компетентность: социальный интеллект, навыки практической интерактивной коммуникации.

Данные характеристики с учетом разности потенциалов личности реализуются через вариативность и альтернативность педагогического процесса, в результате которого могут быть выделены различные типы личности. В «Модели выпускника» они представлены:

I тип – «Продуктивный реалист» – имеет навыки прикладного творчества в конкретной сфере, повышенные адаптационные возможности.

II тип – «Исследователь», доминантными качествами которого являются исследовательская активность, познавательная мотивация, стремление к индивидуальному стилю деятельности.

III тип – «Творческий лидер» – имеет доминантные качества исследователя с особенностями глобального мышления, работа в режиме сотрудничества, синергетического взаимодействия.

Отвлечемся от идеальной модели и целей. Какие они, лицеисты в реальности? 

Исследования ценностных ориентаций школьников в 2003-2004гг., 2007-2008 гг. обнаружили общие тенденции, можно отметить, что ведущее место у старшеклассников занимают следующие цели: 

· «получить хорошее образование», «иметь интересную профессию», «активно продвигаться в избранном деле» (55%);

· «обеспечить себе материальное благополучие», «добиться финансовой независимости», «положения в обществе» (25%);

· «быть свободным», «стать лучше», «жить в гармонии с миром», «принести пользу людям» (15%).

Содержание и распределение целей по ранговым местам: на первом месте деловые цели, ориентированные на познание и выбор профессии; на втором – цели, ориентированные на личный, скорее материальный успех; на третьем – обобщенные цели философско-рефлексивного характера.

Идеалы лицеистов выявлялись, например,  с помощью косвенного вопроса о любимом герое. В названных нашими респондентами персонажах их привлекает воля, доброта, готовность помочь людям, целеустремленность и убежденность. Вызывает сожаление отсутствие любимых героев у 17,5% обучающихся и наличие героев антигуманистической направленности у 5% школьников. Но в основном – у 30% учащихся – преобладают активные герои деловой ориентации (Рокфеллер, Ж.И. Кусто, Наполеон, Бил Гейтс, Юлий Цезарь и др.), ярко выраженная гуманистическая направленность любимых героев, борцов за счастье народа, правду, справедливость (Саня Григорьев, Робин Гуд, В. Высоцкий, Овод, Петр Первый и др.) присуща 20%. Есть и романтические идеальные герои (10%) и герои – авантюристы (5%). Аппеляция старшеклассников к историческим личностям и современникам говорит об ориентации в жизненных ситуациях, интересе и умении анализировать жизнь, активной включенности в нее, что способствует освоению новых социальных ролей, более успешной адаптации и интеграции в жизненной среде.

На вопрос «Чего бы вам в жизни хотелось больше всего?» 45% школьников ответили «быть счастливым», 33% –  «быть богатым», 20% хотят «иметь верных друзей», 17% – «быть любимым», 10% – «быть умным», 10% хотят «заботиться о семье».

Интересно, что на первом месте почти у половины наших выпускников (43%) оказались духовные ценности, затем, материальные и на третьем «скорее материальные, чем духовные». 

Принимают общественную направленность – 50%, личную – 35%, руководствуются мотивом самоутверждения, самореализации – 70%, пассивны в этом отношении – 10%, проявляют продуктивную активность – 70%, готовы к конформизму – 20%. Это хорошие показатели социализации личности.

Интересно, наши данные расходятся со среднероссийскими данными Т.П. Гуриной, которая, исследуя ценностные ориентации двух тысяч российских старшеклассников, указала, что самый высокий ранг занимает показатель «обеспечить себе материальное благополучие». 

Сегодня, по мнению психологов, наиболее актуальными являются проблемы дезинтеграции «Ценность – доступность» в мотивационно-личностной сфере подростка, то есть проблема лежит в плоскости формирования ценностных ориентаций и педагогических условий их реализации. Система образования – специально организованная среда, формирующая общечеловеческие социальные нормы. Так, среди общечеловеческих ценностей лицеистов выпускников – любовь, наличие хороших и верных друзей, здоровье, счастливая семейная жизнь, свобода и независимость в поступках и действиях, уверенность в себе, активная деятельная жизнь, материально-обеспеченная жизнь, творчество, познание, интересная работа. В то же время рейтинг доступности ценностей, их иерархия выстраивается в другом порядке – активная деятельная жизнь, интересная работа, познание, счастливая семейная жизнь, здоровье, уверенность в себе, любовь, свобода как независимость в поступках и действиях и так далее. На последнем месте в рейтинге доступности, к сожалению, стоит творчество. Это, безусловно, та проблема, решать которую необходимо на уровне образовательного учреждения.

В наших показателях имели место быть социальные факторы формирования ценностных ориентаций – семья и школа. Действительно, школа может задавать общую тенденцию, общую схему, базу ценностей школьника, связанную с влиянием общественной среды и государственным заказом, а семья задает индивидуальную иерархию ценностных ориентаций. Конечно, логика школьного (государственного в том числе) и логика семейного образования и воспитания не могут быть приведены к одному знаменателю. Основой семьи является любовь, основой школы является социальная норма. 

Рассматривая формирование ценностных ориентаций как результата социализации, можно выделить подростковый возраст, как наиболее важный период становления системы ценностных ориентаций взрослого человека. Выделяя элементы общественной среды, влияющей на социализацию подростка, отмечают семью, школу, социальную и референтную группу. 

Конечно, наибольшее влияние оказывает и должна оказывать семья, как уникальная микросоциальная среда, создающая индивидуальную неповторимость процесса социализации личности. Образовательные учреждения ответственны сегодня за формирование всей палитры ценностей, сформированных личностным, социальным и государственным заказом – безопасный и здоровый образ жизни, свободу и ответственность, социальную справедливость, благосостояние, ценности национального единства и безопасности, развитие человеческого капитала,  конкурентоспособность личности.
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СТРУКТУРА АНГЛОЯЗЫЧНЫХ СОКРАЩЕНИЙ В ТЕРМИНОСИСТЕМЕ «КОМПЬЮТЕРНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ»

Сокращение (аббревиатура) – особый способ словообразования, направленный на создание более коротких по сравнению c исходными структурами синонимичных им номинаций. Сокращения фиксируются в специальных словарях сокращений1. В области вычислительной техники наблюдается своеобразный бум англоязычных сокращений, что связано с повсеместным внедрением и развитием компьютерных технологий. Сокращения изобилуют в таких сферах компьютерных технологий как Интернет, программирование и программное обеспечение, операционные системы, базы данных, системы искусственного интеллекта, мультимедиа, автоматизированные системы управления.

Цель исследования – рассмотреть причины появления и классифи​цировать сокращения в терминосистеме «компьютерные технологии». Материалом для отбора лексических единиц послужили статьи, сайты и словари, предназначенные для пользователей компьютерами и Интернета. Общий объем исследованного материала составил 345 лексических единиц – аббревиатур.

По мнению исследователей, обилие сокращений в сфере компьютерных технологий обусловлено рядом причин. Во-первых, большое количество аббревиатур – это профессионализмы, которые являются частью профессионального метаязыка программистов. Во-вторых, недостаток времени, находящегося в распоряжении компьютерных пользователей, приводит к тому, что замена слова или предложения несколькими буквами увеличивает количество информации, передаваемое за единицу времени. Третьей причиной появления сокращений в данной области знаний является тот факт, что значительное количество торговых компаний по производству программного и аппаратного обеспечения имеет в своем названии сокращения.

Общепринятым становится разделение аббревиатур метаязыка «компьютерные технологии» на три группы: 1. аббревиатуры-профессионализмы; 2. аббревиатуры, созданные компьютерными пользователями; 3. аббревиатуры-названия торговых продуктов, марок, организаций и имен собственных. Во вторую группу можно включить также сокращения, входящие в компьютерный сленг. Они заменяют профессиональную лексику и отличаются разговорной, а иногда и грубо-фамильярной окраской.

В каждой группе есть определенные типы сокращений. Среди них: 

1. Аббревиатуры – инициальные буквенные сокращения: AAAI American Association for Artificial Intelligence – Американская ассоциация по искусственному интеллекту; ABCA – American Business Communication Association – Американская ассоциация по коммуникациям в сфере бизнеса; NNCP network node control point – пункт управления узлами сети; INP intelligent network processor – интеллектуальный сетевой процессор; HAM hardware associative memory – ассоциативное запоминающее устройство; FAB file attribute bit – бит атрибута файла; RPL remote program load – дистанционная загрузка программы; SIP service identification packet – пакет идентификации службы; TTR transparent translation register – регистр преобразования адресов. По встречаемости это самый частотный тип сокращений.

При общении в Интернете активно используются также сокращения подобного типа: IMHO In My Humble Opinion – по моему скромному мнению; BBL Be Back Late – вернусь через некоторое время; BTW By The Way – кстати; AFAIK As Far As I Know – насколько я знаю; TTUL Talk To You Later – поговорим позже; SYS See You Soon – скоро увидимся.

2. Частичносокращенные слова, включающие буквенные аббревиатуры и полное слово: ATIME absolute time абсолютное время; LP-mode low-power mode режим работы компьютера с низким потребление питания; L-pen light pen – световое перо; ddname data definition name – имя описания данных; R-disk reference disk – эталонная дискета; VPort video-port – порт монитора; Emodem external modem – внешний модем.

3. Cокращения, состоящие из начальных букв одного слова: ded deduction – вывод, умозаключение; decimal десятичный; nom nominal – номинальный; rew rewind – обратная перемотка; req request запрос; decr decriment отрицательное приращение; dev deviation – отклонение; infl inflection – точка перегиба; syn synchronous – синхронный.

4. Сокращения, образованные путем удаления всех букв, кроме начальной и конечной, иногда срединной: pkg package – пакет; корпус программы; swbd switchboard – коммутационная панель; sz size – емкость запоминающего устройства; grp group – совокупность; группа; vom volt-ohm meter – вольтметр/измеритель сопротивления; rdy ready – состояние готовности.

5. Сложносокращенные слова слогового типа: modem modulator-demodulator – модем; VOSIM voice simulator – моделирующее устройство для имитации речи; transceiver transmitter/receiver – приемопередатчик.

Таким образом, значительный объем метаязыка «компьютерные технологии» представлен сокращениями (аббревиатурами). В целом, образование сокращений – это особый непрерывно развивающийся процесс, изучение особенностей которого представляется перспективным и актуальным.
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СОЗНАТЕЛЬНОЕ ПРИНЯТИЕ УЧЕБНОЙ СИТУАЦИИ УЧАЩИМИСЯ КАДЕТСКИХ КЛАССОВ

Кадетские классы сегодня стали источником новых, отвечающих требованиям нашего времени форм и методов организации учебной и воспитательной работы. В связи с этим поиск и исследование новых задач психологического сопровождения в кадетских классах приобретет особую актуальность. Осознанное отношение школьников к условиям кадетского воспитания, сознательное принятие ими учебной ситуации являются первоначальным этапом в их становлении. Не менее важна и психологическая подготовка кадет, способствующая формированию личностных качеств.

Сознательное отношение к школе начинается у учащихся пожарных кадетских классов МОУ 141 со знаменательного события: принятия присяги. Здесь впервые зарождается сознательное и мотивированное выполнение добровольно принятых правил кадетского воспитания.

Посвящение в кадеты первоклассников замечательный стимул для их успешного обучения в школе. Сознательная «включенность» в учебную  ситуацию начинается с соответствующего мотива. По результатам анкетирования в первый год обучения абсолютное большинство учащихся кадетского класса (до 83 %) с радостью бегут в школу. Эти же данные 80% подтверждены при опросе родителей кадетских классов.

Вместе с тем, положительное отношение к школе в некоторых случаях показало отрицательное совпадение, выражением которого является смещение мотивов учения на атрибуты кадетства (10 %), общение с одноклассниками 

(8 %), игры на перемене (15 %).

В каждом конкретном случае отрицательная зависимость имеет свои  истоки. Среди них проблемы школьной дезадаптации, которые, как правило, корректируются.

Вопрос о мотивах, организующих учебную деятельность школьников, является достаточно важным аспектом в комплексной проблеме сознательного принятия учебной ситуации.

Мотивы, определяющие непосредственное отношение к процессу учения у младших школьников, выражены в формуле: хочу хорошо учиться. Эти мотивы нередко только понимаемые, а не реально действующие. Реально действующими мотивами у большинства младших школьников являются: мотивы получения школьной оценки, либо похвала учителя, которая является значимой в первом классе, либо мотив избегания санкции «чтобы учитель не ругал, не ставил двойки» (Л.И. Божович, В.В. Шмидт, В.Р. Шмидт)
. Преобладание мотива получения оценки может отвлекать от последовательного овладения способами познавательных преобразований, от адекватной самооценки результатов познавательной деятельности.

Эмоциональная окраска мотива получения похвалы и оценки может совпадать с желанием получить знания – это идеальный случай. По результатам исследований адекватный познавательный мотив выявлен у 35% учащихся кадетских классов.

Преобладание «понимаемых» мотивов обучения у 65 % учащихся рассмотрим как положительную сторону, принимая ее как мировоззренческую составляющую учащимся кадетских классов, уровень осознания ими ценности знаний. Одна из учениц кадетского класса (2-й класс) пафосно выразила свое отношение к ценности знаний: «Я очень хочу много-много знать».

Особую важность для сознательного обучения учащихся кадетских классов имеет их отношение к себе как субъекту. Отношение к себе как к ученику – ведущая линия развития идентичности ребенка в 6 – 9 лет
 и одно из составляющих самопонимания школьника.

Развитие самопонимания ученика зависит от  оценочных суждений окружающих, всех участников образовательного процесса. «Хорошая репутация» у учеников кадетских классов подкрепляется званием кадета, кадетской формой, их представлениями об идеальных качествах кадета. Абсолютное большинство учащихся кадетских классов с удовольствием перечисляют «идеальные качества кадетов»: дисциплинированность – 50 %, смелость –30%, готовность помогать другим –20%.

Стабильность самопонимания проявляется в самооценке. Самооценка непрерывно развивается, корректируется и дифференцируется.

Для того чтобы ученик мог адекватно проявить свои способности в соответствии с учебными требованиями и задачами, у него должна быть развита способность к соотношению результатов своей деятельности с ее планом, самооценкой его эффективности. Чем выше уровень контроля самооценки в деятельности, тем выше показатель развития осознанного принятия учебной ситуации с точки зрения мотивов улучшения собственных результатов.

В исследовании мы приняли наличие самостоятельного выбора плана выполнения предлагаемой задачи как вариант сознательного принятия учебной задачи.

С целью изучения особенностей самооценки, выявляемой в реальной продуктивной деятельности, было использовано практическое задание во 2 кадетском классе: изготовление бумажного кораблика. Время выполнения: 40 минут.

Инструкция к выполнению задания была следующей: «Дети детского сада на территории нашей школы любят запускать в воду бумажные кораблики, но сами их делать не могут. Сделайте для них кораблик, при этом: 

· подумайте и напишите на листе бумаги план: как и в какой последовательности, вы будете делать, чтобы этот подарок понравился детям;
· напишите на этом же листе цифру, которая показывает, сколько деталей и украшений для кораблика вы сможете сделать.

При анализе результатов практического задания были выделены следующие параметры:

· наличие или отсутствие в плане развернутой схемы деятельности по изготовлению подарка;
· соответствие действий учащихся их намеченному плану;
· самооценка как оценка своих возможностей по количеству намеченных для изготовления деталей.

Полученные результаты позволили выделить группы успешных учащихся, выполняющих свою работу в соответствии с намеченным планом (52 %). Данная группа учащихся способна к отображению развернутой  формы продуктивной деятельности. Определена группа учащихся, выполнившая свою работу стихийно, безотчетно 48 %.

Выявлены группы учащихся с переоценкой (завышенная самооценка) своих возможностей; группа учеников с адекватной самооценкой (см. табл.).

	Наличие развернутого плана деятельности
	Самооценка
	Соответствие действий намеренному плану

	Уровни (в %)
	Виды (в %)
	Уровни (в %)

	Вы-

сокий
	Сред-

ний
	Низ-

кий
	Адек-

ватная
	Завы-

шенная
	Зани-

женная
	Высо-

кий
	Сред-

ний
	Низ-

кий

	45
	41
	14
	45
	36
	19
	50
	36
	14


Для группы учащихся с низким уровнем плана реализации, завышенной и заниженной самооценкой разрабатываются индивидуальные коррекционно-развивающие программы.

Таким образом, самооценка учащихся находится в зависимости от того, через какое содержание деятельности она выделена. Когнитивная самооценка, как правило, формируется абстрактно. В ответ на вопрос: «Какой «я»?», чаще всего дети младшего возраста отвечают завышенной самооценкой.

В сфере деятельности самооценка выполняет свою функцию в планировании, в постановке будущей цели. В реальной продуктивной деятельности самооценка  корректируется.

Разнообразие видов деятельности, предусмотренных условиями кадетского воспитания, позволяют повысить эффективность становления самооценки, как механизма саморегуляции.

Сознательное принятие учебной ситуации учащимися кадетских классов предполагает формирование функции самооценки для осознания ребенком цели своего поступка, учебного задания, способности сохранять эти цели и практически их реализовать.

А.А. Линиченко

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

ПРОФВЫБОР СПЕЦИАЛЬНОСТИ «СВЯЗИ С ОБЩЕСТВЕННОСТЬЮ»

Впервые курс по PR был прочитан в 1922 году в Нью-Йоркском университете. Подготовку специалистов по publicity в 1923 году открыли в Нью-Йорке супруги Эдвард и Дорис Бернайс (Bernays). Но еще в 1966 году специалистов по PR готовили только в 5 университетах США. К 1980 году высшие учебные заведения ежегодно выпускали здесь около 4 тысяч дипломированных специалистов. В Великобритании в вузах эта специальность появилась только в 1988 г. А уже в 1993 г. PR-специалистов готовили свыше 30 университетских центров США и практически все университеты (имеющие журналистское отделение) европейских стран.

В 1991 г. в государственный образовательный реестр была введена специальность «Связи с общественностью» и началась подготовка таких специалистов в Московском государственном институте международных отношений. С середины 90-х гг. подготовка специалистов на уровне высшей школы ведется все расширяющимся кругом вузов. В Уральском социально-экономическом институте специальность «Связи с общественность» появилась в 2007 г. В том же году на данную специальность подали заявление 31 человек. А в 2009 г. уже – 54 человека (это при общем снижении количества заявлений на все остальные специальности, вызванном демографической ситуацией в стране). Мода на профессии случается внезапно. Желающих получить «модную корочку» достаточно. По данным исследования проекта EXAMEN компании Begin Group, проведенного в рамках выставки «Alma Mater: высшее образование для вашего ребенка» по популярности вузовских специальностей в последнее время усилились позиции экономики, маркетинга, рекламы и PR1. На сегодняшний день, спрос на специалистов по связям с общественностью в несколько раз превышает предложение, соответственно растет потребность в образовательных услугах.

Количество абитуриентов поступающих на специальность «Связи с общественностью» увеличивается. Однако лишь единицы будут способны занять место PR-специалиста после окончания вуза. Многими отмечается факт: в PR-профессионализме личностное самоопределение предшествует теоретической подготовке. Очень важно не ошибиться и сделать верный шаг на пути к своей будущей карьере. Выбирая специальность, старшеклассники и их родители во многом руководствуются определенным общественным мнением относительно популярности и престижности специальности. Немаловажным является перспектива дальнейшего трудоустройства после окончания вуза, то есть большое значение имеет ценность диплома для работодателей. Почти каждый второй заполняющий заявление на поступление в вуз задает вопрос: «Какая специальность пользуется наибольшим спросом?», «Возможно ли в будущем после окончания вуза трудоустройство?». Абитуриенты, как правило, выбирая специальность «Связи с общественностью», не учитывают свои непосредственные пристрастия и не до конца понимают направленность будущей работы. В представлениях большинства из них функции пиара сливаются с функциями маркетинга и рекламы. Однако специальность «Связи с общественностью» очень специфична.

Данная специальность требует определенных качеств личности. Французский социолог Люсьен Матрдал дает следующее определение связей с общественностью: «Связи с общественностью являются, во-первых, манерой поведения, а во-вторых, способом информирования и коммуникации, направленным на установление и поддержание доверительных взаимоотношений, основанных на взаимном знании и взаимопонимании между группой, рассматриваемой в ее разных функциях и видах деятельности, и аудиториями, которые она затрагивает».2
Исходя из предложенного определения, в структуру профессиональных качеств специалиста по связям с общественностью должны входить психологическая устойчивость, коммуникабельность, лидерство, ответст​венность, гибкость мышления, высокая общая культура, креативность, умение работать в нестандартных ситуациях, интуиция, умение просчитывать свои действия на несколько шагов вперед и максимально предусматривать возможные последствия и результат. Кроме этого профессия PR-специалиста требует особо доверительных отношений с заказчиком и работодателем, досконального знания соответствующей технологии производства и сферы деятельности. Такой специалист должен хорошо разбираться в технологии бизнеса, психологии, философии, искусстве, политике и текущих событиях.

Много места в работе специалиста по связям с общественностью занимают подготовка писем, ответов, статей, участие в газетной полемике, публичные выступления для больших аудиторий. Все это требует определенных журналистских, редакторских и ораторских навыков, хорошего гуманитарного образования в сочетании со знанием особенностей технологии и организации производства в отрасли деятельности фирмы. Такой специалист должен уметь вести публичный спор, убедительно проводить, защищать и доказательно утверждать необходимую точку зрения, аргументировать, последовательно и стройно излагать свои мысли, грамотно вести дискуссию.

Требования повышенного характера как к квалификации, так и к личности PR-работника обусловливают повышенную стрессогенность профессии. Работа в области PR относится к 10 наиболее стрессовым профессиям. Причинами возникновения стрессовых ситуаций достаточно многообразны: ошибки в PR видны всем; множество начальников порождает стресс ответственности; ненормированность рабочего времени; недопонимание роли PR руководством фирмы и общественностью; невидимость и неявность многих результатов, трудность измерения их эффективности; множество непредвиденных обстоятельств, кризисных ситуаций и т.д.

В последние годы для российских PR-специалистов стал весьма актуален учет изменений в области права. Чтобы постоянные изменения в правовом регулировании не повлияли негативно на эффективность работы PR-специалистов, последние должны проявлять значительную гибкость, умение адаптироваться к новым обстоятельствам.

Учитывая все вышесказанное об особенностях личностных и профессиональных качеств специалиста по связям с общественностью, Г.Л. Тульчинский3 – профессор Санкт-Петербургского государственного университета культуры и искусств – уточняет, что наиболее оправданным представляется модель второго высшего образования или магистратуры, а значит PR-специалист – вполне зрелая личность. Человек, который определил свой интерес к PR, приобрел некоторый практический опыт, понял, каких знаний и умений ему не хватает. Только после этого можно готовить специалиста по связям с общественность под конкретное рабочее место.
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СИТУАТИВНЫЙ ПОДХОД КАК МЕТОДИЧЕСКАЯ ОСНОВА ОБУЧЕНИЯ СТУДЕНТОВ ДЕЛОВОЙ ПЕРЕПИСКЕ

Обучение студентов иноязычной деловой переписке невозможно без адекватной теоретико-методической основы, отражающей текущие изменения в социально-экономической, образовательной и научной сферах. Проанализировав методические подходы, существующие в современной языковой педагогике, мы пришли к выводу, что наиболее эффективным в данном случае является ситуативный подход (П.Б. Гурвич, А.А. Леонтьев, Е.И. Пассов, Г.В. Рогова и др.), ибо он вносит системообразующее начало в содержание обучения и обеспечивает целостность процесса развития у студентов умений деловой переписки.

При реализации названного подхода процесс обучения выстраивается в виде последовательности ситуаций, в которых обучаемые проблематизируют свою деятельность, самоопределяются в поиске решения проблемы, в создании своего продукта, соотносят полученные результаты с аналогами, т.е. находятся в творческом поиске. Последующее обсуждение подобных моделированных ситуаций с участием студентов дает возможность сделать процесс обучения наиболее приближенным к условиям реального общения.

Следует учитывать, что, в отличие от традиционной трактовки ситуации как совокупности обстоятельств, в используемом нами подходе под ситуацией, по определению Е.И. Пассова, понимается «система взаимоотношений собеседников». Это ситуация действительности, сложившаяся в результате речемыслительного поведения коммуникантов. Она отражается в их сознании, т.к. в ходе деловой переписки коммуниканты чаще всего опираются на умственные образы, внутреннюю наглядность, а не на предметы реальной действительности. То, что ситуация понимается как нечто идеальное, не отрывает ее от действительности. Этим лишь подчеркивается методически важная черта ситуации – отсутствие непосредственной привязанности речевых единиц к имеющимся в данный момент обстоятельствам.

Исходная ситуация в какой-то степени статична: она напоминает остановленные на миг взаимоотношения, зафиксированное мгновение речемыслительного процесса. Вся деловая переписка, представляющая собой бесконечную цепь ситуаций, динамична, ибо меняется вместе с речевыми действиями и в зависимости от них. Следовательно, ситуацию можно рассматривать как динамичную систему взаимоотношений коммуникантов, которая, благодаря ее отраженности в их сознании, порождает потребность в целенаправленной деятельности и питает эту деятельность. Так как ситуация – это «отрезок» деятельности, форма, в которой осуществляется взаимодействие общающихся, ей присущи и основные черты деятельности (содержательность, эвристичность, иерархичность, определенная структура и др.). Весьма существенно с методической точки зрения и то, что взаимодействие общающихся возникает при решении какой-либо задачи, поскольку это заставляет преподавателя организовывать ситуации как деятельность, состоящую из решения задач общения.

В процессе деловой переписки автор и адресат реализуют отличные друг от друга мотивы, цели и намерения, которые могут быть представлены как противоположно направленные векторы. Коммуникативная ситуация не может быть создана лишь одним коммуникантом и односторонне охарактеризована или как ситуация передачи информации или как ситуация понимания/непонимания: это результат совместной дискурсивной деятельности участников общения. Автор преследует самую общую цель – быть понятым, что вполне согласуется с дискурсивной целью адресата – понять то, что было написано. Если задачи общения решены, то результатом становится коммуникативная ситуация, оцениваемая участниками общения как успешная.

Ситуация выступает как основа отбора и организации речевого материала, поэтому представляется методически неверным считать отправной точкой какую-либо тему и дробить ее на ситуации. Ситуация может развертываться в рамках нескольких тем, и их комбинация будет зависеть от смысловых отношений. В этом плане предпочтительнее говорить не о тематичности ситуаций, а об их содержательности. Солидаризируясь с мнением В.Л. Скалкина, мы считаем, что обучение иноязычной деловой переписке должно базироваться на строго отобранном инвентаре аналогов реальных ситуаций деловой коммуникации и соответствующих лексико-грамматических единиц, обеспечивающих вербальное общение в этих ситуациях.

С точки зрения организации материала ситуации можно классифицировать на два основных вида: 1) обусловленные ситуации, при которых речевое действие обучаемого обусловлено определенным контекстом, ситуативным полем первого речевого действия и задачей пишущего; 2) не обусловленные ситуации, где речевые действия пишущего более или менее свободны и направляются общей задачей, которая в полном объеме невыполнима одним речевым действием. Разные ситуации характеризуются разной широты ситуативным полем или контекстом ситуации. Широта поля и цели обучения определяют набор материала для каждой конкретной ситуации.

Таким образом, при организации содержания обучения дискурсу иноязычной деловой переписки преподаватель должен выявить:

а) наиболее частотные и профессионально значимые ситуации письменного делового общения;

б) наиболее вероятные сценарии речевого поведения коммуникантов в этих ситуациях;

в) подлежащие усвоению лексико-грамматические единицы, характерные для речи носителей языка в рамках конкретной ситуации общения.

При отборе ситуаций отправной точкой является специальность обучаемых и специфика деловой переписки, характерной для их будущей профессиональной деятельности. В общем объеме иноязычной деловой корреспонденции можно выделить «универсальные» виды иноязычной корреспонденции, которыми должен уметь составлять любой специалист, независимо от профессии (деловое письмо, факс, e-mail, письмо об устройстве на работу, просьба, запрос информации, жалоба, благодарность). Менеджерам и экономистам необходимо знание коммерческой переписки, связанной с заключением контракта. Будущие бухгалтера и финансисты должны уметь вести банковскую переписку. PR-специалисты должны знать правила составления имиджевых писем, писем для поддержания общественных связей и некоторых видов социальной переписки. Специалистам в области рекламы и маркетинга придется составлять иноязычные рекламные письма и письма прямой почтовой рассылки.

Кратко опишем некоторые наиболее типичные коммуникативные ситуации письменного делового общения.

«Устройство на работу». Наиболее значимыми для развития карьеры являются резюме и прилагаемые к нему письмо об устройстве на работу и рекомендации. Они должны представлять кандидата на должность наиболее выгодным образом, чтобы, прочитав их, работодатель принял положительное решение о его найме на работу. В названной коммуникативной ситуации возникает необходимость составлять следующие виды корреспонденции: письмо об устройстве на работу, резюме, рекомендательное письмо (харак​теристику), письмо-благодарность после прохождения собеседования и др.

«Зарубежная командировка». Командировки являются важным аспектом ведения бизнеса и требуют тщательной подготовки. Письма, связанные с поездками, в основном представляют собой различные просьбы (забронировать гостиничный номер или билет, назначить встречу, предоставить автомобиль и др.), подтверждения их выполнения и благодарность за помощь или оказанное гостеприимство. В этой коммуникативной ситуации составляются письмо-просьба, письмо-приглашение, письмо о назначении встречи, письмо-подтверждение, письмо-благодарность и др.

«Сделка о продаже товара». Сделка, как правило, начинается с запроса или оферты и на всем протяжении выполнения контракта поддерживается коммерческой перепиской. У бизнесменов может возникнуть необходимость составления следующих видов писем: письма-запроса, письма-предложения (оферты), письма-заказа, письма-подтверждения заказа, письма об изменении условий контракта, сопроводительного письма, письма о поставке товара, письма-напоминания об оплате, письма-претензии (рекламации), письма-ответа на претензию (извинения) и др.

Обобщение педагогического опыта (М.А. Ариян, М.Л. Вайсбурд, Т.В. Карих, М.Ф. Стронин и др.), собственная деятельность в качестве преподавателя иностранного языка позволили нам утверждать, что применение ситуативного подхода в обучении деловой переписке позволяет:

· по-новому подойти к осмыслению технологического аспекта искомого процесса, более четко сформулировать его содержание, правильно организовать учебный процесс;

· развить у обучаемых инициативность и готовность инициировать письменное деловое общение;

· изменить их отношение к выполняемым речевым действиям, добиться самостоятельности речевых продуктов (деловой корреспонденции) и высокого уровня самоконтроля речи;

· развить у студентов умение не теряться в условиях реального делового общения, приспосабливаться к меняющейся ситуации, преодолевать дефицит собственных иноязычных знаний (стратегическую компетенцию);

· повысить мотивацию к изучению иноязычной деловой переписки и иностранного языка в целом.
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ОСОБЕННОСТИ МЕТОДИКИ ЧТЕНИЯ ЛЕКЦИЙ

С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ МУЛЬТИМЕДИЙНЫХ ПРЕЗЕНТАЦИЙ

Применяя мультимедийные технологии обучения в работе с разными категориями студентов (очников и заочников), слушателей программ МБА, участников конференций и т.п., я не раз сталкивался с проблемами, связанными скорее с методикой преподавания, чем с технической стороной подготовки и использования самих презентаций. На многие вопросы мне требовалось найти ответ; иногда – сразу, иногда – после определенных размышлений.  

Попробую сформулировать эти вопросы и, опираясь на собственный опыт, предложить возможные ответы на них. 

Два первых вопроса тесно связаны между собой.

Надо ли, используя мультимедийную презентацию, ориентировать студентов на запись лекции?

2) Можно ли разрешать им переписать презентацию на флэшку?

Ответы зависят от того, где и кому читается лекция. Студентам очного отделения можно рекомендовать записывать лекцию. Более того, если студенческая аудитория не слишком опытная и «продвинутая», на записи лекции целесообразно даже настаивать. Это в интересах самих студентов. В идеале хорошо, когда они записывают не фразы под диктовку, а мысли преподавателя, самостоятельно отделяя главное от второстепенного, подчеркивая и выделяя в тексте определения и выводы. Надо ли при этом требовать, чтобы студенты записывали лекции, предъявляли их на экзамене и т.п.? Я никогда этого не делал, хотя знаю, что многие мои коллеги поступают иначе. Наверное, лучше, чтобы студент убедился, что запись лекции нужна ему самому. А это зависит, во-первых, от содержания (качества) лекции, во-вторых, от наличия у него учебников, раздаточного материала и др., и, в-третьих, от того, сможет ли он после лекции «скачать» презентацию. 

В НИМБ руководством принято решение не разрешать студентам переписывать презентацию. Запрет распространяется и на студентов очного отделения, и на заочников (последние имеют возможность купить электронные диски с текстами всех учебных пособий, которые рекомендованы для данного курса). Действительно, негативные последствия подобной практики могли бы оказаться слишком велики. Работая в других вузах, в частности, в НВ ГУ-ВШЭ, я тоже отказываю студентам в перезаписи презентации, хотя отказ этот вызывает у них некоторое разочарование. В то же время отдельные материалы (фрагменты) презентаций я иногда даю им для «скачивания» – обычно, поближе к экзамену.

Слушатели же программ МБА – это люди зрелые, как правило, владельцы бизнеса или менеджеры; у них иная мотивация к обучению, и оно обходится им дороже, чем студентам. Поэтому думаю, что этой категории слушателей презентации можно пообещать с самого начала, уже на первой лекции. Тем не менее, даже после этого некоторые слушатели стараются что-то записать. Правда, не все. У кого-то сказываются старые студенческие привычки, кто-то утверждает, что, записывая, лучше запоминает. У меня появляется возможность ориентироваться на тех, кто лекцию слушает, и давать большой объем материала. 

Что же касается участников конференции, то я уверен в том, что докладчик, использующий презентацию, просто обязан предоставить ее в оргкомитет конференции. Но это уже вопрос к ее организаторам: именно они должны просить выступающих оставлять презентацию в компьютере и затем, собрав все презентации в одну папку, предложить переписать ее всем участникам конференции.

3. Нужно ли студентам использовать на лекции литературу (учебное пособие, раздаточный материал)? 

Студентам очного отделения я этого делать не рекомендую. У студентов-заочников в НИМБ ситуация иная: лекционных часов мало, и во время лекции дается большой объем информации. Если учебное пособие у них перед глазами, и его содержание (особенно графики и схемы) хотя бы частично совпадает с текстом презентации, им проще воспринимать учебный материал. В свое время, когда я в течение трех лет преподавал в НФ ГУ-ВШЭ курс экономики труда и у меня еще не был написан собственный учебник, я даже делал для студентов распечатки с множеством графиков, чтобы избавить от их срисовывания во время лекции. Правда, тогда я использовал кодоскоп со слайдами. 

Слушателям программ МБА, как правило, также предоставляется раздаточный материал (учебное пособие, компендиум и т.п.), который находится во время лекции перед их глазами. Участникам конференции докладчик может ничего не раздавать (достаточно обещания предоставить презентацию), хотя некоторые слушатели заглядывают в материалы (тезисы) конференции, если к ее началу они опубликованы. 

4. Какую часть учебного материала нужно выводить на экран?

Конечно, не весь материал, особенно если речь идет о лекции для студентов-очников. Не стоит выводить на экран непосредственно текст лекции; лучше представить его в виде схемы, таблицы. Графики же и формулы, напротив, вполне уместны, как, впрочем, и основные определения, выводы. В то же время для студентов-заочников и слушателей МБА часть текста выводить на экран можно, а для участников конференции – даже желательно, поскольку время для выступления обычно ограничено. 

5. Нужно ли лектору использовать анимацию?

В студенческой аудитории, особенно если студенты записывают лекцию – обязательно. Нельзя «вываливать» на экран все сразу: студент сразу перестает слушать лектора и начинает судорожно переписывать или срисовывать все, что видит на экране. Лучше выводить материал по частям и комментировать, объяснять его, сопровождать примерами и т.п. При этом выведенный текст не стоит убирать с экрана: пусть лучше все, что появилось на данной странице, на ней останется до перехода к следующей странице. Если аудитория (заочники, слушатели МБА, участники конференции) больше слушает, чем записывает, анимация желательна, пусть и в меньших объемах, но не столь обязательна. 

6. Остается ли у лектора возможность  для  импровизации?

Презентация ограничивает возможность лектора для импровизации, поскольку «привязывает» к тексту лекции. Но это не значит, что она невозможна. Более того, целесообразно заранее продумывать, когда можно по ходу лекции сделать паузу, рассказать о каких-то случаях из жизни и т.п. Опытные лекторы говорят, что самая хорошая импровизация – заранее запланированная. Я не совсем с этим согласен, но, по-видимому, все зависит от индивидуальных особенностей преподавателя.

7. Как осуществлять сам процесс презентации и какие технические средства целесообразно при этом  использовать?

Презентация, как известно, может осуществляться в автоматическом режиме, когда через заданные промежутки времени кадры сменяют друг друга. Это не лучший вариант: у преподавателя нет возможности реагировать на вопросы (просьбы) студентов, например, объяснить что-то подробнее или обратиться к предыдущей странице. Лучше самому управлять процессом, и, щелкая клавиатурой или мышкой, выводить на экран следующий кадр. Еще лучше, когда в распоряжении лектора есть возможность делать это дистанционно, находясь на некотором расстоянии от компьютера, особенно если преподаватель любит ходить во время лекции. Что совершенно необходимо иметь и использовать – так это лазерную указку. В крайнем случае – обычную. Конечно, можно воспользоваться мышкой и курсором показывать на экране то, что необходимо, но это не очень удобно, к тому же не даст возможности отходить от компьютера. Все сказанное актуально для любой категории слушателей. 

8. Нужно ли во время презентации использовать доску и мел (маркер), листы ватмана и т.п.?

На основании собственного опыта могу подтвердить: нужно. По крайней мере, к этому должно быть все подготовлено. В учебной лекции часто надо напомнить студентам прошлый материал (график, формулу и т.п.). Кроме того, иногда полезно показать студентам сам процесс построения графика или вывода формулы. Если график достаточно сложный, я нередко, высветив его целиком на экране, перехожу к доске и предлагаю студентам рисовать его последовательно вслед за мной. При этом важно, чтобы экран и доска дополняли друг друга и могли использоваться не порознь, когда для того, чтобы воспользоваться доской, приходится поднимать экран, а одновременно. Конечно, можно готовить для презентации «динамические» графики, на которых появляются, исчезают и двигаются линии и т.п. Это очень интересно для студентов (и других категорий слушателей), но трудоемко в изготовлении. Есть еще одна проблема: презентация предполагает некоторую затененность экрана в аудитории, а, стало быть, и доски. Но, как я не раз убеждался, эта проблема преодолима, если выключатель находится недалеко от преподавателя.

9. Какой шрифт лучше использовать для текста презентации?

Обычно рекомендуют использовать Areal, но, на мой взгляд, важен не тип шрифта, а скорее его размер, жирность и тот фон, на котором читается текст. В лекции для студентов я обычно использую Areal-18 или Тimes Roмan-20, поскольку размер аудитории мне хорошо известен и я знаю, что такой текст можно прочитать с заднего ряда. Если же преподавателю неизвестны заранее ни размеры аудитории, ни величина экрана, лучше застраховаться и сделать презентацию с помощью более крупного шрифта, хотя бы Areal-20 или Тimes Roмan-24. Более крупный шрифт, когда на экране располагаются всего две-три фразы, обоснован лишь в том случае, если эти фразы являются ключевыми, несут основную смысловую нагрузку, содержат заключительный вывод и т.п.

10. Нужны ли разного рода украшения, и каково желательное сочетание  цветов шрифта (рисунка, графика) и фона?

Многие лекторы и докладчики, как опытные, так и начинающие (в том числе студенты, использующие презентации на конференциях или на защите диплома) стараются поразить воображение аудитории разнообразием цветовой гаммы текста, рисунков, используют различные красочные виньетки и «прибамбасы». Для публичной лекции это неплохо, но для учебной совершенно не обязательно. Более того, презентация не должна отвлекать студентов от содержания лекции, ведь она, в конечном счете – лишь инструмент, используемый преподавателем для более эффективного и качественного представления и усвоения материала. Необходимо помнить главный принцип сочетания цветов: темный шрифт (рисунок, таблица) на светлом фоне или очень светлый – на очень темном фоне. Чем контрастнее – тем лучше. При соблюдении этого принципа можно использовать разные варианты фона и разные цвета (если лектору не жалко времени на подобную подготовительную работу).

Кстати, преподаватель всегда должен быть готов к тому, что техника может отказать. При недостаточном знании лекционного материала целесообразно иметь при себе распечатку (например, по 2 или 4 страницы презентации на одном листе А-4), но главное – быть готовым читать лекцию по-старинке, используя доску и мел (маркер).

Вопросы, с которыми сталкивается преподаватель во время лекции, конечно же, не ограничиваются вышеперечисленными. Приходится решать массу других проблем. Нужно ли оставлять время на дополнительные вопросы в конце лекции –или разрешить студентам (слушателям) задавать их во время самой лекции? Нужно ли вовлекать аудиторию в диалог, дискуссию, предлагать обменяться опытом и т.п.? Как связать материал лекции с проведением семинарских занятий, самостоятельной работой студентов (домашним заданием слушателей)? Как реагировать на враждебное, нелояльное поведение отдельных слушателей (проблема, особенно актуальная в публичной лекции в незнакомой аудитории)? Как реагировать на опоздания студентов и слушателей и их постоянные ссылки при этом на занятость или «пробки»? Что делать, если соседи по парте, не умолкая, разговаривают между собой? Как реагировать на использование мобильных телефонов (часто студенты получают и посылают во время лекции SMS-ки), выпускать ли студентов (слушателей) во время лекции с телефоном в руках? Можно ли разрешать студентам брать в аудиторию безалкогольные напитки и пить их во время лекции?

Эти вопросы, как и многие другие, с которыми сталкиваются преподаватели в аудитории, также требуют подробного и вдумчивого анализа, но в данной статье они не рассматривались, поскольку не связаны с использованием мультимедийной презентации.  

В.К. Миловидов,
Н.З. Мишаров,
А.Ю. Рябов

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

ФОРМИРОВАНИЕ ПОЛОЖИТЕЛЬНОГО ОТНОШЕНИЯ К ФИЗИЧЕСКОЙ КУЛЬТУРЕ И СПОРТУ У СТУДЕНТОВ УРАЛЬСКОГО СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО ИНСТИТУТА
Одна из основных задач занятий физической культурой у студентов вуза является формирование у них позитивного отношения, интереса и устойчивой привычки к регулярным занятиям физическими упражнениями. Это сложный психолого-педагогический процесс, зависящий от целого ряда объективных и субъективных факторов.

Насколько у студентов формируется внутреннее убеждение и реальные действия, от того, в какой мере студенты осознают цели и задачи, социальную значимость физического воспитания, зависит их будущее отношение и состояние их собственного здоровья.

Для того чтобы зафиксировать влияние занятиями физической культурой в вузе на изменение ценностных ориентаций студентов нами были проведены социологические исследования в 2009 г. на студентах первого курса дневного отделения Уральского социально-экономического института. Анкетирование проводилось по анкете из 12 вопросов в начале первого семестра и повторное в конце второго семестра. В опросе участвовало 234 студента. На основе результатов анкетирования была проведена комплексная работа по оптимизации учебно-воспитательного процесса по предмету «Физическая культура».

Первоначальный социологический срез показал, что 79,8%  – положительно относятся к занятиям физической культурой и спортом; 7,2% – безразлично; 13,0% – отрицательно. Из числа опрошенных лишь 11,8%  студентов систематически самостоятельно занимаются различными видами физических упражнений. При анализе результатов исследования было установлено, что для эффективного влияния на формирование позитивного отношения студентов к занятиям физическими упражнениями необходимо уменьшение влияния негативных факторов. Для этого необходимо:

· постановка посильных задач перед студентами, соблюдение дидактических принципов. В особенности принципов индивидуального подхода и постоянного увеличения физической нагрузки, что способствует устранению чувства неуверенности и боязни при выполнении упражнений;

· постоянное улучшение методического общекультурного уровня преподавания физической воспитания, способности не только словом, но и личным примером убедить студентов в необходимости ежедневных занятий физическими упражнениями;
· улучшение качества проводимой учебно-воспитательной, оздоровительной и спортивно-массовой работы. Использование передового опыта, нетрадиционных методов физической культуры, новейших педагогических технологий, совершенствование планирования педагогического процесса и зачетных требований;
· усиление внимания к образовательной стороне занятий, разбор и обсуждение проблемных ситуаций, побуждающих активную мыслительную деятельность и формирование положительных ценностных ориентаций;
· широкое использование на занятиях разнообразных упражнений с предметами, тренажеров, игрового и соревновательного методов, ТСО, музыкального сопровождения;
· ознакомление студентов с точечным и спортивным массажем, гимнастикой для глаз, самообороной, нетрадиционных видов восточной гимнастики ушу, основами психорегулирующей тренировки и аутотренингом;
· совершенствование врачебно-педагогического контроля за состоянием и физической подготовленностью студентов, ознакомление с методами и привитие у них навыков самоконтроля за состоянием здоровья.

Проведенная на основе этих принципов работа позволила изменить отношение студентов к физической культуре. Число студентов с положительным отношением к физической культуре и спорту увеличилось по сравнению с исходными данными до 84,2% за счет уменьшения количества студентов с безразличным и негативным отношением.

Е.В. Морозова
Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

ДВУХУРОВНЕВАЯ СИСТЕМА ОБРАЗОВАНИЯ:

ЗА И ПРОТИВ.

Люди никогда не довольны настоящим и,

по опыту имея мало надежды на будущее, 

украшают невозвратимое минувшее 

всеми цветами своего воображения.

Пушкин А.С.

Согласно закону о переходе на двухуровневую систему высшего образования с 1 сентября 2009 года все российские вузы должны готовить студентов по программам бакалавров и магистров. Перед представителями высшей школы встает вопрос: как выстроить новую конкурентоспособную систему образования, сохранив при этом лучшие черты традиционной российской высшей школы?

В Европе уже давно происходит процесс формирования единого образовательного пространства. Ключевым документом сегодняшнего этапа этого процесса является Болонская декларация, принятая в 1999 году, которая определила долгосрочную цель – повышение мобильности студентов, возможностей трудоустройства выпускников вузов, рост конкурентоспособности европейского высшего образования во всем мире. Россия, присоединившаяся к этому процессу, постепенно внедряет его основные компоненты: двухуровневое обучение в вузах и взаимное признание дипломов, перезачет и накопление образовательных кредитов, мобильность и контроль качества... 

Этого требует создание единого экономического пространства, единого рынка труда, чтобы кадры могли перемещаться по всему сообществу без лишних бюрократических процедур. Создание единого образовательного пространства позволит национальным образовательным системам взять все лучшее от соседей, в свою очередь эти системы должны быть однотипными, состоящими из единых образовательных циклов (бакалавриат – магистратура), одинаковые формы фиксирования получаемых квалификаций, взаимное признание получаемых квалификаций и т.д. 

Но все ли думают так?

Сергей Комков, президент Всероссийского фонда образования:

«Вряд ли мы приблизимся к зарубежной системе образования. Прежде всего, у нас не согласованы образовательные стандарты с европейцами, и даже нет единых учебных курсов. За границей котироваться такие студенты, безусловно, не будут».

Оппонентом выступает министр образования Андрей Фурсенко:

«…сейчас лишь 15–20% российских вузов готовят выпускников, востребованных на современном рынке труда. Переход же высшего образования на двухуровневую систему должен будет эту проблему решить».

Владимир Тихомиров, президент Ассоциации экономических вузов, научный руководитель  МЭСИ считает, что Болонский процесс надо исследовать с точки зрения его эффективности для России. Его взгляд на положения Болонской Конвенции достаточно критичен.

Первоначальные цели Болонского процесса таковы:

Привлечь в Европу как можно больше молодых талантливых людей для обучения и проведения исследований. Подчеркивая – в Европу. Если мы поддерживаем это стремление, значит, сознательно хотим усилить нашего стратегического конкурента.

Сделать европейскую систему образования конкурентоспособной по отношению к США. За счет чего? – Путем привлечения как можно большего количества студентов из стран-соседей, не входящих в европейский союз. Таким образом, Европа планирует значительно повысить уровень доходов в области образования – пока они в полтора раза ниже, чем в США.

Превратить образование в саморазвивающуюся доходную отрасль экономики, основанной на знаниях. Европа стареет, молодых людей становится все меньше, и Евросоюз заинтересован в привлечении обучающихся со стороны.

Из этого явно следует, что Европа в случае с Россией преследует исключительно свои интересы. В России нужно создать образовательную систему, подобную европейской, чтобы иностранный диплом был полностью эквивалентен нашему и признавался российскими работодателями. В этом случае Европе обеспечен поток русских студентов, прельщенных престижем западного образования. Они не только вывезут из России немалые средства на оплату учебы в зарубежных вузах – самые талантливые и востребованные непременно останутся за границей. 

На что Николай Юренко, помощник заместителя министра образования и науки замечает, что если Россия не поддержит Болонский процесс, она рискует остаться на периферии международного образовательного пространства.

Переход России на двухуровневую систему образования вызывает вопросы не только у преподавателей вузов, но и у работодателей и студентов. Многие представители бизнеса нечетко представляют себе компетенции будущих бакалавров, воспринимая их как «недоучившихся специалистов». Это, в свою очередь, вызывает растерянность абитуриентов, которые не могут быть уверены в своем трудоустройстве после трех-четырехлетнего обучения. 

Павел Гудков, директор по проектам для образования фирмы 1С, как представитель работодателей:: «Что касается перехода на двухуровневую образовательную систему, то среди работодателей формируется следующая позиция: с одной стороны, возникает стимул для оттока российских специалистов за рубеж. С другой стороны, уменьшение срока обучения до 3-4 лет обеспечит более быстрый приток кадров для экономики страны».

Что думают студенты о введении двухуровневого высшего образования?

Президент Российского союза студентов Никита Чаплин отмечает:» Необходимо понимать, – что введение в России двухуровневой системы высшего образования – это лишь элемент интеграции России в единое Европейское образовательное пространство. Нам, конечно, нужно участвовать в этом процессе, но участвовать осторожно, учитывая собственные интересы… Российские вузы унаследовали много хорошего от советской высшей школы. Нельзя разрушать отечественную традицию…». Также, представитель студенчества высказывает сомнения о бесплатности магистратуры: министерством этот вопрос до сих пор не решен. «На сегодняшний момент российская магистратура – это платная магистратура. И это притом, что механизмы кредитования образования в России очень неразвиты. Европейский студент вполне может себе позволить получить кредит и отдать его. И ему не помешают ни лишние проволочки, ни грабительские проценты. Поэтому вводить у нас в стране сейчас магистратуру – значит создавать изначально  неравные условия для молодежи»

Как показал опрос центра социологических исследований Socium, проведенный в декабре 2009 года:

62,3% столичных студентов хорошо информированы о законопроектах, призванных изменить систему образования. 

45,5% московских студентов отрицательно относятся к возможности перехода к двухуровневой системе высшего образования. 

При этом 20% объясняют свою позицию тем, что «классическое образование лучше», 

а 10% боятся, что новая система потребует дополнительного времени на получение полного высшего образования. 

При этом 34,3% студентов отнеслись к нововведению лояльно. 

Около 71,3% боятся, что результатом реформ станет полный переход к платному высшему образованию. 

Таким образом, в нововведениях есть как отрицательные, так и положительные моменты. Главный отрицательный момент— это то, что любые преобразования в сложившейся образовательной сфере чреваты негативными последствиями, т.к. это затрагивает сложившуюся инфраструктуру, действующие программы, позицию преподавателей, которые годами (десятилетиями) работают по устоявшимся схемам и вряд ли захотят что-то менять. Также это сопряжено с необходимостью внесения изменений в целый пакет нормативно-правовых актов.

С другой стороны, система высшего образования требует обязательного реформирования. Этот вопрос возник не сегодня и решается так долго потому, что всем понятно, что при этом появится много юридических, организационных, финансовых проблем, решение которых нельзя будет отложить. Важно, чтобы нововведение было обдумано и подготовлено со всех сторон.

Нужно четко сформулировать задачи будущих бакалавров, определить круг их компетенций и построить программу обучения таким образом, чтобы страна получала образованных и востребованных работников – в этом случае не пострадают ни работодатели, ни выпускники, ни страна.

Е.С. Морозова

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

О ВЛИЯНИИ НАЦИОНАЛЬНЫХ СТЕРЕОТИПОВ НА ПРОЦЕСС ОБУЧЕНИЯ ИНОСТРАННОМУ ЯЗЫКУ

Современная геоэкономическая и геокультурная ситуация требует сегодня от человека умение вести диалог между представителями разных стран. Владение иностранным языком становится необходимой потребностью и даёт человеку возможность интегрироваться в мировое сообщество, делает его социально-мобильным и востребованным на рынке труда в общеевропейском и мировом пространствах. 

По мнению многих исследователей (Bechtel M, Кайкконен П, Тер-минасова С. Г.), неотъемлемой частью современного образования является работа со стереотипами и предрассудками [1]. В любой культуре существуют свойственные ей национальные стереотипы по отношению к другой культуре, которые наиболее ярко проявляются именно при изучении дисциплины «иностранный язык». Мы четко представляем, кто подразумевается под выражением «типичный немец, американец, француз» и.т. д. 

Влияние стереотипов на процесс обучения оценивается неоднозначно. С одной стороны, они противоречат позиции взаимопонимания между представителями различных культур и затрудняют адекватное восприятие иноязычной культуры. С другой стороны стереотипы являются обязательной предпосылкой человеческого восприятия, помогают сделать реальность прозрачной и доступной для познания.  

В процессе обучения иностранному языку имеющиеся   национальные стереотипы у учащихся определяют не только отношение к носителям данного языка, но и уровень мотивации к изучению языка. В процессе овладения иностранным языком обучающийся оценивает традиции иноязычной культуры через призму своей собственной. Стереотипы влияют на способ прохождения информации, ее отбора (например, о своей группе обычно запоминается наиболее благоприятная информация, а об иноязычной группе – наиболее неблагоприятная) [2]. В любой культуре существуют источники стереотипов, которые определяют национальное своеобразие того или иного народа и могут влиять на негативное или положительное восприятие обучающимися  фактов о другой стране. Источники национальных стереотипов представлены в таблице.

Источники национальных стереотипов в культуре России и Германии

	Источники национальных стереотипов
	Россия
	Германия

	Вербальное поведение
	На вопрос "Как дела?", всегда необходимо помнить о чувстве меры. Ничего не ответить невежливо; пуститься в долгие рассуждения о своих делах – прослыть занудой.
	Задавая немцам вопрос «Wie geht es Ihnen?», необходимо помнить, что немцы любят обстоятельность в подобных вопросах, приготовьтесь выслушать подробный ответ.

	Невербальное поведение (мимика, жесты, телодвижения)
	Останавливая машину в России, следует поднять руку
	В Германии поднимают палец в направлении нужного пути

	Национальный характер и представления о нем другими нациями
	«Русские полагаются на авось, небось да как-нибудь» (посл.)
	«Ordnung ist das halbe Leben». (Порядок – половина жизни)

	Особенности быта и повседневной жизни нации
	В России принято делать подарки на праздник всем, включая коллег и знакомых
	В Германии подарки делают только друзьям, в редком случае коллегам. Например, после удачного завершения сделки. 



	Национальная кухня
	Одно из самых древних русских блюд – блины. Они были ритуальным блюдом еще у языческих славянских народов. Одна из сохранившихся до наших дней традиций, связанных с блинами – Масленица.
	Одно из традиционных блюд это «Maultaschen», По виду они напоминают вареники. Начинены они, как правило, шпинатом, луком, иногда также мелким фаршем или ветчиной. Сверху посыпаны луком или яйцом, и подаются с картофельным салатом.

	Религиозные и национальные обряды


	День Ивана Купалы, отмечается в день летнего солнцестояния. В эту ночь принято искать цветущий папоротник, который укажет на место, где зарыт клад. 
	Во всем мире известен Кельнский карнавал, «пятое время года». «Сумасшедший понедельник» – день веселого шествия по улицам Кельна, которое ежегодно собирает более миллиона зрителей. Заканчивается карнавал сожжением куклы.


В процессе преподавания дисциплины «иностранный язык» обучающийся знакомится с иноязычной культурой опосредованно, при помощи преподавателя. Потому на восприятие информации обучающимися влияют как стереотипы преподавателя, так и те, которые сложились в процессе  жизнедеятельности студента. В основе стереотипов лежат такие механизмы как избирательность восприятия, упрощение, обобщение, субъективно-оценочный характер, абсолютизация. Поэтому негативные национальные стереотипы оказывают деструктивное влияние на процесс овладения иностранным языком. Влиять на стереотип очень сложно, так как он возникает на границе сознательного и бессознательного и имеет сложную структуру. Выделяют три уровня в структуре стереотипа: аффективный (симпатия-антипатия), когнитивный (суждение относительно субъекта иной культуры), поведенческий (определенная программа поведения в отношении представителей иноязычной культуры) [2]. Поэтому воздействовать на любой стереотип очень сложно и универсального метода не существует. С одной стороны, надо осознать имеющиеся у студентов стереотипы о чужой культуре,  а с другой, необходимо узнать и освоить реальные стереотипы, типичные для чужой культуры и языка.

В этом процессе важную роль играет развитие представлений о роли своей родной культуры, так как в процессе диалога своей и чужой культуры обучающийся может пересмотреть свои представления о себе, о своём родном языке и своей культуре.

Для преодоления национальных стереотипов у обучающихся необходимо воспитать эмоционально-психологическую устойчивость, готовность к пониманию и принятию представителей иноязычной культуры. Немаловажным здесь является формирование собственных установок, адекватных действительности, а также способности менять установки при изменении реальности [1].  

Подводя общий итог о влиянии стереотипов на процесс обучения иностранному языку, необходимо сказать, что единственная правильная тактика в данном случае – толерантность. У обучающихся необходимо формировать  отношение к незнакомому, но от этого не менее достойному уважения, чем собственная культура.
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как показатель качества образования

Вхождение России в Болонский процесс, а также Концепция модернизации школы до 2010 года, ориентируют на реализацию компетентностного подхода в образовании. В чем же специфика именно компетентностного подхода? В современной зарубежной и отечественной научной литературе существуют различные позиции по данному вопросу. 

В целом можно сказать, что компетентностный подход – это обучение, рассматривающее в качестве приоритета формирование у обучающегося комплекса надпредметных, универсальных умений и способностей, позволяющих реализовать различные виды деятельности. Данный подход акцентирует внимание на результате образования, причем в его качестве рассматривается не сумма усвоенной информации, а способность человека действовать в различных проблемных ситуациях. Компетентностный подход предполагает ориентацию на будущее, которая проявляется в возможности построения своего образования с учетом успешности в личной и профессиональной деятельности.

Понятия «компетентность» и «компетенция» являются заимство​ванными из зарубежной педагогической литературы. На Западе компетент​ностные технологии в образовании выросли из размышлений и действий, направленных на преодоление недостатков традиционного, ориентиро​ванного на знания обучения. При этом акцент делался на позицию потребителей продукта образовательного процесса: рынок труда сформировал запрос на качества, которыми должен был обладать выпускник образовательного учреждения. Компетентность ассоциировалась с успешным поведением в нестандартных ситуациях, предполагающих неформали​зованное взаимодействие с партнерами, с решением неопределенных или запутанных задач, с оперированием противоречивой информацией, с динамичными и сложно интегрированными процессами, управление которыми требует теоретического знания
.

Одним из основоположников идеи компетентностного подхода в образовании являлся представитель прагматической философии начала двадцатого века Дж. Дьюи. Он подверг критике традиционную школу и подчеркнул практическую направленность обучения. Не употребляя термина «компетентность», Дж. Дьюи тем не менее, выступал за развитие у обучающихся именно тех качеств, которые помогут ему добиться практического успеха в жизни и самостоятельно добывать нужные в конкретной ситуации знания. Идеи Дж. Дьюи получили широкое распространение в двадцатом веке и оказали огромное влияние на формирование американской и европейской образовательных систем.

Несмотря на глубокие корни «трудового воспитания» в России, наша страна пошла несколько по другому пути в формировании основных целей и стратегий в образовании. Данную стратегию можно назвать фундаментализацией российского образования.  Для любой специальности в нашей стране была характерна установка – дать как можно больше теоретических, фундаментальных знаний, сформировать методологическую культуру выпускника. Учебные планы любой специальности в  вузе строились и строятся по дедуктивному методу: на первом курсе студенты проходят «общие» предметы и только на старших курсах начинаются профилирующие предметы и предметы, ориентированные на решение конкретных прикладных, в том числе и социально-экономических задач. Логика учебного плана: «от общего к частному». Считается что, только овладев «общими» понятиями, можно освоить конкретные технологии и методики. Дедуктивный подход к построению учебного плана приводит к тому, что, приходя на практику на первом, втором, третьем курсе студент не владеет прикладными методиками  в своей деятельности. 

Латинские корни понятия «компетентность» отсылают к слову «соответствующий», «способный», т.е. пригодный к реализации тех или иных полномочий и функций. Становление компетентностного подхода в образовании связывают с именем британского психолога Дж. Равенна. Он систематизировал многочисленные исследования различных видов компетентности и обратил внимание на психологическую основу данного феномена. Компетентность Дж. Равен связывал с понятием ценностных ориентаций. Кроме того, компетентность включает в себя не только интеллект, но и эффективное поведение, способности, внутреннюю мотивацию. Внутренняя мотивация определяется ценностями индивида и играет решающую роль в развитии компетентности. 

Социальная компетентность – это интегральная характеристика личности, обладающей системой знаний, умений, навыков, достаточных для адекватного оценивания объектов, процессов и явлений социальной среды, а также преобразования среды с учетом личной и общественной точек зрения на основе самопознания. Кроме того, социальная компетентность предполагает способность личности совершенствовать свои жизненные планы, свое поведение, опыт общения с другими людьми в рамках тех или иных общественных отношений.

Цель современного высшего образования – развитие и саморазвитие личности специалиста, способного ориентироваться в сложной, динамичной социокультурной ситуации. Такой специалист, безусловно, должен обладать социальной компетентностью. Можно выделить противоречие между потребностью в  развитии социально компетентной личности и отсутствием  механизмов, моделей развития такого специалиста.

Социальная компетентность может формироваться и в процессе учебной деятельности студента. Задача педагогов высшей школы заключается в том, чтобы расширить опыт обучающихся, уделяя особое внимание взаимодействию и сотрудничеству. Для этого необходимо подбирать такие методы обучения, которые создадут мотивацию не только предметного, но и социального характера. В настоящее время педагоги широко используют активизирующее методы обучения, такие как проблемное, проектное, дискуссионное обучение, предполагающее повышение субъектности обучающегося. 

Наиболее распространенным на сегодняшний день в вузах является именно проектная методика, позволяющая студентам, начиная с первых курсов, включаться в решение социально и практически ориентированных задач. Данная методика позволяет реализовать мотивацию социального характера и способствует развитию социальной компетентности.

Развитие социальной компетентности возможно и через внеучебную деятельность студентов, которая может научить ценности служению обществу, гражданской ответственности, гражданскому самосознанию. Такой формой внеучебной деятельности могут стать студенческие объединения.

Таким образом, развитие социальной компетентности у студенческой молодежи на сегодняшний день – одна из перспективных задач высшего образования. Становление в России гражданского общества невозможно без социально компетентной молодежи. Именно развитие ключевых компетенций может служить показателем качества образования в современном вузе. Средствами развития данного вида компетентности могут быть и новые методы учебной деятельности и различные формы внеучебной активности. 

Ю.В. Подповетная
Южно-Уральский государственный университет, г. Челябинск
ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ ДИСТАНЦИОННОГО  ОБУЧЕНИЯ В НАУЧНО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНОМ ПРОЦЕССЕ УНИВЕРСИТЕТА

На сегодняшний день компьютер и Интернет прочно вошли во все сферы жизни нашего общества, в том числе и в сферу образования. Современное образование немыслимо без этих составляющих научно-технического прогресса. Большинство современных студентов активно используют компьютер и Интернет в своей жизни и образовании. Поэтому они стремятся сочетать традиционную и дистанционную формы обучения. При бурном информационном росте специалисту требуется учиться практически всю жизнь. Сегодня идея «образование через всю жизнь» приводит к необходимости поиска новых методов передачи знаний и технологий обучения. Использование Интернет технологий и дистанционного обучения открывает новые возможности для непрерывного обучения специалистов и переучивания специалистов, получения второго образования, делает обучение более доступным. Исходя из этого, вопрос об организации дистанционного обучения в научно-образовательном процессе университета является достаточно актуальным.

Дистанционное обучение – это далеко не новое явление в образовании. В 2005 году Министерством образования и науки РФ был введен приказ № 137 «Об использовании дистанционных образовательных технологий». В настоящее время дистанционное обучение играет всё большую роль в модернизации образования. Это связано в первую очередь с возможностью свободного доступа в Интернет и с увеличением числа пользователей сети Интернет.

Дистанционное образование, по сути, представляет собой сочетание очной и заочной форм обучения. От заочной формы оно «наследует» факт удаленности студента и преподавателя, но так же, как при очной форме обучения предполагает постоянное взаимодействие с преподавателем – тьютором, который курирует, консультирует, проверяет контрольные работы и тесты, помогает подготовиться к экзаменам. Основное отличие от привычных форм обучения состоит в возможности самостоятельного выбора студентом последовательности изучения дисциплин и темпа работы. 

В современном мире все больше людей предпочитают учиться дистанционно. Дистанционное обучение – это возможность получить высшее образование людям, страдающим физическими недугами, людям, живущим в маленьких городах и деревнях.

Теория и практика внедрения в научно-образовательный процесс университета дистанционного обучения позволяет выявить следующие достоинства этой формы обучения:

· технологичность – обучение с использованием современных программных и технических средств;

· доступность и открытость обучения – возможность учиться удалено от вуза; 

· обучение в удобное для себя время и в удобном месте;

· выбор студентами индивидуального графика обучения;

· выбор интенсивности и продолжительности занятий;

· дистанционное обучение дешевле обычного обучения;

· возможность обучения в лучших учебных заведениях, по наиболее эффективным технологиям, у наиболее квалифицированных преподавателей;

· возможность обучения инвалидов и людей с различными отклонениями;

· университеты имеют возможность увеличить количество студентов за счет привлечения дистанционных слушателей из других стран и городов;

· студенты получают навыки самообразования, становятся более самостоятельными, мобильными и ответственными;

· документирование процесса обучения (у студентов остается сам курс обучения, электронная переписка с тьютором, выполненные контрольные и курсовые работы);

· дистанционное обучение открывает новые возможности для творческого самовыражения обучаемого;

· уменьшается нервозность обучаемых при сдаче зачета или экзамена, снимается субъективный фактор оценки и психологическое воздействие;

Кроме указанных достоинств дистанционного обучения, необходимо отметить и недостатки этой формы обучения:

· отсутствие прямого очного общения между студентами и преподавателем; 

· сложно создать творческую атмосферу для обучения;

· необходимость в персональном компьютере и доступе в Интернет;

· нужна техническая готовность студентов и преподавателей к использованию средств дистанционного обучения;

· сложность в администрировании процесса обучения, в мотивации студентов;

· проблема аутентификации пользователя при проверке знаний;

· для дистанционного обучения необходима жесткая самодисциплина, а результат напрямую зависит от самостоятельности и сознательности студента;

· студенты ощущают недостаток практических занятий;

· отсутствует постоянный контроль, который является мощным побудительным стимулом.

К недостаткам дистанционного обучения можно также отнести и достаточно высокую стоимость построения системы дистанционного обучения. На начальном этапе внедрения системы дистанционного обучения в научно-образовательный процесс университета, велики расходы на создание учебно-методических комплексов по дисциплинам, изучаемым дистанционно, на техническое обеспечение (создание учебного портала или сайта дистанционного обучения). Проведение текущей и итоговой аттестации студентов также вызывает определенные трудности. Отчасти эта проблема решается с установкой видеокамер, но большинство вузов по-прежнему предполагает очную экзаменационную сессию. 

При внедрении дистанционного обучения в научно-образовательный процесс университета возникают некоторые трудности, которые можно считать временными и устранимыми. К таким трудностям относятся: недостаточная компьютерная грамотность студентов и преподавателей, отсутствие опыта дистанционного обучения, многие преподаватели и студенты еще не готовы к такому методу преподавания, отдавая предпочтение классическому образованию. 

Обучающие программы и учебно-методические комплексы дисциплин для дистанционного обучения недостаточно хорошо разработаны из-за того, что квалифицированных специалистов, способных создавать подобные курсы и программы, на сегодняшний день не так много.

Мало методических материалов по подготовке и проведению дистанционного обучения.

Неразвитость и несовершенство стандартов в дистанционном обучении затрудняет повторное использование, обмен, многократное использование, совместимость учебных материалов.

Проблема поиска специалистов для создания качественных мультимедийных курсов.

Недостаточная интерактивность современных курсов дистанционного обучения. В настоящее время содержательную основу курсов составляют лекции в виде текстовых материалов и простейших графических объектов (рисунки, фото), блоки контроля знаний в виде тестовых заданий.

Низкий процент завершения курсов, что связано с недостаточным опытом использования систем дистанционного обучения и сложностью мотивации слушателей.

Несмотря на указанные недостатки и трудности внедрения дистанционного обучения в научно-образовательный процесс университета, развитие этой формы обучения в системе российского образования будет продолжаться и совершенствоваться по мере развития Интернет технологий и совершенствования методов дистанционного обучения. Дистанционная форма обучения способствует массовому распространению образования, делая учебные курсы доступными по сравнению с традиционным образованием. Дальнейшее развитие систем дистанционного обучения предполагают обеспечение максимальной интерактивности. Дистанционное обучение только тогда становится полноценным, когда достигается имитация реального общения с преподавателем, – вот к этому и следует стремиться. 

Развитие дистанционного обучения это не только дополнительная возможность для обучающихся. В этом заинтересованы и сами учебные заведения, и  государство, изыскивающие пути увеличения числа студентов при одновременном стремлении к общему снижению затрат. Российские вузы и учебные центры стали задумываться о переводе хотя бы части своих учебных программ в онлайновый режим. Те или иные системы дистанционного обучения (заказные или собственной разработки) начинают также использовать некоторые российские предприятия.

Несмотря на активное развитие информационных технологий, появление все более мощных платформ поддержки систем дистанционного образования, темпы развития российского дистанционного обучения пока не сопоставимы с западными. Российские разработчики системы дистанционного обучения не всегда могут в полной мере учесть все закономерности процесса обучения, в связи с чем используют не совсем корректные модели. 

Развитие дистанционного обучения в системе российского образования будет продолжаться и вполне вероятно, в ближайшие годы активизируется несмотря на существующие проблемы. Конечно широкое распространение дистанционное образование получит только тогда, когда в России появятся соответствующие технические возможности, хорошие телеком​муникационные каналы – и в первую очередь в провинции, на которую изначально и рассчитана данная форма обучения.
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РАЗВИТИЕ ГРУППОВОЙ СПЛОЧЕННОСТИ СЛУШАТЕЛЕЙ-ИНВАЛИДОВ В ПРОЦЕССЕ ДОВУЗОВСКОЙ ПОДГОТОВКИ

Сплоченность группы в соци​альной психологии является одним из ключевых параметров групповой динамики и трактуется чрезмерно широко. Ас​пекты сплоченности многообразны. Это и степень психологической общности, единства членов группы, теснота и устойчивость межличностных взаимоотношений и взаимодействия, степень эмоциональной привлека​тельности группы для ее членов, наличие в группе общих чувств и настроений, готовность к принятию коллективной ответственности за те или иные действия группы и т. д. 

В социальной психологии сложились различные методологические подходы к оценке групповой сплоченности: эмоциональная привлека​тельность группы для ее членов, полезность группы для индивида и связанная с этим удовлетворенность индивидов своим членством в данной группе; уровень взаимной эмоциональной привлекательности членов группы; сходство, совпадение взглядов (мнений, представлений и оценок) членов группы по отношению к значимым для них явлениям, событиям, людям и т.п.

Каждый человек включен в большое количество социальных групп, среди которых учебные группы сверстников играют важную роль в ходе адаптации, индивидуализации и интеграции, что является условием эффективной социализации в обществе. Молодые люди с ограниченными возможностями здоровья (инвалиды) зачастую бывают исключены из этого процесса или включены в него не полностью, поскольку физическое состояние не позволяло ряду из них в период получения среднего образования обучаться в общеобразовательной школе. Обучение подчас шло в специальных (коррекционных) школах или школах-интернатах, на дому или даже в медицинских стационарах. Те же инвалиды, которые могли посещать общеобразовательную школу, пропускали занятия по состоянию здоровья. Создавался дефицит стабильного, широкого общения со сверстниками, преподавателями. Недостаточно полные и прочные знания не создавали необходимой уверенности в своих силах, недостаточно формировались учебные навыки. Рамки общения могли быть узкими, широкий социум был мало знаком. Активность и инициатива развивались слабо, уступая место иждивенческим настроениям и пассивности. Однако стремление к дальнейшему обучению, к получению высшего образования присуще инвалидам так же, как и их сверстникам.

Поступление в неспециализированный вуз, каким является Челябинский государственный университет, на интегрированное обучение связано для инвалида не просто с переходом в незнакомую среду. С этим сталкивается любой первокурсник. Инвалид же  во внутриуниверситетском социуме сталкивается с резкими изменениями привычных условий жизни и учебы, привычных рамок и форм общения, привычной отстраненности от макросоциума, привычной малой активности, инертности.

Для того, чтобы адаптировать инвалидов к будущей учебе в университете, в Региональном центре образования инвалидов (РЦОИ) ЧелГУ организована довузовская подготовка по специальной образовательно-реабилитационной программе. Одним из важнейших принципов организации учебно-воспитательного процесса в РЦОИ является использование группового потенциала обучения, который позволяет широко применять способы и средства группового воздействия на обучаемых, использовать самих обучаемых и их взаимодействие как ценный учебный материал, создавать оптимальную обучающую среду, благоприятные условия для обучения и благоприятный психологический климат в группе.

Сплоченность обладает огромной ценностью как для группового развития, так и для каждого конкретного человека. Она способствует эффективному учебному процессу, делает группу более стабильной. Сплоченность повышает уровень психологического здоровья слушателей-инвалидов, входящих в группу, повышает их самооценку, снижает тревожность, порождает для них состояние личной защищенности.

Формирование групповой сплоченности – это естественной процесс, происходящий в ходе установления межличностных контактов между членами группы и их совместной учебной деятельности. Однако в формальных малых группах этот процесс может занять достаточно длительное время. Слушатели РЦОИ обучаются по программе довузовской подготовки в течение учебного года (с октября по май), занятия проходят три раза в неделю. В таких условиях естественный процесс развития межличностных отношений, узнавания друг друга, сближение позиций и установок может занять достаточно длительное время, следовательно, необходимо целенаправленно создавать условия, способствующие развитию групповой сплоченности слушателей-инвалидов. 

В процессе довузовской подготовки инвалидов мы стремимся к развитию сплоченности группы как ценностно-ориентационного единства группы, под которым понимается сходство, совпадение отношений членов группы к основным ценностям, связанным с совместной деятельностью. Развитие групповой сплоченности – это целенаправленный процесс взаимодействия педагогов, психологов со слушателями-инвалидами, их родителями, слушателей друг с другом в ходе учебной деятельности, внеучебных мероприятий, межличностного общения с целью формирования определенных целей, ценностей и установок. Этими ценностями являются: высшее образование, независимая жизнь, личная ответственность, готовность к преодолению трудностей, взаимопомощь и поддержка друг друга.

Ни одна группа не может быть абсолютно сплочен​ной во всех без исключения отношениях: в чем-то она едина в боль​шей степени, а в чем-то – в меньшей. Поэтому в каждом случае изуче​ния и оценки групповой сплоченности необходимо уточнять предмет сплоченности: то, в отношении чего данная группа оценивается как сплоченная или не сплоченная. С практической точки зрения важно, чтобы группа выступала сплоченной как минимум в вопросах, кото​рые имеют прямое отношение к стоящим перед ней задачам. Не всегда и не любые группы способны превратиться в единое, слаженно действующее целое, поэтому одна из задач педагогов – создание разнообразных форм совместной деятельности слушателей-инвалидов, через которую формируется единство целей и ценностей. 

Рассмотрим подробно факторы групповой сплоченности применительно к группе слушателей-инвалидов, обучающихся по программе довузовской подготовки:

Согласие между членами группы по поводу ее целей. Цель, ради которой формируется группа – это подготовка к поступлению в вуз, адаптация вузу, развитие способностей, социализация, т.е. сам факт поступления слушателя в РЦОИ свидетельствует о принятии данной цели.

Размер группы, достаточный для реализации ее целей и коммуникаций. Он не должен быть большим, чтобы подавлять внимание к ее делам и побуждать к разделению на микрогруппы, в то же время малое количество участников группы не позволяет в полной мере использовать групповой потенциал. Обычно группа слушателей-инвалидов формируется в количестве 10-15 человек.

Не слишком большое, приемлемое для всех равенство социального статуса и происхождения членов группы. Это условие обеспечивается изначально, поскольку все слушатели имеют те или иные проблемы со здоровьем, кроме того, возраст слушателей приблизительно равный: 17-23 года.

Широкое общение и взаимодействие между членами группы, которое осуществляется в процессе учебной и внеучебной деятельности.

Положительное мнение членов группы друг о друге, доброжелательная групповая атмосфера. Здесь немаловажную роль играет психологическая поддержка слушателей преподавателями.

Ярко выраженная у каждого члена группы потребность в тех преимуществах, которые дают принадлежность к ней, в том числе повышение самооценки, снижение тревожности, защита. Даже сам статус слушателя университета является очень значимым;

Действительное участие слушателей в выработке групповых решений, относящихся процессу их обучения. Взаимоотношения слушатель-преподаватель строятся в РЦОИ на субъект-субъектной основе, поэтому многие организационные вопросы решаются коллегиально. 

Преобладание положительного опыта в достижении группой своих целей и защите ценностей. Это укрепляет веру слушателей-инвалидов в возможность достижения ее целей, придает групповым отношениям позитивную эмоциональную окраску.

В ходе осуществления довузовской подготовки слушателей-инвалидов можно выделить несколько этапов развития групповой сплоченности.

Так, на первом этапе развития группы сплоченности как таковой нет, члены коллектива не знакомы или только что познакомились друг с другом. Отсутствие сплоченности отражается в том, что в группе практически нет межличностного общения, выполнение целей контролируется извне, не возникает чувства «мы». На этом этапе усилия педагогов и психолога направлены на знакомство слушателей друг с другом, налаживание взаимодействия и межличностных связей. Основным методом здесь является социально-психологический тренинг. Также выбирается староста группы и его заместитель. В течение первого месяца обучения проходит мероприятие «Посвящение в слушатели», организацией которого занимается актив группы под руководством педагога. Каждый член группы должен внести свой посильный вклад в организацию и проведение этого мероприятия.

На следующем этапе в группе завязываются неформальные отношения между отдельными учениками. На этом этапе формируется сплоченность, но она не распространяется на группу в целом, а лишь на отдельные ее составные элементы: пары, тройки. На этом этапе важно развитие сплоченности группы в отношении учебной деятельности: взаимопомощь в освоении сложного материала, помощь отстающим слушателям или пропустившим занятия по болезни. На этой стадии появляется чувство «мы». Продолжается практика проведения совместных внеучебных мероприятий, таких как, например, «Международный день инвалидов», где проходит серьезная проверка группы как коллектива, ее лидера и каждого ее члена, который должен внести личный вклад. Кроме того, проходит проверку организационная работа избранного группой оргкомитета, старосты.

Сплоченности группа достигает тогда, когда группа принимает на себя ответственность за деятельность и поведение каждого ее члена, когда формируются просоциальные групповые нормы, благоприятный психологический климат, атмосфера доверия и взаимопомощи, не возникают деструктивные межличностные конфликты.

Одним из результатов развития групповой сплоченности слушателей-инвалидов является то, что члены группы проводят больше времени в общении друг с другом, таким образом, возрастает и количество, и качество группового взаимодействия в ходе учебной деятельности. Сплоченная группа оказывает большое влияние на отдельных своих членов. И, наконец, групповая сплоченность тесно связана с успешным процессом обучения и адаптацией к вузу. Члены более сплоченной группы будут в большей степени придерживаться групповых установок, касающихся посещаемости занятий и познавательной активности на занятиях, чем члены менее сплоченной группы. Таким образом, развитие групповой сплоченности слушателей-инвалидов является важнейшим организационно-психологическим условием, способствующим эффективности процесса их довузовской подготовки.
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СМЕЩЕНИЕ АКЦЕНТОВ ОТ ЗНАНИЕВОГО ПОДХОДА К КОМПЕТЕНТНОСТНОМУ ПОДХОДУ В ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Педагогика – удивительный вид деятельности, осуществляющийся одновременно в пространствах вечного и актуального.

С одной стороны, педагогика обращена к сущностному в человеке – его ценностям, смыслам, а эти аспекты человеческого не подвержены сиюминутным изменениям. Они связаны с эпохой, нацией, культурой народа.

С другой стороны, педагогика всегда была и остается одним из видов культурной практики человечества, особенно остро и сильно реагирующей на изменение общественного сознания, социальных ценностей, уклада жизни людей.

Сегодня многое меняется в нашем мире, и современные педагоги в поисках (или возвращении)  смыслов и ценностей своей деятельности обращаются и к философии, и одновременно к анализу актуальных социальных потребностей и реалий, с тем, чтобы ответить на несколько принципиально важных для себя вопросов:

Каковы цели и основные задачи современного школьного образования?

На какую модель человека, на какую систему ценностей может опереться педагогическая деятельность конкретного образовательного учреждения, с тем, чтобы не потерять целевые ориентиры?

Каковы основные принципы построения содержания образования и управления педагогической системой школы?

Это проблемы школьного образования вообще. Но именно их решение обеспечит ежедневной педагогической практике – предмету забот каждого учителя – осмысленность и целенаправленность.

Сегодня в педагогической философии параллельно сосуществуют три принципиально различных способа бытия и соответственно три возможности строить педагогические процессы и педагогическую деятельность: парадигма традиции, технократическая и гуманитарная парадигмы.  Наряду с этим доминируют знаньевый и компетентностный подходы к пониманию сути педагогической деятельности. 

Для педагога, живущего в рамках знаньевого подхода, профессиональной ценностью становится  объективное, точное знание и четкие правила его передачи ученику. Для учителей такого типа вовсе времена был актуален девиз «Знание – сила», а любой результат процесса обучения или воспитания может быть оценен в системе «да- нет», «знает- не знает», «воспитан- не воспитан», «владеет- не владеет». При этом оценка качества знаний переносится и на личность. В данном подходе всегда предполагается существование некоего внешнего, объективно заданного эталона (нормы, стандарта), по которому сверяется уровень обученности, воспитанности, профессиональной подготовки.

Многообразными могут быть методики – от репродуктивных до интерактивных. Суть остается прежней: задача педагога либо автора обучающей программы – нахождение и передача алгоритма, позволяющего «завести» эталонное содержание в сознание и поведение ученика и обеспечить как можно более полное и точное его воспроизведение.

Обучение в рамках знаньевого подхода ведется по принципу «черного ящика», и педагогу, в конечном счете, оказывается интересен лишь вход и выход информации. Физиологическая, психологическая, нравственная цена, которую платит ученик за усвоение, моменты деформации разума, души – все это для него не столь значительно, а иногда просто непонятно и чуждо.

Педагог, существующий в данной плоскости профессионального бытия силен информацией, знаниями. Как только – если меняются  социокультурные или историко-политические обстоятельства – содержание обучения устаревает, учитель утрачивает стержень, являясь всего лишь средством обучения, трансляции информации – и не более. По той же причине ребенок, не знающий предмета, или ребенок, который ищет себя вопреки всем предписаниям, для него незначим как личность, неинтересен.

Вместе с тем, несмотря на то, что он построен на недоверии к равенству познавательных возможностей, именно ему мы обязаны многими великолепными и продуктивными педагогическими технологиями. К ним в равной степени относятся: письмо по трафарету, бель-ланкастерская система обучения, алгоритмизирование, программирование, опорные конспекты и многое другое.

На современном этапе общество переходит к новой стадии своего развития. Для школы это означает, прежде всего, смену критериев успешности работы. Если в индустриальном обществе можно было спрогнозировать набор характеристик успешного человека следующего десятилетия, то сегодня вряд ли кто-нибудь возьмется за описание «модели выпускника». В этих условиях, «обучаемость» начинается цениться на рынке больше, чем «обученность». Он должен понимать, что для того, чтобы быть успешным в жизни придется всю жизнь учиться, переучиваться. А для этого учиться надо, видимо иному, другими способами.

Поэтому сегодня мы говорим о смещении акцентов со знаниевого на компетентностный подход к образованию.

Можно выделить четыре направления реализации компетентностного подхода:

· Формирование ключевых компетентностей – надпредметного характера.

· Формирование обобщенных умений предметного характера.

Усиление прикладного прагматического, практического характера всего школьного образования через деятельностный подход (можно требовать от школьников знания формул, а можно умения решать задачи с применением формул) и через адекватность содержания образования современным направлениям развития экономики, науки, общественной жизни (например, мальчики изучают работу на станках, оставшихся только в школах и ПТУ).

Обновление содержания образования для решения задачи овладения «жизненными навыками». Под этим понимается разнообразный спектр простых умений, которыми современные люди пользуются и в жизни, и на работе.

И не будем забывать, что формировать компетентности у учащихся можно только через повышение уровня педагогической компетентности самого учителя.

Российская система образования должна перейти из режима выживания в режим развития. Развитие новой экономики, в которой основным ресурсом становится мобильный и высококвалифицированнгый человеческий капитал, требует достижения нового качества массового образования, но качества, понимаемого по-новому, как соответствия требованиям новой системы общественных отношений и ценностей, требованиям новой экономики.

Е.В. Спиридонова

Южно-Уральский государственный университет, г. Челябинск,
В.Н. Барановский
ЧВВАУШ (военный институт), г. Челябинск

МОТИВАЦИЯ ОБУЧЕНИЯ СТУДЕНТОВ ТЕХНИЧЕСКИХ СПЕЦИАЛЬНОСТЕЙ

Неготовность абитуриента самостоятельно принять ответственное решение в выборе своей будущей профессии, отсутствие четко выраженных интересов, отсутствие возможности удовлетворить свой выбор в силу экономических причин, отсутствие должной профориентационной работы в школах и множество других причин часто приводят к неверному выбору профессии. Следствие неверного выбора профессии – разочарование, досада, раздражение, которые часто проявляются уже в процессе обучения в вузе. Также негативно сказываются последствия экономического кризиса в стране, студент четко не представляет себе, чем он будет заниматься после окончания ВУЗа. Все это влечет за собой снижение мотивации обучения, интереса к учебе.

Исследователями обнаружено, что фактор мотивации для успешной учебы сильнее, чем фактор интеллекта. Успехи в учебе не обнаружили тесной и достоверной связи с интеллектом студентов, в то время как по уровню мотивации учебной деятельности «сильные» и «слабые» студенты различаются. Первые имеют потребность в освоении профессии на высоком уровне, ориентированы на получение прочных профессиональных знаний и практических навыков. Вторые же в структуре мотива имеют в основном внешние мотиваторы: избежать осуждения, наказания за плохую учебу и т.п.

Нами было проведено исследование мотивации обучения студентов четвертого курса одного из технических факультетов ЮУрГУ. Для анализа и сравнения результатов исследования были использованы две методики. Первая – «Мотивация обучения в вузе» Т.И. Ильиной, вторая – «Изучение мотивов учебной деятельности», предложенная А.А. Реаном и В.А. Якуниным [1].

В исследовании приняли участие студенты четвертого курса в количестве 60 человек. Из них 50 человек являются лицами мужского пола, 10 человек – лицами женского пола. Средний возраст студентов 21 год.

При создании методики «Мотивация обучения в вузе» автор использовала ряд других известных методик. В ней имеются три шкалы: «приобретение знаний» (стремление к приобретению знаний, любознательность); «овладение профессией» (стремление овладеть профессиональными знаниями и сформировать профессионально важные качества); «получение диплома» (стремление приобрести диплом при формальном усвоении знаний, стремление к поиску обходных путей при сдаче экзаменов и зачетов). В опросник, для маскировки, автор методики включила ряд фоновых утверждений, которые в дальнейшем не обрабатываются. Преобладание мотивов по первым двум шкалам свидетельствует об адекватном выборе студентом профессии и удовлетворенности ею.

Полученные результаты (табл. 1.) говорят о преобладании мотивов по шкале «получение диплома», мотивы по шкалам «приобретение знаний», «овладение профессией» находятся на среднем уровне. Все это говорит о том, что большинство студентов стремятся приобрести диплом при формальном усвоении знаний.

Таблица 1

Мотивация обучения в вузе

	
	Мотивация обучения в вузе, баллы

	
	"приобретение знаний"
	"овладение профессией"
	"получение диплома"

	Максимальный балл по шкале
	12,6
	10
	10

	Среднее значение
	5,95
	4,88
	7,34


Методика «Изучение мотивов учебной деятельности»предложена А. А. Реаном и В. А. Якуниным. Имеются два варианта этой методики, различия между которыми определяются процедурой проведения и заложены в инструкциях. Мы использовали первый вариант, при котором студенты выбирали из предложенного списка пять наиболее значимых для них мотивов. Наивысший ранг (табл. 2) получил мотив «стать высококвалифицированным специалистом», далее «обеспечить успешность будущей профессиональной деятельности» и «получить диплом». 

Таблица 2

Ранг мотива обучения

	№ п/п
	Мотив
	Количество выборов мотива
	Количество выбора в %

	1
	 Стать высококвалифицированным специалистом
	49
	81,67

	10
	Обеспечить успешность будущей профессиональной деятельности
	46
	76,67

	2
	Получить диплом
	40
	66,67

	6
	Приобрести глубокие и точные знания
	36
	60,00

	16
	Получить интеллектуальное удовлетворение
	30
	50,00

	14
	Добиться одобрения родителей и окружающих
	20
	33,33

	5
	Постоянно получать стипендию
	14
	23,33

	8
	Не запускать изучение предметов учебного цикла
	9
	15,00

	12
	Достичь уважения преподавателей
	9
	15,00

	4
	Успешно учиться, сдавать экзамены на "хорошо" и "отлично"
	8
	13,33

	3
	Успешно продолжить обучение на последующих курсах
	7
	11,67

	9
	Не отставать от сокурсников
	7
	11,67

	13
	Быть примером для сокурсников
	5
	8,33

	15
	Избежать осуждения и наказания за плохую учебу
	5
	8,33

	11
	Выполнять педагогические требования
	3
	5,00

	7
	Быть постоянно готовым к очередным занятиям
	1
	1,67


По результатам эксперимента видно, что у студентов преобладают внутренние мотивы (стать высококвалифицированным специалистом) над мотивами, обусловленными внешними факторами (избежать осуждения и наказания за плохую учебу).

Наблюдается некоторое расхождение с первой методикой, поскольку по второй студенты отдают предпочтение мотивам шкалы «овладение профессией». Связано это по нашему мнению с тем, что по второй методике студенты выбирали те мотивы, которые должны быть наиболее значимы, а реальную картину показала первая методика, вопросы которой не столь прозрачны.

В последние' годы усилилось понимание психологами и педагогами роли положительной мотивации к учению в обеспечении успешного овладения знаниями и умениями. При этом выявлено, что высокая позитивная мотивация может играть роль компенсирующего фактора в случае недостаточно высоких способностей; однако в обратном направлении этот фактор не срабатывает — никакой высокий уровень способностей не может компенсировать отсутствие учебного мотива или низкую его выраженность, не может привести к значительным успехам в учебе [2].

А. И. Гебос [3] выделены факторы (условия), способствующие формированию у студентов положительного мотива к учению:

осознание ближайших и конечных целей обучения;

· осознание теоретической и практической значимости усваиваемых знаний;

· эмоциональная форма изложения учебного материала;

· показ «перспективных линий» в развитии научных понятий;

· профессиональная направленность учебной деятельности;

· выбор заданий, создающих проблемные ситуации в структуре учебной деятельности;

· наличие любознательности и «познавательного психологического климата» в учебной группе.

Таким образом, для успешного овладения знаниями преподаватель должен формировать у студентов положительный мотив к учению. Мотивы – мобильная, подвижная система, на которую можно и должно влиять. И даже если выбор будущей профессии был сделан не совсем самостоятельно и осознано, преподаватель может помочь студенту, заинтересовать его, помочь найти себя, повысить результаты учебно-профессиональной деятельности.
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Раздел III. Философско-политологические и исторические аспекты развития

социума и экономики

О.В. Архипова
Челябинский государственный университет

Эволюция взглядов на функции государства

Эволюция экономической теории, смена доминирующих концепций поразительным образом совпадают с изменением представлений об экономических функциях государства. Становление политической экономии как нормативной науки предопределило столь же нормативный характер экономических взглядов на государство. По существу, проблема рассматривалась в плоскости – сколько должно быть государства, каковы масштабы его вмешательства. Попытки найти ответ на этот вопрос привели к формированию двух противоположных направлений. Представители «минимального государства» стоят на прочном фундаменте классической школы и идеи «невидимой руки». Сторонники активистских концепций видят «исторических союзников» в лице меркантилистов, исторической школы, старого институционализма и, безусловно, Кейнса и его последователей. Таким образом, нормативная ветвь имеет богатые интеллектуальные традиции, объединяет самые различные точки зрения, но, в то же время, страдает и общим недостатком. Дело в том, в нормативных концепциях государство мысленно отделяется от экономики, противопоставляется ей, превращается в надэкономический институт. Разница лишь в том, что в первом случае деятельность этого института сверх минимальных границ мешает естественному ходу вещей, а во втором – может играть позитивную роль. Острые дискуссии минималистов и активистов, отголоски которых ощущаются и сегодня, вряд ли можно назвать плодотворными. Прежде всего, в них часто теряется исторический контекст – о каком государстве и каких его функциях идет речь. «Минимальное государство» А. Смита и «минимальное государство» Ф. Хайека – это не одно и то же. Кроме того, эти теории носят слишком общий и, часто, идеологизированный характер, что таит в себе опасность ухода от обсуждения реальных проблем в плоскость «спасения мира». Кейнсианско-неоклассический синтез и развитие неоинституциональной экономической теории привнесли свежую струю в экономическую теорию государства. Это выразилось, прежде всего, в концепции общественных благ и применении позитивного анализа государства. Медленно, но верно государство превращается из надэкономического субъекта (существование которого, вообще говоря, нежелательно, хотя и является суровой необходимостью) в полноправного субъекта экономической деятельности, отвечающего за производство жизненно важных для общества благ. Иными словами государство-полицейский и государство-потребитель превращается в государство-производителя. В итоге на смену размышлениям о грабительской природе государства, отвлекающем ресурсы от частнохозяйственной деятельности и препятствующем тем самым экономическому развитию, приходят исследования условий эффективности деятельности производящего государства. Такая метаморфоза государства имеет весомые основания, находящиеся в сфере хозяйственной практики. Первоначально усиление государства связывалось с формированием национальных экономик как относительно самостоятельных и целостных единиц. Затем на авансцену выходит инновационный характер экономического развития. Наконец, современные условия деятельности государства описываются в терминах глобализации. Все эти факторы породили противоречивое сочетание тенденций к расширению и сокращению общественного сектора. Глобализация снижает возможности использования традиционных инструментов государственного регулирования, но, в то же время, предъявляет повышенные требования к общественному сектору, в орбиту которого вовлекаются так называемые международные общественные блага. Отсюда следует парадоксальный, на первый взгляд, вывод: глобализация способствует усилению государства, т.к. более открытая экономика, по определению, более нестабильна. Такое усиление не может происходить по линии роста государственных расходов, а, наоборот, вполне осуществимо при их снижении. И вообще речь здесь не идет о разрастании государства «вширь» (росте количественных показателей, увеличении занятых в госсекторе и т.д.). В значительной степени происходит размывание границ общественного и частного секторов экономики. Возрастает значимость качества государства как регулятора и как поставщика общественных благ. В то же время частный сектор проникает в традиционные области деятельности государства, такие как здравоохранение, пенсионное обеспечение, образование, жилищно-коммунальное хозяйство, инфраструктура. Значительной становится контрактация – заказы государства частному сектору на производство тех или иных благ. Методы управления частного сектора все больше и больше применяются в общественном секторе. Появляются даже такие дисциплины как маркетинг в общественном секторе. Все это происходит на фоне масштабных административных реформ, охвативших не только развитые, но и многие развивающиеся страны, в рамках которых на смену концепции «малого правительства» приходит концепция качества и эффективности государства. В свете этой концепции следует, на наш взгляд, более осторожно подходить к оценке процессов дерегулирования, охвативших западные страны в 80-90 гг. Невнимание к сути этих процессов сыграло немаловажную роль для российской экономики и общественной жизни, обеспечив бездумное наступление на государство по всем фронтам. Суть дерегулирования обычно сводят к передаче функций координации экономической деятельности от государства рыночному механизму. Но это далеко от реальности. Государство действительно ушло, например, от прямого установления правил образования комиссионных финансовых посредников, определения жестких границ специализации тех или иных финансовых институтов, твердой регламентации деятельности финансовых рынков. Но эти функции были переданы не слепому рыночному механизму, а специфическим общественным институтам, которые родились и окрепли в условиях политики регулирования предшествующих десятилетий. К таким институтам следует отнести различного рода саморегулируемые организации (ассоциации, союзы) профессиональных участников рынка (в частности, рынка ценных бумаг), установившиеся деловые традиции. Конечно, такого рода институты не имеют, в отличие от государства, формальных возможностей принудительного исполнения своих решений. Тем не менее, в условиях «поделенности» рынка профессиональными участниками, неисполнение установившихся правил фактически означает невозможность дальнейшего самостоятельного осуществления операций. Такая система регулирования, не являясь государственной, в то же время не принадлежит и к чисто рыночной: она основана на сознательных действиях людей, выражающих интересы тех или иных экономических агентов или их групп. Кроме того, не следует забывать еще о трех принципиальных моментах, остающихся и в новой системе регулирования. Во-первых, это развитая законодательная база деятельности в экономической сфере, костяк которой составляют акты, принятые еще в 30-60-е годы. Таким образом, законодательный фон можно назвать устоявшимся. Во-вторых, функционирование рынков основывается на чрезвычайно разветвленной инфраструктуре, обеспечивающей достаточные гарантии исполнения обязательств, перехода прав собственности, перераспределения рисков и так далее. Наконец, третьим по очередности (но не по важности) моментом является то, что в руках государства остаются разнообразные и мощные средства проведения бюджетно-налоговой и кредитно-денежной политики. В целом, дерегулирование явилось ответом экономики на невозможность продолжения кейнсианской политики бюджетного регулирования. Эта невозможность была предопределена накоплением к концу 70-х годов колоссальных бюджетных дефицитов, что крайне снижало поле применения государственных расходов в качестве гибкого инструмента проведения политики регулирования. Переориентация же экономической политики в неоконсеравативное русло (хрестоматийным уже стало упоминание в этой связи монетаризма), произошедшая в 80-х годах практически во всех развитых странах, не привела, тем не менее, к последовательному осуществлению неоклассических принципов. Дело в том, что неоклассика крайне слабо связана с институциональными проблемами. А как раз они и были призваны стать доминантой нового экономического курса. Дерегулирование вывело экономическую систему на новый уровень, оформив ее новую институциональную структуру и обеспечив, тем самым, необходимое сочетание интересов инвесторов и владельцев сбережений. Сам этот факт подтверждает справедливость кейнсианской критики неоклассического постулата о том, что при наличии гибкой заработной платы и подвижных цен процентная ставка будет приводить в равновесие сбережения и инвестиции. Практика экономической жизни со всей определенностью выявила необходимость ликвидации разрыва между потенциальными сбережениями и инвестициями, не регулируемого процентной ставкой. Из истории дерегулирования можно извлечь полезные уроки. Они сводятся к тому, что адекватная замена государственного регулирования или государственного вмешательства механизмами частной координации становится возможной в том случае, если рыночное развитиепривело к формированию частных некоммерческих организаций (все тех же ассоциаций, союзов и т.д.), способных заместить государственные органы. Только в этом случае повысится эффективность институциональной организации экономики, а, значит, и экономическая эффективность в целом. В противном случае неэффективные институты будут замещены еще более неэффективными. В этом смысле представляется уместным сослаться на мнение В.Л. Тамбовцева: «… плохо выполняемая, но все-таки выполняемая государственная функция может быть исключена из его деятельности только в том случае, если спонтанное развитие в ходе реформирования уже создало тот или иной институциональный субститут негосударственного характера, осуществляющий предоставление того же самого общественного блага».

Е.Е. Бухаров

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

Особенности участия уральских предпринимателей в российском экспорте в конце XIX – начале XX вв.
Включенность Урала в мировой рынок обуславливалось такими факторами, как наличие естественных богатств края, развитие горноза​водской промышленности, выпускавшей излишки продукции для реализации на внешнем рынке.

Внешнеэкономические связи с другими странами имели стабильную тенденцию к расширению, особенно это относилось к металлургической промышленности.

Уральская горнозаводская промышленность снабжала сырьем, полуфабрикатами и изделиями из металлов не только соседние с ней районы, но и отдаленные рынки России. Некоторые из видов промышленной продукции использовались для переработки в других промышленных центрах и даже вывозились за границу. К середине XIX в. основные предприятия металлургической промышленности, сосредоточенные на Урале, были недостаточно организованы и имели слабую транспортную связь с рынками сбыта. Поэтому вывоз продукции металлургических заводов производился исключительно только  водным путем. В этот период значительно уменьшается вывоз металлургической продукции из России, в том числе и с уральских предприятий.

Тем более, что с экспортной продукции  взимались пошлины, это не способствовало развитию внешней торговли и предпринимательского дела в металлургии.

Намечая курс экономической политики, М.Х. Рейтерн в феврале 1877 года в «Финансовом духовном завещании» писал, что если бы по устранению политических обстоятельств, ныне подавляющих торговлю и промышленность, мы имели бы хороший вывоз, то у народа появятся деньги и он опять сделается способным покупать мануфактурные изделия (1, с. 156).

В конечном итоге, по его мнению, это должно было способствовать развитию промышленности. С Урала в центральные и северные районы, в Поволжье и Сибирь, а так же за границу в конце XIX века вывозилось 43 млн. пудов металлов, 152 млн. пудов леса, дров и изделий из них. (2, с. 112). На ярмарках во второй половине 90-х годов продавалась лишь одна треть продукции уральских заводов, а две трети её непосредственно с предприятий отправлялись по государственным заказам. В 1900 г. из 338 млн. рублей общего торгово-промышленного оборота на долю промышленности приходилось 129,1 млн. рублей или 39,9 % из них 89,9 млн. руб. или 69,6 % приходилось на долю промышленных предприятий. Чугуна, железа и стали продавалось на 70,5 млн. рублей. (3., С. 78).

Согласно данным 1910 г. Урал по продаже металла занимал господствующее положение только в районах Поволжья и Зауралья. В этих районах доля уральского металла среди всего потребляемого составляла соответственно 91 и 73 процента, в Средней Азии – 23 процента, в Юго-Западном, Балтийском, Центральном и Южном районах, на Кавказе полностью господствовали предприятия южной промышленности. Здесь доля уральского металла составляла от 4 до 11 процентов. (4., С. 41).

Неравномерность промышленного развития различных стран регулировала их место и роль на международном рынке. Запоздалая промышленная индустриализация отдельных стран, к числу которых относилась и Россия, определяло их особое положение на мировом рынке. В последние десятилетия XIX в. мировой рынок не являлся рынком свободной конкуренции, которая нарушалась к тому же протекционистской  политикой государства. В этот период свободная конкуренция испытывала ограничения от диктата монополий, обладавших экономическими привилегиями над слоем мелких и средних предпринимателей.

Емкий внутренний рынок в определенной степени влиял на снижение объема внешней торговли России, в том числе и на Урале.

На рубеже XIX – начала XX вв. мировая торговля развивалась ускоренными темпами. За период с 1890 по 1910 гг. оборот мировой торговли увеличился в 2 раза, а внешнеторговой оборот России в 2,6 раза в 1913 г. по сравнению с 1810г. Примечательно, что экспорт увеличился в 2,2 раза. (5., С. 16)

Во внешней торговле преобладали связи со странами Западной Европы. Анализируя проблемы русского экспорта С.Я. Боровой отмечал, что за 1900-1913 гг. обороты внешней торговли России удвоились. Пятилетие 1909-1913гг. ознаменовалось значительным увеличением вывоза. В 1913г. он достиг 1,5 млрд. рублей. (6., С 277).

Торговая политика России, определяемая финансовым положением страны, была направлена на получение активного сальдо во внешнеторговом обороте. Поэтому царское правительство всеми мерами добивалось значительного повышения экспорта над импортом. К тому же активный торговый баланс гарантировал погашение кабальном иностранных займов, получено ранее Россией. В годы промышленного подъема в результате благоприятного торгового баланса государственный бюджет ежегодно пополнялся несколькими сотнями миллионов рублей.

Анализируя русский экспорт, исследователь В.Э. Ден приходит к выводу, что в 1909-1913гг. Россия на мировом рынке являлась преимущест​венно поставщиком сырья, главным образом, сельскохозяйственного (7,с.42).

С такой постановкой вопроса нельзя не согласиться, так как действительно сельскохозяйственная продукция определяла русский экспорт. За период 1909-1913гг. из России вывозилось товаров на сумму 1 млрд. 82 млн. рублей золотом, на долю Урала из этой суммы приходилось 60,3 млн. рублей, что составило 5,5 процента (8., С. 10) .

В тех исторических условиях торгово-промышленной деятельности Урал обладал довольно обширными связями с иностранными рынками, поставляя для них различные виды сырья и готовой продукции. Внешнеэкономические связи с капиталистическими  странами в целом не были стабильными. Особенно это относится к металлургической промышленности. Стабильность характерна для предвоенных лет начала XX века. В этот период уральские предприниматели имели устойчивые связи с другими странами в сфере использования полезных ископаемых и снабжения своих предприятий техническим оборудованием иностранного производства.

Д.М. Бобылев, рассматривая проблему уральского экспорта, обращается к статистическим данным по перевозке промышленных грузов по Пермской железной дороге в 1911-1913 гг. (8., С. 10).

Поставка металлургической продукции Урала в порты и прилегающие к ним районы в 1911-1913 гг. (в тыс. пудов)

	Металлы не в деле
	К портам
	На ж.д. станции западной границы
	На Дальний Восток
	Всего

	
	Балтий​ский
	Черноморский
	С.-Беломор​ский
	
	
	

	Чугуна, же​леза не в де​ле, болв., лит. и пр.
	2033
	39
	73
	-
	-
	2145

	Железа не в деле лист., сор., разн., сталь
	3243
	1278
	68
	20
	74
	4680

	Жести белой и черной не в деле
	513
	223
	-
	-
	7
	743

	Итого
	5789
	1540
	141
	20
	81
	7568


Анализируя таблицу, следует сделать вывод, что средний годичный отпуск уральских металлургических заводов составлял 2522 тыс. пудов. В этот период поставки железа и стали в 2,2 раза превышали вывоз  необработанного чугуна и железа. Среди портов назначения уральского металла выделялся Балтийский и Черноморский, но соотношение их друг к другу выражалось как 4:1. Незначительные поставки металла направлялись  в Северо-Беломорский порт и порты Дальнего Востока. Так, Богословский горный округ имел свой завозной склад в Харбине. Китайские покупатели предъявляли спрос на уральское железо, превосходившее по своим качествам американское. (8., С. 90).

В довоенное время, как свидетельствуют данные таблицы, Урал отпускал для Дальнего востока 80 тыс. пудов своей металлургической продукции.

Перспективным уральские предприниматели считали развитие сети железных дорог  и рассчитывали, в случае строительства прямого пути к портам Белого моря, экспортировать специальный (мягкий ковкий) чугун и отдельные виды сортового железа за границу. Тем более, что в довоенные годы  спрос на качественный уральский металл неуклонно возрастал. Д.М. Бобылев указывает, что в 1910 г. эти продукты Урала экспортировались за границу, но не в больших количествах (8., С 92).

Уральские предприниматели рассчитывали, что высокосортное кровельное железо найдет спрос со стороны Англии.

Е.Кун писал, что из всех продуктов горной и горнозаводской промышленности в 1913 г. на чугун приходилось 1,75 процента, на сталь –0,03 процента вывоза. (9., С 2)

Вывоз России с 1903 по 1913 гг. продукции металлургии представлен следующей таблицей. (9., С 2).

Анализ таблицы показывает, что если вывоз чугуна за этот период уменьшился почти в 50 раз в 1912 году по сравнению с 1903 г., то вывоз листового железа остался на прежнем уровне,  стабильностью отличались экспорт железного лома и железа прочих сортов. В 1912 г. стальных изделий вывозилось в 13,6 раза меньше, чем в период 1903-07гг. почти в 2 раза за это время увеличился вывоз платины.

Незначительность вывоза металлургической продукции объясняется недостаточным развитием или отсутствием организаций экспортеров, неразвитостью путей сообщения, отсутствием русского торгового флота и зависимостью от иностранного флота. 

Экспорт продуктов горной и горнозаводской промышленности России за период с 1903 по 1913 гг.

(в тыс. пудов и тыс. руб.)

	Виды продукции
	Среднее за 

1903-1907 гг.
	1908 г.
	1909 г.
	1910 г.
	1911 г.
	1912 г.
	1913 г.



	
	Кол-во
	Стои-мость
	Кол-во
	Стои-мость
	Кол-во
	Стои-мость
	Кол-во
	Стои-мость
	Кол-во
	Стои-

мость
	Кол-во
	Стои-мость
	Кол-во
	Стои-мость

	Чугун 

(лом и штыки)
	1,191
	863
	649
	431
	72
	57
	112
	94
	67
	69
	24
	39
	1
	1

	Железо листовое
	230
	577
	200
	540
	110
	224
	24
	49
	165
	377
	117
	264
	-
	-

	Лом железный
	587
	340
	370
	264
	361
	187
	261
	131
	448
	316
	609
	281
	-
	-

	Железо прочих сортов
	705
	1305
	1099
	2138
	632
	1679
	660
	1277
	1032
	2185
	955
	1981
	-
	-

	Всего железа
	1522
	2233
	1729
	2942
	1303
	2109
	935
	1457
	1646
	2878
	1681
	2526
	1067
	1545

	Сталь в изд., лома и пр.
	1328
	1326
	5133
	5044
	8832
	7787
	4190
	3494
	3243
	3160
	97
	84
	3
	17

	Платина пудов
	219
	3394
	334
	9757
	493
	12200
	518
	3461
	4201
	15344
	422
	16060
	381
	14119


Вывоз России с 1908 по 1913 гг. продукции металлургии, по данным Е. Куна, (9., С 5) можно проследить в следующей таблице:

Вывоз металлургической продукции России

в 1908-1913гг.(в тыс. пуд)

	Виды продукции
	1908
	1913
	1910
	1911
	1912
	1913

	Чугун
	649
	72
	112
	67
	24
	1

	Железо разное
	1729
	1303
	935
	1646
	-
	1607

	Сталь разная
	5133
	8832
	4190
	3243
	97
	3

	Платина фунтов
	13360
	19720
	20720
	16800
	16880
	15240


Из анализа таблицы видно, что в сравнении с 1908г. в 1913г. вывоз чугуна сократился в 649 раз, экспорт железа в это время оставался более менее стабильным и с 1911 г. имел тенденцию к росту.

В 1912 г. экспорт стали снизился в 53 раза по сравнению с 1908 г. Стабильностью отличался вывоз платины. В дореволюционной России платина производилась только на Урале и предприниматели  края являлись монополистами этого вида промышленной продукции.

В период с1906 по 1908 гг. в России наблюдался подъем отпуска чугуна, большая часть которого была вывезена в Италию, но этот факт носил чисто случайный характер и в последствии не повторялся. Экспорт продуктов русской железоделательной промышленности определенные страны носил случайных характер. Более или менее уверенная тенденция наблюдалась лишь в отношении Финляндии, Китая и Персии, но и туда экспорт незначителен. (9., С 50)

В 1910-1913 гг. доля Урала в общероссийском производстве чугуна составляла 21,6  процента.

Урал сохранял за собой в этот период первое место по производству кровельного железа, но сократил его выпуск с 14,6 млн. пудов в 1910 г. до 13,5 млн. пудов в 1912 году. (2., С 320). Урал являлся основной базой  медной промышленности России.

В результате повышения спроса на медь на мировом рынке сокращение её выплавки в конце XIX в. сменилось возрастанием масштабов производства после кризиса 900-х годов. С тех пор наблюдался постоянный рост красного металла в России. В течение десятилетия с 1904 г. по 1913 г. русская медная промышленность пережила период расцвета. Рост выплавки меди отмечался во всех районах России, но особенно значительное увеличение было на  Урале.

В 1904 г. на Урале было получено 265,9 тыс. пудов меди, в 1909 – 519,4,  в 1913 – 966,5 тыс. пудов, т.е. выпуск металла увеличился в 3,6 раза. При этом роль Урала оставалась стабильной: заводы поставляли около половины выплавляемой в стране меди. (2., С 323).

Динамику выплавки и вывоза меди за границу можно проследить по следующей  таблице:

Выплавка и вывоз меди из России в конце XIX – началеXXвв. (тыс. пудов)

	Годы
	Выплавка в России
	Вывоз за границу

	1883
	266
	6

	1903
	564
	4

	1910
	1385
	43

	1913
	2095
	10

	1915
	1587
	16


Таким образом, вывоз меди из России проходил неравномерно, но начиная с 1910 г. стал более значительным. Снижение вывоза меди за границу наблюдалось в предвоенный 1913 г. и первые два года  первой мировой войны, но это объяснимо спросом отечественной оборонной промышленности. В 1915 г. вывоз меди увеличился почти в 3 раза по отношению к 1883 г.

В период начала XX в. Урала сохранял значение второго после Сибири района золотодобывающей и первого в стране центра платиновой промышленности.

Уральские предприниматели представляли свою продукцию для продажи на внешнем рынке. В целом для конца XIX в. – начала XX в. характерна неравномерность и даже снижение экспорта отдельных видов уральской продукции. Доля экспорта Урала была крайне неустойчивой в период 1909 – 1913 гг. и составляла 5,5 процента. Если в начале XIX века уральские предприниматели вытеснили с английского рынка шведское железо, то в течение второй половины столетия уральские предприятия начали сдавать свои позиции на внешнем рынке.

В начале XX в. горнозаводская металлургия Урала уступала в конкуренции южным районам России. Затянувшаяся техническая и финансовая реорганизация уральских заводов, обязательность выполнения государственных заказов, недостаточность путей сообщения, конкурентноспособность Юга России – все это оказывало влияние на снижение экспортных возможностей Урала в черной металлургии. С большим опозданием уральские предприниматели обратили внимание на то, что в таможенной политике делались уступки странам, производящим металлургическую продукцию, причем даже в ущерб горнозаводской промышленности. Монопольное положение и высокие цены на промышленную продукцию не способствовали дальнейшему совершенствованию предпринимательского дела с учетом потребностей внешнего рынка. Владельцы промышленных предприятий в силу объективных и субъективных обстоятельств практически не выделяли финансовых средств на изучение спроса и предложения уральской продукции за рубежом, мало занимались вопросами коньюктуры внешнего рынка. Те же проблемы возникли и проявились с особой остротой в период конкурентной борьбы с южным промышленным районом России на внутреннем рынке.

В правительственных кругах неоднократно рассматривались проблемы экспорта металлургической продукции, в том числе и на Урале. Уже в начале 1890-х гг. возможность экспорта имела существенное значение для  некоторых отраслей российской промышленности. А десятью годами позже в 1903 году С.Ю. Витте имел основание утверждать, что теперь многие отрасли требуют вывоза. (10., С. 25).

Министерство финансов под нажимом предпринимателей считало необходимым улучшение организации внешней торговли. В связи с этим были намечены меры по совершенствованию российской внешней торговли; содействие к образованию обществ для сбытов товаров за границу, устройство постоянных выставок и складов, развитие консульской службы, контроль за качеством экспортируемых товаров и т.п.

На торговых представителей России за границей предполагалось возложить обязанность всеми силами содействовать отысканию новых рынков и путей сбыта и оказывать деятельную помощь к поддержанию торговых сношений русских подданных за границей. (11., С. 219).

Эти меры в значительной части были осуществлены. Министерство финансов стало оказывать содействие в создании экспортных организаций русских предпринимателей. Печатный орган Совета съездов представителей промышленности и торговли отрицательно оценивая развитие казенного предпринимательства, отмечал: “Пусть правительство получит право контроля, регулирования, организации экспорта, пусть ему будет обеспечено участие в прибылях. Но основой монопольных организаций по экспорту должны быть не правительственные учреждения, а банки.” (12., С. 527).

В начале XX века уральские предприниматели больше всего занимались реализацией государственных заказов для внутреннего рынка России. Исключением была лишь медеплавильная и платиновая промышленность, где Урал по-прежнему занимал монопольные позиции. Поэтому доля Урала в этих отраслях оставалась высокой и соответственно экспортные возможности здесь не вызывали сомнений.

В экспорте меди уральская продукция составляла около 50 процентов, а в вывозе платины за границу не было равных не только в России, но и за ее пределами. Однако противоречивый характер уральского предпринима​тельства проявлялся и в степени освоения внешнего рынка.
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ВОПРЕКИ КРИЗИСУ: МЫСЛИ О БЕССМЕРТИИ ЧЕЛОВЕКА

История человечества, его прогресс (лат. — движение вперед, успех) — процесс поступательного развития человеческого общества, его совершенствование в технико-технологической сфере и производственной в целом, экономической, социальной, политической, интеллектуальной, духовно-нравственной и других областях общественного и личностного бытия — отнюдь не является, как известно,  «гладью Невского проспекта». Между тем такое упрощенное представление о нем, особенно в обыденном сознании, имеет до сих пор довольно широкое хождение и потому любые сбои в этом процессе, т.е. отклонения от магистрального вектора развития (зигзаги, тем более откаты и т.п.), воспринимаются в таком случае как нечто аномальное и даже свидетельствующее об отсутствии прогресса вообще. Это, разумеется, совершенно неверно. Понятие прогресса соотносительно с понятием регресса (лат. — обратное движение, движение назад, вспять), т.е. переход от высшего к низшему, характеризующийся моментами деградации и т.п. Оба они связаны друг с другом сложным диалектическим взаимоотношением, однако с характерным для общества в целом восходящим развитием.

Одной из существенных сторон и проявлений поступательных изменений является относительно длительный или сравнительно короткий период кризиса (греч. — решение, приговор, поворотный пункт, решительный исход). Под ним понимается резкий крутой перелом в ходе событий, тяжелое переходное состояние, острое затруднение, тяжелое положение, в котором оказывается время от времени человек, те или иные стороны общественной жизни и даже общество в целом. Но и кризисная ситуация тоже диалектична. Она может разрешиться и крайне негативным образом, например, крахом и даже гибелью того или иного явления, но может привести и к его реконструкции, устранению объективно отживших структурных элементов и замене их новыми, жизнеспособными, а в конечном счете способствовать позитивному переходу к посткризисному состоянию, т.е. к следующему этапу развития по спирали. Диалектическое осмысление причин возникновения, возможной разнонаправленности течения и итогового разрешения кризисных явлений представляет собой предмет исследований и ответственность философов, политологов и деятелей других областей современной науки, особенно ее социогуманитарных отраслей, за дальнейшее успешное развитие России. Это справедливо как в отношении преодоления кризиса в стране в целом, прежде всего финансового и экономического, тем более когда он протекает в контексте кризиса мирового так и в ее отдельных сферах, в том числе относительно рассмотрения такой актуальной и острой проблемы, как достижение реального личного бессмертия.

И дерзновенные взлеты в разработке данной проблемы, и кризисные ситуации в ее истории, которые возникали, к сожалению, неоднократно, можно сказать, роковым образом, опять-таки, происходили не обособленно от других процессов, а в условиях чередования впечатляющих завоеваний прогресса и разрушительных кризисов общероссийского и мирового масштаба. Особенно ярко и убедительно эта закономерность реализовалась как раз в истории русской философской мысли
, которая явилась, в первую очередь, отражением и выражением действия объективных факторов развития России.

Так, в решающей степени именно достижения научно-технического прогресса XIX века в России, которые мы сегодня нередко склонны умалять, но производившие сильнейшее впечатление на современников (например успешные опыты по искусственному вызыванию дождя и т.п.), вызвали к жизни философию общего дела Н.Ф. Федорова, открывавшую неведомые ранее перспективы борьбы со смертью и победы над ней ради достижения бессмертия человека
. Но и она сама, и эти перспективы были, в конечном счете, практически перечеркнуты войнами, революциями и другими социальными потрясениями начала XX столетия. Разумеется, это выдающееся философское учение не ушло и не могло уйти в небытие, но его возможности для реализации в действительности оказались крайне ограниченными системным масштабным кризисом в стране и мире.

Точно так же, с одной стороны, энтузиазм и романтика революций 1917 года, сначала крушение царизма, а затем и буржуазного государства, успехи научно-технического прогресса (эксперименты по оживлению тканей профессора Н.П. Кравкова, исследования К.Э. Циолковского по освоению космоса и т.п.) породили в конце 10-х — начале 20-х годов XX столетия «новую идеологию» анархистов-биокосмистов (А. Агиенко, А. Ярославский и др.). Они поставили и обосновали двуединую задачу преодоления временного локализма человеческой жизни посредством достижения реального личного бессмертия (иммортализм) и ее пространственного локализма посредством освоения космоса и установления межпланетных сообщений (интерпланетаризм)
. «Звездным годом» для них стал как раз 1922-й. Но он стал и годом окончания Гражданской войны, когда главные усилия победившей власти оказались направленными на подавление внутренних непримиримых оппонентов и преодоление кризиса. «Исторический анархизм» потерпел поражение, а вместе с ним и анархизм-биокосмизм, поскольку его идеи были в то время не «смягчающим», а напротив, «отягчающим» обстоятельством. Так что эта дерзновенная попытка тоже пережила тяжелый кризис.

Особо ценное и значимое направление в разработке проблемы реального бессмертия человека представляют собой взгляды и практические усилия А.М. Горького
, вдохновленного достижениями прогресса науки и техники, а затем идеалами и целями социалистической революции. На протяжении всей своей творческой жизни он был неколебимо убежден, что «даже физического бессмертия добьется человек»
. Ряд его рассказов, в которых нашли свое выражение подобного рода идеи, были положительно оценены Н.Ф. Федоровым. И неудивительно, что Горький, при первой же возможности, проявил инициативу по созданию в 1932 году специализированного Всесоюзного института экспериментальной медицины (ВИЭМ). Однако вскоре последовавшая его кончина, а главное — вследствие политических перипетий 30-х годов того же столетия, сначала угрозы, а затем и самой войны, вновь не позволило добиться сколько-нибудь значительных практических результатов.

«Новая волна» интереса и разработки проблемы преодоления старения и достижения реального личного бессмертия стали закономерным следствием победы в Великой Отечественной войне, успешного восстановления и развития экономики, достижений социального и научно-технического прогресса, в первую очередь начала эры практического освоения космического пространства, когда казалось, что теперь средняя продолжительность жизни будет неуклонно возрастать год за годом, и люди смогут победить и старость, и смерть. Современный период научно-оптимистического рассмотрения этой проблемы относится как раз к последней трети XX и началу XXI столетий. Особо ценный вклад в ее решение внесли такие естествоиспытатели и философы, как Л.В. Комаров, В.Ф. Купревич, Г.Д. Бердышев, В.М. Дильман, М.Ф. Меркулов, П.А. Ребиндер, Л.Е. Балашов, И.В. Вишев, М.В. Соловьев и др.
.

Наиболее полно и последовательно она исследуется в контексте концепции практического бессмертия человека и его реального воскрешения. В ней особое внимание уделяется философскому обоснованию нетрадиционной постановки и решению данной проблемы; выявлению социальных факторов, настоятельно требующих нового подхода к ней; последовательному выяснению естественнонаучных и технико-технологических предпосылок ее решения; рассмотрению нравственно-гуманистических, правовых, ценностных и других аспектов данной проблемы
. Первоначально данный круг вопросов исследовался преимущественно теоретически (точнее — натурфилоски). И только в рубежные годы II и III миллениумов были сделаны в этой области принципиальной значимости открытия в философии, естествознании, технике и других отраслях научного познания, которые все более уверенно стали переводить научно-оптимистическое решение проблемы смерти и бессмертия человека в практическую плоскость. Среди них первое место, по моему убеждению, по праву занимает осознание реальной возможности клонирования человека. и соответствующие эксперименты. Однако пресловутая перестройка, крушение Советского Союза, реставрация принципов капиталистического и буржуазного устройства российского общества, клерикализация России и действие ряда других факторов ввергло его в перманентный глубочайший кризис. Это создало новую кризисную ситуацию для разработки упомянутой концепции, привело, в частности к резкому падению показателей средней продолжительности жизни россиян, в очередной раз нанесло серьезнейший урон осуществлению заветных чаяний людей о победе над смертью человека ради достижения его реального личного бессмертия.

Это общекризисное положение вещей в данной области исследований нашло свое проявление и в более частных, но от того не менее пагубных и значимых событиях для их развития. Можно с полным правом считать, что первым из них стало решение Госдумы РФ 19 апреля 2002 г., когда она приняла закон о моратории на исследования по клонированию человека. Уже тогда этот запрет нанес существенный ущерб развитию отечественной науки в этой области и насущным интересам граждан России в осуществлении их неотчуждаемого, не противоречащего правам и свободам других людей, непосредственно действующего конституционного права на жизнь
. Срок первого моратория закончился 23 июня 2007 г. Тогда он не был продлен и, казалось, уже ни что больше не угрожает таким исследованиям. Однако, естественно, тревога в этом отношении всегда сохранялась, поскольку было ясно, что подспудное противостояние не могло не продолжаться. К сожалению, эти опасения оправдались.

Действительно, спустя почти два с половиной года после окончания срока предыдущего моратория, с глубоким разочарованием приходится констатировать, что наступила следующая кризисная ситуация в области исследований по клонированию человека. 5 ноября 2009 года правительство РФ неожиданно внесло в Госдуму поправку в статью 1 федерального закона «О временном запрете на клонирование человека» именно с целью его продления. В сложившемся сегодня положении вещей в стране данное обстоятельство не вызывает особого удивления. Кстати сказать, его формулировка, как и прежде, лишний раз подчеркивает реальность возможности клонирования человека, ибо эти исследования не дезавуируются и в принципе не отвергаются, а лишь притормаживаются.

Выдвинутые доводы в пользу продления моратория, на мой взгляд, не выдерживают сколько-нибудь серьезной критики. Главный из них — технология клонирования человека в настоящее время окончательно не разработана. Однако, совершенно очевидно, что без продолжения исследований такая задача в принципе никогда не может быть решена отечественной наукой, а между тем именно в ее решении все мы крайне заинтересованы. Эти исследования, безусловно, должны были бы быть продолжены при непременном условии жесткого контроля со стороны научной общественности и государства. 

Как представляется, имело бы также смысл, в частности, ввести лицензирование на исследования по клонированию человека для институтов, лабораторий и отдельных ученых, которые способны по своим профессиональным и этическим качествам решать данную проблему в интересах людей. Предложенный же запрет на исследования по клонированию человека является бесполезным и крайне небезопасным, поскольку исследования все равно, так или иначе, будут продолжаться, но нелегально, а это, действительно, чревато всевозможными злоупотреблениями и даже преступлениями. По сути дела, исследователи провоцируются идти по этому пути или уезжать за рубеж в те страны, где такие исследования не запрещены и даже поощряются.

Разумеется, имеют определенный резон и некоторые другие доводы, которыми пытаются обосновать запрет на исследования по клонированию человека. В связи с этим ссылаются на то, что еще не решены окончательно, а продолжают обсуждаться вопросы биологической безопасности, которой, по их мнению, угрожает клонирование человека. Его нельзя будто бы разрешить еще и потому, что оно встречается с не имеющими до сих пор единого решения многими разного рода юридическими, этическими и религиозными проблемами. Однако, несомненно, что и в данном случае ни одна из таких задач (как действительных, так и мнимых) не может быть решена без их свободного научного исследования.

Действительно, в принципе невозможно выяснить, насколько безопасно биологически или нет клонирование человека, не проводя соответствующих экспериментов. Более того, у нас в стране не разрешается клонировать даже животных, поскольку опасаются, что усовершенствованная методика такого рода, как считается, «станет пригодной для клонирования человека»
. Между тем во многих странах мира уже клонированы представители самых разных пород животных, причем с восстановлением не только телесной, но и психической идентичности особей. Так что, судя по всему, дело не в боязни нарушить «биологическую безопасность», а в принципиальном нежелании решать данную проблему вследствие разного рода тенденциозных догматических предубеждений. Что касается именно клонирования человека, то, как считает, например доктор биологических наук, заместитель директора по науке Института молекулярной генетики РАН В. Тарантул: «Преград научного характера нет»
. При этом надо ясно осознать, что речь, в конечном счете, идет о победе над смертью, восстановлении человеческой жизни, реальном воскрешении человека. Тогда станет очевидным смысл и ценность криосохранения на разных его уровнях.

Требуется также ясное понимание того факта, что вся наша культура, в том числе и юридическая, и этическая, и любая другая, базируется на смертнической парадигме, которая была выработана на протяжении многотысячелетней истории смертных людей, на убеждении, что смерть неизбежна и иначе быть не может. Смена же парадигм, знаменующих научную революцию, тем более столь фундаментального характера, происходит крайне трудно, хотя и в относительно короткий срок. Как бы там ни было, сегодня, несомненно, начинается принципиально новая эра в истории человечества — переход от цивилизации смертных к цивилизации бессмертных. Поэтому, совершенно очевидно, что всю нашу культуру надо приводить в соответствие с ее современными нетрадиционными тенденциями вроде разработки законов о наследовании имущества в случае восстановления жизни человека, гарантирующих его право на криосохранение, последовательно обеспечивающих подлинную самоценность жизни человека, его действительное достоинство.

В то же время следует со всей определенностью заявить, что религия не имеет никакого прямого отношения к научным исследованиям по клонированию человека. Ее приверженцы, разумеется, имеют полное право дать этим исследованиям свою идеологическую оценку. Однако они не должны влиять на их ход и результат. Свободный научный поиск ученых не может и не должен ограничиваться и направляться ортодоксальными выводами из религиозных догм. Иначе неизбежны последствия самого негативного характера, которые, так наглядно, убедительно и болезненно, дают о себе знать уже сегодня, в нашей повседневной жизни.

Вместе с тем следует особо подчеркнуть сугубо добровольный характер клонирования человека. Никто никого не может и не должен к этому принуждать. Тот, кто не желает применить этот метод для улучшения качества, продления и восстановления своей жизни, имеет на то несомненное и полное право. Но нежелающий клонирования человека не должен препятствовать применить его другими, ибо это стало бы непосредственным антиконституционным ущемлением их прав и свобод, прежде всего права на жизнь.

Наконец, сторонники продления моратория ссылаются на Декларацию Генеральной Ассамблеи ООН, запрещающую клонирование человека, которая была принята 8 марта 2005 года. Ее, действительно, поддержало большинство стран, в частности Южной Америки, где подавляющее влияние имеет католицизм, в ряде других — ислам и т.п. Поддержала декларацию, к сожалению, и Россия, в которой православие оказывает возрастающее влияние на разные стороны общественной жизни, в том числе на властные структуры всех уровней, да и другие конфессии выступают единым фронтом против исследований по клонированию человека. Но сегодня более важное значение в этой связи имеет то знаменательное обстоятельство, что в то же время эту Декларацию не поддержали 34 страны мира. Среди них Англия, Франция, Канада, Австралия, Китай, Япония и др. Может в итоге случиться так, что нам, россиянам, за осуществлением права на укрепление здоровья, сохранение индивидуального существования, продление и восстановление жизни придется обращаться в иные страны. Такое положение вещей, по моему убеждению, недостойно ни России, ни ее граждан.

В связи с упомянутой Декларацией и богословскими оценками научного решения рассматриваемой проблемы вполне закономерный интерес вызывает вопрос о человеческом достоинстве. Дело в том, что, текст этой Декларации можно прочитать в смысле, на который, как правило, внимание не обращается. Из ее текста, строго говоря, в принципе, не вытекает, что клонирование человека однозначно исключается и запрещается, оно не допускается лишь в тех случаях, когда ведет как раз к ущемлению его достоинства. Правда, данное обстоятельство никак специально не оговаривается и потому может создаться неоправданное впечатление, будто клонирование человека именно всегда и неизбежно влечет за собой такого рода ущемление. Но с этим как раз согласиться более чем затруднительно.

Между тем теологические оценки, в отличие от Декларации, вполне однозначны и категоричны. Именно они предназначены быть неоспоримыми и непререкаемыми предписаниями для тех, кто находится хотя бы под малейшим влиянием религиозно-церковных верований и идеологических установок. В этой связи Ким Хёп Янг, профессор системного богословия Кангнамского университета (Южная Корея), особо подчеркивает, что «резкая оппозиция исходит со стороны Римско-католической и консервативных протестантских церквей»
. И далее: «Позиция Ватикана наиболее решительна и четка. Эмбрион обладает всей полнотой человеческой индивидуальности, достоинства и морального статуса с момента оплодотворения. Поэтому недопустимо причинять вред и разрушать бластоцисту (трофэктодерму) с целью получить стволовые клетки из внутренней клеточной массы»
. Следовательно, с подобной точки зрения, научный путь исследования в данном направлении оказывается принципиально неприемлемым. Так религия и наука снова вступают в неразрешимый конфликт.

В действительности, достоинство человека как существа разумного и деятельностного ущемляется не клонированием, а его несвободой перед лицом старения и смерти, их современной фатальностью и безысходностью. Напротив, исследования по клонированию человека открывают неведомые прежде пути и горизонты решения данного круга проблем, призваны сделать его поистине свободным в выборе между старением и сохранением молодости, между смертью и жизнью, а следовательно, между своим нынешним бессилием противостоять смерти и утверждением истинного достоинства человека как существа разумного, активного и свободного.

Реальная угроза продления моратория на исследования по клонированию человека и непосредственная личная заинтересованность в проведении таких исследований (и я, и моя супруга заключили с фирмой КриоРус договор о криосохранении мозга в случае нашей смерти) побудили меня обратиться с призывами к президенту США Б. Обаме, президенту РФ Д.А. Медведеву, главе правительства РФ В.В. Путину и в Госдуму РФ с призывом поддержать эти исследования и не продлевать мораторий
. Однако на высказанные соображения не было обращено должного внимания, и они остались без ответа адресатов. Не были приняты в расчет и выступления депутатов Госдумы РФ против продления моратория на исследования по клонированию человека во время дискуссий по данному вопросу. В итоге 22 января 2010 года предложенный правительством законопроект был принят в первом чтении, 26 февраля – во втором чтении, а 10 марта того же года – в третьем чтении. После утверждения его в Совете Федерации и соответствующего указа президента РФ закон войдет в силу. Это значит, в частности, что не смогут вернуться на родину для продолжения своих исследований отечественные ученые, которые были вынуждены уехать на работу за рубеж вследствие принятия первого моратория, не смогут реализовать свой творческий потенциал и ученые, оставшиеся в пределах страны.

Так что говорить сегодня о посткризисной ситуации в решении проблемы смерти и бессмертия человека (впрочем, скорее всего, как и об общем положении дел в России) не приходится. Напротив, кризис только усугубляется. Однако столь актуальная и острая проблема остается, и потому, вопреки кризису, надо с еще большими усилиями искать пути ее решения, ибо введенный запрет на исследования по клонированию человека непосредственно противоречит правам и свободам граждан России, в первую очередь их праву на жизнь, демократическим и гуманистическим принципам, интересам развития отечественной науки.

С.В. Гаврилов

Российская академия правосудия (Уральский филиал), г. Челябинск

ПРОБЛЕМА ДЕКАБРИСТОВ – «ВОЛЬНЫХ КАМЕНЩИКОВ»

В ТРУДАХ В.И. СЕМЕВСКОГО

Прошло уже более 90 лет со дня смерти выдающегося русского историка-народника Василия Ивановича Семевского (1848–1916), близится 165-летний юбилей со дня его рождения. Его имя большинство высокообразованных людей и специалистов по отечественной истории правомерно связывают с изучением истории русского крестьянства второй половины XVIII в. и общественных движений в России второй половины  XVIII – первой половины XIX вв. 

В отечественной историографической традиции уделяется опреде​ленное внимание разработке В.И. Семевским проблем истории генезиса по​литических и общественных идей декабристов, но изучение им деятельности членов декабристских организаций в рамках масонских лож остается одним из малоисследованных вопросов. Анализ этого аспекта деятельности декабристских организаций, как впрочем, и исследование любой другой проблемы, которой когда-либо занимался выдающийся историк-народник, базируется на глубочайшей для того времени (и для историка современного всенепременно – С.Г.) разработке источниковой базы темы. 

В личном фонде В.И. Семевского, хранящемся в архиве АН РФ, имеются подлинные рукописи начала XIX в. по истории русского масонства: о сущности масонства, об освящении и открытии масонских лож, масонские уставы, описание ритуалов («Катехизис для братьев вольных каменщиков», «Размышление о науке масонской», «Некоторые понятия о науке масонской», «Некоторые понятия об ордене свободных каменщиков», «Взгляд на философов и революцию французскую», «Исповедание каменщика», «Устроение капитула рыцарей Востока и Иерусалима»
. Эти документы остались почти неизвестными исследователям и были лишь частично использованы в трудах А.Н. Пыпина «Общественное движение в России при Александре I» и В.И. Семевского «Политические и общественные идеи декабристов»
. Но энциклопедическое владение материалом у историка основывается не только на использовании следственных дел, мемуаров декабристов, вышеуказанных или иных источников, но и на личном знакомстве с рядом масонов начала XX в. К числу таких знакомых исследователя можно отнести М.М. Ковалевского, В.Я. Богучарского, П.Е. Щеголева, Н.П. Павлова-Сильванского, Н.А. Морозова, А.И. Браудо, Т.О. Соколовскую, Д.И. Шаховского и ряд других представителей российского масонства начала XX в. Сам В.И. Семевский, принадлежа к числу «профанов», приобретал благодаря данным контактам ценнейшую информацию об истории российского масонства, его ритуалах, символике и, что самое важное, получал доступ к закрытым для большинства исследователей документам по истории декабризма. Наиболее продуктивными контакты этого рода были с А.И. Браудо, Н.П. Павловым-Сильванским, слывшими, во-первых, людьми лояльными по отношению к власти, а во-вторых, имеющими прямой доступ к делам декабристов. В свою очередь, в их глазах В.И. Семевский пользовался полнейшим доверием как историк, выполняющий фактически одну и ту же с ними задачу борьбы с существующим в России политическим режимом, правда понимавший ее несколько иначе, а именно как выполнение общественного долга перед народом.

В отечественной историографии традиционно принято считать, что работы В.И. Семевского, несмотря на их глубочайший энциклопедизм, все-таки исследования в большей степени фактографические, не содержащие сколько-нибудь глубоких концептуальных обобщений. Ответить на этот вопрос достаточно сложно, так как в работах исследователя мы не всегда сталкиваемся развернутыми обобщениями. Но несмотря на это выводы, безусловно, присутствуют в контексте того материала, который излагает историк. Именно стиль изложения информации, определенный, строго выверенный фактический материал и формирует в сознании читателя те самые концептуальные обобщения, которых, казалось бы, и не хватает в работах историка-народника.

Итак, каковы же основные подходы В.И. Семевского, выявившиеся в процессе изучения проблемы участия декабристов в деятельности масонских лож 1810–1820-х гг.? Какова ценность тех выводов и того фактического материала, который был изложен исследователем для современной отечественной историографии? Прежде чем дать ответ на второй вопрос необходимо учитывать, что историк не ставил своей целью изучение организационной структуры декабристских организаций, а сознательно локализовал поле своей исследовательской деятельности изучением эволюции и специфики их политических и общественных идей. Об этой задаче напрямую было заявлено во введении к его монографии «Политические и общественные идеи декабристов» (1909). Единственным, по сути, фрагментом монографии, который в определенной степени выбивается из общей концепции исследовательской парадигмы, является третья глава «Декабристы-масоны». Следует отметить, что этот раздел монографии есть усеченный вариант одноименной статьи историка, опубликованной в журнале «Минувшие годы» в 1908 г. (№ 2–5) и в значительной степени в цикле статей, изданных в журнале «Русское богатство» за 1907 и 1908 гг. Таким образом, источниками для нашего анализа взглядов В.И. Семевского на проблему участия декабристов в сообществах «вольных каменщиков» стали работы ученого, выпущенные в свет в 1907–1909 гг.
.

Рассмотрим причины, побудившие, по мнению ученого, многих будущих декабристов стать членами различных отечественных масонских лож. Невозможность «открыто выяснять общественные задачи и способы борьбы с существующим злом естественно вызывали потребность в негласных собраниях. Одну из таких готовых форм, унаследованных от XVIII века, представляли масонские ложи, и многие из декабристов прошли эту школу, но скоро почувствовали себя слишком стесненными условными формами и задачами нашего масонства почти исключительно нравственного и благотворительного характера»
. То есть одним из наиболее существенных оснований для вступления в ряды сообщества «вольных каменщиков», по наблюдениям В.И. Семевского, было отсутствие каких-либо ясных представлений у декабристов об иных организационных формах тайных обществ кроме масонских лож.

Исследователь справедливо отмечает, что «влияние масонства сказалось особенно сильно при устройстве первого тайного общества в России с серьезными политическими задачами – Союза Спасения»
. Это проявилось прежде всего на уровне ритуальном – знаковом. Устав Союза Спасения предполагал при приеме новых членов ряд обрядов, заимствованных из масонских лож. Не является особым секретом и нахождение в рядах масонства многих представителей этой декабристской организации. Так например, членами ложи Трех Добродетелей, основанной в конце 1815 г. и состоявшей в Великой провинциальной ложи, были П.И. Пестель, А.Н. Муравьев, М.И. Муравьев-Апостол, С.И. Муравьев-Апостол, Н.М. Муравьев, С.П. Трубецкой, И.А. Долгорукий, Ф.П. Шахов​ской, П.П. Лопухин. Кроме того, Н.М. Новиков и Ф.Н. Глинка являлись членами ложи Избранного Михаила, а М.А. Фонвизин состоял в ложе Александра к Тройственному Благословению.

Известное влияние масонства, по мнению историка, ощущалось и в другой декабристской организации Союзе Благоденствия
.

Какими же задачами руководствовались будущие декабристы, становясь членами масонских лож? Ими являлось стремление защитить членов тайного общества и попытка вербовки новых членов в его состав, используя возможности масонской организации. Отвечая на этот вопрос, исследователь апеллирует в первую очередь к мемуарам самих участников тайных обществ или показаниям, зафиксированным в материалах Следственной комиссии.

Нельзя согласиться с положениями отдельных современных исследователей о том, что историк недооценивает значение организаций российских «вольных каменщиков» в деятельности различных декабристских обществ. Так, по мнению В.И. Семевского, именно «принадлежность к масонству значительного числа членов тайных обществ, преданных верховному уголовному суду, в том числе и людей наиболее энергичных, показывает, что масонство имело свою долю влияния на возникновение тайного общества, но, с другой стороны, то обстоятельство, что большинство декабристов непродолжительное время оставались масонами, очевидно свидетельствует, что масонство их не удовлетворило»
.

Одной из причин разочарования декабристов В.И. Семевский предполагает верноподданнический характер деятельности масонских лож и в первую очередь Союза Астреи
.

Стремление использовать масонские ложи как источник рекрутирования новых членов в состав тайных обществ, а также для пропаганды либеральных и радикальных политических идей, натолкнулось на устойчивое сопротивление со стороны консервативного большинства масонских лож, которое чувствовало себя вполне комфортно и не желало подвергаться каким-либо санкциям со стороны властных структур.

То есть одной из основных причин декабристов, побуждавших их покинуть масонские ложи, являлся политический консерватизм последних. Другой причиной была ритуальная сторона масонской деятельности, представлявшаяся в сознании декабристов либо как шутовская, либо как имевшая вполне антирелигиозную направленность
.

Итак, основными причинами разочарования декабристов в масонстве, по В.И. Семевскому, становится их политический консерватизм, весьма невысокий коэффициент полезного действия от его просветительской и особенно благотворительной деятельности, а также напрасная трата времени на разнообразные масонские ритуалы.

Характеристика, которую дает известный историк русскому масонству первой четверти XIX в., носит воистину уничижительный характер. «При Екатерине II участие в масонстве сопровождалось, по крайней мере, в Москве широкой общественной деятельностью. Наши же масоны при Александре I, сдавленные полицейскими тисками, были и численно слабы, и бедны материально, и крайне робки, особенно когда люди более смелые и талантливые ушли в тайные общества».

Единственный вопрос, на который, на наш взгляд, не смог ответить историк-народник, это – почему же многие декабристы столь длительное время (видя в значительной степени контрпродуктивность своего членства в масонстве – С.Г.) находились в составе «вольных каменщиков».

В отличие от современных российских исследователей В.И. Семевский не акцентирует свое внимание на антигосударственной или антихристианской сущности и деятельности отечественного масонства, а лишь только выражает свое рационалистическое неприятие масонства с его мистицизмом и  скептицизм по поводу его эффективности в сфере нравственного и социального переустройства общества. 

Н.Н. Ивлев
Челябинская государственная агроинженерная академия
СИСТЕМА ФИНАНСОВЫХ ОТДЕЛОВ ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ В ГОДЫ ВЕЛИКОЙ ОТЕЧЕСТВЕННОЙ ВОЙНЫ

Великая Отечественная война стала тяжелейшим испытанием для всех народов Советского Союза. Для победы потребовалось напряжение всех сил,  мобилизация всех ресурсов страны. Ведущую роль в формировании доходных статей бюджета и мобилизации денежных средств государства и общества играли финансовые отделы. Общее руководство всеми финансовыми органами страны осуществлял Наркомат финансов СССР. Его центральный аппарат включал в себя три главных управления (финансового контроля, государственного страхования, трудовых сберегательных касс) и 12 управлений (административно-организационное, бухгалтерского учета и отчетности, бюджетное, валютное, государственных доходов, государ​ственного кредита, государственных налогов, драгоценных металлов, кадров, контрольно-ревизионное, планово-экономическое, учебных заведений)
. Должность Народного комиссара финансов в довоенные, военные и послевоенные годы занимал Арсений Григорьевич Зверев. Он занял этот пост 19 января 1938 г. и проработал с небольшим перерывом до 16 мая 1960 г., (с 16 февраля по 28 декабря 1948 г. Наркомфин возглавлял А.Н. Косыгин).

Система финансовых отделов Челябинской области включала в себя областной финансовый отдел в составе облисполкома (облфо), городские финансовые отделы (горфо) и районные финансовые отделы (райфо) в составе городских и районных исполнительных комитетов, соответственно. 
Руководство Челябинским облфо с 1938 г. по 17 апреля 1943 г. осуществлял Василий Васильевич Сосновский, член партии с 1927 г., имевший высшее, но не экономическое образование
. 17 апреля 1943 г. он был переведен в аппарат облисполкома на должность заместителя председателя. 22 июня 1943 г. на место заведующего облфо был выдвинут Александр Иванович Коршунов, который работал в системе облфо с 1938 г. в должности заведующего управлением государственного страхования. 

Облфо состоял из отделов: бюджетного, налогового, административно-хозяйственного, финансирования народного хозяйства, штатного, кадров. Некоторые отделы разделялись на сектора и группы. Так, налоговый отдел имел в своем составе сектор государственных доходов, а бюджетный отдел – бухгалтерию, сектор сводного планирования и группу районного планирования. Кроме отделов выделялись контрольно-ревизионное управление, управление государственного страхования и управление государственных трудовых сберегательных касс.

Областная структура дублировалась на местном уровне в городских и районных финансовых отделах. В крупных горфо, таких, как Челябинский и Магнитогорский, существовали свои сектора и отделы, образованные по областной схеме. В райфо присутствовали работники по всем направлениям финансовой деятельности. Так, в Бродокалмакском райфо работали: заведующий и его заместитель, главный бухгалтер, инспектор и бухгалтер бюджета, 19 налоговых агентов, 3 инспектора, налоговый бухгалтер; инспекторы по государственным доходам, по финансированию народного хозяйства, по государственным пособиям, счетовод-кассир, секретарь-машинистка, курьер-уборщица – всего 36 человек
. Только налоговых работников в райфо было 22 человека, все остальные должности были представлены одним сотрудником.

Штатные расписания райфо не отличались стабильностью, некоторые райфо сохранили свои штаты, а в других они претерпели серьезные изменения. К примеру, в Сталинском райфо города Златоуста в начале 1942 г. насчитывалось 6 сотрудников (заведующий, инспектор бюджета, старший бухгалтер бюджета, старший налоговый инспектор, налоговый бухгалтер, налоговый инспектор), в конце этого же года – 11 работников. В течение года появились должности помощников налогового инспектора (2 человека), второй бухгалтер налогов, секретарь-машинистка и курьер-уборщица. В 1943 г. в штатном расписании было 12 должностей, а в 1945 г. – 15
.

К середине 1941 г. в области насчитывался 91 финансовый отдел, в том числе облфо, 64 райфо, 17 горфо и девять внутригородских райфо
. 

С началом войны вся экономика Советского Союза начала спешно перестраиваться в соответствии с изменившимися условиями. Эвакуация и вторая волна индустриализации в восточных районах страны заставили провести структурные реформы многих отраслей экономики. В связи с изменением функций и задач финансовых органов в них также осуществлялись структурные преобразования.

Первые серьезные изменения в системе финансовых органов были вызваны административно-территориальными реформами. В 1942 г. два района и город Каменск-Уральский перешли в состав Свердловской области. Также создавались новые райфо. Так, 19 марта 1942 г. был выделен Ленинский район города Златоуста, и образован райфо со штатом в 5 человек
.

Наибольшие изменения произошли в 1943 г., когда изменились административные границы Челябинской области. В феврале, согласно Указу Президиума Верховного Совета СССР, образовалась Курганская область. В связи с этим из Челябинской области в состав Курганской перешли 32 района и два города областного подчинения. А в августе постановлением СНК РСФСР областной центр – город Челябинск – выделен в административный центр республиканского подчинения, что повлекло серьезные изменения в количестве финансовых органов, изменило и усложнило бюджетную и налоговую работу. 

Кроме этого, в годы войны в области появилось несколько новых районов, в которых были созданы райфо. Город Миасс стал городом областного подчинения, в соответствии с чем пересматривались сметы райфо и горфо. В Миньярском и Симском районах рабочие поселки преобразованы в города районного подчинения, в них сформированы горфо. Таким образом, система финансовых отделов области в 1943 г. состояла из: облфо, 60 райгорфо, в том числе 8 горфо областного подчинения, 12 горфо районного подчинения и 10 внутригородских райфо. 

На 1 января 1944 г. в области существовал 61 финансовый отдел, в том числе облфо, 20 горфо, 10 внутригородских райфо, 30 райфо. За 1944 г. рабочие поселки Карталы и Нязепетровск стали городами районного подчинения с образованием горфо.

На 1 января 1945 г. финансовая система насчитывала 63 финансовых отдела: облфо, 22 горфо, 10 внутригородских райфо, 30 райфо. Всего за 1945 г. в области образовалось два сельских района – Кулуевский и Суринский, выделившиеся из Аргаяшского и Кунашакского районов, а в городе Магнитогорске образован Правобережный район. 

Общие данные о количестве финансовых отделов на территории Челябинской области за годы Великой Отечественной войны представлены в таблице.
Таблица
Финансовые отделы Челябинской области в 1941-1945 гг.

	Годы
	Облфо
	Горфо
	Внутригородские райфо
	Райфо
	Всего

	1941 г.
	1
	17
	9
	64
	91

	1942 г.
	1
	17
	9
	62
	89

	1943 г.
	1
	20
	10
	30
	61

	1944 г.
	1
	20
	10
	30
	61

	1945 г.
	1
	22
	10
	30
	63

	01.01.1946 г.
	1
	22
	11
	32
	66


Представленные данные свидетельствуют о серьезных изменениях структуры финансовой системы: практически вдвое сократилось число сельских райфо (из-за выделения Курганской области). Количество городских финансовых отделов и внутригородских районных финансовых отделов постепенно увеличивалось, что свидетельствует о продолжавшейся урбанизации и индустриализации области. Повлиять на эти процессы не смогла потеря двух крупных городов (Кургана и Шадринска), эти потери были возмещены преобразованием в города рабочих поселков с созданием в них более крупных финансовых отделов. 

Каких-либо качественных изменений система финансовых отделов области в годы войны не претерпела. Система была создана в довоенный период и проработала всю войну, успешно выполняя стоящие перед ней задачи по аккумуляции, мобилизации и распределению денежных средств.

С.А. Кусков

Челябинская государственная агроинженерная академия

Питание раненых в эвакогоспиталях Челябинской области в период Великой Отечественной войны.

На территории Челябинской области функционировала самая мощная на Южном Урале сеть эвакогоспиталей. Уже к началу 1942 г. в области было принято и развёрнуто 73 эвакуационных госпиталя общей мощностью 21314 коек. Всего за 1941-1945 гг. эвакогоспитали в Челябинской области приняли на излечение около 240 тыс. раненых и больных воинов
.

В условиях дефицита продовольствия командование эвакогоспиталей было обязано бесперебойно обеспечивать десятки тысяч раненых доброкачественной и разнообразной пищей. При этом госпитальные коллективы добивались такой постановки дела питания раненых, чтобы оно стало дополнительным лечебным фактором.

Проблема продовольственного обеспечения раненых редко привлекала внимание советских исследователей. В ряде статей военной поры пропаган​дировался опыт развития подсобных хозяйств, организации диетического и лечебного питания в эвакогоспиталях
. В последующий период в обобщающих работах по истории Великой Отечественной войны приводились факты передачи населением и колхозами продовольствия в эвакогоспитали и в фонд раненого бойца
. При этом игнорировались трудности и противоречия в решении эвакогоспиталями продовольственного вопроса.

В постсоветский период произошло расширение источниковой базы за счёт рассекреченных архивных документов, ввода в научный оборот воспоминаний работников эвакогоспиталей и раненых. Но эти материалы ещё не обобщены в достаточной степени. Исследователи почти не касаются вопросов продовольственного снабжения раненых. Исключение составляет работа Н. А. Дегтяревой, где показаны некоторые схемы снабжения эвакогоспиталей
.

Ответственность за питание раненых несло командование госпиталей, а также местные власти. Продовольственное снабжение раненых должно было обеспечиваться за счёт фондов Народного Комиссариата Обороны (НКО). В Челябинске и Свердловске находились склады НКО, откуда по нарядам МЭП № 98 эвакогоспиталям выделялись продукты: сахар, мука, крупы, мясо, молоко и молочные продукты, папиросы и др. Но Челябинский склад № 371 удовлетворял потребности эвакогоспиталей в продовольствии с перебоями. Причины этого: упадок животноводства в области, нарушение графика отправки  и движения вагонов с продовольствием на железной дороге. Особенно большой была недовыдача интендантством молочных продуктов (менее ¼ от положенного по нормам). Снабжение овощами шло по нарядам МЭП № 98 из различных колхозов области
.

Положенное по лимиту продовольствие, в том числе и скоропортящееся, эвакогоспитали должны были вывозить из колхозов и совхозов своим транспортом на расстояния до 100 км. Поэтому и при наличии нарядов не всё продовольствие вывозилось. Крайне мало выделялось молочных продуктов, круп, жиров, сахара. Часто раненые жаловались, что получают мало еды и остаются голодными. Отсутствие некоторых продуктов делало пищу однообразной, что вызывало нарекания со стороны раненых. 

Управление продовольственного снабжения Уральского Военного Округа вместо рыбы  направляло яичный порошок, макароны заменяли крупами, чай – суррогатом. Эти замены осуществлялись по таблицам, утверждённым интендантской службой. Но хотя калорийность пищи при замене сохранялась, это мероприятие отрицательно влияло не только на психологическое состояние раненых. Однообразная пища хуже усваивалась. Раненые получали меньше витаминов, белков, аминокислот
.

Качество питания в эвакогоспиталях зависело от сезона. Летом и осенью на столах у раненых появлялся зелёный лук, укроп, редис, огурцы, помидоры, лесные и садовые ягоды. Эти продукты приносили местные жители. Какая-то часть поступала из подсобных хозяйств и колхозов области. В работу по сбору дикорастущих растений и грибов для раненых включились дети
.

Установленная норма – 3600 калорий в день – была вполне достаточной, но до раненых далеко не всегда доходило всё положенное продовольствие. Кроме того все раненые были разные, а получали, как правило, одинаковую норму. Часто возникали слухи о кражах, даже тогда, когда для подобных подозрений не имелось оснований
. Среди госпиталей области имелась дифференциация по уровню питания. Уровень этот зависел от расторопности снабженцев, расстояния до центров распределения продовольствия, интенсивности связей с шефами, состояния транспорта.

Командование кыштымских госпиталей в целях поддержания стабильного уровня питания раненых занимало продукты у различных предприятий и организаций города
. К концу 1942 г. 3 госпиталя оказались перед лицом «продуктового банкротства», так как долги им никто не собирался прощать, а централизованное снабжение оставалось низким. В хозяйственные дела «банкротов» вмешался начальник головного эвакогоспиталя, который был вынужден перераспределять все поступавшие для раненых продукты таким образом, чтобы какую-то их часть возвращать заимодавцам. Управление продовольственным снабжением раненых и сотрудников взяли на себя и другие головные госпитали. Командование сельских эвакогоспиталей по вопросам снабжения напрямую связывалось с руководством Эвакуационного пункта № 98 и Уральского Военного Округа.

Ухудшение снабжения в 1942-1943 гг. компенсировалось интенсификацией хозяйственной деятельности эвакогоспиталей, связанной с организацией подсобных хозяйств, проведением децентрализованных заготовок продовольствия. Подсобные хозяйства большинства эвакогоспиталей не имели необходимой техники и орудий труда. Большинство операций проводилось силами шефствующих колхозов. Были случаи, когда одно поле засевалось несколько раз. Урожаи были низкими, если вообще были. Более половины сельскохозпродукции эвакогоспиталей давали подсобные хозяйства Управления домов отдыха и санаториев ВЦСПС. 88,2% всей продукции подсобных хозяйств Управления госпиталями ВЦСПС направлялось для снабжения раненых и сотрудников
. «Красные обозы» из колхозов также компенсировали недостатки продовольственного снабжения госпиталей.

В снабжении молоком в ряде случаев командование госпиталей использовало следующую схему: в обмен на сено или другие корма частники  должны были ежедневно приносить по несколько литров молока на кухню. Такой договор оказывался для эвакогоспиталей выгоднее, чем содержание собственного низкопродуктивного молочного стада, поступление молока извне было гораздо надёжнее. Например,  в июле 1943 г. в госпитале № 3116 (Кыштым) ежедневный надой от одной коровы не превышал 5 литров
.

Полученные продукты ещё требовалось надлежащим образом приготовить. Раненые предпочитали наиболее трудозатратные в процессе приготовления блюда. Имевшихся штатных сотрудников кухни было достаточно для приготовления пищи, но трудоёмкие блюда: картофельное пюре, котлеты, салаты, – готовились лишь благодаря добровольной помощи домохозяек и активисток шефских организаций. Участие шефов в работе продовольственной части помогало избегать диких случаев. Так, в одном из Челябинских госпиталей в каше была обнаружена сваренная мышь, в другой раз в каше ранеными было обнаружено битое стекло. Комиссия местной партийной организации пришла к выводу, что работники неглядя засыпали крупу вместе со всеми посторонними предметами. Пищу готовили на слабо оборудованных кухнях. Не хватало посуды: кастрюль, тарелок, ложек и вилок, баков. Работники кухонь эвакогоспиталей не имели специального образования. Этот недостаток частично компенсировался подготовкой врачей и медсестёр по диетологии
.

Курсы по диетологии были организованы на базе эвакогоспиталя №1721 (Челябинск) под руководством диетической сестры Левиной. Лечебное питание в эвакогоспиталях охватывало только часть раненых. Особая диета составлялась для желудочных, челюстно-лицевых больных. В 1941-1942 гг. в эвакогоспитали поступали больные дистрофией. Чёткий режим питания был основой медицинской реабилитации этих категорий больных и раненых. Лечебное питание применяли как средство борьбы с воспалительными процессами. Обязательным компонентом такой диеты была сырая печёнка и мозг в перетёртом и замаскированном виде
. 

Приготовленную пищу разносили по столовым (в госпиталях, рассредоточенных в нескольких корпусах). Тяжелобольным тарелки с едой санитарки приносили в палаты. Питание тех раненых, которые могли самостоятельно ходить, было организовано в 2-3 очереди. Это нарушало нормальный график работы эвакогоспиталей, но с этим приходилось мириться  ввиду повсеместного дефицита столовой посуды. Эта проблема не была решена, поскольку поступления посуды едва перекрывали потери.

Снабжение продовольствием раненых было приоритетной государственной задачей. Обострение продовольственного кризиса в стране в условиях войны невероятно усложнило работу интендантской службы. Это сделало неизбежным недополучение эвакогоспиталями некоторых видов продовольствия, а также их замену. В целом в эвакогоспиталях обеспечивался достаточно высокий уровень продовольственного снабжения и обслуживания. Это было возможно благодаря помощи добровольных помощников, которые чистили картофель, крутили мясо в ручных мясорубках, стряпали пельмени к праздникам. Продовольственная помощь от населения и колхозов повышала питательные свойства получаемой ранеными еды. Подсобные хозяйства госпиталей сыграли некоторую роль в снабжении эвакогоспиталей овощами. Организация питания раненых за 1941-1945 гг. не претерпевала существенных изменений, что связано с недостаточной технической вооружённостью госпитальных кухонь, недостатком столовой посуды. Внедрение лечебного питания пополнило арсенал средств, которыми располагали врачи в эвакогоспиталях. Меры по продовольственному обеспечению были составной частью деятельности эвакогоспиталей по медицинской реабилитации всех категорий раненых. 

С.А. Лоскутов
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Профсоюз железнодорожников на рубеже ХХ-ХХI вв.

1989 год был ознаменован крутым поворотом в деятельности профсоюзных организаций СССР, в том числе отраслевого железно​дорожного профсоюза, дорпрофсожа Южно-уральской железной дороги. Он положил начало коренной переориентации работы профсоюза, усилению его защитных функций. Для профсоюза этот год был годом серьезных испытаний. В коллективах росло недовольство социальной жизнью. В ЦК профсоюза и дорпрофсоже ЮУЖД  стали поступать многочисленные обращения в виде пакетов требований по решению вопросов: повышения оплаты труда, обеспечение нормального режима труда и отдыха работающих, улучшение рабочего снабжения.

Активную позицию занял ЦК профсоюза и его Президиум, когда в начале 1990 года трудовые коллективы дорог не согласились с финансовым планом на 1990 год и его контрольными цифрами. Тогда между ЦК профсоюза и руководством министерства возникла конфликтная ситуация. ЦК профсоюза решительно поддержал выступления трудовых коллективов против диктата министерства, устанавливавшего дорогам размеры отчислений из прибыли в централизованный фонд, что ставило под угрозу выполнение намеченных социальных программ. По требованию ЦК профсоюза финансовое положение каждой железной дороги самым серьезным образом было рассмотрено и обсуждено в министерстве с участием начальников дорог и председателей дорпрофсожей, в результате чего были выработаны приемлемые экономические нормативы.

Президиум ЦК профсоюза направляет в Правительство Заявление, в котором от имени многомиллионного отряда железнодорожников и транспортных строителей излагает требования о необходимости:

· четкого определения источников финансирования отрасли в условиях рыночных отношений;
· организации планирования перевозок на договорных началах между грузоотправителями и железными дорогами;
· выплаты компенсаций за потери, которые несут коллективы железных дорог не по своей вене, а в результате межнациональных, трудовых конфликтов и иных действий, дестабилизирующих работу железнодорожного транспорта.

Выполнение правительством этих требований в известной мере смогло снять социальную напряженность в трудовых коллективах. Однако многие острые проблемы социальной жизни трудовых коллективов остались нерешенными.

В столь сложной обстановке 20 сентября 1990 года созывается внеочередной ХХУ съезд профсоюза. Это был последний съезд в истории отраслевого профсоюза в рамках СССР. Съезд проходил под воздействием начавшихся в обществе демократических преобразований, в обстановке глубокого кризиса в экономике страны. По своему накалу съезд в корне отличался от своих предшественников. В острых дискуссиях делегаты съезда приняли Заявление в адрес президента страны, Верховного Совета, в котором были изложены требования незамедлительного решения острейших социальных проблем тружеников отрасли. Съездом был принят ряд резолюций и других документов [1].

Чрезвычайно сложным для профсоюза хозяйственных руководителей был послесъездовский период.

Дорога входила в рынок иначе, нежели иные отрасли народного хозяйства. Там, как правило (ВПК и космос не в счет), – отсталая технология, неконкурентоспособная продукция, затоваренные склады; здесь – неограниченный спрос на услуги, работа с большим перенапряжением и при отсутствии конкурентов. Там резкое падение платежеспособного спроса и альтернативное предложение импортной продукции быстро привели вроде бы исправно работавшие прежде предприятия к почти полной остановке – здесь остановка была даже теоретически недопустима: транспортные услуги необходимы людям при любой экономической ситуации. Поэтому негативное воздействие реформ на хозяйственную деятельность дороги нарастало постепенно и достигло своего пика к середине 90-х годов.

К этому времени самые крупные из постоянных клиентов Южно-Уральской  дороги – металлургические, машиностроительные, оборонные предприятия, предприятия добывающих отраслей либо резко сократили, либо вовсе прекратили выпуск и, стало быть, отгрузку своей продукции. Уменьшился объем работы – уменьшился заработок. С другой стороны, энергетики, поставщики топлива и других материальных ресурсов для дороги, пытаясь смягчить последствия инфляции для себя, круто взвинтили цены. Чтобы сохранить рентабельность перевозок, железнодорожному ведомству пришлось поднимать тарифы, но эта мера вернулась бумерангом повышения цен всеми партнерами – смежниками, ибо транспортные расходы лежат в основе себестоимости продукции любой отрасли. И, значит, опять пришлось поднимать тарифы, отталкивая тем самым возможных клиентов.
При таких условиях вхождения в рынок проблемы инженерные, технико-эксплуатационные, не утратив своего значения для дороги, все-таки были отнесены на второй план, а стратегическую роль обрело экономическое мышление.

Как снизить издержки производства? Как добиться более эффективного использования трудовых ресурсов? Чем привлечь новых заказчиков? Как использовать новейшие достижения науки и техники для повышения эффективности работы дорожных служб? Эти вопросы, начиная с 90-х годов, для руководителей ЮУЖД стали не отвлеченной теорией, а самой что ни на есть злободневной практикой. Путь к решению этих проблем лежал через углубленное системное осмысление экономических отношений в рамках многоуровневого хозяйства дороги. Удачные локальные решения складывались в последовательную программу действий, и с середины 90-х производственно-экономические показатели медленно, но неуклонно пошли вверх. Общий объем погрузки на ЮУЖД возрос с 57243 тыс. тонн в 1996 году до 68520 тыс. тонн в 2000 году, грузооборот, соответственно, с 99824 млн. ткм до 115000 млн. ткм [2].

3 марта 1992 года в Москве состоялась Первая Конференция профсоюза железнодорожников и транспортных строителей России. С этого дня начал свою историю вновь образованный Независимый профес​сиональный союз железнодорожников и транспортных строителей России. Конференция утвердила Устав профсоюза, в котором были положения, касающиеся ответственности профсоюзных организаций за сохранение единства рядов профсоюза, укрепление исполнительной дисциплины. Конференция провозгласила основные цели профсоюза: 

· защита профессиональных, экономических, социальных прав и интересов своих членов;
· защита прав железнодорожников и транспортных строителей на труд, обеспечение занятости и трудоустройства, подготовки и переподготовки кадров по специальности, повышение квалификации;
· сокращения продолжительности рабочего времени, увеличение отпусков, улучшение организации, условий и охраны труда, производственного быта и здоровья трудящихся;
· увеличение свободного времени и его рационального использование для восстановления физических и духовных сил [3].
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ПРОБЛЕМЫ ПРОМЫШЛЕННОСТИ НА СТРАНИЦАХ ПЕРИОДИЧЕСКИХ ИЗДАНИЙ В ГОДЫ ВЕЛИКОЙ ОТЕЧЕСТВЕННОЙ ВОЙНЫ

Основное внимание в большинстве газет, особенно областных и городских, занимали проблемы промышленности. «Правда» в  передовой, опубликованной в июле 1941 г. отмечала, что «надо быть в эти героические дни на заводах и фабриках для того, чтобы воочию видеть силу рабочего класса, видеть как рабочий класс сплочен и един, как велика его уверенность в победном исходе поединка, навязанному нашему народу гитлеровской Германией». 

Партийные органы неоднократно обращали внимание редакций на серьезные недостатки в освещении вопросов, связанных с промышленностью. В 1942 г. на межобластном совещании по пропаганде и агитации в Москве зав. отделов Управления пропаганды и агитации А. А. Пузин в своем выступлении достаточно много места уделил критике деятельности газет по этому вопросу. В частности, он заявил, что «вопросы промышленности носят крайне поверхностный характер. Вопросы промышленности часто освещаются без знания дела, без серьезного анализа работы промышленных предприятий, преобладает информационный материал». Кроме того, еще одним серьезным недостатком является то, что газеты «обычно ограничиваются тем, что пишут об успехах предприятий, но не показывают, как то или иное предприятие, цех, бригада или отдельный рабочий добились этих успехов». Критика вполне справедливая, достаточно просмотреть газеты того времени. Челябинский обком ВКП(б), анализируя деятельность многотиражки «За уральский алюминий», отмечает, что «большинство статей имеют сладковатый тон, чрезмерное восхваление, эпитеты «блестящий», «отличный», «замечательный» и т. п. пестрят в статьях и забивают основное содержание, почти отсутствуют критические материалы»
. 

6 сентября 1941 г. вышел в свет первый номер многотиражной газеты Уральского алюминиевого завода «Крепость обороны». С ним ознакомили заместителя наркома цветной металлургии. Прочтя газету, тот, как отмечается в докладной записке в обком ВКП(б), был «неудовлетворен тем, что 200 строк было посвящено сообщению Совинформбюро, а в газете не было ни одной заметки отрицательного характера... Он назвал газету «медово – сахарной» и не велел больше выпускать. Через несколько дней он разрешил выпуск листовок».

Вообще-то, это старая проблема советской прессы. Еще в 1936 г. газета «Правда» продемонстрировала в ряде передовиц пример серьезной критики. Вот лишь фрагменты этих весьма жестких публикаций: «многие заводы отчитываются не о количестве и качестве выпускаемых машин, или текстильных товаров, или сортов конфет, а чаще спешат рапортовать о выполнении планов в тоннах и рублях»; «высококачественная мебель в выпускаемой продукции составляет ничтожную величину, о качестве выпускаемых приемников достаточно сказать следующее: выдают за последнее слово радиотехники то, что заграничная радиопромышленность отбросила уже несколько лет назад»; «кривая добычи в Донбассе с января безостановочно катится вниз»; «качество продукции – одна из острейших проблем нашей промышленности, нашей торговли, нашего быта»
. 

В марте 1943 г. вышло специальное письмо Управления пропаганды и агитации ЦК ВКП(б) «О недостатках газет в освещении работы промышленных предприятий». В нем подробно перечислялись основные ошибки, допущенные в целом ряде периодических изданий за период с начала войны. Самой главной из них считалось поверхностное освещение деятельности предприятий, без серьезного анализа положения. При этом большинство материалов, по мнению партийного руководства, носили информационный характер. Более того, ряд проблем отсутствовал на страницах газет. Это и вопросы энергетики, и проблемы качества продукции, и борьба за снижение себестоимости. Еще один предмет недовольства – отсутствие конструктивной критики. В письме отмечается, что «...за последнее время многие из газет почти совершенно прекратили критику недостатков работы промышленных предприятий. Как правило, газеты пишут лишь о передовых предприятиях, при этом часто захваливают их, в результате у читателей создается иногда неправильное, одностороннее представление о работе промышленности». 

Далее в письме анализируются причины этих недостатков. Главная, по мнению партийного руководства, состоит в «оторванности газет от предприятий и партийных комитетов... Большая часть материалов о промышленности, публикуемых в газетах, пишется штатными сотрудниками редакций». В качестве такого негативного примера приводится деятельность свердловской областной газеты «Уральский рабочий», в которой из 64 заметок, опубликованных в январе 1943 г., только 7 написаны рабочими, остальные – штатными корреспондентами. Не лучше складывалась ситуация и в «Чкаловской коммуне», в которой из 39 статей 29 написаны собственными корреспондентами.

После таких критических замечаний на местном уровне были предприняты оргвыводы. Анализируя деятельность многотиражек Челябинской области, обком ВКП(б) отметил, что «редактора и редколлегии многотиражных газет широко не пропагандирует передовой опыт работы лучших заводов, неудовлетворительно освещают в газете ход социалистического соревнования, слабо показывают опыт партийной работы в цехах, не ведут борьбу за укрепление трудовой дисциплины». Кроме того, страницы газет заполняются в основном «перепечатками, не имеют авторов и не привлекают к активному участию в работе стахановцев, инженеров и техников». 

В Свердловской области ситуация с критическими материалами выглядела более оптимистично. Об этом можно судить по отчету редакции районной газеты «Приисковый рабочий», которая сообщала: «Со времени разрешения критики на страницах газеты... помещено 40 заметок с критическими материалами». Далее отмечается, что «в районе имеется металлургический завод, но о нем пишется мало, так как завод систематически не выполняет производственной программы, а с начала войны было запрещено печатать критические материалы». Последнее предложение поясняет ситуацию с критическими материалами в газетах. По видимому, с начала войны на местном партийном уровне редакции получили указание свернуть критические публикации, и только соответствующее письмо Управления пропаганды и агитации вернула эти материалы на страницы газет.    

Что же касается круга освещаемых вопросов, то после критических замечаний партийных инстанций, он значительно расширился. И основным поставщиком информации, естественно, оставалась газета «Правда». Она выступала инициатором многочисленных компаний, связанных с промышленностью вообще и промышленностью Урала, в частности (например, 20 июня 1942 г. целая полоса газеты была посвящена промышленности Свердловской области под заголовком «Урал – индустриальная крепость нашей Родины»). В «Правде» давалась высокая оценка уральской промышленности. В передовой, опубликованной в 1943 г. особо подчеркивалось: «Урал взял на свои могучие плечи главную тяжесть снабжения Вооруженных Сил нашей Родины. И уральцы выдержали! К старой неувядаемой славе своей прибавили они новую, бессмертную. Доменщики Магнитогорска и Тагила, сталевары Серова и Златоуста, прокатчики Лысьвы и Чусовой, горняки Благодати и Магнитной, цветники Красноуральска и Уфалея, шахтеры Кизела и Копейска, уральские мастера танков и самолетов, орудий и снарядов своим самоотверженным трудом поддержали героических защитников Севастополя и Сталинграда, Ленинграда и Москвы». 

Инициаторами компаний могли выступать и другие центральные газеты, например «Комсомольская правда». Ее статьи ориентировались на молодежную аудиторию. Так, в передовой «За правое дело, за победу над кровавым фашизмом!», обращаясь к комсомольцам, работавшим на предприятиях, газета подчеркивала: «Вся наша деятельность в тылу должна быть направлена на укрепление мощи Красной Армии и Военно-Морского Флота... Крепите эту силу не покладая рук, с чувством величайшей ответственности. Нельзя забывать, что в этой войне фронт и тыл едины... Железная дисциплина, высокая организованность и самоотверженная работа на своем участке – вот слагаемые нашего успеха в этой отечественной, священной войне».
«Комсомолка» стала инициатором компании, связанной с вопросами рационализаторства на производстве. В передовой «Всю инициативу и сметку – на помощь фронту!» говорилось: «Задача комсомольских организаций – объединить вокруг себя большую группу конструкторов, рационализаторов, изобретателей, чтобы еще шире привлечь творческую мысль работников индустрии к борьбе за ускорение и увеличение выпуска продукции». Чуть позже газета печатает письмо известного конструктора Ф. Токарева, обращавшегося к молодым рабочим с призывом: «Становитесь в ряды рационализаторов и изобретателей. Обогащайте нашу технику. Это поможет увеличить выпуск продукции, укрепить фронт и тыл нашей Родины»
. Эти идеи были подхвачены региональной печатью, особенно многотиражками. В них появилась даже специальная «Техническая страница», на которой публиковали материалы, связанные с более эффективным производством промышленной продукции. Здесь же печатались рацпредложения и письма передовиков производства, делившихся опытом своей работы. 

Много внимания на страницах региональной и центральной прессы отводилась вопросам дисциплины труда. Большинство публикаций носило откровенно запугивающий характер. Весьма эффективной мерой стала публикация сообщений о привлечении лиц к уголовной ответственности по Указу Президиума Верховного Совета СССР от 26 декабря 1941 г. за дезертирство с оборонных предприятий. В марте 1942 г. «Правда» публикует передовую статью под соответствующим названием «Железная дисциплина, выдержка, стойкость – залог нашей победы». На эту же проблему обращалось внимание и в письме Управления пропаганды и агитации ЦК ВКП(б) в 1943 г. Особо подчеркивалось, что «газеты должны разъяснять, что строгий порядок с дисциплиной на предприятиях – решающее условие выполнения производственного плана, показывать образцы трудового героизма, беспощадно клеймить прогульщиков, лодырей и других дезорганизаторов производства, разъяснять необходимость применения в условиях войны крайних, решительных мер не только по отношению к лицам, нарушающим законы о трудовой дисциплине, но также к остальным, медлительным и неаккуратным в работе».

Не меньше внимания уделялось и проблемам повышения производительности труда. В “Правде” за период с 24 июня 1941 г. по март 1942 г. по данному вопросу вышло 50 передовых статей. Центральные и местные газеты пестрят цифрами перевыполнения планов. Из других тем, имевших наибольшее значение на страницах печати, отметим проблемы эвакуации и реэвакуации предприятий, проблему экономии сырья и самые разнообразные проблемы, связанные с кадрами.

Подводя итог, стоит особо отметить следующее. Центральные и местные газеты военного времени на своих страницах отражают не саму жизнь, а лишь ее интерпретацию, преломленную через постановления и указания партийных структур и действовавшие на тот момент стереотипы. На страницах периодических изданий отсутствует человек. Вместо него – какая-то сплошная масса, пролетариат, крестьянство, войска. Одним словом, стоит вспомнить убедительную характеристику, данную советским газетам В.И. Вернадским: «Господи, как они невежественны и фальшивы, и какие они рабские»
. Война дала шанс исправить это положение, но, судя по содержанию, газеты им не воспользовались. Вернее, и не могли воспользоваться, поскольку полностью контролировались властью.

М.П. Меняева
Челябинская государственная академия культуры и искусств

КУЛЬТУРА СОГЛАСИЯ В СОВРЕМЕННОЙ РОССИИ
Современная Россия находится в состоянии трансформации всех сфер общественного бытия, которая является следствием разных причин, главная среди них – системный кризис. Он проявляется в духовной коррозии россиян, в преобладании материальных ценностей над духовными, в «коммерциализации» некоммерческих форм культуры, что в целом создает неустойчивость в развитии. Истоки системного кризиса лежат не только в особенностях развития самой России, но и мира в целом. Выражением системного кризиса стали глобальные проблемы современности, разрешение которых требует соединения усилий всех стран. От участия каждой из них, в том числе от России, зависит выживание всего человечества. 

Россия занимает уникальное географическое и геополитическое положение в мире, находится между Западом и Востоком, благодаря чему играет роль посредника и является одной из опор современного миростроительства. В связи с необходимостью поиска решений вопросов, имеющих общее, совместное значение на международном уровне (борьба с терроризмом, наркотрафиком и организованной преступностью; ядерное разоружение и мирное использование атомной энергии и др.), Россия развивает многовекторное сотрудничество. Являясь государством-участником «Группы восьми», Россия направляет свои усилия на укрепление антитеррористического и антинаркотического партнерства.

На базе приверженности общим демократическим ценностям происходит рост масштабов взаимодействия между Россией и США и усиливается конвергенция двух стран. На протяжении большей части ХХ века Россия и США находились в состоянии острейшего противоборства. В основе их конфронтации была идеологическая несовместимость, взаимное отрицание экономических и политических систем. Однако заинтересо​ванность в формировании стабильной и безопасной системы международных отношений, в предотвращении и урегулировании региональных конфликтов способствовали на рубеже 1980-90-х гг. прекращению советско-американской «холодной войны», а также явилась основой партнерства между Россией и США. На современном этапе развития отношения между Россией и Соединенными Штатами, по мнению А. Богатурова, «развиваются в русле сопряжения интересов реалистической парадигмы неконфликтного взаимодействия» (2. С. 42). Создаётся диверсифицированная структура сотрудничества, устойчивый, благоприятный климат, нацеленный на взаимовыгодный практический результат и увеличение потенциала конструктивного развития, кроме того, сделана ставка на выстраивание конструктивного, предсказуемого и прагматичного партнерства, понимаемого в ключе «универсальной “панинтеграционной” стратегии» (А. Богатуров), «стратегии смиряющих объятий» (1) . 

Е. А. Роговский в качестве направлений сотрудничества России и США выделяет:

· борьбу с преступностью в сфере высоких технологий и с неавторизованной модернизацией вооружений и военной техники;
· сотрудничество в области промышленного страхования и в ряде международных технических комитетов по стандартизации;
· легализацию интеллектуальной собственности в третьих странах, информатизацию промышленности (4. С. 70).

Отметим, что развитие сотрудничества между Россией и США осуществляется в сферах совпадения жизненно важных интересов: укрепление международной безопасности и стабильности, поиск ответов на глобальные вызовы (международный терроризм, оргпреступность, нелегальное распространение наркотиков) и урегулирование региональных конфликтов. Достижением сотрудничества между Россией и США стало появление многонациональных компаний, интерес для которых представляет Каспий. Активно развивается российско-американское сотрудничество в технологической области, например в космической сфере. Обе страны являются ведущими участниками проекта строительства Международной космической станции, реализуют совместно с Норвегией и Украиной коммерческую программу «Морской старт». В 2001 г. был осуществлен пуск космического корабля Союз ТМ-31, на борту которого вместе с российским экипажем находился первый «космический турист», американец Денис Тито. Возрастает массив двусторонних связей в политической, экономической и культурной областях. Об усилении взаимодействия между двумя странами свидетельствует и тот факт, что известный в Америке меценат Альберто Вилар выделил 50 млн долларов (впервые в истории Соединенных Штатов) на 10-летнюю программу сотрудничества центра Кеннеди с Мариинским театром. Однако несовпадение национальных менталитетов как специфических форм мышления и чувствования, отражающих глубинные черты национальной психологии является затруднением на пути установления взаимопонимания между Россией и США. По мнению Э. Я. Баталова, две великие державы внутренне запрограммированы на роль вселенского Мессии (Русская идея и Американская мечта), что делает их союзы недолговечными, сотрудничество ограниченным, а дружбу непрочной (1. С. 34.). Кроме того, затруднения в развитии культуры согласия между Россией и США связаны с такими особенностями национального характера американцев, как вера в собственное величие, исключительность, переходящая в чувство превосходства над другими. 

Россия является одним из важнейших факторов в сложной мировой системе производства и распределения, а также становится координирующим органом сотрудничества ЕС. Между Россией и Европой продолжается диалог, начавшийся в рамках международной конференции «Корпоративное управление и экономический рост в России» (2004 г.) В 2005 г. прошел саммит ЕС – Россия, на котором была достигнута договоренность о четырех общих пространствах сотрудничества, а также согласие об упрощении визовых процедур для определенной категории лиц. Успешно развивается сотрудничество в области науки и техники, образования и туризма, а также инвестиционное направление сотрудничества. Одним из важных для России стало достижение договоренностей о сотрудничестве в энергетической сфере. Без энергоресурсов России невозможно обеспечить энергетическую безопасность в Европе и в США. В 2003 г. было подписано соглашение о сотрудничестве России и Европола для борьбы с оргпреступностью. Долговременное сотрудничество России и Европы в перспективе могло бы заложить основы нового центра многополюсного мира в XXI в. 

Стратегическим выбором России становится курс на всемерное развитие совместных созидательных отношений. Он отвечает интересам разных стран, способствует сохранению мира, стабильности и безопасности во всём мире. Россия является государством-участником СНГ, которое возникло на основе Беловежских соглашений (1991 г.) после прекращения существования Советского Союза. Основой отношений в рамках СНГ, как интеграционного союза, стали двусторонние и многосторонние соглашения в разных областях. Важным направлением сотрудничества на постсоветском пространстве явилось формирование общего экономического пространства. В 1993 г. был подписан Договор о создании Экономического союза. Россия стремится расширять взаимодействие с центральноазиатскими государствами на двусторонней основе, для чего в 2004 г. было образовано ЦАС-Евр-АзЭс. Эффективным инструментом противодействия современным вызовам и угрозам становится ОДКБ, благодаря которой Россия сохраняет своё военное присутствие в Центральной Азии. С целью противодействия проникновению через границы СНГ средств террора и наркотиков на территориях государств-участников СНГ были проведены совместные операции «Дружба» и «Пограничное братство-2005». 

В 2006 г. было подписано Соглашение между республикой Беларусь и Российской Федерацией об обеспечении равных прав граждан Белоруссии и России на свободу передвижения, выбор места пребывания и жительства на территории государств – участников Союзного государства. Стратегическим направлением взаимодействия России является курс на создание Союзного государства совместно с Белоруссией с целью обеспечения безопасности на Евразийском континенте и в мире в целом.

Большое значение на мировой арене приобретает взаимодействие России и Китая как двух постоянных членов Совета Безопасности ООН, имеющих общие межгосударственные границы. Направления развития российско-китайских отношений на долгосрочную перспективу определяет достижение масштабных договоренностей в разных сферах, в том числе Договор о добрососедстве, дружбе и сотрудничестве (2001 г.). Быстрыми темпами осуществляются торгово-экономические связи России с Китаем. Россия и Китай продолжают конструктивную работу в рамках переговорного процесса с КНДР, направленного на поиск компромиссных и взаимоприемлемых решений для выхода из ядерного кризиса. Кроме того, Россия и Китай активизируют совместные усилия по защите окружающей среды в целях предотвращения возможных техногенных и природных катастроф и минимизации ущерба от них для людей и природы. 

В 2001 году была образована ШОС, которая обладает потенциалом противодействия глобальным вызовам и угрозам и отвечает интересам безопасности в Азии и во всём мире. В 2005 году к её деятельности подключилась Индия. Намечается создание механизма трехстороннего сотрудничества в формате Россия – Китай – Индия, которое укрепило бы международные усилия по противодействию новым угрозам и вызовам. Отличительной чертой отношений России и Индии является совпадение долгосрочных национальных интересов. Приоритетами совместной работы стали области науки и передовых технологий. В перспективе намечается расширение практики создания совместных предприятий в области фармацевтики, пищевой промышленности, инжиниринговых фирм и т. д., а также расширение сотрудничества в области атомной энергетики и космоса. 

Россия выходит на более высокий уровень партнерства, укрепляя традиционную дружбу не только с Китаем и Индией, но и другими странами, например с Парагваем и Таиландом. Единство России с другими странами укрепляется в ходе проведения  совместных праздников. Так, в Индии были организованы Дни культуры России (2003 г.), а в России – фестиваль индийской культуры (2005 г.); в Дели и Мумбан в рамках празднования 300-летия Санкт-Петербурга состоялись Дни Северной столицы, а в Москве – Дни Дели; в Таиланде прошли Дни культуры России (2004 г.), а в России – Дни культуры Таиланда; 2007 год был объявлен годом Китая в России, а 2008 г. – год России в Китае. Следует отметить, что в России 4 ноября отмечается День согласия и примирения, который способствует укреплению мира между людьми разных национальностей нашей страны.

Таким образом, в современной России активизируется развитие культуры согласия, без которой её отношения с другими странами не могут быть эффективными и конструктивными. В современной России расширяются и углубляются разные виды сотрудничества с США, европейскими и азиатскими странами. Наиболее перспективными для развития сотрудничества являются сферы безопасности, энергетики и инвестиций и др. Россия продолжает развивать дружественные и партнерские отношения с Китаем и Индией, усиливает с ними взаимодействие в области культуры. С целью обеспечения безопасности в Азии Россия вошла в состав ШОС. Укреплению межнационального согласия служит создание СНГ. Однако, несмотря на то, что для России культура согласия является чрезвычайно актуальной, её развитие затрудняется в связи с особенностями национального характера некоторых стран.
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ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ПРОФСОЮЗОВ НА ПРОМЫШЛЕННЫХ ПРЕДПРИЯТИЯХ ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ В РАЗВИТИИ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ В КОНЦЕ 50-х – ПЕРВОЙ ПОЛОВИНЕ 80-х ГОДОВ
Профсоюзные организации располагали большим арсеналом испытанных средств и форм работы для того, чтобы активно влиять на улучшение медицинского обслуживания трудящихся, снижение их профессиональной и общей заболеваемости.

На многих предприятиях появились новые формы комплексного решения задач по охране здоровья трудящихся. Так, например, на Челябинском металлургическом заводе, ЧТЗ, Уральском автомобильном заводе был опыт совместной работы медико – санитарной части и комитета профсоюза. На предприятии были организованы и работали комплексные врачебно – инженерные бригады, возглавлявшиеся специалистами завода. В бригады входили доверенный врач ЦК профсоюза при обкоме, цеховой врач, врачи узких специальностей, руководители инженерно – технических служб, отдела кадров. В работе бригады обязательно принимали участие  руководители цеха, представители профсоюзных организаций, а также санэпидстанция.

Состав бригады, график её работы в цехах предприятий утверждался директором предприятия и главным врачом медико – санитарной части, в обслуживание которой входил данный завод.

Необходимость создания таких бригад была вызвана тем, что врачи не могли рассчитывать на эффективное снижение заболеваемости, не вторгаясь в область технологии, так как их компетентность была недостаточна для решения сложных вопросов оздоровления труда, а организаторы производства, технические специалисты были непосредственно заинтересованы во врачебных рекомендациях для создания оптимальных условий труда, обеспечивавших его высокую производительность.

Во время работы врачебно – инженерная бригада (ВИБ) проводила обход цеха, врачи осматривали рабочих вредных профессий, а также лиц, состоявших на диспансерном учёте, длительно и часто болевших, женщин и подростков, инвалидов Отечественной войны, а также лиц здорового контингента, не обращавшихся за медицинской помощью за последние два года.

ВИБ проводила анализ заболеваемости за прошедший год, санитарно – гигиеническое обследование цеха с проведением лабораторных исследований воздушной среды, замеры температуры, уровня освещённости на рабочих местах, шума и т. д., изучала производственный травматизм, состояние техники безопасности, технологических процессов и организации труда с точки зрения влияния их на трудоспособность рабочих, разрабатывала технические рекомендации по механизации и автоматизации производственных процессов, научной организации труда.

Итоги работы врачебно – инженерной бригады (ВИБ) отражались в заключительном акте, где указывались выявленные недостатки по охране труда, а также оценивались результаты выполнения рекомендаций за истекший год, обобщались результаты всех медосмотров с разработкой мер по оздоровлению (диспансеризация, стационарное или санаторно – курортное лечение, трудоустройство и т. д.), а также перечень предлагаемых мероприятий лечебно – оздоровительных, технического плана и санитарно – гигиенических, направленных на улучшение условий труда, снижение заболеваемости трудящихся.

Особое внимание ВИБ уделяла литейному, кузнечному, термическому, малярному и сварочному производству, сосредоточивала усилия на реконструкции цеховых производственных корпусов, служебных помещений, а также совершенствованию технологии вентиляционной системы, ликвидации сквозняков, запылённости и загазованности.

Результаты проверки рассматривались на заключительном совещании врачебно – инженерной бригады и намечались меры по улучшению условий труда, технике безопасности, снижению заболеваемости и травматизма.

На заседаниях заводского и цеховых комитетов профсоюза ежеквартально обсуждались вопросы хода выполнения данных мероприятий, заслушивались начальники цехов, в которых была выявлена высокая заболеваемость; результаты периодических осмотров рабочих вредных профессий, охраны труда женщин и подростков и намечались дополнительные меры по устранению имевшихся недостатков.

Только на Челябинском тракторном и Уральском автомобильном заводах в 1980 г. была проведена работа ВИБ в 80 – ти ведущих цехах, на рассмотрение было внесено более 400 предложений по улучшению условий труда, которые в основном были выполнены. За 1980 – 1981 гг. на предприятиях отрасли было осмотрено более 40 тыс. рабочих. За 1982 г. было проведено обследование более 30 тыс., из них более 1000 связанных с вредными условиями труда и вредных профессий1.

По предложению медико-санитарной части администрация и комитет профсоюза предприятия принимали решение о включении в условия внутризаводского и цехового социалистического соревнования показатель заболеваемости.

Значительное место в деятельности цеховых врачей и профсоюзных организаций занимала работа по профилактике производственного травматизма и травмирования в быту. Большое внимание медицинские работники уделяли охране здоровья женщин.

По предложению медицинских работников и профсоюзной организации на базе медсанчасти был создан противоишемический центр, в состав которого входили: инфарктное отделение с палатами реанимации и интенсивного наблюдения, отделение функциональной диагностики, два кардиоревматических кабинета.

Проводимая на заводе целенаправленная работа по охране здоровья в комплексе с другими мероприятиями способствовала укреплению здоровья, профилактике и снижению заболеваемости рабочих и служащих. За 10 лет производственный травматизм здесь снизился в 3 раза, временная нетрудоспособность – более чем на 15%2.

Вторым методом являлись комиссии по социальному страхованию.  Положение о комиссии по социальному страхованию было утверждено Президиумом ВЦСПС 5 января 1962 г. Они были созданы при фабричных, заводских, местных комитетах предприятий и учреждений с числом работавших 100 и более человек. Если на предприятии имелись цеховые комитеты, образовывались также цеховые комиссии по социальному страхованию. Их цель –  лучше обслуживать рабочих и служащих, привлечь актив к участию в управлении государственным социальным страхованием. Важный участок работы комиссии – участие в разработке и осуществлении мероприятий по усилению охраны здоровья рабочих и служащих.

Комиссия участвовала в организации на предприятии или учреждении работы по охране здоровья рабочих и служащих, добивалась улучшения профилактики заболеваемости и медицинского обслуживания. Вместе с комиссией охраны труда она изучала условия труда работников и вносила предложения, как их улучшить; принимала участие в составлении комплексного плана оздоровительных мероприятий; анализировала состояние заболеваемости и сообща с медицинскими работниками и администрацией разрабатывала меры, которые было необходимо принять для её снижения. Комиссия имела право проверять, как организовано медицинское обслуживание рабочих, служащих и членов их семей. Она контролировала организацию лечебно – профилактической помощи,  помогала им осуществлять меры, направленные на профилактику заболеваемости; следила за правильной экспертизой трудоспособности и выдачей документов, подтверждавших нетрудоспособность (больничных листков) и т. д. Систематическая и планомерная работа по решению этих проблем проводилась многими комиссиями.

Круг вопросов, относившихся к компетенции комиссии по социальному страхованию, был определён Положением о комиссиях по социальному страхованию, утверждённым Президиумом ВЦСПС 20 декабря 1957 г.

Одним из важных участков её работы являлась борьба за снижение заболеваемости и производственного травматизма. Председатель ВЦСПС В.В. Гришин в докладе на Х11 съезде профсоюзов СССР подчеркнул, что главная цель нашего социального страхования – укрепление здоровья трудящихся. Этой благородной задаче должна быть подчинена вся работа комиссий по социальному страхованию и страхового актива3.

При профсоюзном комитете Магнитогорского металлургического комбината комиссия социального страхования состояла из 23 чел. В её структуре имелись пять постоянно действующих групп, в том числе по улучшению медицинского обслуживания и снижению заболеваемости; улучшению условий труда и производственного быта; организации санаторно – курортного лечения; контролю за соблюдением больными предписанного врачом режима на дому; контролю за расходованием средств по социальному страхованию. В каждой постоянно действующей группе имелось ответственное лицо. В своей деятельности комиссия соцстраха опиралась на многочисленный актив, который насчитывал свыше 2, 5 тыс. чел., в том числе 104 цеховых комиссий по социальному страхованию4.

Комиссия соцстраха работала по плану, который разрабатывался ежеквартально. Кроме того, ежегодно составлялись перспективные планы по социальному страхованию. В 70 – е годы комиссией соцстраха совместно с доверенным врачом было уделено серьёзное внимание организации медицинского обслуживания металлургов. Были разработаны и рекомендованы мероприятия по данному вопросу. Особое внимание уделялось обеспечению трудящихся стационарной помощью. По настоянию комиссии были выделены три терапевтических отделения только для госпитализации металлургов.

В 1955 г. на различные социально-культурные мероприятия за счёт государства, в том числе и на социальное обеспечение и здравоохранение было израсходовано по государственному бюджету СССР 154 млрд. руб., в 1956 – 161, 2 млрд., 1960 г. – 217, 2 млрд.5
Была изучена работа медсанчасти комбината в условиях пятидневной рабочей недели и намечены конкретные мероприятия по обеспечению доступности медицинской помощи во все дни недели.

Исходя из анализа заболеваемости и в связи с ростом определённых групп заболеваний, профсоюзным активом проводилась проверка деятельности ряда медицинских служб и их влияния на уровень заболеваемости.

Большое внимание комиссия соцстраха уделяла первому звену в структуре медобслуживания – цеховым здравпунктам. Их на комбинате насчитывалось 46. В 1975 г. на президиуме профкома был обсуждён вопрос о профилактической деятельности здравпункта и мерах по её улучшению. На основании принятого президиумом постановления по данному вопросу был издан приказ директора комбината по дальнейшему расширению, реконструкции и оснащению здравпунктов.

По утвердившейся системе вопрос о заболеваемости ежегодно обсуждался на пленумах профсоюзного комитета. Динамика заболеваемости с 1970 по 1975 г. показала тенденцию к её снижению. В 1975 по сравнению с 1970 г. было достигнуто снижение на 17, 4 % случаев нетрудоспособности. То же самое можно было видеть и на Челябинском металлургическом заводе.  Здесь  31 января 1954 г. был избран Совет социального страхования. Завком объединял 50 цеховых комитетов, при них было организовано 50 цеховых комиссий по социальному страхованию. Цеховые комитеты объединяли 648 профгрупп, был избран 631 страховой делегат6.

На заседании комиссии систематически заслушивались руководители цехов и производств, которые имели высокий уровень заболеваемости, изучались причины её роста. Совместно с медсанчастью была разработана  программа углубленного учёта и анализа заболеваемости.

Опираясь на многочисленный актив, комиссия соцстраха постоянно совершенствовала свои методы и формы работы.

С 1969 г. комиссия активно организовывала и проводила работу по снижению непроизводственного травматизма. Впервые ею было разработано Положение по учёту и расследованию несчастных случаев, происшедших вне территории предприятия.

Непроизводственный травматизм на комбинате был снижен с 4256 случаев в 1969 г. до 2416 в 1975 г.7
Подобную же работу проводила комиссия социального страхования Челябинского тракторного завода. Здесь ежеквартально проводились проверки качества медицинского обслуживания застрахованных, для чего создавались специальные врачебные комиссии. Одна из них проводила проверку поликлинических больных, а вторая выездная – проверяла больных на дому.

Одновременно страхделегатами и патронажными сёстрами проверялось выполнение больными врачебного режима и оказывалась в нужных случаях товарищеская помощь8.

Г.А. Панина
Челябинская государственная агроинженерная академия
ИСТОРИОГРАФИЯ ИСТОРИИ УРАЛЬСКИХ ПРОФСОЮЗОВ ПЕРИОДА ВЕЛИКОЙ ОТЕЧЕСТВЕННОЙ ВОЙНЫ 

В годы Великой Отечественной войны профсоюзы в советском тылу выполняли множество функций. Под руководством ВКП (б) они участвовали в организации работы тыла, мобилизации рабочих и служащих на быстрейшее и качественное выполнение заказов для фронта, на всестороннюю помощь армии. Профсоюзы также были ответственны за прием, размещение и пуск в эксплуатацию эвакуированных предприятий, трудоустройство эвакуированного населения, подготовку и переподготовку кадров, стимулирование производственной активности трудящихся и их участия в общественно-политических кампаниях и т. д. Одним словом, действуя как «приводной ремень от партии к массам», профсоюзы обладали большими возможностями по сплочению трудящихся под лозунгом «Все для фронта, все для Победы».

Несмотря на то, что исследователи не раз подчеркивали масштабность работы, проделанной профсоюзами, специальных исследований по данной теме обнаруживается не так много, как можно было бы ожидать. В историографии рассматриваемой проблемы можно выделить два периода: советский (с 1941 г. до конца 1980-х гг.) и постсоветский (с начала 1990-х гг. по настоящее время). В основу данного деления положена общепринятая на сегодня периодизация изучения истории Великой Отечественной войны.

Первые статьи и очерки о деятельности профсоюзов, опубликованные в военные годы, не носили характера исторического исследования. Вновь интерес к изучению профсоюзного движения проявился в 1960-70-е гг. после определенного спада в послевоенные годы. В этот период как на общесоюзном, так и на региональном уровне получило отражение участие профсоюзов Урала в таких формах помощи фронту, как отчисление средств в Фонд обороны, сбор теплых вещей и подарков для бойцов Красной Армии, шефство над госпиталями и семьями военнослужащих
. Роль уральских профсоюзов в обеспечении предприятий рабочей силой и материально-бытовом снабжении работников машиностроения частично рассматривалась в монографии М. С. Зинич
. 

С первых дней войны многие  труженики тыла перевыполняли нормы, проявляли инициативу, вносили рационализаторские предложения. Работа профсоюзов, в том числе уральских, по созданию фронтовых бригад,  организации различных форм соревнования была показана в книге И. И. Белоносова и В. А. Русинова
. Деятельность отраслевых профсоюзов в каменноугольной промышленности и тяжелом машиностроении получила освещение в коллективном труде по истории профсоюзов Урала 1905 – 1984 гг.
, изданном в Москве.

В рамках региональной историографии в той или иной степени отдельные аспекты деятельности профсоюзов Урала были рассмотрены  коллективом авторов в монографии «Урал – фронту»
, вышедшей к 40-летию Победы. В частности, была затронута такая важная задача, стоявшая перед профсоюзами, как организация отделов рабочего снабжения.

Во второй половине 80-х и в начале 90-х гг. появилось множество публикаций, авторы которых предприняли попытки по-новому взглянуть на исторические события и выработать новые подходы. Не обошлось и без новых крайностей, когда происходит одностороннее истолкование фактов и событий прошлого в угоду заранее заданной концепции. В современной историографии наблюдается интерес к отдельным сторонам деятельности профсоюзных организаций в годы войны. При этом в ряде работ удачно восполняется пробел в освещении малоисследованных аспектов профсоюзной деятельности. Одна из таких работ – статья В. Н. Унгвицкого о деятельности уральских профсоюзных организаций работников культуры по укреплению тыла и помощи фронту
. 

Больше внимания в трудах историков стало уделяться социально-бытовому направлению деятельности профорганизаций: осуществлению общественного контроля над работой столовых, магазинов и подсобных хозяйств, созданию ОРСов. Вместе с тем не акцентируется роль профсоюзов в решении жилищно-коммунальных проблем
. 
В условиях военного времени происходила реорганизация проф​союзных структур. В составе ВЦСПС и отраслевых ЦК профсоюзов были со​зданы новые подразделения: отделы рабочего снабжения, сектор Всесо​юзного социалистического соревнования, комиссия по массовому рабочему изобретательству и рационализации, Управление госпиталями и т. д. 

Подверглись слиянию 34 отраслевых и территориально-отраслевых профсоюза. К концу войны функционировало 154 отраслевых профсоюза
. В связи с изменениями в структуре экономики страны и Урала происходило не только слияние, но и образование новых отраслевых профсоюзов. Например, был создан профсоюз рабочих танковой и тракторной промышленности. Однако проблемы структурной перестройки в профсоюзном движении на Урале можно отнести к разряду совершенно неизученных.

Анализ советской и постсоветской историографии темы позволил выявить, что мало исследованы такие проблемы, как защита профсоюзами интересов рабочих и служащих: контроль за соблюдением коллективных договоров, постановка вопросов перед администрацией предприятий и органами власти об улучшении бытового положения рабочих. 

Отдельные стороны деятельности профсоюзов Урала рассматривались в качестве сопутствующих, второстепенных сюжетов более общих вопросов: перестройки работы, эвакуации промышленных предприятий, мобилизации рабочих и служащих на  выполнение заказов фронта, жизнедеятельности тыла, помощи фронту, роли партии, трудовых подвигов рабочего класса. В современных исследованиях ряд важных сюжетов профсоюзного движения военной поры ушел из поля зрения ученых. Оценки работы профсоюзов носят слишком общий характер, их место и роль в работе тыла не подвергались детальному изучению. 

На данный момент ни на общероссийском, ни на региональном (уральском) уровне нет специальной, монографической литературы о деятельности профсоюзов многих отраслей в годы Великой Отечественной войны. Одной из причин этого является сложность комплексного изучения, связанная с дробностью организаций и многообразием профсоюзной деятельности. Для формирования целостной картины о роли профсоюзов на Урале в годы войны необходимо их дальнейшее изучение и на отраслевом и  на межотраслевом уровне.

Е.Г. Пелескова
Челябинский государственный университет
ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ПРОФСОЮЗНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ СОВХОЗОВ 

ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ В 1941-1945 гг.

В совхозах, как в государственных производственных предприятиях, действовали профессиональные союзы рабочих. По решению Секретариата ВЦСПС от 22 мая 1941 г. на базе семи обкомов союзов мясомолочных, зерновых, свиноводческих, овцеводческих, коневодческих, птицеводческих и пушных совхозов было организовано Оргбюро профсоюза рабочих совхозов Востока по Челябинской области под председательством В.Спеховой. В профобслуживание было принято 142 организации с количеством рабочих 50078 человек, в том числе 28260 членов союза (56,4%). В первые военные годы численность профсоюзных организаций в совхозах заметно снизилась. К 1943 г. ряды профсоюза рабочих совхозов сократились на 18681 человек, из них выбыло в ряды РККА 11860 человек, 6821 человек перешли в профобслуживание других союзов в результате преобразования хозяйств в подсобные. На 1 октября 1943 г. профсоюз рабочих совхозов Востока по Челябинской области объединял 112 профорганизации с охватом 30483 рабочих и количеством членов союза – 19881 (65,2%). На начало 1945 г. – 59 профорганизаций с числом работающих 13487 человек, в т.ч. 8597 членов союза (63,7%). Малое количество членов профсоюзных организаций в некоторых совхозах Челябинской области объяснялось не только качеством организационно-массовой работы на местах, постоянным изменением численности хозяйств в зависимости от их реорганизации, но и тем, что основной рабочей силой в совхозах являлись трудпереселенцы (т.е. «бывшие кулаки») и дети, не имевшие права состоять в профсоюзах 
.

Смена ориентиров в профсоюзной работе совпала по времени с ликвидацией политотделов совхозов – чрезвычайных органов партии – с середины 1943 г. Если до 1943 г. деятельность рабочкомов сводилась в основном к налаживанию работы в военных условиях, решению организационных вопросов, вовлечению в профсоюз, сбору членских взносов (основной источник средств профсоюзного бюджета), то позднее приоритетным направлением работы считалось производственное, направленное на выполнение военно-хозяйственных планов. 

Основные усилия профсоюзных организаций были направлены на мобилизацию всех внутренних резервов совхозов на бесперебойное выполнение производственной программы. Для повышения эффективности соцсоревнования и дальнейшего распространения опыта передовиков широко использовались доски показателей, книги почета, стенная печать. В большинстве совхозов области для рабочих, перевыполнивших нормы выработки, вводились отдельные улучшенные блюда, так называемые «стахановские обеды». Применялись и другие виды материального стимулирования, в частности, премирование «индивидуальными пакетами», состоящими из табака, сахара, белого хлеба, хозяйственного мыла. К 1945 г. из 12 791 рабочих совхозов участвовали в соцсоревновании 10 540 человек (82%), из них 3840 – стахановцев, 4910 – ударников 
.

К 1943 г. основной формой профсоюзной работы являлись производ​ственные совещания. Как правило, в ходе совещаний вырабатывались условия социалистического соревнования, обсуждались итоги проделанной работы, намечались задачи на последующий период. Нередко рассматривались причины невыполнения дневных норм конкретным работником и выводы комиссий по заработной плате. В отдельных совхозах производственные совещания подменялись «аварийными», работой которых руководил директор, а председатели рабочих комитетов даже не приглашались. Наряду с этим активно велась борьба за укрепление трудовой дисциплины и уплотнение рабочего дня. В 1944 г. в механической мастерской совхоза «Путь Октября» ремонтные рабочие трудились по 17 часов в сутки по приказу директора, тем не менее, нормы выработки оставались низкими (от 50 до 70%) 
.

В 1943 г. заметно активизировалась работа совхозов постоянно действующих комиссий при рабочкомах (по заработной плате, по рабочему снабжению, жилищно-бытовая, культмассовая, страховой совет и т.д.), в которые широко вовлекались рабочие и служащие. Расценочно-конфликтная комиссия выносила положительное решение по оплате труда в пользу рабочих в 3 случаях из 4. Под контролем профсоюзов находилось состояние охраны труда, техники безопасности, страхование и медицинское обслуживание рабочих
. Снижением расходов на оплату временной нетрудоспособности (через контроль за выдачей и оплатой больничных листков) в профорганизациях занимались страховые делегаты. Оплата больничных листков производилась по решению страховых советов. Неудовлетворительное состояние некоторых помещений, а также то, что механические мастерские и кузницы не отапливались, приводило к высокой заболеваемости рабочих. Устранением этих причин занимались инспектора по охране труда. Одной из мер по восстановлению трудоспособности членов союза являлось санаторно-курортное лечение, но путёвок выделялось очень мало: в 1943 – 1944 гг. в санаториях побывало 11 человек 
.

В постановлении ВЦСПС от 9 декабря 1942 г. говорилось, что «забота об удовлетворении культурно-бытовых нужд рабочих и служащих всегда являлась одной из важнейших обязанностей профсоюзных организаций». Под контролем профсоюзных комиссий находилось снабжение и питание рабочих. Общественное питание, организованное во всех совхозных столовых, было низкого качества, меню отличалось однообразием. В Увельском совхозе общественные контролеры, сделав контрольную выпечку, выявили низкий припек в пекарне и ряд нарушений в магазине. В совхозах «Путь Октября», Нагайбакском продукты, выделенные на общественные нужды, уносились домой работниками столовой или продавцами. По итогам проверок созывалось общее собрание рабочих совхоза, на котором контролеры отчитывались о проделанной работе, виновные в нарушениях снимались с работы, дела на них передавались в суд. Директора торгующих организаций, руководители некоторых совхозов очень неохотно встречали такие инициативы рабочкомов. Так, в совхозах «Путь Октября», Худайбердинском, Миасском директора торгов не допускали контролеров до проверок, объясняя тем, что магазины находятся в системе закрытой торговли и проверять их никто не имеет права 
.

В 1944 г. жилищно-бытовыми комиссиями профсоюзных организаций производились проверки условий жизни работников совхозов. Обследования выявляли, что жилой фонд находится в крайне запущенном состоянии (в коридорах нет дверных и оконных переплетов, стекол, печи развалились), многие дома, особенно 2-х этажные, каркасные и квартиры нуждаются в ремонте 
. К ремонтно-восстановительным работам привлекали самих жильцов, ввиду нехватки ремонтных рабочих. Прием отремонтированных помещений производился по актам с участием жильцов и коменданта. Результаты докладывались на заседаниях комиссий с участием директора совхоза. В военные годы, наряду с другими источниками получения сельскохозяйственной продукции, важное значение приобрело развитие индивидуального огородничества. Большим подспорьем становились подсобные хозяйства и индивидуальные огороды. Лучшие участки земли, расположенные ближе к отделениям и фермам, выделялись в первую очередь стахановцам, семьям военнослужащих и инвалидов. В 1943 г. в индивидуальное огородничество было вовлечено 13 271 человек из 13 847 работающих в совхозах. С 1342 га занятой под огороды земли был собран урожай в размере 7050 т. Вывозка картофеля с полей производилась совхозным транспортом 
.

Самое активное участие приняли профсоюзы в решении вопросов, связанных с материальным обеспечением семей военнослужащих и многосемейных. При их содействии эти семьи обеспечивались земельными участками и семенами вне очереди. Наиболее нуждающимся оказывалась помощь в снабжении дровами, ремонте квартир, получении пособий и продуктов питания, устройстве детей в детские дошкольные учреждения. Женщины получали возможность включиться в производственную работу. К зиме 1943 г. семьи фронтовиков Митрофановского совхоза в качестве помощи получили из хозяйства: 1,5 тонны овощей, 60 поросят, 100 пар кожаной обуви, 8 пар валенок, собрали от населения 1000 рублей и 230 литров молока. Несмотря на тяжелое материальное положение, рабочие совхозов принимали самое активное участие в сборе теплых вещей и подарков для воинов Красной Армии. Всего было собрано и отправлено на фронт 9504 шт. различных вещей, кроме того 400 кг шерсти и 200 м мануфактуры. Проявляли профсоюзные организации и заботу о детях, на средства хозяйствующих организаций к праздникам с 1943 по 1945 гг. было организовано и вручено детям 2846 подарков. Летом 1944 г. в пионерском лагере, образованном совместно Обкомами профсоюзов совхозов, МТС и земорганов, на базе Троицкого совхоза отдохнули 30 ребятишек из семей военнослужащих, эвакуированных и особо нуждающихся. Оплата путевок производилась частично (от 10% до 30%) родителями, остальное из средств соцстраха 
.

Для обеспечения наилучших результатов в выполнении производ​ственных заданий политико-воспитательная деятельность совмещалась с культурно-массовой. В 1944 г., по данным Оргбюро профсоюзов, в совхозах области функционировали 25 клубов, 45 красных уголков, 9 библиотек с общим количеством книг 14 633 (преимущественно политического характера). Только за 1943 г. в совхозах области было проведено 9240 лекций и докладов, 13436 бесед и читок газет, 170 киносеансов, 413 вечеров художественной самодеятельности, 124 детских утренника. Проведение воскресников, концертов художественной самодеятельности, привлечение средств от населения («кассы взаимопомощи») позволило профсоюзам самостоятельно оказывать материальную помощь нуждающимся в приобретении одежды и обуви на рынках. Председатель рабочкома Магнитного совхоза Евстифеев, с разрешения районных организаций, организовал в совхозе лотерею и выручил свыше 10 000 рублей. На 1 января 1943 г. рабочком Митрофановского совхоза имел на текущем счете свыше 50 000 рублей, вырученных от концертов и спектаклей 
.

Физкультурной подготовкой активно занималось добровольное общество «Рекорд», организованное на базе обкомов союза совхозов, МТС, и земельных органов Востока, возглавляемое Т.В.Гридиной. В крупных совхозах области действовали 8 низовых физкультурных коллективов, в которых занимался 391 человек. Комплектование команд и отрядов производилось из молодежи, приобретение спортинвентаря происходило за счет средств рабочкомов и хозяйственных организаций. К сентябрю 1943 г. было подготовлено 1392 бойца-лыжника. Председатель рабочкома Еманжелинского зерносовхоза Брюхов обучил 11 общественных инструкторов по лыжам, под его руководством инструкторы подготовили 100 бойцов-лыжников. Инструктор общества «Рекорд» Розенгауз в Каргапольском зерносовхозе обучил 15 общественных инструкторов по лыжам, которые в свою очередь подготовили 212 бойцов-лыжников. В лыжном кроссе зимой 1943 г. участвовало 2579 человек из 13 совхозов. К концу 1943 г. бойцов-лыжников первой ступени ГТО подготовлено – 427, второй – 10, БГТО – 115, борцов-рукопашников – 530. Основной базой для массовой подготовки боевых резервов на селе являлись общественно-оборонные организации: Осоавиахим, РОКК, МОПР и добровольные спортивные общества (ДСО). Подготовкой санитарно-оборонных кадров занималось добровольное общество РОКК, за 1942 – 1943 гг. им было подготовлено 175 санитарных дружинниц, 47 медицинских сестер. На центральных усадьбах организовывались ячейки РОКК из жен бойцов РККА и молодежи 
.

В условиях военного времени в деятельности профсоюзных организаций совхозов области органически сочеталось производственное направление, ориентированное на увеличение норм выработки, повышение трудового энтузиазма, укрепление дисциплины с высокой социальной активностью трудящихся и их желанием участвовать в самостоятельном решении внутрисовхозных проблем.

И.В. Рудомётова
Южно-Уральский государственный университет, г. Челябинск

КАДРОВАЯ СИТУАЦИЯ НА ПРЕДПРИЯТИЯХ ЛЕГКОЙ И ПИЩЕВОЙ ПРОМЫШЛЕННОСТИ ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ В 1941-1945 гг.

Накануне Великой Отечественной войны легкая и пищевая промышленность занимала подчиненное положение по отношению к приоритетному развитию группы «А». Отчасти поэтому кадровый состав легкой и пищевой индустрии в Челябинской области не был полностью укомплектован, имел низкую степень образования и квалификации. 

С началом военных действий на территории СССР неблагоприятные тенденции усилились. Новыми факторами, воздействовавшими на кадровую ситуацию, стали военно-мобилизационные мероприятия, активные миграционные процессы, перераспределение трудовых ресурсов в пользу военно-оборонного промышленного комплекса, вынужденная чрезвычайной обстановкой смена половозрастных групп среди работающих, ухудшение материально-бытовых условий жизни тылового населения.

В первые дни войны в Челябинской и других областях Урала прошли многотысячные митинги и собрания трудящихся, посвященные выступлению зам. Председателя СНК СССР В.М. Молотова, на которых работающие обещали честно и храбро сражаться на фронте, трудиться в тылу, изучать военное дело.  От предприятий легкой и пищевой промышленности было подано большое количество индивидуальных и коллективных заявлений о желании пойти на фронт добровольцами. Добровольцами и по мобилизации в действующую армию уходила наиболее трудоспособная и мобильная часть работников – прежде всего мужская. Например, на Челябинском крупозаводе №8 из 220 работающих на фронт отправилось 120 мужчин, т. е. больше половины
. 

Наряду с мужчинами добровольцами уходили и женщины. Уходящим требовалась замена. В соответствии с постановлением бюро Челябинского обкома ВКП(б) от 24 июня 1941 г. «О привлечении членов семей рабочих и служащих на производство», Указом Президиума Верховного Совета СССР от 13 февраля 1942 г. «О порядке мобилизации на период военного времени трудоспособного городского населения для работы на производстве и строительстве», решением Челябинского облисполкома от 14 декабря 1942 г. «О переводе служащих на производство», постановлением Челябинского обкома ВКП(б) и облисполкома от 29 сентября 1942 г. «О трудовом устройстве инвалидов войны»
, на замену ушедшим на фронт пришли домохозяйки,   пенсионеры, инвалиды, молодежь. 

Возросло число молодых рабочих. Так, на Троицком шорно-фурнитурном комбинате в 1943 г. работало: лиц до 16 лет – 35 человек, от 16 до 23 лет – 146 человек, старше 23 лет – 65 человек
. Значительно увеличилась численность  женщин. К примеру, в Златоустовском хлебообъединении в период с 22 июня по 1 сентября 1941 г. прибавилось 85 женщин, в коллектив Магнитогорской швейной фабрики к январю 1942 г. пришло 350 новых работниц. Они овладевали сложными и трудоемкими мужскими профессиями забойщика скота на мясокомбинате, тестомеса на хлебозаводах, кочегара, весовщика и грузчика на крупозаводе №8
. 

Встречным потоком (по отношению к уходу на фронт) явилась эвакуация населения. Наряду с работниками других отраслей среди эвакуированных имелись трудящиеся различных предприятий легкой и пищевой промышленности. В соответствии с постановлением бюро Челябинского обкома ВКП(б)  от 3 сентября 1941 г. «О трудовом и хозяйственно-бытовом устройстве эвакуированного населения»
 на промышленные объекты поступали работать эвакуированные. Им часто предоставляли должность ниже той, которую они занимали у себя на родине. Так, эвакуированный из Курской области К. был директором спиртзавода, а на Курганском спиртзаводе занял должность начальника отдела сырья и транспорта, бывший заведующий лабораторией при Тульском спиртотресте стал сменным техником
. Всего  в Челябинскую область по состоянию на 28 ноября 1941 г. прибыло 5722 трудоспособных работника  легкой и пищевой индустрии
. Больше всего работников прибыло с предприятиями легкой индустрии, особенно швейной отрасли, которая в 1941-1945 гг. получила заметное развитие. Второй по численности прибывших была пищевая индустрия. За исключением обувной отрасли, где в силу специфики производства работали преимущественно мужчины, в составе эвакуированных прослеживается доминирование женщин. Все эвакуированные влились в коллективы действующих заводов и фабрик.
Охарактеризованные выше источники пополнения рабочей силы не могли снять проблему кадрового дефицита. Еще одним способом стал перевод кадров с одного предприятия на другое. Например, приказом начальника УЛП А. И. Баранова от 1 декабря 1942 г. в распоряжение Челябинской швейной фабрики №1 в целях обеспечения выполнения срочного спецзаказа передали квалифицированных закройщиков и пошивочных рабочих с других швейных фабрик области
. 

Из–за острой нехватки кадров пищевые предприятия шли на явные нарушения:  принимали дезертиров с оборонных заводов, оплачивая их труд продуктами питания
. Так, на объекты Челябинского хлебозаводоуправления нанимались бывшие рабочие Кировского танкового завода, в основном грузчиками. За это они получали зарплату, двухразовое питание в столовой и до 3 кг хлеба без карточек. Бывало и так, что возникало ущемление своих рабочих, которые получали только обед и  хлеб из забракованного. Подобные нарушения были обнаружены на Челябинском холодильнике, где с нанимающимися расплачивались продуктами питания. 25 июня 1944 г. на заседании бюро Челябинского горкома партии рассматривался вопрос «О грубейших нарушениях приема и оформления рабочих на хлебозаводах №№1, 2, холодильнике и витаминном заводе», Бюро постановило прекратить подобную практику, а дезертиров и их укрывателей привлечь к уголовной ответственности
. 

Несмотря на нехватку кадров в исследуемых отраслях, был распространен отзыв на оборонные заводы и отвлечение на другие работы. К примеру, только на ММК работало более 200 человек квалифицированных швейников, обувщиков, кожевников, мобилизованных с предприятий местной и легкой промышленности Магнитогорска. Из (рай)горкомбинатов работников мастерских ширпотреба часто отправляли на дорожно–ремонтные работы
. С Челябинского крупозавода №8, имевшего в мае 1942 г. 158 работающих, в октябре 1942 г. мобилизовали на Кировский танковый завод  10 мужчин, весной 1943 г. двух работниц направили для работы на асфальтном заводе, в октябре 1943 г. в распоряжение Челябугля на 5 месяцев послали электромеханика Андрусенко, в июле 1944 г. на постоянную работу на завод «Калибр» командировали рабочего А. И. Цалко, трех человек – в трамвайное депо
. На примере данного предприятия видно,  как из «гражданской» отрасли, несмотря на то, что она тоже производила продукцию для фронта, изымали рабочих  в течение всего военного периода. 

С 1943 г. началось откомандирование специалистов в освобожденные районы СССР. В соответствии с решением коллегии НКЛП СССР в апреле 1944г. на руководящую работу в Наркомлегпром Украины направили главного инженера Магнитогорской швейной фабрики №2 К.И. Флидермауз, директора Кыштымской обувной фабрики Сапожникова
.

Бюро Челябинского обкома ВКП(б) неоднократно, например, при обсуждении 11 мая 1943 г. вопроса «О мероприятиях по увеличению улова рыбы в водоемах Челябинской области», 3 августа 1943 г. «Об итогах работы предприятий пищевой промышленности за первое полугодие 1943 г.», 28 ноября 1944 г. «О работе Челябинского кожзавода» поднимало проблему обеспечения рабочей силой предприятий легкой и пищевой промыш​ленности, запрещало мобилизацию людей с указанных объектов промыш​ленности
. Но, несмотря на это, в течение всех лет войны ощущался дефицит кадров как массовых профессий, так и специалистов. В декабре 1941 г. Курганской трикотажной фабрике требовалось 456 рабочих, Воздви​женскому стеклозаводу – 100 человек
. 

Общая численность работающих на предприятиях легкой и пищевой индустрии Челябинской области в период 1941-1945 гг. колебалась как в ту, так и в другую сторону. В начале войны это объясняется  массовым уходом мужчин на фронт, в середине 1942 г. – приходом на производство подростков, домохозяек, пенсионеров, эвакуированных рабочих, передачей предприятий вместе с кадровым составом в другие  области. Кроме того, начало Великой Отечественной войны и  эвакуация в Челябинскую область предприятий центральных и западных районов СССР внесли изменения в национальный, возрастной состав и образовательный уровень кадров предприятий легкой и пищевой промышленности: и среди руководящего состава, и среди рядовых рабочих появились украинцы, белорусы, евреи, бывшие польские политзаключенные,  имевшие высокую квалификацию и высшее образование
.
Нестабильность состава трудовых коллективов выражалась также в текучести кадров. Действовали такие причины, как уход в армию, на учебу, увольнение по состоянию здоровья, в конце войны – реэвакуация. На Челябинском витаминном заводе за июнь – июль 1944 г. принято 24 человека, выбыло – 11, на Челябинском крупозаводе №8 соответственно 20 и 19 человек. Самовольные уходы с работы происходили вследствие неудовлетворительного продовольственного снабжения и низкой оплаты труда
. 

То есть мы видим, что факторы военного времени подвергали серьезным переменам количественные и качественные показатели работников предприятий легкой и пищевой промышленности Челябинской области. 

Н.К. Салбиева
Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

Ценности в современном мире

В Новое время важнейшим понятием, пришедшим сначала в научный оборот, а потом и в массовое сознание стало понятие прогресс. Появилось множество концепций прогрессивного развития общества (историко-культурных, политических, экономических и др.). Это понятие превратилось в схему, которая накладывалась на все явления и события, постепенно формируя новый стереотип: прогресс как мерило всего, как важнейшая цель. В XX веке в различных сферах человеческой жизнедеятельности стали проявляться последствия НТП – Глобальные проблемы современности и другие (например, кризис духовности). Появились концепции, которые уже критически оценивали прогрессирование человечества. Но новый всплеск научных исследований (в информатике и других сферах), а также годы экономического благополучия подкрепили идею бесконечного прогрессивного развития. Сомнения звучат лишь, когда речь заходит о культуре. Но, успокаивая, мы говорим, что современный мир очень сложен, трудно разобрать, что во благо человеку, обществу, миру, а что во вред. «Всё течёт, всё изменяется» – подкрепляем мы древним изречением. Исследования культуры позволяют увидеть в этом изменчивом и нестабильном мире устойчиво важное для людей, но различное по степени значимости – называемое ценностями. 

Ценности – абстрактные понятия о том, что есть добро и благо; цели, к которым человек должен стремиться. Ценности – это душа и основания культуры. Ценностями созидается мир культуры, человеческих отношений. 

Но в человеческом мире присутствуют и антиценности, и псевдоценности. 

Антиценности – это то, что противостоит ценностям, отрицает и разрушает их; приводит к разрушению культуры, общества, человека. 

Псевдоценности (мнимые, ложные ценности) – это то, что подменяет традиционные ценности (выдаётся за ценность «якобы ценно» или предлагается взамен, как «более современное, обновлённое», «более выгодное», «более удобное»). Но если подлинные ценности значительно вытесняются, размывается мораль, то мир культуры приходит к увяданию. 

Если внимательно рассмотреть стержневые для культуры понятия, вычленив их сердцевину (ценное), то можно увидеть, что многие понятия не поддаются модернизации и тогда просто отбрасываются. Те же понятия, которые нам всё-таки удаётся «подменить», «видоизменить», «преобразовать» подстроив под себя, не меняя себя, утрачивают качества ценности (сокровища) и назначение: хранить священное, важное; формировать у человека стремление к высокому. Далее в схеме и таблице рассматривается содержание и соотношение ценностей, антиценностей и псевдоценностей в современном мире с целью отыскать стержневое, подлинное, а также выявить взаимосвязи ценностей. В таблице ценности подразделяются на духовные (абстрактные), безусловные, социальные (социально-политические) и материальные. 
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Таблица соотношений
	Система 

ценностей
	Антиценности
	Псевдоценности

(мнимые, ложные ценности)

	Духовные ценности:

• Истина 

(абсолютное, подлинное, 

сущность) 

• Мудрость   (особое 

 качество  духа, ума) 

• Вечность 

• Благо 

 (источник добра и всех 

 благ, отсутствие  зла) 

• Добро   (нравственно-

 положительное) 

• Идеал 

 (образ  совершенного) 

• Совершенное 

 (неизмеримо  высокое) 

• Вера 

 (особая достоверность, 

 духовный опыт) 

• Надежда 

• Любовь 

 (глубокая  нравственно-

 благая  направленность 

 духа,  воли,  действия 

 на  других) 

• Верность 

 (преданность  ценности) 

• Свет  

 (образа,  духа,  слова...) 

• Чистота 

 (духа,  слова,  плоти) 

• Слово 

 (как  начало  личности, 

 истории,  культуры…) 

• Прекрасное 

 (эстетически совершен-

 ное,  причастное  к 

 вечности) 

• Знание  

 (опыт  истины) 
	- ложь,  искажение, 

 фальшь,  лукавство, 

 клевета,  козни 

- духовная  смута, 

 гордыня,  глупость 

-содержательная пустота, 

 бездна,  суета 

- вред,  зло,  пороки, 

 содержательная пустота, 

 противоборство  морали

- зло,  злоба,  злодейство, 

 проповедь  зла 

- идолы, 

 идолопоклонство 

- духовная  бездна, 

 низменное 

- безверие,  ложные 

 учения,  оккультизм…

- уныние,  отчаяние 

- нелюбовь,  зависть, 

ненависть, аморальность, 

рабство страсти и похоти,

 разврат,  распущенность 

- предательство, 

 отступничество 

- духовное  помрачение, 

 тьма,  мрак,  цинизм 

- нечистота,  грязь, 

 скверна,  пошлость 

- разрушение  ценности 

 слова;  грубость, 

 сквернословие 

- безобразное, 

 содержательная 

 пустота 

-злоупотребление мысли,

 невежество 
	- «своя  правда»,  выгода, 

 «новая  мораль» 

- мудрование,  эрудиция, 

 изворотливость 

- протяженность, 

 мода  на  молодость 

- культ  богатства, 

 комфорта 

- вседозволенность, 

 попустительство 

- кумиры 

 (уподобляют  себе) 

- мода  на  громадность, 

 роскошь,  гламур 

- суеверие, 

 идолопоклонство 

- иллюзии,  миражи 

-необузданный инстинкт,

культ секса, обольщение, 

вожделение, пристрастие, 

привязчивость 

- подобострастность, 

 зацикленность 

- мода  на  белый  цвет, 

 блеск, мишуру 

- культ  внешней 

 начищенности,  лоска 

- многословие, 

 быстрословие, 

 пустословие 

- относительная  красота, 

«красивость» (пустышка 

далёкая от совершенного

 гармонии...) 

- бездушный  интеллект, 

 многознание 

	Безусловные ценности: 

• Мироздание 

 (чудо,  мировая  тайна; 

 динамичное,  целесо-

 образное  единство) 

• Земля 

 (как  сокровище, 

 носитель  и  хранитель 

 природного  многообра-

 зия,  как  проявление 

мудрого устроения мира) 

• Океан,  море  
 (символ  жизни,  живо-

 творящей  субстанции) 

• Природа 

 (таинственное  чудо, 

 проявление  мудрости, 

 гармонии,  прекрасного) 
	- жажда  овладения  и 

 подчинения (стремление 

 стать  господином 

 мироздания) 

- земля  как  игрушка; 

безответствен-е отнош-е,

разрушение  экосистемы; 

 замена  техническими 

 образами 

- средство  господства, 

 подчинения;  источник 

 наживы 

- природа  как  игрушка; 

противостояние природе, 

 искажение  или замена  

искусственной природой 
	- формирование  упро-

 щенных  мыслительных 

 конструкций  мира,  пре-

 парирование  по  частям 

- территория  обладания; 

 потребительское 

 отношение  к  земле 

- потребительское 

 отношение,  эксплуата-

 ция  ресурсов 

- отношение  к  природе 

 как к объекту обладания 

 и  потребления 



	Социальные ценности: 

• Родина, отечество
 (колыбель  народа, 

 духовный  очаг) 

• Государство 
 (правовое  единство 

народа;  общий  интерес; 

 институт  организации, 

 солидарности,  защиты, 

 контроля,  обеспечения 

 национ.  безопасности) 

• Власть   (как авторитет, 

инструмент руководства, 

 ответственность...) 

• Народ 

 (общность  осознающая 

 себя  исторической, 

 духовной  и  культурной 

целостностью, оберегаю-

 щая  свои  ценности) 

• Человек 

(как существо моральное 

разумное, ответственное; 

 носитель  добродетелей 

 и  системы  ценностей) 

• Закон 

 (моральный, 

 справедливый) 

• Порядок, 

 правопорядок 

• Воинство: 

 армия, флот, милиция... 

 (защитники  отечества) 

• Защита 

 (от  зла,  в  опасности...) 

• Безопасность 

 (политич-я, экономич-я, 

 социальная, духовная...)

• Мир 

 (уравновешенность 

 во  благе) 

• Патриотизм 

 (сращение  с  родиной, 

 любовь  и  преданность 

 отечеству,  стремление 

служить его интересам – 
 созидание,  защита, 

 обустройство  и 

 развитие  своей  страны 

 и  культуры;  бережное 

 и  ответственное 

 отношение  к  своему 

 народу, истории, земле – 
 сохранение духа народа, 

 нравственности, 

 культурного  наследия 

 и исторической  памяти; 

 защита  священного; 

 передача  духовной 

 традиции  следующим 

 поколениям) 

• Родной язык 

 (хранитель  культуры, 

 выразитель  души 

 народа) 

• Добродетель 

 (благие,  высоконравст-

 венные  поступки) 

• Разумность 

 (моральность  разума 

 и духа;  способность 

 различать  добро  и  зло; 

 воля  к  истине  и  благу, 

 вражда  к  злу) 

• Праведность  

• Воля  

 (как  устремлённость 

 к  благу  и  способность 

 противостоять  злу)  

• Сила 

 (духа, воли, тела) 

• Свобода 

 (способность  к  самост. 

 осознанному  выбору 

 между  добром  и  злом; 

 благое самоопределение 

 и  нравственное 

 самоограничение) 

• Стойкость, 

 крепость,  упорство, 

 выдержка (устойчивость 

 в  правде,  в  благе, 

 в  добре) 
• Служение 

 (отечеству,  долгу, 

 призванию) 

• Доблесть 

 (исключительность  в 

 служении  отечеству) 

• Долг 

 (зов  совести;  необходи-

 мость  следования 

 ценности  даже  вопреки 

 личным  желаниям) 

• Совесть 

 (воля  к  нравственному 

совершенству;  источник 

ответств-ти, справед-ти) 

• Честь 

 (духовное  достоинство) 

• Скромность 

 (мудрая  мера) 

• Милосердие 

 (доброта,  забота  и 

 помощь  немощным, 

 испытывающим  нужду) 

• Сострадание, 

 (сочувствие,  участие…) 

• Отвага, мужество 

(решимость  и крепость в 

пресечении зла, бедствия) 

• Подвиг 

 (противостояние  злу, 

 самопожертвование, 

подвижничество, прорыв) 

• Солидарность 

 (духовное  единство) 

• Взаимопомощь 

 (взаимная  поддержка) 

• Справедливость 

• Равенство 

 (равноправие  пред 

 законом) 

• Общение 

 (как  принятие  другого, 

 взаимодействие  и 

 обмен  ценностями) 

• Дружба 

 (духовное  братство)

• Радость 

 (положительные эмоции 

 без  вреда) 

• Здоровье 

 (духовно-нравственное, 

интеллектуальн., физич.) 

• Счастье  

(приближение  к  совер-

шенному: добру, любви)

• Семья 

(единство родственников 

 на  основе  любви, 

 доверия,  моральной 

 ответственности  и 

 взаимопомощи) 

• Родительство 

 как  выражение  любви, 

 ответственность  за 

 воспитание  детей 

 (формирование  основ 

 духовного  характера  и 

 нравственности) 

 и  самовоспитание; 

 продолжение  семьи, 

 народа  и  культуры 

• Дети 

 (как  формирующиеся 

 личности; ответствен-ть; 

 продолжение  семьи  и 

 народа;  наследники 

 духовной  традиции 

 народа, нравственности) 

• Социальная активность 

• Сотрудничество 

• Труд 

 (целесообразная 

 созидательная  деятель-

 ность,  призвание, 

 ответственность) 

• Мастерство 

 (искусность  в  труде) 

• Творчество 

 (созидание  бытия) 

• Красота 

 (как  проявление 

 прекрасного  в  мире) 

• Искусство: 

 музыка,  кино… 
 (духовное  служение, 

 призвание  к сердечному 

 созерцанию  сокровен-

 ного,  поиск  истины, 

 познание, исследование, 

 творчество;  выражение 

прекрасного, гармонии и 

самовыражение  народа, 

 культуры,  личности) 

• СМИ   (инструменты 

 государства  и граждан-

 ского  общества) 

• Образование, наука 

(поиск истины, познание, 

 исследование, обучение, 

 развитие  мышления, 

 наставление,  передача 

 духовной  традиции...) 

• Изобретения 

 (как инструмент научно-

 технического прогресса) 

• Физкультура   (часть 

 культуры  здоровья)

• Спорт  

 (мирное  состязание  

 мастерства,  выдержки, 

 воли,  ответственности, 

 организованности) 

• Благополучие 

 (благоустроение  и 

 благобытие) 

• Собственность 

 (как  право  обладания 

 определёнными  ценнос-

 тями;  ответственность)
	- безотечественность 

 (духовная), 

 маргинальность 

- антигосударственность, 

 разложение государства, 

 подрыв  духовных основ 

 общества;   кризис 

 государственности 

 (анархия,  диктатура); 

частный корыст. интерес

- как  цель;  коррупция, 

 безответственность, 

 безвластие,  анархия 

- уничтожение 

 исторической  памяти, 

 разрушение 

 нравственности  и 

 духовного  единства 

 народа 

- человек  как  существо 

 аморальное,  холодное, 

 эгоистичное,  жестокое; 

 инструмент  зла  и 

 вместилище  пороков 

- беззаконие,  произвол, 

безответствен-ть,  хаос, 

 коррупция 

- беспорядок,  анархия, 

 смута,  хаос,  разруха 

- разрушение  армии..., 

 духа  братства,  чести, 

 долга;  культ  насилия 

- оставление без защиты, 

 предательство, насилие 

- угрозы  безопасности, 

 подрыв  безопасности, 

 безответственность 

- дух  противоречия, 

 вражда,  экстремизм, 

культ агрессии и насилия 

- сепаратизм; 

 идеология  ненависти 

 и  уничтожения 

 (геноцид,  расизм, 

 фашизм,  неонацизм); 

 экстремизм; вандализм;

 космополитизм – 

 неприроднённость 

 к  своему  отечеству  и 

 народу, к своей истории 

 и  культуре;  цинизм; 

 раболепство – отказ 

 от  своей  культуры  и 

 подражание  другим, 

забвение, переписывание 

истории;  продажность; 

деструкция – духовно-

нравственная деградация, 

пропаганда  порока,  зла; 

 уничтожение  культур-

 ного  наследия 

- разрушение  красоты 

 и  ценности  языка; 

 деформация  языка 

- порок;  превозношение 

 и  пропаганда  порока, 

 низменного;  злодейство

- моральная  неразборчи-

 вость;  намеренные 

 неразумность  (нежела-

 ние  различать  добро  и 

 зло)  и  безумства 

 (следование  злу) 

- аморальность, 

 порочность,  злодейство 

- воля  к  пороку,  злу; 

 одобрение зла, безволие, 

 рабство  пороку 

- расслабленность, 

 (вялость  духа  и  воли) 

 духовное  разложение 

- рабство  духа  и  плоти: 

 пороки,  зависимости 

 (телемания, игромания, 

 шопингомания, вещизм, 

 объедение, алкоголизм, 

 курение, наркомания и 

 др.),  идолопоклонство 

- неустойчивость 

 в  правде,  в  благе; 

 «непротивление  злу»

(уступка, одобрение зла); 

 корысть,  продажность 

- служение  злу; корысть,

 извлечение  выгоды, 

 измена,  коррупция 

- низость  поведения, 

 прославление  низости 

- безответственность, 

 «свои  интересы», 

 корысть,  продажность, 

 предательство 

- духовное  разложение, 

сознательная порочность 

 стремление  к  низости, 

 бессовестность,  цинизм 

- бесчестие,  лицемерие, 

 беспринципность, позор, 

 продажность 

- гордость,  снобизм, 

 бесстыдство 

- немилосердность, 

 бессердечность, 

 чёрствость,  жестокость 

-холодность, бесчувствие

равнодушие, безразличие 

- трусость  в  защите  и 

 отстаивании  истины, 

 добра 

- отступничество, 

 насыщенность, 

 пресыщенность, 

 деградация 

- разобщенность,  рознь, 

 раскол,  отстранённость 

- оставление без помощи, 

в погибель,  равнодушие 

- несправедливость, 

 притеснение, попирание 

- необоснованные 

 преимущества,  рабство 

- индивидуализм 

 (ориентация  на  себя), 

 неприятие  другого, 

 вытеснение,  изоляция 

- вражда, распри, раздор, 

 эгоцентризм, неприязнь 

- уныние,  злорадство, 

 поругание, высмеивание 

 (нанесение  вреда) 

- самоубийство  (духа  и 

 тела),  разрушение 

 здоровья  других 

- зависть,  вражда, 

 самоутверждение, 

 разрушение  единства 

- разрушение  морали, 

 разврат,  растление, 

 культ  сексуальных 

 удовольствий,  эгоизм, 

 самоутверждение 

-безответс-ть, ориентация 

 на  удовольствия  (дети 

 как  игрушки,  забава), 

 индивидуализм  (дети – 

 обуза),  эгоцентризм  и 

 гордыня  (дети – объект 

 обладания  и  унижения) 

 жажда  наживы  (дети – 

товар), злоба, жестокость 

 (дети – объект агрессии) 

- антидетская  культура 

 (подавление  благого, 

 растление  и  лишение 

 детства),  формирование 

 детской безжалостности, 

 эгоизма,  жестокости, 

 агрессии,  цинизма 

- коррупция,  нигилизм, 

 клановость,  абсентизм 

-склоки, вражда, схватка, 

 уничтожение 

- праздность,  лень, 

 мечтательность; 

 безответственность, 

 клановость  (протекцио-

 низм,  компанейщина) 

- «мастерство» в пороке, 

 низости,  лжи 

- содержательная 

 пустота,  разрушение 

- культ  безобразного, 

«красивости вне морали» 

безликости, «красивости 

как товара», продажность 

- изгнание  морали, внут-

 ренняя  безответст-ть, 

 разрушение  гармонии 

 и  красоты;  пропаганда 

пошлости,  низости,  зла; 

создание “новой морали” 

содержательная  пустота 

 (отрыв  от  культурных 

 корней,  опустошение, 

 превращение  в техноло-

 гию); культ  наживы 

- территория беспредела, 

 безответственность 

- злоупотребление мысли

 культ  отдельных  сфер 

 знания  и  концепций; 

стереотипность (мёртвые

 умственные  схемы), 

создание “новой морали” 

- как культ;  средство 

 уничтожения  природы, 

 мира  культуры 

- куль  сомнительных 

 практик 

- злоупотребление, 

 безответственность, 

 искажение  природы 

организма, продажность, 

эксплуатация  агрессии 

- неблагополучие 

 (духовное,  социальное,

 экономическое) 

- как  «право»  на 

произвол,  беззаконие, 

безответственность 
	- место  где  комфортно, 

 выгодно  жить 

- фальсификация 

 государственности; 

 государство  зависимое 

 и  не  обеспечивающее 

 национальную 

 безопасность 

- как  «право»  на 

 произвол,  порабощение, 

 извлечение  выгоды 

- масса  жаждущая 

 невоздержанного 

 потребления, 

 пресыщенности, 

 удовольствий, 

 развлечений  и  т.д. 

- человек  как  существо 

изобретательное, модное 

меркантильное, забавное 

 выгодное;  как  вещь, 

 собственность,  товар 

- «свои  правила», 

 видимость  закона, 

 «всё  условно» 

- «свой  порядок», 

 видимость  порядка 

- деморализация 

 воинства 

- «якобы  защита», 

 защита  порока,  зла 

- имитация безопасности, 

 комфортная  среда, 

 удобства 

- «непротивление  злу» 

 (одобрение  зла); 

 мир  суеты  и  комфорта 

- неплодотворная 

  ориентация: 

 нелюбовь  или 

 неуважение  к  другим 

 народам  и  культурам; 

 притеснение, попирание 

 и  высмеивание  их; 

 насаждение  идей 

 розни  и  вражды; 

 дискриминация 

 (по  этническому 

 признаку,  по  месту 

 жительства  и  др.); 

 формирование идолов; 

сомнительные трактовки 

истории  (отступление от 

фактического материала, 

 без  кропотливого, 

ответст-го  исследования 

 превращение  истории  в 

 совокупность  версий) 

- модный  лексикон, 

 сленг,  жаргон 

- «новые  вкусы» 

 (модные  и  удобные 

 формы  поведения) 

- разумность  как 

 практичность, 

 рациональность; 

 холодный, расчётливый 

 рассудок 

- гедонизм  (жизнь  в 

собствен-е удовольствие)

- произвол,  своеволие, 

 упрямство, одержимость

 разнузданность 

- внешние,  телесные 

 образы  силы 

- «право»  на  произвол, 

 «свобода  без  меры», 

 вседозволенность, 

 безответственность, 

 необузданность, 

 разнузданность, 

 своенравие,  беспредел 

- упрямство 

 (нежелание  услышать 

 другого,  настаивание 

 только  на  своём), 

 конфронтация 

- служение  идолам, 

 раболепство  порокам, 

клановость,  плебейство 

- приписывание  заслуг,

 тщеславие 

- формальные 

 обязанности, 

 клановость 

- формальный  имидж 

 (зримый  образ) 

- прославление  себя, 

 формальный  имидж 

- массовый  усреднённый 

 образ,  «новые  вкусы» 

- помощь  из  выгоды 

 (материальной  и иной – 

 имидж,  прославление) 

- формальное 

 участие  или  помощь 

- наглость,  бесстыдство, 

 безрассудство,  одержи-

 мость 

- «звёздность», 

 известность, 

 популярность 

- толпа 

- помощь  из  выгоды 

(материальной  и  иной) 

- формальная 

 справедливость 

- уравниловка 

- «холодное  общение» 

 (другой  не  ценен – 

 не важен,  не  нужен), 

 пересуды,  тусовка 

- дружба против кого-то; 

 тусовка 

- развлечения,  разгулье, 

 насмешки  (юмор…), 

- культ  физического 

 здоровья  

- наслаждения, 

 удовольствия,  комфорт, 

 пресыщенность 

- сожительство, 

 культ  удовольствий, 

 развлечений, 

 комфорта  на  двоих 

-равнодушие или ложное 

 понимание  любви  к де-

тям (вседозволенность)  и 

воспитания (дрессировка) ; втягивание детей  в мир 

 взрослых  отношений 

 (лишение детства); дети 

 как  объект  обладания 

 (собственность)  и 

 средство  утверждения 

- детская  безнадзорность 

 (предоставленность 

 самим себе)  и оставлен-

ность (невключённость в 

 нравственную  систему 

 координат) 

- суета,  возбуждённость, 

 бегство  за  адреналином 

- взаимная  выгода 

- культ  наживы,  лёгкого 

 и  большого  заработка, 

 умения  одурачить; 

 имитация  труда 

- умелость,  имитация, 

умелый обман, "стряпня" 

- новоделы,  эклектика, 

механическое  подража-

ние,  заимствование 

- «красивость»  (ложная 

 красота,  пустышка) 

 «новые  вкусы» (модное, 

 шик,  лоск,  гламур…) 

- «мнимо-искусство» 

 как доходный промысел, 

средство наживы, бегства 

от реальности (миражи), 

 прославления  и  развле-

чения (забава); искусство 

 манипулирования, 

 одурачивания; 

территория  вне  морали 

(произвола,  беспредела); 

новаторство

- право на всё; манипуля-

 тивные  технологии 

- игра  слов  и  версий, 

 «знание  вне  морали», 

 безответственность, 

документ об образовании 

 осведомлённость; 

 лженауки 

- изобретения  как 

 средство  обогащения, 

 забава,  обман 

- культ телесных образов 

- спорт  как  средство 

 наживы,  привилегия, 

 развлечение 

- культ  богатства, 

 изобилия,  наживы, 

 потребления,  комфорта 

- как  признак 

превосходства 



	Материальные 

ценности: 

• Земля   (как  условия 

 жизни,  кормилица) 

• Вода 

 (питающая  жизнь) 

• Пища 

 (поддерживающая 

 жизненные  силы 

 организма  и  не 

 причиняющая  вред 

 здоровью,  жизни) 

• Архитектурные 

 сооружения 

 (удовлетворяющие 

 практические, 

эстетические, духовные 

 и  культурные 

 потребности) 

• Дом 

 (родной  очаг) 

• Вещи 

 и  предметы 

 (удовлетворяющие 

 практические, 

 культурные, 

 нравственные, 

 эстетические 

 потребности) 

• Предметы  культуры: 
 положительные 

 ценности  сохраняющие 

 и  развивающие 

 культуру 

• Богатство 

 (как  проявление 

трудолюбия, разумности, 

 и  как  ответственность 

 за  других) 

• Деньги  (как  средство 

 обмена,  платежа,  мера 

 стоимости,  всеобщий 

 эквивалент) 
• Золото  (как  средство 

 обращения,  и  как 

 символ  ценности  и 

 нетленности культуры, 

 государства...) 

• Техника 

 (как  инструмент 

 и  средство 

 производства…)
	- земля  как  раб  

 (эксплуатация) 

- «смертоносная  вода» 

- «ложная  пища» – то, 

 что, становясь  пищей, 

 причиняет  вред  и 

 убивает  (наркотики 

 и т.д.);  сомнительная, 

 некачественная  пища 

 и  продукты 

-сооружения противники

 духа  родной  культуры, 

 разрушающие гармонию 

 пространства, историко-

 культурное своеобразие, 

 и  деформирующие 

 эстетику  и  дух  народа 

- территория  произвола 

- культ  вещей  (вещизм); 

 «вещи-ловушки», 

 вещи  причиняющие 

 вред  здоровью  и 

 нравственности 

 личности  и  народа, 

 деформирующие 

 эстетическое  чувство, 

 закрепляющие 

 историко-культурные 

 псевдоморфозы 

- отрицательные 

 ценности: разрушающие 

 традиционные  ценности 

 народа,  нравственность, 

 культуру  отношений  и 

 эстетическое  чувство 

- культ  богатства 

 (богатство  как  цель), 

 роскоши; 

 жажда  наживы 

- культ  денег 

  (деньги  как  цель) 

- золото  как  объект 

  поклонения 

  (золотой  телец) 

- культ  техники 

 (поклонение), 

 превращение  всего 

 в  технологию 
	- территория,  товар, 

 пространство,  материал 

- «ложная  вода» 

 (пэпси  и  др.) 

- пища  как  средство 

 удовольствия, 

 наслаждения 

 (кулинарные  изыски, 

 излишества,  лакомства 

 и др.),  как  пристрастие 

- псевдоморфозы 

 (чуждые,  фальшивые 

 по  отношению  к 

 данной  культуре  и 

 пространству); 

 новоделы,  модные  и  

 престижные  громады 

- место  пребывания 

- вещи  модные  и 

 престижные; 

 «вещи-маски»  (вещи и 

 предметы,  которые 

 являются  знаками  и 

 сигналами,  что-то 

сообщают  о  внутреннем 

 состоянии  человека: 

 агрессии,  сексуальной 

 доступности, готовности 

 к  развлечениям…); 

- модные заимствования, 

  культурные 

  псевдоморфозы 

 (ложные,  чуждые  по  

 отношению  к  

 отечественной культуре) 

- богатство  как  «право» 

 на  превосходство, 

 привилегии, господство, 

 подчинение 

- деньги  как  власть, 

средство  превосходства, 

 мерило  успеха 

- золото  как 

  знак  богатства, 

  превосходства 

- вытеснение  природы, 

 человеческой  культуры, 

 и  морали;  замена 

 техническими  образами 


С.В. Серебрянский

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

Интеллигентский дух как источник кризиса
Кризисные процессы и состояния в российском социуме обусловлены объективными предпосылками, к которым относится исторически сложившаяся структура хозяйства. Это общее положение остается тривиальным, если не дополнить его вопросом о субъекте того исторического процесса, в котором создаются все предпосылки вообще. Таким субъектом выступает, прежде всего, социальная группа, выдвигающая проекты желаемого будущего, развивающая аргументацию в пользу таких проектов и вменяющая их обществу в качестве прагматических программ деятельности. 

В общем случае эта функция входит в собственное определение национальной элиты. В российской истории XX века эту функцию берет на себя интеллигенция. Под интеллигенцией понимается социальная группа, которая консолидирована на основе квазирелигиозных императивов «спасения» социального мира от господствующей в нем несправедливости. То есть это понимание, следующее «веховской» традиции.

Сборник «Вехи» задал такую разметку социокультурного бытия, выйти за пределы которой не представляется возможным и спустя сто лет после его опубликования. Всякий, кто будет высказываться  о современном кризисе, о мерах по его преодолению, о субъектах кризисных и посткризисных процессов, немедленно попадет в ситуацию самоприменимости собственных высказываний. Это означает, что вековая дистанция не имеет существенного значения. За этот период интеллигенция могла бы претерпеть трансформацию самопреодоления, на необходимость которой указывали авторы «Вех». За этот период можно было бы ожидать изменений умственного и нравственного облика интеллигенции. Однако катастрофическое содержание истории XX века для России  –  серьезный  аргумент против интеллигенции и ее духа.

Если допустить дело самой интеллигенции и сущим, и действительным – по гегелевской мерке, – то этим делом выступает смыслополагание в отношении России как целостности – исторической, национально-культурной, государственной. Катастрофический характер развития данной целости в минувшем веке свидетельствует о том, что собственное дело интеллигенции не удалось. Более того,  модели поведения интеллигенции в период последних по времени реформ обнаруживают структурное тождество с моделями  ее поведения в период первой русской революции. На протяжении века русская интеллигенция была занята отнюдь не самопреодолением, а продолжала упорно настаивать на той тенденции, которая и стала предметом критики в «Вехах». Уклонение от собственной положительной задачи равносильно тому, что интеллигенция симулировала смыслополагание, продуцируя духовную дезориентацию.

Катастрофический характер развития страны потребовал человеческих трат и усилий, чтобы целостность России как особого мира все-таки сохранялась. Героизм вынужденно превращался в факт повседневности. Героизм преодолел сопоставление с подвижничеством и охватил  все пространство социального бытия. Но если в начале своей эволюции «интеллигенция стала по отношению к русской истории  и современности в позицию героического вызова и героической борьбы, опираясь при этом на свою самооценку»1, то в социально-политических и социально-экономических опытах XX века героическому вызову подлежит будущее, а субъектом героического конституирования будущего становится весь человеческий состав социума. 

Речь не идет о том, что оппозиция героизма и подвижничества, отмеченная С.Н. Булгаковым, перестала быть значимой и осмысленной. Подвижничество все так же «…сосредоточивается на сознании личного долга и его исполнении, на самоконтроле…»2 и в этом смысле оно равносильно смирению. Оно лишь получает новую предметность. Подвижничество в новейшей истории России с необходимостью противостоит не только рутине социального бытия, но и масштабному героизму. – Невовлеченность в экстаз публичного героизма требует энергии сопротивления общему потоку социального бытия, аскезы в отношении декларируемых целей-благ. Ведь внешнепредметный мир выказал такую мощь и власть по отношению к человеку, что его требовательность не могла остаться без ответа.

Героизм был человеческим ответом на экспансию внешнепредметного состава жизни. Героизм превращается из собственной потребности интеллигентского духа во всеобщее достояние; он фактически вменяется в обязанность, а его овнешнение и знаково-символическое закрепление в публичном пространстве делают сверхнормальную модель поведения моментом повседневной сознательно-бессознательной ориентации. Оторванность от народа и его нужд, характерная для интеллигенции, трансформировалась посредством вменения  героизма в расточительность по отношению к естественным силам и способностям народа.

В последних по времени реформах проявил себя тот же интеллигентский дух, выдвинувший свое одностороннее умозрение на роль всеобъемлющего миропонимания. Согласно этому умозрению, подлинной бытийностью обладает лишь та часть мира, которая наделена атрибутивным свойством предприимчивости. Весь прочий состав человеческих забот ничтожен, поскольку ничтожен в этом предзаданном экономическом смысле.

При этом экономизм выступает в форме новой рационалистической утопии, назначение которой остается прежним – радикальное спасение от обнаруженной ущербности бытия.  Нелюбовь к богатству, отмеченная С.Л. Франком как характерная черта интеллигенции3, сопряженная с неприязнью к творческому соучастию в мире, сказывается в неуважении к материи этого мира. Богатство не столько созидается, сколько манипулятивно перераспределяется. Эгоизм социальных групп, занятых перераспределением и его идейным обоснованием – насколько оно вообще возможно, – пренебрегает интересом России как целостности. Абстрактный экономизм, не имеющий в себе внимательно-уважительного отношения к созидательному хозяйствованию, становится основой оторванности интеллигенции от своей позитивной задачи в условиях современности.

Вместо мышления единства мира России в проекции дления возвышаюшего развития реализуется эгоистическая фрагментация этого мира. При этом нерелигиозность интеллигентского духа выражается в совершенном уклонении от нравственного измерения экономизма. Осведомленный источник указывает факты, относящиеся к кризису 1998 года, которые свидетельствуют как о групповом эгоизме, так и о деформации ценностных структур сознания действующих субъектов4. Утопия экономизма разворачивается так, будто никогда не существовало нравственной коллизии и рефлексии по ее поводу в предшествующей истории. Интеллигенция культивирует в этом случае опыт «короткой памяти», то есть вновь совершается акция полагания начала истории «здесь и сейчас», вновь совершается акция разрыва с традицией и образом жизни.

Интеллигенция образуется путем ориентации на некоторый абсолют. Выделенность из мира людей, занятых повседневностью, достигается тем, что принятые в этом  мире ценности считаются в каком-либо смысле недостаточными. Эта недостаточность может пониматься либо как ограниченность условий для реализации подлинной ценности, либо как ложная ценность на месте истинной. В обоих случаях требуется предполагать возможность дистанцирования и внешнего взгляда по отношению к распознанной неподлинности. 

Требуется также допустить возможность субъективной правоты, влекущей уверенность в своем праве действовать преобразовательно, и возможность объективной достоверности этого права, отсылающей к онтологическим структурам самого мира. Тем самым, интеллигенция выделяется способностью занять над-мирную, вне-мирную по отношению к текущему здесь и сейчас жизненному процессу точку зрения.

Прозрение ущербности бытия, в котором пребывает преднаходимый мир, необходимое, но не достаточное условие интеллигентского дистанцирования. Ведь возможны и такие разрешения, в которых знание и чувство дисгармоничности мира выводят на путь служения сохраняющимся, имманентным миру ценностям, которые распознаются в качестве сохраняющих мир и человека даже среди хаоса и ущербности.

Для интеллигентского дистанцирования необходима абсолютная  онтологическая «система отсчета», воплощающая истину бытия для мира людей. При этом ни один способ полагания истины бытия, который можно обнаружить в человеческом обиходе, не является удовлетворительным. Именно следование наличным образцам оставляет мир в ущербе, и это значит, что сами образцы истины бытия  не достоверны, ущербны. Никакое продолжение и развитие заложенных в них  потенций не способно вывести к полноте бытия, избавить от ущерба.

Интеллигентность, следовательно, конституируется способом полагания абсолюта. В негативном плане признается радикальное ничтожество исторически возникших и бытовавших  абсолютов, прежде всего, религиозных, которые оцениваются как заместительные формы подлинности. В позитивном плане осуществляется интеллектуально-волевое усмотрение абсолюта-новации. Интеллигибельная доступность подлинности в ее абсолютном качестве новизны и полноты создает дистанцию и в отношении повседневной жизни, и в отношении уже испытанных исторически способов ее понимания. Симуляция смыслополагания в пределах наличного социального бытия как отличительное свойство современной интеллигенции есть следствие претензии разума на абсолютное смыслополагание.

Антирелигиозность той интеллигенции, которая выступает объектом критики в «Вехах», сменяется на арелигиозность советской и постсоветской интеллигенции. Для современной интеллигенции можно отметить, что в ней восстанавливается порок, определенный С.Н. Булгаковым как «подделка под христианство»5. Заместительные формы подлинности, помимо религиозных доктрин, распознаются также и в философских построениях предшествующих эпох.

Вообще всякая мировоззренческая систематика, обобщающая мир чувственной данности и сверхчувственный мир онтологической изначальности, оценивается негативно. Пренебрежение по отношению к наличным моделям единства мира ввиду их религиозности или метафизичности выводит интеллигентское сознание на путь позитивизма. Но поскольку не существует такой конкретной науки – в традиционном смысле, – которая разрешала бы данную проблему, то интеллигентское сознание придает собственной рационалистической утопии квазинаучную форму. Для нашего мира экспансия квазинаучности представляется очевидным фактом, ответственность за существование которого полностью ложится на интеллигенцию.

Осознание ущерба наличного бытия предопределяет направленность энергии стремления. Направленность устанавливается как избегание этого бытия, найденного радикально недостаточным, радикально несовершенным; избегание отсылает за его пределы. В действительной размерности мира человеческих занятий-забот это означает, что интеллигибельное прозрение должного порядка сопровождается другим конститутивным фактором.

А именно, интеллигенция конституируется способом отсутствия собственного дела-заботы. Дело-забота обязательно имеет границу, оно определено своими пределами-целями, в нем наличествует такая замкнутость начала и завершения, которые обозримы, чувственно реальны, эмоционально достижимы и рукотворно и душевно постижимы. Замкнутость начала и завершения ближайшим образом сочетаются с размерностями и ритмами того предметного мира, с которым имеет дело именно это дело-забота.

И забота в рамках дела, видимо, в том и состоит, чтобы деятельная энергия была уместна именно для найденных здесь и теперь размерностей и ритмов. Подобная сопричастность миру через дело-заботу онтологизирует традицию и образ жизни, придает им также завершенность, а со стороны личного чувства – переживание удовлетворения ввиду причастности к возможному сверхсубъективному совершенству мира. 

Если весь мир человеческих занятий исследовать, исходя из сферы интеллигентского сознания, то не удастся обнаружить ни одного дела-заботы, которое удовлетворило бы требованиям нового абсолюта. Основная причина несоответствия между наличным бытием и должным бытием, допускаемым интеллигентским сознанием, заключается в принципиальной ограниченности всякого конкретного дела-заботы. Эта замкнутость в своих пределах вовсе не предполагает какого-то «прогресса», «бесконечного развития», то есть выхода за данные пределы ради иной цели вне них.

Континуум дел-забот образует мир провинциальности, с его полноценной осмысленностью, связанной с онтологической укорененностью отмеченного выше типа. Однако, именно такая принципиальная замкнутость-завершенность и расценивается интеллигентским сознанием как ущербность, как препятствие для все-мирности. Отсутствие в перечне дел-забот такого, с которым можно было бы приемлемо ассоциировать себя, свое понимание сути дела, побуждает интеллигенцию к своего рода «апофатике». «Собственное дело» устанавливается интеллектуально-волевым порядком; интеллигенция «назначает» себе «дело» по ту сторону дел-забот, отрицая всякое конкретное дело-заботу, «снимая» его ограниченность как  ограниченность провинциальности вообще.

Раз начатое движение-стремление, преодолевающее границу «малого» мира, не имеет возможности  прекратиться. Ведь и всякая другая граница, находимая в движении, с точки зрения потребного абсолюта должна быть преодолена. На первый план выходит само стремление-уход, стремление-избегание наличного бытия. Наличное бытие мира людей, занятых делом-заботой, приобретает негативную ценностную определенность. В этом мире нет ничего, что достойно внимательного удержания, что влекло бы к себе, побуждало внимать своей сути и основательности. Напротив, все, что останавливает на себе внимание, распознается как требующее преодоления. 

Провинциальность наличного бытия сказывается в обстоятельствах дела-заботы. К ним относятся, прежде всего, место, время, образ жизни. К каждому из этих обстоятельств возможно интеллигентское самоопределение, и подобная возможность реализуется в интеллигентской «апофатике». «Место» дела-заботы само является частью дела, поскольку уже допустило в свои пределы некоторый круг жизненных забот, тождественных самой жизни. Пространство в этом случае не физично, а экзистенциально, оно оказывается щедрым, позволяя жизни быть уместной, позволяя осваивать и осваиваться, то есть делать своим то, что по сути принадлежит бесконечности.

Такое «место» распознаваемо и как способ примирения с пространственной бесконечностью мира. Интеллигентское стремление «отсюда» вовсе не направлено от «места» к «месту». Избавление от ограниченностей «места» предполагает отрицательность к любой местности, а следовательно, предполагает и претензию на прямое обращение к бесконечности. Но оно может быть только исключительным, то есть отрицательным; всякое «место» в пределе должно быть неотличимым от всякого другого «места». 

Очевидно, что положительное освоение пространственных пределов мира на этом пути недостижимо. Поэтому вытекающая отсюда особенность интеллигентского состояния – неуместность, невозможность удовлетвориться ни одним «местом» в мире. В этом же смысле интеллигентское стремление не совпадает с ритмом дела-заботы, который предопределен строением предметности, вовлекаемой в освоение. Естественный ритм трудового соучастия в созидании отмечен той особенностью, что он сохраняет открытой возможность возврата к нему, повторения. Воспроизводимость ритма в своем деле есть одна из основ этоса труда. Этос труда воспитывает терпение к тому факту, что дление входит в состав предметности, определяет возможные «быстроту» и «медлительность» в обращении с ней. 

Но и такая определенность дела-заботы со стороны времени-ритма интеллигентским сознанием различается как ограниченность, рутинное повторение одного и того же. Стремление ускорить ритм ради ускорения достижения цели, как она видится интеллигентскому сознанию, приводит к нарушению всякого конкретного ритма труда. Таким образом, интеллигентность конституируется как «вне-временность», как несовпадение ни с одним ритмом ни одного дела-заботы. Но вместе эти отрицания составляют отрицание образа жизни. Наличный образ жизни в качестве организованного космоса, вращающегося вокруг дел-забот в ритмической и пространственной ясности, не совпадает с интеллигентским прозрением должного бытия. Тем самым, интеллигенция оказывается вне традиционного образа жизни, и в этом смысле интеллигентность конституируется как «вне-жизненность» и «без-образность» в осуществляющемся жизненном процессе.
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ТЕРРОР В УСЛОВИЯХ ПОСТКРИЗИСНОГО РАЗВИТИЯ ОБЩЕСТВА: ИСТОРИЧЕСКИЙ ОПЫТ РОССИИ НАЧАЛА ХХ в.

Прямые исторические аналогии редко бывают убедительным аргументом в серьезном научном споре. Тем не менее, попытки превратить категорию «исторический опыт» в инструмент научного анализа политических, социальных, экономических процессов,  происходящих в современном обществе, продолжаются. Сегодня они часто представляют не только теоретический, но и практический интерес. Террористические акты, которые произошли в Москве 29 марта 2010г., вновь поставили перед российским социумом   огромное число проблем, затрагивающих различные аспекты такого явления, как терроризм. Общество вынуждено искать рациональное объяснение причин активизации террористических организаций, целей и задач террористических акций, вырабатывать разнообразные модели поведения различных групп населения страны адекватные новой террористической угрозе. На наш взгляд, свой вклад в решение этих проблем могут внести и исторические исследования.  

Даже беглый анализ основных событий политической истории России начала ХХ в. позволяет предположить существование некоторой взаимосвязи между такими ключевыми явлениями, как преодоление социально-экономического или политического кризиса и нарастанием террористической активности радикально настроенных элементов социума.

Первый раз эта связь проявилась очень ярко в 1902-1904 гг., когда Россия мучительно преодолевала последствия масштабного мирового экономического кризиса, который  достиг своего пика в самом начале ХХ в.. Даже по неполным данным в стране в этот период закрылось более 3 тыс. промышленных предприятий. Работу потеряли более 100 тыс. человек. Резко сократился приток новых капиталов в промышленность, особенно в металлургию и машиностроение. Почти в 2 раза упали цены на энергоносители
. В связи со спадом в экономике уровень эксплуатации трудящихся заметно вырос
. 

Именно в такой ситуации впервые заявила о себе Боевая организация партии эсеров, которая в апреле 1902г. провела  террористический акт против министра внутренних дел Д.С.Сипягина (Его исполнителем стал С.В.Балмашов). Организация занимала в партии автономное положение, имела свой устав, свою кассу, свои  явки. Важную роль в создании Боевой организации и ее первым руководителем был Г.А.Гершуни. В 1903г. его сменил Е.Ф.Азеф. При Гершуни организация имела «рассеянный» характер: завербованные в нее боевики продолжали  пребывать в своих местных организациях до получения вызова от главы организации для совершения намеченного террористического акта. Е.Ф.Азеф, который возглавил организацию после  «провала» Г.А.Гершуни, полностью ее реорганизовал: обновил состав, собрал воедино, централизовал, укрепил дисциплину. Численность организации колебалась от 10 до 30 человек. Всего за время ее существования  через нее прошло более 80 боевиков
. 

Среди самых крупных террористических актов осуществленных боевиками эсеров до первой российской революции, помимо убийства Д.С.Сипягина, можно назвать покушения на харьковского губернатора  И.М.Оболенского (26 июня 1902г.), уфимского губернатора Н.М.Богдановича (6 мая 1903г.), министра внутренних дел В.К.Плеве (15 июля 1904г.).  

Идеологи партии эсеров выработали теоретическую конструкцию, которая должна была политически и нравственно оправдать систематическое применение террора как средства политической борьбы. В основе этой конструкции лежал тезис о том, что противники самодержавия не имеют в  России никаких легальных средств для выражения своего протеста, что лучшее будущее для всего человечества никогда не завоевать с рассуждениями «о непротивлении злу насилием», что поскольку насилие является сутью самодержавно-полицейского режима, террористическая борьба с таким режимом морально оправданна.

Эсеровский предреволюционный террор был дополнен в России  анархистским террором. Одним из первых анархистских актов, получивших всероссийскую известность, стало нападение  в местечке Крынка Гродненского губернии на   текстильного фабриканта А.Кагана в 1904г. Анархист Н.Фарбер нанес А.Кагану несколько ударов кинжалом «за неуступчивость» в отношении стачечников. Скрывшись с места акции, Фарбер продолжил борьбу с режимом и вскоре взорвал  вместе с собой полицейский участок в Белостоке.

Не следует забывать и о том, что в 1902-1903гг. в империи была создана Партия активного сопротивления Финляндии. Ее ядром стала радикально настроенные члены Старофинской, Младофинской и Шведской партий, недовольные пассивным характером борьбы этих партий с русификаторской политикой самодержавия. Партия встала на путь неподчинения российским властям, а ее члены считали себя в состоянии войны с Россией и находили уместными все средства борьбы с царизмом вплоть до террора.

Масштабный экономический кризис 1900-1903 гг. с его тяжелыми социальными последствиями создал в России  благоприятную среду для развития  террористических движений и организаций. Резкое падение уровня жизни разных групп населения страны вызвало «социальную панику», массовые ожидания дальнейшего нарастания  негативных явлений, потребность в радикальных быстрых решениях, накопившихся проблем. Эти ожидания и потребности, усиленные средствами массовой информации, во многом спровоцировали, с одной стороны, рост террористической активности, а, с другой, начало русско-японской войны.

Второй раз «волна» политического террора захлестнула Россию на излете первой революции 1905-1907гг. Ее начало многие исследователи связывают с октябрьскими погромами, которые прошли в разных уголках империи после объявления Манифеста 17 октября 1905г. В ходе этих погромов погибло более 1600 человек
. При Главном совете Союза русского народа, одной из самых крупных праворадикальных организаций созданных в России  в начале ХХ в. была образована боевая дружина. Аналогичные организации были созданы в десяти городах империи. Самой многочисленной из них была одесская, которая насчитывала 300 боевиков. Оружие для черносотенных дружин поступало из армейских и полицейских арсеналов, а так же закупалось за границей. В июне 1906г. дружинники убили одного из лидеров кадетской партии  М.Я.Герценштейна, а в марте 1907г. – кадета Г.Б.Иоллоса. Черносотенцы так же организовали покушение на жизнь бывшего премьер-министра графа С.Ю.Витте, которого они считали главным виновником революционной смуты. Но, оценивая  черносотенный террор в целом, следует признать, что боевые дружины Союза русского народа не могли – ни по выучке, ни по дисциплине – сравниться с дружинами эсеров и других революционных партий
.
Активно применяли террористические методы борьбы в ходе революции и анархистские организации. Так 4 октября 1905г. в пос. Амур (близ Екатеринослава) анархисты воспользовались недовольством 300 уволенных рабочих, убили директора машиностроительного завода. Примечательно, что этот акт вызвал в рабочей среде одобрение. Тогда же в октябре 1905г. И.Блюменфельд, принадлежавший к группе «Интернационал», бросил бомбу в банковскую контору Шерешевского в Варшаве. А через месяц взорвал бомбу в ресторане «Бристоль». Все члены организации вскоре были арестованы и по приказу варшавского генерал-губернатора Г.А.Скалона без суда и следствия в январе 1906г. расстреляны.

Примечательно, что российские анархисты не оставались равнодушными к просьбам своих коллег из-за рубежа и оказывали им поддержку в подготовке покушения на германского императора Вильгельма и некоторых высокопоставленных лиц Франции.

В 1905-1906 гг. Партия активного сопротивления Финляндии создала военизированную организацию Воймалитто (Союз силы), которая имела 125 отделений и около 25 тыс. членов. Активно использовала тактику террора в ходе революции  Армянская революционная партия Дашнакцутюн (Союз). Свой «кровавый след» в истории революции оставила Боевая организация Польской социалистической партии, которая 15 августа 1906г. провела, т.н. «кровавую среду», то есть осуществила более 100 нападений на полицейских и солдат в крупных польских городах.

Но ключевую роль в подъеме новой «волны» террора, на наш взгляд, сыграла  партия эсеров. Призывая к тотальному террору, газета эсеров «Революционная Россия» в 1905 г. провозглашала: «Мы, социалисты-революционеры, вынуждены объявить вне закона не только всю ту организованную камарилью, которая фактически правит именем выродившегося недоросля-царя, но и ее агентов и сообщников. Мы вынуждены повести против них систематический террор по всей линии, сверху донизу, от крупных воротил до мелких сошек, от официальных представителей власти до неофициальных вербовщиков черных сотен...»
. Кроме Боевой организации в годы революции в стране «действовали так называемые летучие боевые отряды, подчиняющиеся областным партийным комитетам, местные боевые дружины»
.

III Совет партии, состоявшийся в 1907 г., единодушно одобрил решение об усилении центрального террора. В августе 1908г. I общепартийная конференция, состоявшаяся в Лондоне, признала вполне назревшим удар в «центр центров», т.е. покушение на императора Николая II. Однако реализовать эти решения в полной мере партии не удалось. 

Огромный моральный урон партии  эсеров, идеологии террористической борьбы, которую, исповедовала часть этой партии, нанесло разоблачение  В.Л.Бурцевым Е.Ф.Азефа. В начале января 1909г. ЦК ПСР официально объявил его провокатором. Попытка Б.В.Савинкова воссоздать террористическую Боевую организацию, морально реабилитировать террор, доказать, что он существовал и существует независимо от провокации, оказалась безрезультатной
. Тем не менее, после разоблачения Азефа эсерам удалось осуществить еще три террористических акта. Примечательно, что террористы этого периода получили активную поддержку либеральной оппозиции. П.А. Столыпину из-за позиции фракции кадетов так и не удалось добиться принятия в Государственной Думе резолюции с осуждением террора. По подсчетам А.Хейфман за период с 1901 по 1911 гг. жертвами политического террора в России стали более 17 тысяч человек
.

То есть, политический террор в революционной и постреволюционной России начала ХХ в. был своеобразной реакцией на политический кризис империи. По мере преодоления этого кризиса масштаб террористический акций заметно снизился. А политическое противостояние приобрело качественно иные формы.

Третий раз  политический террор стал важной частью политического ландшафта России  уже после  катастрофы 1917 года. Примечательно, что в этом случае террор то же начинался как элемент «партийной политики», но очень быстро приобрел глобальный, системный характер. Курс на вооруженную борьбу с большевиками  VIII Совет партии эсеров провозгласил в мае 1918г. В июне 1918г. ЦК партии левых эсеров принял решение, в котором говорилось, что он «считает возможным и целесообразным организовать  ряд террористических актов в отношении виднейших представителей  германского империализма…». 

6 июля 1918г. посол Германии в России граф Мирбах был убит.  В августе 1918г. было совершено покушение на лидера партии большевиков В.И.Ленина и был убит председатель Петроградского ЧК М.С.Урицкий. Эти преступления были использованы высшим руководством партии для официального объявления т.н.  «красного террора», который стал важнейшим элементом гражданской войны, развернувшейся в стране. Оппоненты большевиков и тогда, и сейчас утверждают, что эта политика началась намного раньше
.

Дедуктивный анализ этих трех циклов террористической активности  в истории российского общества начала ХХ в. дает возможность сделать следующие предположения.

Во-первых, всплеск террористической активности в посткризисные этапы развития социума имеет сложную природу. Политические, экономические, социальные проблемы, которые вызывают кризис и достигают своей максимальной остроты в разгар кризиса, на первом посткризисном этапе развития страны далеки от своего разрешения. Психологическая и моральная усталость людей дает возможность сторонникам террора продолжить свою деятельность даже после «формального» завершения кризиса. Именно   на посткризисном этапе развития государства существенно ослабевает внимание социума к вопросам  духовного развития общества, что так же является важным фактором, провоцирующим рост активности террористов и «обслуживающих» терроризм структур.

Во-вторых, важную роль в сохранении посткризисной террористической активности в России в начале ХХ века играли оппозиционные политические партии, которые создали не только идеологический, но и организационный фундамент для продолжения террористической борьбы.

В-третьих,  правительству, в частности, и государству в целом не удалось получить поддержку общества в борьбе  с терроризмом, что во многом было связано с позицией значительной части российской интеллигенции, отказавшейся, однозначно открыто и последовательно, осудить политический террор. Причины такой позиции части интеллигенции, на наш взгляд, следует искать, как в сущностных характеристиках данной социальной группы, так и истории ее  непростых взаимоотношений с государством.

Г.С. Смирнов

Южно-Уральский государственный университет, г. Челябинск

УЕЗДНЫЕ КНИГИ «ЭКОНОМИЧЕСКИХ ПРИМЕЧАНИЙ» К ГЕНЕРАЛЬНОМУ МЕЖЕВАНИЮ О ГОРОДАХ ЮЖНОГО УРАЛА (ПЕРВАЯ ПОЛОВИНА XIX в.)

Генеральное межевание в России проводилось во второй половине XVIII – первой половине XIX в. Его целью являлось уточнение количества и качества земельных угодий, определение, нанесение на планы и обозначение на местности границ земельных владений (дач) и прекращение на этой основе земельных споров. Охватило оно европейские губернии, включая и три уральские. На Южном Урале генеральное межевание проводилось в 1798-1842 гг. 

Этому сложному мероприятию предшествовала подготовительная работа, задачей которой являлось выяснение обстоятельств, связанных с предстоящим межеванием расположенных на данной территории дач: сбор сведений об их местоположении, владельцах, количестве и качестве земли, имеющихся документах на право владения и др. С этой целью для каждого уезда заводилась отдельная книга, куда заносились «примечания» на все имевшиеся там дачи. В целом по европейской России в 36 обмежеванных губерниях было составлено 390 книг, из которых опубликованы лишь две, а остальные в рукописном виде хранятся в фонде «Экономических примечаний» (РГАДА). В их числе и по 12 уездам Оренбургской губернии
.

Уездные книги «экономических примечаний», кроме описания самих дач, содержат краткие обобщенные топографо-географические и историко-статистические описания уездов и относительно подробные статистические сведения об уездных и губернских городах. Надо отметить, что описания городов Оренбургской губернии почти не содержат сведений исторического характера, но топографическая, «экономическая» и статистическая стороны отражены более или менее полно. О Челябинске, например, сказано, что «расположен по обеим берегам реки Миасс и разливающимся от нее трем заливам, через которую и один из заливов два деревянных на сваях моста». Город «выстроен на ровном и плоском месте по … плану и имеет фигуру правильного четвероугольника». Город строился как крепость, однако к моменту составления описания (самый конец XVIII в.) функции военного укрепления, видимо, уже давно утратил: не осталось не только укреплений, но и обыкновенных ограждений в виде забора не существовало.

Потеряли значение укрепленных пунктов и другие селения бывшей Исетской провинции. Так, в Уйской крепости Троицкого уезда «ограда развалилась», в Чебаркульской – «деревянный забор пришел в ветхость». В описаниях других бывших крепостей и редутов упоминания об остатках укреплений вообще отсутствуют. Однако в центрах азиатской меновой торговли они кое-как поддерживались в состоянии, способном защитить если не от вооруженных нападений кочевников, то хотя бы от беспошлинной торговли. В Оренбурге меновой двор был каменный, а по углам имел даже бастионы. В Троицке же от укреплений менового двора оставались только земляной вал со рвом да девять полуразвалившихся бастионов.

Описания свидетельствуют о тесной связи южно-уральских городов с сельскохозяйственным производством и об аграрном облике многих из них. Например, в Бугульме, ставшей городом, как и большинство других уездных городов Южного Урала, в ходе губернской реформы 1775 г., из 359 обывательских домов 169 принадлежали ясашным крестьянам. Как и прочие казенные крестьяне, ясашные имели полевые наделы и занимались исключительно земледелием и скотоводством. На еженедельный городской торг съезжались по пятницам «соседних деревень поселяне», которые «везут хлеб, скот, рыбу, мед, сало, деревянную и глиняную посуду, сено и дрова». Раз в год в городе собиралась недельная ярмарка, но и на ней торговали одними крестьянскими товарами: хлебом, льном, коноплей, холстами. 
В Бирске немногочисленное купечество занималось скупкой в уезде меда и перепродажей его кунгурским купцам, а остальные жители «питались от хлебопашества и скотоводства». Основными товарами на городском торжке были «хлеб, мясо и другие сельские продукты». 

Жители Челябинска «занимаются хлебопашеством и скотоводством, а в зимнее время некоторые ездят по уездным селениям и скупают лен и ловленную в озерах рыбу отменного вкуса и чрезвычайной в своем роде величины…, но в уездном городе не продают, а отвозят в Уфу». На еженедельный воскресный торг в город приезжали «поселяне из окрестных селений с рожью, мукою, крупою, овсом, солодом, огородными растениями, телегами, колесами, лубъем, полубенною и разной деревянною посудою». Аграрный облик города дополняло множество земельных участков в пойме р. Миасс, которые арендовали у казны жители, включая купцов и чиновников. Даже в торговом городе Троицке, где на 124 обывательских двора приходилось 48 лавок, имелись мясные ряды и салотопни, где с июня по октябрь непрерывно функционировала ярмарка и действовал один из крупнейших в стране меновых дворов, жители, тем не менее, не чурались и сельскохозяйственной работы: «упражнялись в хлебопашестве и сенокошении», «имели немалое скотоводство», в огородах разводили «капусту, огурцы и другие овощи, свеклу, картофель, боб, горох». Удивительно, но в конце XVIII – первой половине XIX в. троичане на бахчах в большом количестве выращивали арбузы и дыни.

Да и в самом губернском городе Уфе «местные купцы и мещане главный торг производят съестными припасами и мелочными товарами», а служилые и отставные казаки занимались земледелием.

Вместе с тем уездные и губернские города все более получали облик административных, торгово-промышленных и культовых центров, хотя и с большим удельным весом сельскохозяйственных занятий населения. В уездном Челябинске административная часть включала «казенного строения два дома, каменные о двух этажах, в коих в первом городской магистрат и во втором острог для содержания преступников и в оном же в верхнем этаже помещаются присутственные места, как-то: уездное казначейство, городническое правление, уездный и земский суды. Да три деревянных, из них в двух: духовное правление и войсковых казачьих дел канцелярия, а последний никем не занимаем». 
К торгово-промышленным заведениям города относились деревянный магазин (склад – С.Г.), 23 торговые лавки, 3 кузницы, 2 «завода» – мыловаренный и кирпичный. На реке Миасс имелось несколько водяных мельниц. Культурные функции выполняли «собор Николая Чудотворца с пределом Иоанна Богослова и приходская церковь во имя Живоначальной Троицы с отдельными колокольнями». Имелась также кладбищенская церковь во имя Казанской божьей матери. Ни школы, ни библиотеки, ни больницы или хотя бы аптеки в городе не существовало, как не существовало ни одного учреждения социального призрения. Зато имелись целых четыре питейных дома.

Обывательские дома в городах строились почти исключительно из дерева, что создавало пожароопасную обстановку. 

Описания городов и уездов Пермской губернии имеют более четкую структуру. Так, описание Шадринского уезда разделено на три части: топографическую, историческую и статистическую. В топографической части указаны границы уезда, наиболее значительные реки и озера, охарактеризованы общий рельеф местности и почвенно-климатические условия. В исторической отмечено, что Шадринская слобода основана около 1644 г., с 1738 г. в ней располагалась управительская канцелярия, в 1871 г. утверждена уездным городом Пермской губернии. Статистическая часть содержит сведения о численности населения, крупных ярмарках, промышленных заведениях.

Заканчивались уездные книги выборкой – итоговой статистической таблицей, в которой отдельно по каждой сословной группе землевладельцев заносились сведения о количестве населенных пунктов, домов, душ, земельных угодий, различных построек, промышленных заведений, мельниц, кузниц, ярмарок и иные данные, причем отдельно по городам и сельской местности.

Таким образом, уездные книги «экономических примечаний» содержат, хотя и краткую, но объективную и точную, преимущественно количественную, информацию обо всех городах Южного Урала и могли бы шире использоваться в качестве источника исторических и краеведческих исследований. 

В.В. Солодова

Троицкий филиал
ГОУ ВПО «Челябинский государственный университет»
Состояние народного образования среди национальных меньшинств Нагайбакского района Троицкого округа в 1928-1929 учебном году
Нагайбакский район был организован в декабре 1927 г., согласно решения ОК ВКП(б) и Окрисполкома, для усиления руководства, более лучшего обслуживания в культурно – хозяйственном отношении и усиления массовой работы среди национальных меньшинств: нагайбаков, киргиз и татаро – башкир.

Район объединял 12 сельсоветов, из них чисто нацменовских – 7, смешанных – 1 и русских – 4.

По состоянию на 1 июля 1929 г. население по национальностям подразделялось следующим образом:

	Нагай​баков
	%
	Кир​гизов
	%
	Тата​ро-башк.
	%
	Укра​инцев
	%
	Бело​русов
	%
	Рус​ских
	%

	9507
	40,2
	1650
	7,4
	483
	2,1
	1735
	7,8
	831
	3,7
	8560
	38,4


Таким образом, национальных меньшинств с однородным языком составляло 49,7%, включая украинцев и белорусов – 61, 2%.

Нагайбакское население населено в 6 сельсоветах, киргизское разбросано по 6 сельсоветам, из них имелся чисто киргизский сельсовет – 11.

По району среди нагайбаков, татаро-башкир и киргиз народное образование с 1 января 1928 г. по 1 октября 1929 г.: 
	На 01.01.1928 г.
	На 01.10.1929 г.

	Кол-во школ
	Детей школьного возраста
	Охвачено школой
	% ох​вата
	Кол-во школ
	Детей школьного возраста
	Охвачено школой
	% ох​вата

	
	М.
	Д.
	Все​го
	М.
	Д.
	Все​го
	
	
	М.
	Д.
	Все​го
	М.
	Д.
	Все​го
	

	6
	345
	295
	640
	291
	162
	453
	70,7
	6
	373
	310
	683
	298
	170
	468
	68,5

	2
	38
	23
	61
	18
	17
	35
	57,4
	1
	41
	25
	66
	40
	9
	49
	81,6

	2
	65
	56
	121
	27
	19
	46
	38
	3
	73
	62
	135
	29
	31
	60
	44,4

	10
	448
	374
	822
	336
	198
	534
	64,9
	10
	487
	397
	884
	367
	210
	577
	64,1


ПРИМЕЧАНИЕ:

1. В Нагайбакских школах к 1 октября 1929 г. было в достаточном количестве подростков.

2. Одна татаро-башкирская школа была влита в Нагайбакскую2.
Социальный состав учащихся
Детей школьного возраста на 1/1 – 1928 года
Крестьяне
	Националь​ность
	Рабо​чие
	Кус​тари
	Служа​щие
	Прочие
	Батра​ки
	Бед​няки
	Середняки
	Зажи​точные
	Кула​ки

	Нагайбаки
	22
	4
	3
	-
	-
	215
	172
	10
	27

	Татаро-башкиры
	2
	-
	-
	-
	-
	18
	13
	-
	2

	Киргизы
	-
	2
	1
	-
	-
	23
	17
	1
	2


Детей школьного возраста на 1/Х – 1929 г.

	Нагайбаки
	6
	1
	4
	8
	24
	196
	214
	-
	15

	Татаро-башкиры
	11
	2
	2
	-
	-
	23
	10
	-
	1

	Киргизы
	-
	-
	-
	-
	28
	12
	17
	-
	3


ПРИМЕЧАНИЕ: 1. Учёт детей школьного возраста имелся с 1928 г., с того времени учёта не было, на 1 октября учёт по процентному соотношению детей школьного возраста к общему числу населения.

2. О социальном составе также не было точных данных.

РИК с 1-го октября приступил к точному учёту по полу и социальному положению, но от всех советов данные не поступили, поэтому школьный возраст, охват и социальное положение являются неточными3.

Педагогический персонал характеризовался следующими цифрами4:
На 1-е января 1928 года.

Образование в %


Стаж в %

	Националь​ность
	С низ​шим обр-ем
	Незак

средн.

обр-е
	Сред.

обр.
	Спец.

обр-е
	Все​го
	До 1 года
	От 2 до 3
	От 3 до 5
	От 5 до 10
	От 10 до 15
	От 15 до 20
	От 20 до 25
	От 25 и вы​ше

	Нагайбаки
	80
	10
	10
	-
	100
	-
	13,3
	-
	46,6
	20
	6,6
	6,8
	6,7

	Татаро-башкиры
	100
	-
	-
	-
	100
	-
	50
	50
	-
	-
	-
	-
	-

	Киргизы
	100
	-
	-
	-
	100
	-
	-
	50
	50
	-
	-
	-
	-


На 1-е октября 1929 года

	Нагайбаки
	58
	-
	30
	12
	-
	15,4
	30,7
	15,4
	77
	-
	23
	-
	7,8

	Татаро- башкиры
	-
	-
	-
	100
	-
	-
	40
	60
	-
	-
	-
	-
	-

	Киргизы
	100
	-
	-
	-
	-
	33
	-
	-
	67
	-
	-
	-
	-


Социальный состав педагогического персонала в %5.

На 1-е января 1928 года

Крестьян

	Националь​ность
	Служа​щие
	Духов​ник
	Про​чих
	Батра​ков
	Бедня​ков
	Серед​няков
	Зажи​точных
	Кула​ков
	Всего

	Нагайбаки
	12
	20
	8
	-
	13,3
	46,7
	-
	-
	100

	Татаро-башкир
	-
	-
	50
	-
	-
	50
	-
	-
	100

	Киргиз
	-
	-
	-
	50
	-
	50
	-
	-
	100


На 1-е октября 1929 года

	Нагайбаков
	15,3
	7,7
	15,5
	-
	38,3
	7,7
	7,7
	7,8
	100

	Татаро-башкир
	20
	20
	-
	-
	40
	20
	-
	-
	100

	Киргиз
	-
	-
	-
	33,3
	33,3
	33,4
	-
	-
	100


По социальному составу и профессиональному образованию состав учителей из национальных меньшинств не удовлетворял запрос трудящихся – нацмен, в особенности это проявлялось среди нагайбаков.

Здания нагайбакских школ были деревянными, построены были до революции на средства Обществ. Все имели казарменный вид, окна выходили большей частью на север и северо-восток; кубатура на одного учащегося составляла от  2, 25 до 5, 5 кв. м. В 1928 г. одной из школ заложили типовое здание.

В 1928 г. татарские школы помещались: одна в общественном здании, другая – в арендованном. Первую в 1929 г. перевели  в нагайбакскую школу, другую поместили в школьном здании, которое возвратило Балканское предприятие.

Из трёх киргизских школ одна помещалась в землянке, другие – в арендованных домах. В 1929 г. под одну киргизскую школу была построена типовая школа, под другую был куплен деревянный дом.

Из всех школ национальных меньшинств в 1929 г. в особенно плохом состоянии была Требиатская, где обучались дети трёх наций: русских, нагайбаков и татаро – башкир. С переводом нагайбаков и татаро – башкир на алфавит НТА, работа должна была бы облегчиться, если бы русские были пере6ведены в другое помещение (отдельно). В этом случае занятия проходили бы в 2 смены, каждый раз на родном для детей языке. Отсутствие помещения мешало работе, поэтому перед сельсоветами стояла задача ускорения строительства школ.

Большой проблемой для школ национальных меньшинств в 1928 г., особенно татаро-башкирских и киргизских, было плохое обеспечение учебниками, учебными пособиями и письменными принадлежностями. К началу 1928/29 уч. года эти школы были обеспечены всем в полной мере.

Особым вопросом была обеспеченность литературой нагайбакских школ. Дело заключалось в том, что вся литература в нагайбакских школах была на русском языке, литературы на нагайбакском языке не было, учебников тоже.

С начала 1928 г. началось введение в школах новотюркского алфавита. В начале 1928/29 учебного года ОкрОНО перевело деньги для выписки учебников на НТА с целью перевода хотя бы первых книг на НТА, но дело продвигалось очень медленно и школьники такие учебники не получили.

Перевод на НТА в школах шёл медленно, всего было переведено на НТА 3 группы нагайбакских школ. Причиной этого было то, что часть учительства из нагайбакских школ была настроена против НТА, а райисполком и райком не обращали на это особого внимания.

До организации района продвижение на дальнейшую учёбу детей национальных меньшинств было слабым. В 1929 г. в педагогическом техникуме в г. Троицке обучались из нагайбаков: 1 батрак, 3- бедняка и 7 середняков. Детей татаро – башкир из батраков в этом техникуме обучался всего один. В акушерском техникуме из нагайбаков обучался один, из киргиз – на рабфаке – 1.

Летом 1929 г. в одном из посёлков были организованы семинары по подготовке молодёжи в школы повышенного типа, но командировок в школы повышенного типа не было. В конце 1929 г. такие семинары было предложено проводить повсеместно.

Ещё одной проблемой был перевод школ национальных меньшинств на пятилетнее обучение, так как эти дети за короткое обучение не могли овладеть программным материалом. Но перевод на пятилетнее обучение проводился очень медленно.

Не получил массового характера вопрос о всеобщем обучении. В 1929 г. всеобщее обязательное обучение было введено в двух нагайбакских школах. Вопрос был вынесен на обсуждение трудящихся национальных меньшинств.

П.А. Ульяхина
Челябинская государственная агроинженерная академия
ОБЩЕСТВЕННАЯ АКТИВНОСТЬ ЖЕНЩИН ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ В ГОДЫ ВЕЛИКОЙ ОТЕЧЕСТВЕННОЙ ВОЙНЫ

Женщины Челябинской области в годы войны самоотверженно боролись за выполнение государственных планов по развитию народного хозяйства, бескорыстно поддерживали любого участника военных событий – от бойца Действующей армии до детей-сирот. Отправляя мужчин на фронт, многие давали обещание совершать трудовой подвиг каждый день. Но не только деятельность женщины как труженицы внес свой вклад в дело Победы. Весомую роль сыграла и общественная активность женского населения, которая в полной мере раскрыла такие качества, как взаимовыручка, сопереживание, забота.

Уже  в первые дни войны в Челябинской области по инициативе трудящихся на добровольной основе стали возникать массовые движения по оказанию помощи фронту, госпиталям, инвалидам войны, детям, эвакуированному населению. Основополагающую роль в их поддержании и распространении играли женщины. Уход большинства мужчин в ряды РККА привел к тому, что количество женского населения в сельских местностях Урала к 1943 г. составило 61,8%1.

Значительную работу по организации патриотических движений выполняли женсоветы. С первых месяцев войны они создавались при предприятиях и стройках, в учреждениях, МТС и совхозах. По данным И. В. Еськиной, к 1943 г. на Урале насчитывалось 359 женсоветов, включающих 1576 членов. В их состав входили жены рабочих, служащих, красноармейцев различных рангов. По своему социальному статусу они, в основном, были домохозяйками. Вместе с женсоветами действовали и уличные комитеты, в число задач которых входило улучшение порядка и санитарного состояния городов, мобилизация средств и другие хозяйственно-политические кампании. В их работе, по утверждению Челябинского облисполкома, принимали участие десятки и сотни общественниц. Женщины – активистки всеми силами старались облегчить быт трудящихся: проводили месячники по благоустройству общежитий и юнгородков, общественные смотры их состояния, проверки по подготовке к зиме и заготовке топлива, принимали меры по улучшению ремонта жилого фонда. По инициативе комсомолки Марии Перовой девушки взяли шефство над общежитиями рабочих-одиночек в г. Челябинске, помогая молодым людям в уборке комнат, стирке. Общественницы оказывали помощь рабочим и служащим в пошиве и ремонте спецодежды и белья.  На станциях ЮУЖД жены железнодорожников занимались разгрузкой и погрузкой поездов, из ветоши, тряпья, льна готовили материал для отепления паровозов, работали на очистке путей, организовывали цеха по изготовлению деталей для ремонта паровозов, ложек для столовых и др.2
Жены начсостава, обладающие высоким образовательным уровнем (большинство имело среднее и высшее образование), занимались пропагандистской работой, проводили читки газет, сводок Информбюро, разъясняли указы и постановления правительства, всемерно поддерживали социалистическое соревнование, привлекали население к обучению в кружках ПВХО и ГСО  и т.д. Так, в июле 1942 г. жены командиров, политработников, бойцов Челябинского гарнизона обратились ко всем женщинам с призывом включиться во всесоюзное социалистическое соревнование и считать себя мобилизованными на сельскохозяйственные работы и в промышленные предприятия города. Помимо этого, силами женских агитколлективов выпускались газеты, боевые листки, организо​вывались доски информаций, устраивались концерты художественной самодеятельности. Неоднократно женщины становились примерами для подражания. Так, парторганизацией Глядянского района Челябинской области были отмечены лучшие агитаторы – члены ВКП (б) Иванова и Демидова. 

Особую помощь женсоветы оказывали эваконаселению. Помимо агитационной работы на эвакопунктах они обеспечивали прием, учет и устройство приезжих, распределяли их по квартирам, организовывали питание. Проявляя сострадание к тяготам переселения, женщины городских и сельских местностей в большинстве случаев беспрепятственно  делились с соседями-незнакомцами своим жильем. «Встретили нас большим караваем хлеба, – вспоминает воспитательница интерната, эвакуированного из Ленинграда в с. Першино Далматовского района Челябинской области,  Вера Борисовна Оршанская, – И мы видели сердечность приема и искреннее сочувствие к нашей беде. Все делалось от души»3. 
Проявляя участие к жизни эвакуированных детей, женщины брали шефство над детскими учреждениями, поддерживая почин Шадринского района, организовывали специальные фонды помощи, в которые вносили продукты, вещи, игрушки. Некоторые усыновляли детей или брали в свою семью до момента возвращения родителей. К примеру, жена командира Красной Армии Глотова, проживавшая в с. Верхне-Полевском, взяла на воспитание сироту, а колхозницы сельхозартели им. Ленина возглавили шефство над интернатом, размещенном в сельсовете.  

Переселенцам, как и семьям военнослужащих, помогали в обеспечении топливом, добивались выделения безвозвратной ссуды, трудоустраивали женщин на работу, детей определяли в детские учреждения. В помощь членам семей красноармейцев действовали и маленькие граждане. Так, 74-х летняя А.П. Рычкова создала тимуровскую команду, которая помогала матерям ухаживать за малолетними детьми, заготавливать дрова к зиме, а в честь 25-й годовщины Красной Армии тимуровцы подготовили подарки для семей красноармейцев.

Жены военнослужащих также старались поддержать друг друга, причем не только дружеским советом, но и реальной материальной помощью. Так, по инициативе красноармейки Лихачевой (Кочкарский район) развернулась взаимопомощь между семьями фронтовиков. Сама Лихачева выделила семье Гареханова 20 л молока и 16 кг картофеля для посадки на индивидуальном огороде4. 

Женщины, возглавляемые общественными организациями либо проявляя личную инициативу, становились активными участницами патриотических движений. Несмотря на собственное бедственное положение, они разными способами оказывали помощь Красной Армии. Забота о родных и соотечественниках, отдававших жизнь на фронтах войны, проявлялась в пополнении Фонда обороны, сборе теплой одежды и белья для бойцов РККА, отправке эшелонов с подарками, собственноручной стирке и ремонте армейского имущества. Женщины оказывали и серьезную помощь в обустройстве госпиталей, поддержке инвалидов войны, уходе за ранеными бойцами, развивали донорство.  Например, в докладной записке секретаря Брединского РК ВКП (б) Зарубина (19 августа 1941 г.) отмечалось, что красноармейка Щетинина отдала в Фонд обороны страны свой трехдневный заработок. Женщины-общественницы Кировского района г. Челябинска собрали 2500 теплых вещей. Помимо этого, женщины посредством проведения воскресников, организации мастерских изготовляли и ремонтировали теплую одежду и белье для воинов.  Например, шерсть, поступившую на склад глядянской районной комиссии по сбору теплых вещей, обрабатывали 60 женщин, в числе которых трудились 62-летняя А. Катайцева и 56-летняя Н. Покулова. Благодаря их усилиям были связаны шерстяные носки и рукавицы бойцам Красной Армии5. 

Женщины включались в движения по сбору средств на вооружение Красной Армии, становились передовиками в изготовлении сверхплановой продукции, засевали «гектары обороны», из личных запасов создавали продовольственный фонд Красной Армии. Поддержка экономической и военной мощи страны складывалась из тех «мелочей», которыми могли поделиться обычные люди. Каждая женщина, понимая, что эти продукты, деньги, теплые вещи пойдут на благо близкого человека или помогут неизвестному солдату сохранить жизнь, отдавали последнее, порой недоедая сами. Так, денежные средства внесли учительница Южакова (6 трудодней и 40 руб. наличными), комсомолки Обласова, Зиновьева и Кочарина (каждая по 5 трудодней и 30 руб.) и др. Колхозница Бакина сдала в продовольственный фонд 5 центнеров пшеницы.

В начале 1942 г. на Урале приступили к созданию фонда помощи населению освобожденных земель. В феврале того же года на Южном Урале побывали делегации из Истринского, Клинского, Солнечногорского районов Московской области, в числе которых были и женщины-колхозницы,  рассказывавшие о зверствах фашистов. На собраниях принимались решения о безвозмездной поддержке людей, пострадавших от немецкой армии. Женсоветы Челябинской области посредством бесед с женщинами-работницами и домохозяйками привлекали их к участию в сборе белья, обуви, домашней утвари, денег, семенного материала, продовольствия. В честь 8 марта бюро Челябинского обкома ВКП (б) одобрило инициативу работниц, жен ИТР и горняков копейской шахты № 7/8, Саткинского металлургического завода и завода «Магнезит», предложивших организовать сбор подарков (белья, одежды, предметов домашнего обихода) для женщин и детей освобожденных от немцев районов. При содействии горкомов и райкомов ВКП (б) женсоветами была развернута массово-политическая работа по распространению этого движения среди всех рабочих, служащих, колхозников и домохозяек. Для его популяризации при агитпунктах, библиотеках и избах-читальнях были организованы выставки, посвященные участию советской женщины – патриотки в Великой Отечественной войне как в тылу, так и на фронте. Для населения освобожденных районов СССР, также, как и для Красной Армии направлялись эшелоны с подарками (первый из которых был отправлен уже в марте). По решению обкома партии сопровождающая делегация должна была состоять из женщин-работниц и колхозниц области. 

Великая Отечественная война показала, что мобилизация духовых и материальных сил народа, сплоченность и патриотизм способны привести к успеху в достижении поставленной цели. Общественная активность женщин Челябинской области способствовала не только укреплению морального духа южноуральцев. Их самопожертвование вдохновляло людей на подвиги ради Родины и неоднократно спасало жизни. 
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Массовые явления постиндустриального общества

В последней трети ХХ – начале XXI веков в жизни развитых стран Запада все сильнее дает о себе знать совокупность перемен, позволяющих говорить о переходе к качественно новому — постидустриальному состоянию общества. Сам термин постиндустриальное, т.е. “после-индустриальное” общество выражает лишь факт определенного разрыва с предшествующим типом общественной организации, оставляя открытым вопрос о критериях различения, факторах перехода к новому качеству существования социума. 

Раньше других, еще во второй половине 60-х годов, об этом обществе заговорили Ж.Фурастье и А.Турен. Ж.Фурастье в работе “40.000 heures” (1965) рассматривал постиндустриальное общество в качестве определенной альтернативы, даже антитезы индустриального. В отличие от последнего, новое общество будет, по его мнению, “цивилизацией услуг”; городской образ жизни все больше будет вытесняться пригородным; экономический и потребительский рост заменится “нулевым ростом”. А.Турен, автор книги “Постиндустриальное общество” (1969), увидел сущность изменений в следующем: если истоком индустриального общества был способ производства, основанный на владении движимой и недвижимой собственностью или денежным капиталом, то в основе нового типа общества лежит способ производства, базирующийся на владении знаниями; и источник возможного будущего неравенства может заключаться во владении или невладении информацией (интеллектуальным капиталом)
. 

Американский социолог Д.Белл, как и Ж.Фурастье, констатирует переход от индустриального общества к “сервисному”: уже к 1970 году, по его данным, 65% всей рабочей силы США было сосредоточено в сфере услуг, в то время как в промышленности и строительстве — 30%, а в сельском хозяйстве — менее 5%
. Однако в выделении ведущих признаков нового общества он солидаризируется и с А.Туреном, отмечая, в частности, что “с сокращением рабочего времени и с уменьшением роли производственного рабочего становится ясно, что знания и способы их практического применения замещают труд в качестве источника прибавочной стоимости”
. Он особо отмечает роль новых компьютерных технологий, способных преобразовать всю инфраструктуру будущего “информа​ционного” общества. Информация расматривается им не только в качестве экономического, но и важного социального фактора: информация — это власть, доступ к ней есть условие свободы
. 

О.Тоффлер видит сущность переходных процессов во всеобщей децентрализации и демассификации общества, в превращении “электронных коттеджей” в центральные ячейки будущего общества. В качестве главной движущей силы цивилизации “третьей волны” он называет “когнитариат”, т.е., в сравнении с пролетариатом, людей, использующих в своей трудовой деятельности не физическую мощь, а накопленные знания
. Все эти перемены, как правило, связываются западными исследователями с растущими успехами в области наукотехники и технологии, с расширением удельного веса и мощи техносферы.

При этом отмечается, что постиндустриальное развитие протекает на фоне растущей глобализации процессов и проблем, связанных как с предшествующей, так и новейшей стадиями. К концу ХХ века глобализация мирохозяйственной системы проявляется в оформлении подлинно мировых рынков всех видов товаров, валют, ценных бумаг, интеллектуальной собственности, трудовых ресурсов, услуг производственной инфраструктуры, маркетинга и рекламы, биржевого и банковского дела и т.п. В интересующем нас ракурсе в определенной мере можно говорить и о формировании глобального информационного пространства, среди главных интегрирующих и консолидирующих факторов которого приоритетные позиции занимают потребительские стереотипы и другие “ценности” западной “массовой культуры”. Уровни потребления средних слоев населения экономически развитых стран, благодаря “демонстрационному эффекту”, вызванному повсеместным распространением голливудских фильмов, телесериалов, рекламы ТНК, стали приоритетными целями в жизни широких слоев населения едва ли не в большинстве стран мира
. Таким образом, можно говорить о формировании элементов глобального (или международного) массового сознания. 

В жизни самих западных стран влияние новых технологических, демографических факторов ведет к новому типу профессиональной стратификации общества, росту образовательного ценза (прежде всего — специального образования), утверждению в качестве нормы высоких стандартов потребления. Что же касается высказываний американских и французских ученых по поводу “нулевого роста”, децентрализации, демассификации формирующегося общества, то они носят, по крайней мере, на нынешнем этапе, скорее рекомендательный, нежели констатирующий характер. Наряду с появлением ряда новых факторов, действительно порождающих тенденции к демассификации, продолжают действовать достаточно мощные прежние детерминанты (господство рынка, СМИ в качестве глобального коммуникатора, ценностей “массовой культуры”, преобладание сформированного ими типа “массового человека” на всех уровнях социальной иерархии). 

Деятельность и взаимодействия большинства индивидов все так же, а может быть и еще в большей степени, построены на началах корпоративного солидаризма. Являясь участником определенной корпорации, сплачивающей своих членов исключительно на началах общих материальных интересов, совместного извлечения выгоды против остального мира, индивид лишь функционально, но не эмотивно включен в коммуникацию с коллегами. Взаимоотношения корпораций с внешним миром — это прежде всего борьба за рынки, прибыль и жесткая конкуренция с соперниками. Одним из непременных современных средств рыночной борьбы выступают маркетинг и реклама, главной целью которых является “увещевание” потенциального потребителя, причем реальные потребительские свойства товара отходят на второй план по отношению к броской упаковке и рекламе. Коммуникация корпорации с внешним миром носит в итоге корыстный, преимущественно ложный, фиктивный характер. Такой же характер носит, по большей части, и деятельность включенного в корпорацию индивида, чего он не может время от времени не осознавать. Однако являясь участником, субъектом единичного акта недобросовестной коммуникации, он одновременно оказывается заложником и жертвой, объектом огромного числа манипулятивных по отношению к себе акций, число которых прямо пропорционально числу действующих в данном социуме корпораций, включая и политические. Такое направление социальных взаимодействий подрывает основы доверия людей как по отношению друг к другу, к общественным институтам и другим социальным и экономическим субъектам, так и к социальной коммуникации и информации в целом, ведет к дальнейшему углублению атомизации и социального отчуждения индивидов. 

Одновременно с этим усиливающийся информационный, в особенности рекламно-информационный, поток деструктивно влияет на психику множества людей. Журнал “Рекламный мир” рисует картину, которая не только рядовому человеку, но и фантасту конца ХIХ века могла бы показаться гротескной и сюрреалистической: “Газеты — малая толика того, что называют advertising media, куда входят: телевидение — наземное, спутниковое, аналоговое, цифровое и т.п.; журналы на любой вкус; бильборды и крытые автобусные остановки; реклама в кино и реклама в небе (с помощью самолетов, оснащенных дымовыми приспособлениями). Все средства хороши для достижения умов и кошельков клиентов. Последний писк в рекламе — использование спортсменами контактных линз с нанесенным на них логотипом производителя спортивной обуви”
. Для достижения “умов и кошельков клиентов”, в особенности клиентов ТНК (Marlboro, Coca-Cola, McDonald(s и др.) разрабатываются целые рекламные стратегии, учитывающие ныне особенности национальных ментальностей, предлагающие использование в качестве посредников местных специалистов
. 

В русле рекламного бизнеса целенаправленно создаются и технологии психотропного по сути воздействия на человека, нейролингвистического программирования психики. Так, в России была создана компьютерная нейролингвистическая система ВААЛ, позволяющая составлять тексты с заданным вектором воздействия на массовую аудиторию, прогнозировать эффект рекламных обращений. Выявляя ряд “тонких” характеристик текста, таких как степень его архетипичности, агрессивности, сексуальной нагруженности, использование нескольких видов восприятия, система позволяет создавать тексты, оказывающие сильное, причем неосознаваемое воздействие на человеческое восприятие, массовую аудиторию. Авторы информации, не скупясь на похвалы, без тени смущения сообщают, что мы имеем дело ни с чем иным, как техникой программирования человеческого поведения, что эта программа защищена и уже “успешно используется рекламными агентствами, службами PR, политическими и коммерческими организациями, властными структурами”
. 

Рост объема потребления различной информации и оперирования ею человеком постиндустриального общества реально ведет к постепенному вытеснению предметной деятельности, непосредственной коммуникации их символическими суррогатами. В самой структуре потребления неуклонно растет объем информационно-аттрактивных потребностей, рассматриваемых ныне чуть ли не в качестве “первичных”, что особенно наглядно проявляется в сфере новейших досуговых предпочтений. Ряд публикаций позволяет нам рассмотреть состояние данной проблемы на примере Франции и России. Так, Ж.Дюмазедье, автор авторитетной концепции “революции свободного времени”, приводит следующие данные. За столетие (1888-1988 гг.) средняя продолжительность рабочего времени городского рабочего во Франции сократилась с 4 тысяч до 1,6 тысяч часов за год
. Сокращение рабочего времени сопровождалось развитием системы социальных гарантий, предусматривающей выход на пенсию в 60 лет, пятинедельный отпуск, введенный во Франции с 1982 года, пятидневную рабочую неделю и 7,5-часовой рабочий день. За 10 лет с 1978 по 1988 гг. продолжительность рабочего времени сократилась в среднем более, чем на 3 часа
. Временной бюджет, а также значимость свободного времени в глазах индивида по отно​шению к времени рабочему неуклонно растут в постиндустриальную эпоху. 

Данные французской прессы за 1990 год свидетельствуют, что в структуре досуга пассивное времяпрепровождение откровенно преобладает: 94% французов (против 57% в 1987 году) имеют в личном пользовании телевизор и проводят перед экраном в среднем по 3 часа в сутки, что составляет 40% от общего фонда свободного времени. Другие формы проведения досуга не могут конкурировать с телепередачами. Лишь 27 минут в среднем ежедневно уделяется чтению, 11 минут — прогулке, 2 минуты — религии
. Авторы социологических опросов приходят к выводу о том, что в бюджете свободного времени французов различные формы массовой культуры (телевидение и легкая музыка) “отвоевывают все новые территории”, тогда как “серьезная культура” лишь удерживает прежние позиции
. Характерна точка зрения французского социолога Ж.Липовецкого, согласно которой современная личность, живущая в “эре пустоты”, хотя и не носящей характера трагического апокалипсиса, как бы “потребляет собственное существование” посредством досуга и СМИ
. В России телекоммуникации также вытесняют иные формы досуга, потребления культуры, а также “собратьев по цеху” — другие виды СМИ и каналы “массовой культуры”. По данным С.В.Туманова, электронные СМИ становятся полными монополистами на “информационном рынке”: пресса теряет влияние и рейтинги, в то время как рейтинг популярных телепрограмм и телеканалов существенно выше и стабильнее
 (здесь, правда, надо учесть фактор удорожания цен на подписки при обнищании большинства самих подписчиков). Происходит своеобразное “окукливание” людей, ведущих — часто вынужденно — замкнутый образ жизни и проводящих досуг у телевизора за просмотром сериалов о “сладкой жизни”, — своеобразный вариант российского эскапизма.

Технизация и урбанизация человеческой деятельности ведут к формированию техносферы и техносферных условий человеческой жизни и деятельности, а это, в свою очередь, приводит к потере физических и психических качеств людей. Значительные статистические и социологические данные по этой проблеме приведены в докладе Э.С.Демиденко на ХIХ Всемирном Философском Конгрессе
. Физически и психически ослабленный организм поддается все большему внушению, гипнозу и зомбированию, о чем свидетельствуют  исследования одного из видных российских психологов Ю.Горного и многих других. Так, Ю.Горный свидетельствует, что в 60-е годы только 7-8% участников массовых гипнотических представлений поддавались гипнозу, а сейчас — уже 22-23%
. Согласно статистике, уже к середине 80-х годов под угрозой психических заболеваний находились около 40 млн. американцев и, по утверждению философа Дж.Рифкина, быстрый рост психических заболеваний в Америке идет параллельно с осуществлением информационной революции
. 

Среди особенностей современного массового сознания мы можем отметить также неимоверный рост человеческих потребностей, которые выросли во много десятков раз по сравнению с обществом земледельческим. Стремление массового человека к новым, тиражируемым рекламой, стереотипам красоты, к долголетию и “вечной молодости” побуждает его к замене кажущихся несовершенными органов и компонентов тела их искусственными аналогами. Чего стоит одна только “эпидемия” трансплантации силиконовых грудей и мышц в странах Запада. Искусственное в противовес естественному в ноосферно-техносферном мире может стать и уже подчас становится объектом социального престижа. “Новая культурная парадигма, — замечает Э.С.Демиденко, — состоит и в том, что социальный человек ради своего социального возвышения должен в самом себе убивать природного человека”
. Весьма серьезной проблемой, которая нашла отражение в трудах российских ученых-философов В.А.Кутырева и Э.С.Демиденко, является переход от мира природно-естественного к миру культурно-искусственному, который трансформирует урбанистического человека и преобразует его в постчеловеческое существо. В.А.Кутырев озаглавил свою книгу, изданную в 1994 году, — “Естественное и искусственное: борьба миров”
. “Урбанизация и индустриализация мира с их культурными изменениями, — пишет Э.С.Демиденко, —  выступают лишь начальным моментом более глубинного перехода — не только и не столько от мира сельско-аграрного к промышленно-городскому, сколько от мира биосферно-природного к миру ноосферно-искусственному...”
.

Движение человечества к искусственно-культурной жизни может привести, как считают американские философы компьютерной техники А.Болонкин и Х.Моравек, к потере человека биосферного и к утверждению постчеловеческого существа. Если В.А.Кутырев и Э.С.Демиденко рассматривают его в ближайшем будущем как биотехносоциальное, то американские исследователи — как полностью искусственное. “Нас ждет не вымирание, а будущее, которое с нашей нынешней позиции лучше всего можно назвать “постбиологическим” или даже “сверхестественным”, — пишет в своей статье “Будущее без нас” Ханс Моравек. — В этом мире человеческий род будет сметен мощной волной совершенно иной культуры, созданной его искусственными потомками”
.

Такое постчеловеческое будущее перестает казаться фантастическим, если учесть тенденции, заложенные в современном массовом сознании и состояние самого “человека массы”. Его ориентация на комфортность существования, на “удобство” любой ценой, фетишизация техники, которая обеспечивает такие удобства, стремление избавиться от всех видов деятельности помимо досуговой, передоверив их технике и киборгу, его ценностный релятивизм, позволяющий внедриться вначале моде, а затем, возможно, и предпочтению искусственного (в том числе искусственной крови, органов, искусственного тела) как более совершенного и долговечного, его онтологическая неспособность мыслить в категориях общечеловеческого, наконец, внутренняя деградация антропоморфных характеристик, делающая “массового человека” потенциальным аутсайдером в будущей конкурентной борьбе или коэволюции с киборгом, — вот далеко не полный перечень факторов, благоприятствующих такому направлению социальной и антропологической эволюции.

Образчики такой человеческой деградации налицо. Результатом длительной шлифовки в недрах индустриального, а позже — и раннего постиндустриального обществ является индивид, социальный тип, наделенный особыми свойствами. В обладателе так называемого “рыночного характера”, выведенного Э.Фроммом в работе “Иметь или быть?”, легко угадывается довольно распространенный типаж представителя социально престижной “беловоротничковой занятости” — нижнего и среднего звена банковского, торгово-коммерческого и рекламного бизнеса, служащего учреждения, представителя “сферы услуг”. “Рыночный человек” является как бы и продавцом и товаром в одном лице. В центре его внимания — забота о непрерывном поддержании собственной “потребительной стоимости”: залог успеха — то, насколько выгодно удается преподнести себя как “личность”, насколько красива ее “упаковка”. Для таких людей важно насколько они “жизнерадостны”, “здоровы”, “агрессивны”, “надежны”, “честолюбивы”
. Имеет значение также происхождение, национальность, членство в клубе, знакомство с нужными людьми. Э.Фромм замечает в этой связи: “Человека заботит не его жизнь, не его счастье, а лишь то, насколько он годится для продажи”. Стабильное личностное ядро у такого человека, как и у “извне-ориентированной личности” Д.Рисмена, практически отсутствует: его “Я” постоянно меняется в соответствии с принципом “Я такой, какой я вам нужен”
. Наконец, преимущественно рассудочное, манипулятивное мышление сочетается у “рыночного человека” с атрофией эмоциональной жизни. В эмоциональной сфере эти люди беспомощны и наивны, не могут отличить подлинных чувств от фальши: поэтому, например, политики, изображающие сильные эмоции, имеют хорошие шансы привлечь к себе людей с “рыночным характером”
. 

Описанный Э.Фроммом человеческий тип, обладая всеми недостатками “идеального типа”, как то — абстрагированием от ряда особенностей конкретной личности, пренебрежением деталями, — дает возможность выделить и рассмотреть целый ряд распространенных социальных недугов. Главный из них — это редукция личности, отказ от индивидуальности, основным признаком которой как раз и является наличие сильного и устойчивого внутреннего “Я”. “Выветривание души”, отказ от “Я” ради благ, превращение в практически лишенный эмоций, потенциально манипулируемый объект приближает такого индивида к биороботу, “киборгу наоборот”, в рассудочное, но лишенное всей гаммы человеческого, существо, чье поведение абсолютно предсказуемо и управляется через систему стимулов, но при этом генетически и внешне обладающее всеми признаками Человека. Этому, вполне вероятному, сценарию формирования такого рода “аномального человечества” — не столько через экологически и техногенно обусловленную деградацию, дебилизацию, сколько через чрезмерную “рационализацию” сознания новейшего типа “массового человека” — необходимо положить пределы. 

Ученые-гуманисты всего мира, в частности А.Швейцер, Х.Ортега-и-Гассет, Э.Фромм, А.Печчеи, Д.С.Лихачев, давно уже начали бить тревогу. Ведь разум без блага, без соотнесения с нравственными основами человеческого бытия может оказаться разрушительным. И, по мнению исследователя зарубежной глобалистики В.М.Лейбина, вопрос сегодня не в том, как на основе использования, скажем, информатики перейти к “цивилизации разума”, а как эту “цивилизацию” направить в русло совмещения научно-технического, социального и нравственного прогресса
.

Н.И. Черноскутов

Челябинская государственная агроинженерная академия

ПРОБЛЕМЫ ИНТЕРПРЕТАЦИИ ПРОСТРАНСТВ В НАУКАХ И ФИЛОСОФИИ

О «воспроизведении» некоторых событий всегда можно говорить с крупицей соли (cum grano salis), иногда даже настаивая на такой модальности. Например: каким образом связаны «Я», «физическая точка» и «математическая точка»? В арсенале философии есть свое, специфическое – культура наивности: ставить «детские вопросы», порой, не получая окончательных ответов. Попробуем «опереться» на некоторый опыт интерпретаций пространств.

Из всех обнаруженных пространств, о которых хоть как-то упоминается в истории, наиболее основательно и достоверно разработаны физические пространства. Во многом сказалось в физике преимущество главных методов естествознания – наблюдения и эксперимента. Что в целом не уменьшило проблем познания. Это известно издревле: с увеличением объема знания – границы «незнания» только увеличиваются. 

И, скорее всего, список проблем и неясностей в предметных знаниях пространств физики могут наиболее полно изложить сами специалисты в этих отраслях: «макромира», «мегамира», «микромира». Математики – в математических пространствах. Химики, социологи… – и так далее – в соответствующих предметам пространствах. Собственно, в конкретных ситуациях, есть специалисты – в своих предметных областях, им и карты в руки. 

Стоит ли рваться в открытые двери? Почему бы ни поставить «отдельного человека» в центре некоторого социального пространства? Фантастично? Скорее всего – да. Но для философов предпочтительней все-таки те двери, в которые стучатся наткнувшиеся на них, часто, это – узкие специалисты. Правда, способы обрящить новое знание и сами подходы в философии отличаются от прочих наук и искусств. Например, каждый ученый склонен полагаться на рациональные методы, позволяющие часто «воспроизвести» некоторую ситуацию для экспертных целей, смоделировать ее на одном языке, интерпретировать на другом языке, точнее на языке другого пространства. Часто случается так, что смысловая интерпретация «выдается» как язык этого же, хотя на самом деле является языком  другого пространства. Появляются парадоксы. Пример с апориями Зенона. «Перемешивание» языков физического и математического пространств является весьма типичным в естественных науках. У философов эти пути также не закрыты. Но…

Не вдаваясь в море самых неожиданных детализированных поворотов темы, представляется небесполезным утвердиться, а может и «укорениться», в области всеобщей культуры, особенно в установлении предметных связей. Например, между физикой, математикой и социологией (психологией). Ну, вы скажете, это – вообще область философии культуры! Это уводит нас в мутную реку всеобщей истории, из которой не только «не выловишь рыбку», но и так «нахлебаешься всякой жидкости (не ухи)», что, не дай бог, потонешь! Чего стоит тот самый принцип: «познай самого себя»! Не говоря об неизвестных авторах различных придуманных и реальных «точек»!

И это – правда! Но – не истина. Сделать шаг в этом направлении, грешащий, конечно, издержками, предполагает эта статья. Почему человек пытается «проникнуть» в то, что не является очевидным или «ненаблюдаемым» – это вопрос гносеологии, особой мотивации, скрытой на первом этапе в методах аналогии и ассоциации. На них и сосредоточим внимание.

Физическая точка – структурирована – это факт, который можно принять как условный повод для операций образов устойчивости и неустойчивости. Первая ассоциация – «окно в бесконечность» (дурную или не дурную – оставим для возможных выводов). Вторая – «бесконечность» (движение к центру точки) имеет «пороги качественной устойчивости». Иногда их называют уровнями материальных тел. Набор таких «матрешек», завершается с одной стороны – мегамиром. С другой – микромиром. Но эти – не предполагаемые, и, в каком-то смысле – «познанные миры» – предписывают картины, которые более или менее наблюдаемы. Хотя бы и мизерно фрагментарно, и с помощью приборов, моделей, догадок, домыслов, и прочих вольностей. Вакуум, например…

Другое дело – пространства «ненаблюдаемые», за этими границами условно наблюдаемых миров.

Здесь полагаться приходится, казалось бы, только на «буйство» фантазии, на «сумасшедшие идеи», которые связаны ассоциативным рядом возможностей и это предполагает старания «вышелушивать» с помощью аналогии до «хоть какой-то надежности» самой вероятности таких описаний. Фактически – здесь описание – это картина «Я». То есть с притязаниями на весьма взвешенное и рациональное. Можете ставить вопросительный знак.

Один из циклов ассоциативного ряда: «ткач ткет ткани на платки Тане», тонкое искусство ткачества, изготовление нитей, работа шелкопряда, пауков и т.д. Математика кажется ни при чем. На самом деле, она дает идеальные конструкции. Прочнее в мире нити нет сверхтонкой паутины. Гигантские гардины хранят ткачей секрет. Оставим временно подмеченные парадоксы Анри Пуанкаре, в связи с отношениями «точки» и «линии» (см. Пуанкаре А. Наука и гипотеза. – в кн. Он же. О науке. М., 1983). Его замечания настолько фундаментальны и интересны, что требуют другого отдельного разговора. Для нас пока достаточно «постулата» о факте «линии». Когда «программируется» жизнь человека в относительно небольшом ряде исходных биологических тел, когда предлагаются масштабы технологий под именем «нано…», то поиски приобретают значимость не только для отдельной головы. Тогда факты приобретают статус конста​тирования, но и не только. А герменевтика – из другой области – хождения кругами «вокруг да около» объекта сконструированного «как факт», тень вещи на ровной поверхности – порой становится важнее самой вещи. 

Еще один ряд ассоциаций: динамика устойчивости. Все наблюдаемое меняется, преобразуется, превращается и в некотором аспекте событий в постоянно сохраняющееся. Хотя бы начать с известной притчи: Пушкин жив. Не слишком углубляясь в историю, можно сказать словами Гераклита, что  «всё движется и ничто не покоится». Или Анаксагора – о «гомеомерии», о «все во всем» и т.д.

Заслуга математики становится очевидной, когда мы начнем «беседовать» на уровнях пространств, стремящихся к «нулю» и даже – более того – далее.

Те самые «черные дыры» останутся черными для мысли, пока мы и «светлые дыры» не сможем ясно интерпретировать. В физике они так удачно «разведены», что это позволяет предположить еще один ряд ассоциаций: именно: «свертывание» и «развертывание» одновременно, правда в разных отношениях. То есть разговор может идти о разных направлениях в этих ненаблюдаемых точках. Представим ткацкий станок мировых масштабов, который «скромно» плетет нити, имеющих в себе части: такие же подобные нити. И все они стремятся в сечении к «нулю». Уберем «станок»: останется процесс самопроизвольного «схлопывания» и «взрыва». Очень похожий на «сжатие» и «разжатие» («раздувания»). На некоторых уровнях «невидимого» мира это происходит так «стремительно», что «мир» многократно угасает и восстанавливается. Такие ассоциации безусловно фантастичны. Но они ограничиваются тем, что это касается интерпретаций «теней», «зеркальных бликов».

Ввиду природы предположения. Но они не беспочвенны. Мучения, которые испытывают любознательные природоведы, по поводу аксиом постоянства скорости света, могут быть направлены на предположение, что есть скорости гораздо выше скорости света. Скорее всего верно и предположение о многократном «угасании» и «восстановлении» за так называемый «миг» всех структурных «деталей» данной точки пространства. И пусть их это занимает.

Однако есть фундаментальные обстоятельства восприятий «иного» вообще нашим «Я». Те самые два зеркала, которые копируют собственные изображения, когда их ставят один против другого. Это не только обнаружение «своего» в «своем», привычного для физических явлений. Проблема не только в познавательной «истине» как таковой. Многомерные и многократные воспроизведения в «мозговых зеркалах» того, что существует независимо в ином. Конечно, по отражениям облаков на воде можно изучать структуру облаков как таковых. По голографиям – оригиналы. И т.д. Лучше, конечно, по самим оригиналам. Сам факт того, что возможность сохраняется, говорит о возможности интерпретации видимости. Иногда слишком вольно. Но другой способности в этом случае не применишь.

Приходится признавать то, что идея воспроизведение в ином – суть восстановления (многократного повторения) самого себя (отчасти – это конструкции, которые вынашивал Г.В.Ф. Гегель) – кажется весьма плодотворной. 

Идеализм и диалектика, конечно, присутствующая как инструмен​тальное и конструктивное поле в гегелевской системе рассуждений, но, безусловно, это не должно заслонять сами возможности говорить об «ином» как усвоенном «своем». Это те же баталии по поводу терминов «информации» и «знании». Не секрет, что знание может быть информацией (и как механический груз, довесок и прочая, и прочая), но информация – изначально не есть знание по определению своей объективной природе, имеющей форму изменений чего-либо. Эти банальности тем и хороши, что пережиты и, надеюсь, преодолены. Оставим их.

Современная теория социального пространства обнаруживает путаницу, изящно маскируемую под названием «социология». Что, конечно, может быть верным, если бы смысл интерпретации (хотя бы в конкретных исследованиях) не звучал как выражение групповой или общественной психологии. А ключевые термины, притязающие на освещение сути – не сосредотачивались в измерении «мнения» и «рейтингов», «предпочтений» и «ожиданий», «готовности» и «настроения». И тому подобному.

Социология в этом смысле уходит, не без оснований, от того, «правильно ли живут люди?». Кто заказывает музыку – платит деньги – тот и «манипулирует» оркестром (ограничивает науку). Это не говорит о том, что социология вообще этим не занимается – это показывает возможность путаницы, которая зачастую реально проявляется как некая «нормальность».

Ссылка на неизбежность – самый, казалось бы, сильный аргумент. Мы, мол, мыслим диалектично, противоречиво, – на самом деле – мы мыслим парадоксально. Мы всегда говорим об «ином» как усвоенном своем, но полагаемся на философию ассоциаций и аналогий.

Это и есть связь между различными науками. Это и есть проявление дополнительных возможностей самой философии. 

Г.А. Чистов
Южно-Уральский государственный университет, г. Челябинск
История как проективное бытие и перспективы развития России
Проблема развития истории и выявление её закономерностей относится к разряду фундаментальных, вечных проблем, к которой люди обращаются каждый раз, когда они стакиваются с кризисными явлениями в своём бытие. Именно тогда люди задаются вопросом, что такое история и присущи ли ей закономерности, подвластны ли законы развития истории самому человеку. И существует ли прогресс в развитии истории. Если существует, то чем объяснить кризисы в развитии истории, конкретных обществ, с которыми сталкиваются люди в своём бытие и которые регулярно происходят в развитии человеческой истории и которые охватывают все стороны жизни.

Как известно, существует множество теорий развития человеческой истории, пытающиеся объяснить причины развития. И здесь возникает фундаментальный вопрос, на который необходимо ответить: кто является творцом истории? В конечном итоге человечество пришло к выводу, что люди сами творят свою историю. Наиболее чётко, последовательно и доказательно эту позицию  отстаивает  диалектико – материалистическая философия истории, представленная в теории формационного развития истории. Исходной  основой человеческой истории  является общественное бытие людей, которое представляет собой реальный процесс жизни людей, «.. производство самой  материальной  жизни».[1] . Поэтому «.. не сознание людей определяет их бытие, а, наоборот, их общественное бытие определяет их сознание»[3].  В этом и достоинство материалистического понимания истории, но также кроется и недостаток. Поскольку люди являются особыми родовыми существами, наделённые сознанием, способные к целенаправленной, продуктивной, преобразовательной деятельности, направленной на реализацию самих себя, своей жизни, со  всем комплексом потребностей и интересов, присущих им. Безусловно, для реализации своего бытия, своей жизни, раз она дана, необходимо создать исходные, материальные условия жизни.

Но поскольку человек наделён сознанием, способностью к производству идей он сначала выдвигает определённый проект своей жизни, направленный на реализацию  своей жизни, своих потребностей и интересов. Причём человек делает это как общественное существо, поскольку он вынужден вступать в отношения с другими людьми в процессе своего жизнепроявления. Даже свои потребности и интересы, свою жизнь он должен облечь в систему идей и представлений. Кроме того, он определённым образом их артикулирует и оборачивает в систему определений. И только тогда он приступает к их реализации.  В процессе реализации созданного проекта своего  бытия, своих потребностей он вынужден его, овеществлять, опредмечивать. Но выдвинутый и артикулированный проект бытия начинает жить по своим законам,  тем более что этот процесс усиливается, когда он опредмечивается. Он становится объективировнным процессом, с которым люди вынуждены считаться. Ведь и развитие производительных сил есть реализация «идеальных» проектов производительных возможностей человека и производительных сил природы, им освоенных. При этом он создаёт искусственные орудия производства, технику, которые становятся материальным инструментом реализации проекта своего бытия. Реализация проекта своего бытия позволяет выйти человеку и человечеству в сферу надприродного, социального, общественного бытия. Именно в этой сфере он  реализует себя как живое телесное, социальное и духовное существо. История как проективное  бытие приобретает конкретный характер. Так или иначе, осуществление «проектов бытия» всегда представляет собой процесс реализации и материализации, опредмечивания того знания о самом себе, природе и обществе, которым располагают люди и человечество.  И решающая роль в этом принадлежит производительным силам, конкретному способу производства.

В историческом проекте бытия всегда реализуется определённая «идея человека», образ истинного человека, в котором приобретают конкретное содержание родовые качества человека, отличающие его от животного. Чтобы проявится человеку как социальному, общественному существу он нуждается в соответствующей системе ценностей, ценностных ориентаций, которые отливаются в исторический идеал человека, обеспечивающего ему целостное проявление как конкретного исторического типа человека и личности, активно действующего субъекта, способного реализовать определённыё проект бытия. Тогда сущность человека как универсального существа приобретает конкретно-историческое содержание, облекаемое в определённую систему культуры. 

Для реализации определённого, конкретно-исторического «проекта бытия», «идеи человека» необходимо наличие определённых конкретных условий и предпосылок (материальных, социальных, духовных, культурных и т.д.), а также особых средств и механизмов объективации проекта бытия. Для решения этой задачи  и создаётся мощная надстроечная система в виде идеологии, учреждений, организаций и государства, когда возникает классовое общество. Они и выступают, на мой взгляд, в качестве «пускового механизма» реализации определенного проекта бытия, обладающего собственной энергией, собственными законами действия. Возникает исторический тип общества как конкретная, организованная система, в рамках которой  реализуется, осуществляется, объективируется исторически конкретный проект бытия человека. История приобретает характер смены исторических проектов бытия и исторических типов обществ. Развитие истории приобретает прогрессивный характер  совершенствования и развития проектов бытия, расширения горизонта свободы человека, как необходимого атрибута бытия человека  и человеческой истории.

Здесь и возникает фундаментальная проблема: связан прогресс с человеческой  природой или нет? Так, О. Конт и Дж. Миль считали, что прогресс связан с человеческой природой. Конт выводит прогресс из потребности человека ко всё большему «совершенствованию своей природы». Миль же связывает прогресс с «прогрессивностью человеческого сознания», преимущественной « движущей силой которого является желания увеличить материальные удобства» жизни. [ Cм. Подробнее об этом: К. Поппер «Нищета философии» // ж. «Вопросы философии», №10, 1992, с.51]. Сам же К.Поппер считает, что прогресс нельзя связывать с человеческой природой, так как ей присуще «… и лень, и обжорство, и праздность, которые приводят к регрессу». [4].  Но человеку присущи и другие качества: трудолюбие, способность быть бескорыстным, стремление к творению добра и блага не только для себя и другие добродетели. Эти качества и свойства лишь свидетельства о противоречивой природе человека, что человек есть противоречивая целостность. Как известно, К. Маркс рассматривал человека как противоречивое единство естественного и социального, индивидуального и общественного, эгоистического и бескорыстного. А доминирование того или иного качества зависит от социального устройства конкретного исторического общества. Поэтому развитие человеческой истории является прогрессивным, но противоречивым процессом, требующего от человека постоянных усилий   к разрешению противоречий, препятствующие этому прогрессу. 
С возникновением классового общества, которое изначально было обременено непримиримыми противоречиями между имущими и неимущими классами, между индивидуальными, личными и общественными интересами. Возникает необходимость в создании нового «проекта бытия», который бы обеспечивал бы возможность дальнейшего развития человеческой истории и дления человеческой жизни как таковой. Именно с этого периода человеческой истории появляются насилия и война, которые становятся неизменными спутниками, атрибутами человеческой истории и инструментами утверждения нового «проекта бытия». История, которую творят сами же люди, но которая, по терминологии А.Дж. Тойнби, бросает человеку… « вызов, на который даётся успешный ответ» [5].  Таким ответом и было создание новой «идеи человека», нового «проекта бытия» в условиях классовых противоречий и соответствующих им инструментов и механизмов их реализации. Таким инструментом и явилось государство с соответствующими механизмами действия. По своей природе государство призвано разрешать возникшие противоречия в интересах всего общества, всех членов общества. Но этим инструментом воспользовались экономически могущественные классы в целях утверждения своих интересов в качестве господствующих.  В тоже время необходимо было создать такие условия, такое устройство общества, которое бы обеспечивали мир и согласие в обществе, которое  обеспечивало бы возможность, создавало бы гарантии для реализации каждым членом общества своей жизни.  Как известно, в эпоху Античности была предпринята такая, успешная попытка  в форме демократического государства, республиканского правления, обеспечивавших  права и свободы для всех свободных греков как суверенных граждан общества. Был создан институт выборной власти, нацеленной на достижение компромисса между классами, между частными, индивидуальными интересами, эгоистическими по своей природе, и интересами всего общества. Был «запущен» механизм регуляции отношений в обществе, обеспечивавший стабильное существование общества на длительный исторический период, при сохранении устоев рабовла​дельческого общества и государства.  Как известно, Античная цивилизация пришла к упадку и погибла в силу главным образом внутренних, а также внешних причин (натиск «варваров»), этому способствовало и бесконечное ведение войн. На мой взгляд, причиной этому явилось не только исчерпаемость развития производительных сил (К.Маркс), но и деградация всех сторон жизни общества (социальной, духовной, политической, причиной которого явилась абсолютизация  эгоистических интересов господствующего класса, утверждение олигархических интересов, олигархических форм правления, на что указывал уже Платон в своём трактате  «Государств». 

История приобретает характер воспроизводства антагонистических противоречий и, когда общество запутывалось в них, на арену истории выступают социальные революции как способ насильственного разрешения противоречий. При этом возникал новый проект такого бытия, которое в будущем  обеспечивал более гармоничное целостного развития общества, на основе компромисса, взаимодополнения личных, индивидуальных и общественных интересов. И таких проектов было выдвинуто множество, начиная от идеи вернуться  к «золотому веку» первобытного общества, идей утопического социализма Мора и Кампанеллы, идей Руссо и Сен-Симона, видевших причину нарушения равенства между людьми, которое вытекало из их естественной природы, в наличии частной собственности. Был создан проект бытия и устройства общества на основе « Общественного договора», который и был реализован в  Великой Французской революции 1789 -1793 годов. Но и этот проект бытия не привёл к устранению антагонизмов, но открыл новый этап  исторического прогресса. В основе которого лежала идея реализации всеобщих прав и свобод каждой личности при сохранении частной собственности как экономической основы сохранения суверенности каждой личности. Но ХIХ век показал,что при сохранении такой экономической основы  антагонизм в обществе не устраним.

Как известно, К.Маркс и Ф.Энгельс выдвинули идею, проект бытия, устройства такого общества, который может устранить антагонизмы между людьми, эксплуатацию «человека человеком», в котором в конечном итоге восторжествует принцип «…свободное развитие каждого является условием свободного развития всех» [2]. И наоборот. Возник проект создание социалистического общества, посредством социалистической революции, которой уже «беременна история». Правда, К.Маркс неоднократно предупреждал о том, что это будет возможно тогда, когда  для этого созреет весь комплекс объективных и субъективных предпосылок. В наличии которых в конце ХIХ века Маркс и Энгельс сомневались. Так или иначе,  социалистическая революция произошла  в России и был осуществлён проект построения социалистического общества. Может в этом отразилось нетерпение людей, которые сами творят  свою историю. Как и всякий исторический проект, он не абсолютен и конкретен. В значительной степени идеи К. Маркса и Ф, Энгельса были догматизированы, преувеличины значение и роль насилия, готовность людей принять этот проект.  Нужно учесть и то обстоятельство, что это был первый проект, который был осуществлён на практике. Но в период тиранического правления Сталина, апеллировавшего к насильственным главным образом к насильственным средствам. идеи социализма в значительной степени деформированы. Но нельзя не видеть и не замечать позитивную роль социализма в развитии  СССР, в превращении его развитое социальное государство. Осуществлённый проект оказал колоссальное значение на весь ход мировой истории в ХХ веке, а идеи социализма, так или иначе, развиваются. Например, в идее создания социального государства, которая осуществлена в ряде развитых стран Запада. Другое дело, социалистическое общество, как и любой социальный организм, нуждается в обновлении, совершенствовании и развитии, что и было предпринято в период перестройки, когда общество столкнулось с кризисными явлениями. Но как показала вся мировая история, в такие моменты находятся социальные силы и личности, которые заинтересованы в сохранении неизменного положения вещей или в завоевании власти с целью осуществления жажды власти ((властолюбия), или исторической мести. Что и было предпринято Ельциным и его сторонниками под флагом реформирования, либерализации и демократизации общества. Как и всегда в истории,   «реформаторы» также прибегают к насилию как средству для достижения своих целей. В основу своего проекта создания нового общества они исходили из ряда идей. Во-первых, создания рыночной экономики посредством приватизации общественной и государственной собственности не только на средства производства, но и на  природных ресурсов, принадлежащих всей нации.  (Знаменитая ваучеризация  Чубайса). Создание нового класса собственников. Во-вторых, восстановление рыночных отношений по А. Смиту, его идеи саморегуляции рынка посредством «невидимой руки рынка»,  механизм регуляции, который был приспособлен к экономике рыночных отношений ХVIII века, но в конце ХХ, а тем более в современную эпоху, в ХХI веке  заменяется государственным регулированием. В-третьих, демонтаж, замена  социалистических идей и ценностей на идеи «либерализма» и «неолиберализма», отстаивающих принцип индивидуализма. В-четвёртых, объединяющим духовным основанием  всех граждан должна стать православная вера и христианская религия. В настоящее время Россия переживает «вторую христианизацию», инструментом которой становится православная церковь при поддержке государства. В-пятых, в разрушении всей социалистической надстройки, государства и атрибутов власти. В-шестых, вернуться к традициям России прошлого. По сути дела мы имеем дело не столько не столько с реформированием, а в значительной степени реставрационными процессами, которые, как показала мировая история, не могут привести к позитивным результатам. По сути был «включён  такой механизм преобразования», который будучи объективированным, действует по собственным законам. Он обладает внутренней энергией, инерцией и будет действовать до тех пор, пока не исчерпает внутренние свои резервы. Действие этого «пускового механизма» привело к разрушительным последствиям во всех сферах общества: в экономике, в промышленном производстве, в социальной сфере, политической  и духовной жизни, в науке, образовании, культуре, искусстве и т. д. Привело к криминализации жизни общества, поскольку новый класс крупных собственников, олигархов присвоили себе большую часть национальных богатств нечестным путём. А государство, его атрибуты по сути дела обслуживают их интересы. Доминирует механизм «купли -продажи», причём национальных богатств, которые должны  быть резервом развития будущих поколений. Созданная система «вертикали власти» монопольного характера по своей природе предрасположена к коррупции, которая пронизала собой все институты исполнительной и законодательной власти. Абсолютизация частных, эгоистических интересов привело к иррациональным процессам в жизни общества, которые трудно объяснить посредством разума и трудно поддаются разумному контролю и регулированию, что подтверждает человеческая история. Для их преодоления требуется длительное историческое время и соответствующие социальные силы, опирающиеся на доводы рационального разума и моральные императивы.  Современная Россия столкнулась с таким феноменом как «потерянные поколения», для возрождения которых требуется не одно десятилетие.

Запущенный «механизм действия» привёл к деградации, эрозии морали, мировоззрения, самосознания, возвышенных идеалов, ценностных ориентаций как необходимых атрибутов жизни, придающие качества стабильности существования и функционирования общества.  Так мораль заменяется прагматическими установками.  А прагматизм, не дополняемый принципами морали, приводит к цинизму, который относится к человеку «только как к средству и никогда как цели», что и приводит к дегуманизации всей общественной жизни. Мировоззрение заменяется совокупностью интересов  частного характера. В качестве идеалов и ценностей выступает  культ богатства и денег, которым слепо подчиняются как гарантии вожделенного счастья. В то время как возвышенные идеалы, ядром которых моральные ценности и гуманность. Все эти процессы не позволяют сделать  надёжно оптимистический прогноз относительно будущего России.
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МАНИФЕСТ 17 ОКТЯБРЯ 1905 ГОДА И ВЫСТУПЛЕНИЯ РАБОЧИХ УРАЛА

Известия о высочайшем манифесте поступили на Урал 18 октября.

18-го октября в городе Перми, узнав о высочайшем манифесте, железнодорожные служащие большою толпой отправились в собор, чтобы отслужить молебен. В это время  помощник пристава Иванов дал приказ казакам, находившимся во дворе полиции, разгонять толпу, проходившую мимо. Произошла схватка. Точная цифра пострадавших более или менее серьёзно не была установлена, примерно их было человек до 30, убитых не было.

Узнав о происшествии, губернатор немедленно прибыл на место, успокоил толпу, требовавшую выдать им для расправы помощника пристава Иванова и казацкого есаула, и отослал войска по домам. Всё стало успокаиваться, когда к толпе стали прибывать члены местной революционной организации и, возбуждая толпу, двинулись к дому губернатора. Так как войска для успокоения толпы были сняты с постов, то воспрепятствовать движению её оказалось невозможным, толпа росла с каждой минутой и, остановившись у дома губернатора, потребовала, чтобы ей прочитан был манифест 17 октября 1905 года.

Губернатор вышел к толпе и когда удовлетворил её желание, то толпа потребовала немедленного освобождения всех подследственных политических арестантов. Требование это сопровождалось угрозами кровопролития. Во избежание насилия губернатор согласился и пошёл с толпою, которая выкинула красные флаги и пела «Марсельезу».

По освобождении из тюрьмы арестованных толпа, не отпуская губернатора, направилась к исправительному арестантскому отделению, где также временно содержались политические, и, когда арестованные были  и тут освобождены, толпа отпустила губернатора. 

Толпа после этого ходила до поздней ночи. В театре произносились речи1.

С 14 по 20 октября в Нижне – Тагильском заводе революционной толпой, состоящей из учеников Нижне – Тагильского горнозаводского училища, учениц Павло – Анатолиевской женской гимназии, забастовавших телеграфистов и рабочих депо ст. Тагил Пермской железной дороги, части служащих и рабочих Нижне – Тагильских заводов и при  участии местного интеллигентного класса, были устроены открытые собрания, на которых,  под председательством троих неизвестных агитаторов, были произносимы речи политического характера и после каждого собрания демонстранты устраивали шествие по улицам с красным флагом, пением революционных песен и производя в воздух выстрелы.

17 октября около Введенской церкви собралась  толпа, большинство которой составляло учащуюся молодёжь, которая для устройства митинга хотела вломиться в здание Введенского 2 – классного училища, но, получив отказ, толпа от училища двинулась с красным флагом и пением по направлению к почтовой конторе, где нарядом полиции и сводной роты солдат была рассеяна.

20 октября с утра демонстранты обходили все учебные заведения, настаивая на их закрытии, а также потребовали закрытия всех магазинов и казённых винных лавок, а в 12 – м часу дня по настоянию тех же демонстрантов духовенством всех церквей завода на рыночной площади перед памятником императора Александра 11 был отслужен молебен, а после него, по особенному настоянию  толпы, была отслужена панихида по павшим политическим товарищам. На молебен явились местный земский начальник г. Миславский и чины полиции, причём ещё до начала молебна из толпы раздались крики «Долой полицию!».

По окончании богослужения бывшими в толпе были произнесены политические речи, а потом толпа с пением революционных песен двинулась по улицам завода2.

Ознакомление с высочайшим манифестом вызвало усиленное движение среди рабочих, выразившееся в сходках, шествиях по заводу с красными флагами, пением Марсельезы и речами на политические темы.

23 октября среди рабочих Мотовилихи возникло коренное разногласие о способах проявления своих чувств по поводу манифеста 17 октября. Часть их, не более 600 чел., открыла обычное шествие с красными флагами и в Народном доме устроила сходку с речами. Другая часть рабочих в 2000 чел. отправилась с национальными флагами и портретом государя в церковь отслужить молебен. Во время шествия этой толпы рабочий Туркин (известный ранее по своей принадлежности к социалистической группе) проявил дерзкое поведение по отношению к портрету государя и бросил в него палкой. Это вызвало сильное раздражение толпы, и Туркин был избит3.

Первое известие о манифесте получено было в округе 18 октября вечером, оно быстро распространилось повсюду и вызвало сходку в Народном доме Надеждинского завода, где было решено событие это назавтра отпраздновать особым образом, а именно, прекратить на этот день работы, устроить шествие с флагами и отслужить молебен, а затем празднество по погибшим в борьбе за свободу. 10 октября предположенное празднество состоялось.

Утром 10 октября большая толпа народа, приблизительно около 3000, собралась около Народного дома, где поднят был вопрос, где отслужить молебен: в церкви или же у Народного дома. Многие не верили полученным известиям и предполагали, что тут обман, и высказывали, что если это правда, то следует поблагодарить бога у церкви, а никак уже не у Народного дома. Вопрос был решён директором завода Васильевым, предложившим идти к церкви. Толпа пошла, на месте осталась небольшая кучка либералов. По окончании молебствия народ подошёл с крестным ходом к Народному дому, где была отслужена панихида по погибшим борцам за свободу. Во время служения панихиды некоторые либералы позволили себе оскорбить религиозные чувства православных, так, например, некоторые стояли в шапках, курили, мастер Данилович захлопал в ладоши, фельдшер Мурашов сказал: «Скоро ли уберут золочёные идолы?» – подразумевая под этим, как поняли все присутствовавшие, святые иконы, принесённые с крестным ходом. По уходе крестного хода были выкинуты два флага: красный с надписью: «Да здравствует свобода и народное представительство!» и чёрный – «Память погибшим борцам за свободу». Толпа с пением Марсельезы пошла по главной улице мимо завода и квартир администрации; у всех почти демонстрантов были на груди приколоты красные розетки. Пение Марсельезы чередовалось с Дубинушкой и другими песнями революционного характера. На перекрёстках улиц толпа останавливалась, говорились речи о значении этого события, пели «вечную память» погибшим. У дома лаборатории с красного флага была сдёрнута нашитая полоса, и там оказалась добавочная надпись «Долой монархию!». Возвратившись к Народному дому, где опять было произнесено несколько речей, и инженер Ротман предложил в 8 час. вечера собраться в Народный дом потолковать о выборах в Государственную Думу, после чего толпа разошлась. Вечером сходка в Народном доме была небольшая, на недолгое время. Весь день 19 октября для безопасности винные лавки были закрыты4.

18 октября по случаю получения высочайшего манифеста екатеринбургский городской голова Анфиногенов и председатель Екатеринбургской уездной земской управы Симонов пригласили население города на молебен на Кафедральную площадь. После молебна говорились речи о даровании свободы, а затем начали говорить ораторы из партии революционеров, призывая народ ко всеобщему вооружению и к свержению ныне царствующей династии. Затем вся толпа отправилась к тюрьме освобождать всех арестантов. Полицмейстер распорядился вызвать три взвода казаков, которые находились в прикрытии. Подойдя к тюрьме, толпа потребовала прокурора, выслав для переговоров с ним депутатов. Во время нахождения прокурора и депутатов в тюрьме, толпа пела революционные песни, всячески ругала царя, ораторы её убеждали народ выйти 19 – го числа к 11 час. утра на Кафедральную площадь, вооружившись кто чем может. Освободить политических прокурор отказал, тогда толпа с дикими криками и со стрельбой из револьверов повернула по Главному проспекту, заходила во все учебные заведения, заставляя начальствующих лиц прекратить на следующий день занятия, в театре заставила прекратить представление. Инженерами Романовым, Безруковым, Бабановым говорились зажигательные революционные речи. Под оркестр распевалась Марсельеза. Развевались два красных флага. Находящихся в театре городовых толпа выгнала, а городового Кичигина, стоящего на галерее, раздела и страшно глумилась над ним. Во время шествия толпа прогнала всех постовых. Затем толпа отправилась к земской управе, там до 12 час. ночи говорились революционные речи. Из управы вся толпа устроила шествие по городу, по дороге разбрасывая прокламации, призывающие к свержению царского правительства и к учреждению Учредительного собрания5.

Подобные выступления прошли по всем заводам Урала. 

Е.А. Яблонская

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

КОММУНИКАТИВНЫЙ ПОТЕНЦИАЛ МУЗЫКАЛЬНОГО ИСКУССТВА

Одним из атрибутов кризисных ситуаций в обществе и культуре является кризис ценностей. Девальвация ценностей проявляется, прежде всего, в разрушении веками наработанных традиций выстраивания отношений человека с человеком, который в цивилизованном мире веками трактовался не просто как некая экзистирующая витальность, занимающая место в пространстве, но как сакральная ценность, как существо, несущее в себе печать Бога. Сейчас такая позиция всё больше уступает место функциональному набору прагматических связей и контактов. Тем более актуальным представляется решение вопроса о механизмах, актуализирующих в процессе  коммуникационного взаимодействия духовную составляющую культуры в целом и личности в частности. В связи с этим представляется весьма перспективным осмысление коммуникативного потенциала музыкального искусства, которое в западной традиции прежде всех конкретностей и частностей запечатлевает глубину Человека. 

Коммуникация – один из ключевых терми​нов в понимании современной культуры. До начала XX в. философский интерес к коммуникации был ограничен, с одной стороны, исследованиями в области происхождения социальных норм, морали, права и государства (теория общественного договора), с другой стороны, наличными средствами организации самой философской коммуникации (проблема диалога). Современный интерес к коммуникации определён тем сдвигом, который произведён изменением места и роли коммуникации и коммуникационных технологий в различных общественных сферах. Изучение последних в контексте реалий информационного общества и трансформаций культуры, ими вызываемых, сущность коммуникаций, конструирование коммуникативной реальности и его последствия являются в настоящее время одним из самых актуальных направлений в науках о человеке и обществе. 

Теоретическим фактором, во многом определившим лицо со​временных исследований коммуникации, стал поворот философской и научной ре​флексии к действительности языка. Исследования языковых и знаковых структур, развернувшиеся с начала  XX в. в работах философов и логиков (Б. Рассел, Л. Витгенштейн и др.), линг​вистов (Ф. де Соссюр и др.) и семиотиков (Ч. Моррис и др.) радикально измени​ли понимание коммуникации и подходы к её изучению. Так, на​пример, Л. Витгенштейн начинает рассматривать коммуникацию как комплекс языковых игр, имеющих свои семантико-прагматические правила и свои принципиальные ограниче​ния. Если раньше язык полагался просто как средство коммуникации, то теперь са​ма коммуникация погружается в структуры язы​ка, становится пространством и средой, в ко​торой развертываются те или иные языковые формы.

Социокультурную функцию эстетического современные исследования обозначают как «моделирование эмоций по поводу организации окружающего мира»
. Искусство оказывается в них одновременно и физической частью той реальности, способ восприятия которой систематизируется человеческим сознанием и отражается последним в виде «картины мира», и специфическим «художественным инструментом» процесса этой систематизации. А исходя  из того, что мир искусства – это, прежде всего, мир человеческих эмоций, имеющих весьма непростые соотношения с «реальной действительностью», этот «мир чувств», образуемый искусством, вполне допустимо рассматривать как некий особый, виртуальный мир.   

«В искусстве, – пишет Э. Сепир, – с необходимостью обретают пристанище высшие проявления культуры, самая что ни на есть квинтэссенция духа цивилизации – по причине того, что искусство является аутентичным выражением опыта в призванной приносить удовлетворение форме»
. Ценность транслируемого искусством опыта определяется не столько его новизной, но тем, в какой мере оно выявляет планы внутренней жизни зрителя, читателя, слушателя и формирует его внутреннюю интеллектуальную, эмоциональную, чувственную и духовную среду. Наряду с другими видами искусств, создающими эту внутреннюю среду линиями, цветом, формами, движениями, музыкальное искусство создаёт художественную реальность посредством организованных звуков. При этом Ж. Делёз констатирует тот факт, что «музыка даёт нам то крайнее определение неопределённости как чистой напряжённости, которое способно пронзить поверхность насквозь...», и что «слова на это не способны, оттого, что у них есть собственные привязанности, удерживающие их внутри всеобщего или же внутри частного»
. 
В музыкознании глубоко укоренилось понимание музыки как сообщения, композитор​ского послания, «переносчика» идей, образов, чувств. В таком пред​ставлении музыка вписывается в общую концепцию искусства как набор специфичных каналов коммуникации, представляемых как языкоподобные системы, опирающихся на фундамент естественного языка. Более того, помещение музыки в эту систему хорошо согла​суется с аксиоматическими для западной культуры и науки идеями о разобщенности и оппозиции субъекта и объекта, способных всту​пать в контакт только посредством обмена сообщениями. Симптоматично выделение В. Холоповой в ряде общественных функций музыкального искусства коммуникативной функции в качестве главенствующей сверхфункции
.  

Базой любых форм общения и коммуникации современная наука считает язык. В своём исследовании «Позитивная семиотика (о знаках, знаковых системах и семиотической деятельности)» А. Соломоник  выстраивает иерархию знаковых систем (естественные знаковые системы, образные системы, языковые системы, системы записи, математические коды), в которой музыкальное искусство классифицировано как образная система, базисным знаком которой является знак-образ – изобра​жение чего-то из реальности, связанное с ним отношением, близким к изоморфизму, или установленное конвенциональным путем (как, например, в геральдике лев изображает силу и мощь). Цепочка «предмет или явле​ние в действительности – их изображения в образах – слово его обозначающее – то же слово, записанное на письме – символ» представляет собой последовательный ряд знаков разного семиотичес​кого смысла и степени абстрактности, являющихся базисными для перечисленного выше ряда знаковых систем
.

Как всякая модель, редуцирующая сложность организации мира, предложенная А. Соломоником система не может учесть все характеристики музыкального искусства. В культуре, выросшей из Библии, утверждение изначальности языка выглядит совершенно естественным, хотя у исследователей и возникают сомнения по поводу соотношения письменного языка и устной речи, из чего логически вытекает утверждение, что «средством первичной и наиболее прямой коммуникации были не знаки на камне и не слова устной речи, а звук»
. 

Звук является тем общим корнем, из которого произрастали и язык, и музыка. Издревле и доныне она кристаллизует свои звуко​вые средства из звучаний живой речи, несловесных голосовых сиг​налов, смысловых интонаций в тональных языках. Подобно речи, музыка представляет собой звучание во времени и использует че​ловеческий голос в качестве своего первичного материала. Наконец, музыка выработала собственную систему письменности – нотацию, – которая аналогично письменной речи позволяет закреплять и надолго сохранять музыкальные сообщения. Помимо звучания и письменности, в музыке усматривают фор​мальные аспекты языка – элементы значения, выражения и син​таксиса. Платон и древние китайцы кодифицировали звукоряды и лады соответственно их эмоциональному и моральному воздей​ствию. В XVIII веке пользовалась популярностью теория аффектов – попытка создания «музыкального словаря» стра​стей; И. Маттезон, один из главных её протагонистов, перечисляет около двадцати эмоциональных состояний и соответствующих им выразительных средств. Концепция «музыкальных фигур» видела в музыке бессловесный аналог риторики – искусства красноречия – и предписыва​ла стандартизованные формальные приёмы изложения, аргумента​ции, обсуждения и утверждения музыкального тезиса. История сближений и параллелей с языком сделала музыку удобным и привлекательным объектом семиотического подхода – особенно в силу отчётливости её кристаллизованного синтаксиса. В музыкознании сегодня это чрезвычайно актуальное направление исследований.

Ещё один ракурс рассмотрения музыкального искусства в контексте феномена коммуникации связан со средой её осуществления. Музыкальное искусство содержательно и, обладая специфическим кодом – музыкальным языком, – демонстрирует свойства медиума. 

Начало философскому осмыслению посредничества в культуре положил общепризнанный классик культурологической мысли XX века, канадский философ и социолог, филолог и психофизиолог М. Маклюен. Его книга «Понимание Медиа. Внешние расширения человека» (1964) относит к медиа язык (говорение и письмо), числа, среду передвижения (велосипед, самолет, автомобиль), средства коммуникации (телефон, книгопечатание, телевидение), средства иде-ологического воздействия (реклама), средства уничтожения (оружие). Взгляд на медиа как на продолжение человеческого тела или мысли позволяет этому термину обозначить вообще любой объект, созданный человеком и направленный на расширение его (человека) возможностей, а также констатировать за медиа функцию продолжения и усиления чувств человека. М. Маклюен в своих трудах фиксирует способность медиа к гибридизации – то есть к сочетанию различных медийных систем, позволяющему людям ощутить системность и целостность мира на основе синестезий (соощущений). Современная коммуникация предполагает многомерность отношений, она не сводится к двустороннему отношению адресанта и адресата и лучше ориентирует в плюралистичности культуры. С точки зрения языка как механизма смыслопорождения это означает полиглотизм культуры (термин Ю. Лотмана)
. В то же время коммуникативные процессы конкретизируются в зависимости этнокультурного контекста или области культуры. Понятие коммуникации в применении к художественной сфере означает практически неогра​ниченное расширение её границ. 

Представленное в работах М. Маклюена широкое понимание медиа привело к тому, что его разные аспекты стали разрабатываться в рамках разнообразных исследовательских направлений, которые можно разделить на две большие группы. К первой группе относятся исследования литературоведческие и искусствоведческие (а следовательно, касающиеся и музыкального искусства), поскольку медиум здесь понимается семиотически, как некая знаковая система (слова писателя, цвет, тень и линия художника, организация объёмов скульптором и архитектором, звуки и ноты как способ их фиксации музыканта, аранжировка зрительного ряда на плоскости экрана), в которой закодировано какое-либо сообщение. Ко второй группе, в которой «медиа» понимаются технологически, относятся исследования информационных технологий и технических средств коммуникации. 

Музыка является информативным искусством, которое может предъявлять человеку огромное количество слуховых стимулов в единицу времени. В начале 80-х годов Е. Ручьевской была предпринята попытка рассматривать феномен художественной информации применительно к музыкальному искусству с количественной и качественной сторон. Исследователем было предложено считать количественной информацией информацию внутритекстовую, связанную с плотностью в музыкальной ткани собственно музыкальных событий (проведение тематизма, тональные сдвиги, тембровые и динамические изменения и т.п.); качественная же информация – информация содержательно-концепционная, включающая в себя также коммуникативный момент, то есть характер взаимодействия текста с тезаурусом (жизненным опытом, сознанием) воспринимающего субъекта. Количественная информация есть величина абсолютная, качественная – относительная, поскольку «связана с тем личностным смыслом, который является непосредственным следствием художественного воздействия произведения». Из этого музыковед сделала важный вывод: «Не существует прямой зависимости между количественной информацией и качественной информацией»
. Следствием применения этой идеи в практике академического музыкознания явилось включение в круг подлежащих рассмотрению явлений музыкального искусства массовых жанров, где качественная информация доминирует над количественной, но с точки зрения своей информативности  представляет серьёзный интерес как носитель жизненного содержания. Вместе с тем, осознание музыки как формы интеллектуальной деятельности
, способности музыкального искусства представлять человека как целостный феномен не позволяет игнорировать событийно насыщенную музыку академической традиции как в практике научной рефлексии, так и в практике социального бытования (с вытекающими отсюда рекомендациями культурной политики в области пропаганды музыкального искусства, в частности, в средствах массовой коммуникации). 

Лишь часть музыкальной информации воспринимается человеком при первом прослушивании музыки. Избирательность восприятия связана с объёмом внимания и зависит от установок, опыта человека, уровня его подготовленности. Мотивационные факторы, отношение человека к музыке определяет направленность музыкально-слуховой деятельности и создаёт соответствующую установку уже в докоммуникативной фазе восприятия. Малоподготовленный слушатель в музыкальном произведении обратит внимание в первую очередь на неизвестное и непривычное для него, его привлекут контрасты и кульминации, его восприятие будет скорее образно-эмоциональным, чем аналитико-рассудочным. Напротив, музыковед-исследователь или музыкальный критик, хорошо знакомый с сочинением, станет следить за развертыванием формы-процесса или будет оценивать интерпретацию для того, чтобы высказать о ней своё мнение. Наконец, профессионала-исполнителя, слушающего игру коллеги, интерпретация может привлечь с технологической точки зрения – с позиции оценки движений, особенностей туше, характера педализации и аппликатурных принципов. То есть, в соответствии с терминологией У. Эко
, любое музыкальное произведение есть произведение открытое.
«...Музыкальная коммуникация (от лат. communicatо, communicatio – сообщение, связь, общение) есть динамическая система передачи, получения и сохранения информации, органически присущая разностороннему и целостному процессу создания, накопления, распространения, потребления и оценки музыкальных ценностей, которая обеспечивает оптимальное функционирование, эффективное взаимодействие всех участников и структурных звеньев этого процесса. Данная система развёртывается во времени и в пространстве, связывая музыкальное искусство с другими сферами общественного сознания и деятельности, что способствует расширению поля его воздействия в обществе», – писал А. Якупов
.
Структура целостного процесса музыкальной коммуникации весьма сложна и неоднородна, как неоднороден сам музыкальный процесс в его динамическом развитии во времени и пространстве социума. Эта структура должна исчерпывающе включать в себя открытые и скрытые каналы информации, функционирующие на различных уровнях и связывающие всех участников музыкального процесса (индивидуальных, коллективных, деперсонифицированных социальных образований типа «общественное сознание» и т.д.) как с источниками информации, её передатчиками (а также хранителями), так и с теми, кто способствует преобразованию музыкальной информации в другие виды творчества и деятельности человека.

Исследователь выделяет три уровня информационного общения в рамках музыкальной коммуникации
. Они различаются как по своим связям, положению в целостной структуре, так и по специфичности циркулирующих в каждом из них информационных потоков. Это структурный (центральный), микроструктурный и метаструктурный уровни.

Структурный уровень охватывает основных участников музыкального процесса и главные каналы информации, поддерживающие функцио​нирование всей системы. Здесь можно выделить четыре основные сферы коммуникации. Первая – сфера авторского создания музыкальных ценностей (индивидуальный и коллективный композитор); вторая – сфера творческого исполнительского воссоздания авторского произведения (индивидуальный и коллективный исполнитель); третья – сфера активного восприятия-потребления (слушатель); четвёртая – сфера художественной и социально-культурной оценки как результатов творческих свершений композитора и исполнителя, так и самих общественных явлений, актов, событий в области музыкального искусства (музыковед-критик, а также в определённой степени те лица, которые причастны к сфере функционирования музыкального процесса и управления им – продюсеры, менеджеры, меценаты и т.п.).

Структурный уровень обеспечивает функционирование и дальнейшее развёртывание целостного процесса коммуникации внутри музыкального искусства. Информация, которая циркулирует по каналам структурного уровня, носит, в основном, характер открытых музыкальных кодов, которые, в силу традиций, норм и приобретённых музыкантами навыков оказываются доступными дешифровке для каждого участника процесса с постоянным восстановлением изоморфной формы исходной информации (неизменной, обогащённой или редуцированной).

Внутри каждой из названных выше четырёх сфер коммуникации функционирует свой – микроструктурный – уровень, обеспечивающий кодирование и декодирование художественной информации, связь с другими сферами коммуникации, а также передачу складывающихся навыков и традиций. Необходимо отметить, что любая из этих сфер обладает, наряду с общими информационными структурами, в определённой мере и собственными, специфическими способами хранения, передачи, кодирования и декодирования информации в соответствии с различным материалом, определяющим локальный характер данной сферы.

Наконец, третий – метаструктурный – уровень обеспечивает включение музыкального процесса в широкую область многообразных связей с культурой общества в целом, социальным контекстом искусства, деятельностно-творческим началом человека. Основным здесь становится передача информации крупными структурными единицами – образцами, типологическими построениями, традициями, складывающимися нормами и т.п., циркулирующий порой по скрытым, неявным каналам через структуры общественного сознания и усвоения достижений культуры.
Вынужденная фрагментарность как следствие недостаточной разработанности описываемой сферы научных поисков в гуманитаристике и ризоматичность изложенного могут быть восприняты в контексте современной культуры с доминирующей в ней нелинейностью сознания и мышления как закономерность. Однако, все перечисленные явления в контексте пугающего и креативного хаоса современности нуждаются в детальной проработке как с позиций науки о музыке, так и с позиций культурологического знания. 
Раздел IV. Современные информационные технологии
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ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ и основные процессы формирования БИЗНЕС-СТРУКТУР СЕТЕВОЙ ЭКОНОМИКИ

В XXI веке человечество вступило в новую, информационную эпоху своего развития, которая характеризуется внедрением новых информационно-телекоммуникационных технологий во всех сферах жизни общества, глобализацией общественных процессов и как следствие − сближением субъектов международной экономики и повышением их взаимозависимости,  а также возникновением проблем, связанных с обеспечением информационной безопасности и соответствующей реакцией на них. При этом организационно-технологической основой так называемой «новой экономики»  становятся глобальные информационные сети.

Новую экономику также называют «сетевой экономикой» (networked economy) и  часто упоминают в сочетании со словом «глобальная». В докладе, подготовленном Европейской Комиссией [1], глобальная сетевая экономика определяется как «среда, в которой любая компания или индивид, находящиеся в любой точке экономической системы, могут контактировать легко и с минимальными затратами с любой другой компанией или индивидом по поводу совместной работы, для торговли, для обмена идеями и ноу-хау или просто для удовольствия». Р.И. Цвылев [2] связывает возникновение сетевой экономики с развитием информационных технологий, что приводит к эволюции современных экономических систем, развитию нерыночных механизмов регулирования и сетевых организационных структур. «В итоге возникает своего рода безотраслевая, сетевая экономика, основанная преимущественно на горизонтальных связях» [2]. Бугаев А. Ю. [3] углубляется в проблематику формирования производственной структуры сетевого предприятия и определяет сетевое предприятие как организационную форму предприятия, производственная структура которой характеризуется наличием двухсторонних соглашений между производственными единицами, предметной и потребительской специализацией производственных единиц и включением в ее состав производственных единиц, занимающихся поставкой знания и информации. Специфическими факторами формирования производственной структуры сетевого предприятия он считает компетентность производственных единиц в выполнении определенных процессов, уровень динамики процессов предприятия и систему требований партнеров по кооперации. Организационно-экономические предпосылки формирования производственной структуры сетевого предприятия он связывает с ростом влияния экзистенциальных потребностей участников производственной деятельности по сравнению с потребностью в экономической безопасности, переход от стабильных процессов к динамическим, а также увеличение масштаба вовлечения в процессы предприятия партнеров по кооперации. С точки зрения М. Кастельса [4], новая экономика − это, прежде всего, интернет-экономика. Именно Интернет − ключевой момент в информационном обеспечении предприятий. Сам Интернет или Сеть – средство всемирного обмена информацией. Е.П. Дятел [5] считает, что основываясь на заключениях Э. Кастельса, можно поставить знак равенства между новой и глобальной экономикой. Мы определим Сеть как специфическую организационно-техническую форму глобальной экономики, характерными чертами которой являются − эффективная обработка информации и достижение необходимых результатов благодаря интернет-технологиям, внедрение инноваций и быстрая адаптация к культурным и  институциональным изменениям.

Сетевая экономика прочно закрепила свои позиции благодаря определённым процессам, происходящим в современном обществе. Мы выделяем три таких основных процесса: 

· необходимым условием существования сетевой экономики является наличие и повсеместное внедрение интернет-технологий; 

· эффективность сетевой экономики зависит от наличия в ней критической массы экономических агентов и соответствующей инфраструктуры, которая делает возможным их деятельность (в западной литературе этот аспект получил название «network externalities»); масштабы сетевой экономики зависят от попыток индивидов и организаций использовать возможности глобальной Сети;
· благодаря новым возможностям глобальных коммуникаций появляются  новые инструменты для реорганизации форм хозяйственной деятельности; эти инструменты используются для разработки принципов «сетевой организации»; массовой практикой является воплощение данных принципов при модернизации действующих или создании новых организаций, что дает им новое качество, благодаря которому они уже не могут быть отнесены ни к иерархической, ни к рыночной форме. 

Первым процессом, который создает технические условия для формирования и расширения масштабов сетевой экономики, является развитие и распространение интернет-технологий. Наиболее применяемые в настоящее время виды интернет-технологий состоят из средств оперативного обмена и распространения информации (текстовая, звуковая, видео, электронная почта и основанные на ней групповые дискуссионные форумы), а также средств создания и поддержания информационных ресурсов (веб-страниц) в сети Интернет). Интернет-технологии объединяют информационные потоки от большого количества действующих лиц для достижения большей согласованности своих действий, а также более точного определения содержания своих будущих действий. Интернет-технологии открывают новые широкие горизонты для совершенствования коммуникаций и обмена информацией между людьми в глобальных масштабах. Эти технологии можно разделить на две основные категории: офлайновые технологии − средства распространения сообщений, обеспечивающие коммуникации в режиме off-line (т.е. допускающие существенную асинхронность в обмене сообщениями); и онлайновые технологии синхронных коммуникаций в реальном времени (on-line).

Вторым процессом формирования сетевой экономики является перенос в электронную среду сети Интернет различных видов социально-экономической деятельности. Отметим, что в настоящее время в Интернете находится свыше 100 млн. документов, реализуются торговля, научные форумы, деловое общение, консультирование и др. 

Третьим процессом формирования сетевой экономики является процесс превращения традиционных организаций в сетевые структуры. Эти процессы захватывают всю иерархическую вертикаль в экономике (т.е. сетевая модернизация в той или иной степени затрагивает как нижний уровень, состоящий из отдельных фирм, так и образуемые ими финансово-промышленные группы, международные объединения, целые рынки и др.). Среди основных новых инструментов для реорганизации форм хозяйственной деятельности (с целью их совершенствования) можно выделить: реинжиниринг бизнес-процессов (business process reengineering), реинжиниринг программного обеспечения (software reengineering), методику «точно в срок» (just-in-time),  тотальное управление качеством (TQM − total quality management) и стандарты ИСО 9000. Реинжениринг подразумевает замену вертикальной интеграции на горизонтальную, многоуровневой иерархии на  плоскую, переход к командному управлению, с оценкой результатов деятельности предприятия в зависимости от степени удовлетворения клиентов, с максимизацией контактов с поставщиками и клиентами, а также обучением и переобучением персонала на  всех иерархи​ческих уровнях. Реинжиниринг не только требует реорганизации структуры предприятия в пользу горизонтальной интеграции и децентрализации сложные производственных единиц для работы в сети, но и динамизировать каждый элемент её внутренней структуры. Таким образом, предоставляя автономию производственным единицам, становится возможным повысить эффективность их работы, превращая их в прямых конкурентов, работающих в рамках реализации общей стратегии. Реинжиниринг бизнес-процессов предполагает и предлагает (на основе стратегического анализа) осуществить «резкую» смену существующей организации производства, функцио​нирующего согласно традиционной схеме. 

При проведении изменений в компании средства реинжиниринга опираются на то, что бизнес-процессы первичны, а организационная структура компании вторична, и поэтому совершенствование ее деятельности нужно начинать с бизнес-процессов, а не с организационной структуры. 

В заключение отметим, что благодаря наблюдаемой в настоящее время высокой интенсивности трёх основных рассмотренных процессов, формирующих сетевую экономику, большинство хозяйствующих субъектов будут неизбежно использовать интернет-технологии и менять организационные системы управления для устойчивого и эффективного функционирования в условиях усиливающееся конкуренции. Следовательно, в той или иной степени все они станут участниками реализации сетевой экономики, а ее особенности и возможности будут иметь для других бизнес-структур достаточно большой интерес. 
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ПРИМЕНЕНИЕ АЛГОРИТМА ПРОГНОЗИРОВАНИЯ

ОБЪЕМА УСЛУГ ПРЕДПРИЯТИЯ

Рассмотрим реализацию методики прогнозирования объема предоставляемых услуг на основе информации, предоставленной Службой пригородных пассажирских перевозок Свердловской железной дороги – филиала ОАО «РЖД». Данное предприятие проводит маркетинговые исследования пригородного пассажиропотока для выявления наиболее востребованных направлений и маршрутов. Эти данные планируется использовать при формировании графиков движения, что позволит сократить расходы и повысить доходность пригородных железнодорожных перевозок.

Исходная информация по объемам пассажиропотока имеет выраженный сезонный характер – с мая по октябрь количество пассажиров традиционно возрастает, а в зимний период – уменьшается. Статистика за два сезона представлена в таблице 1. 

Таблица 1

Фактические объёмы пассажироперевозок

	№  периода
	Месяц
	Объем пассажиро-потока (чел.)
	№п.п.
	Месяц
	Объем пассажиро-потока (чел.)

	1
	май
	1 168 355
	13
	май
	1 096 028

	2
	июнь
	3 095 312
	14
	июнь
	3 012 542

	3
	июль
	3 299 143
	15
	июль
	3 173 920

	4
	август
	3 365 781
	16
	август
	3 174 865

	5
	сентябрь
	3 349 815
	17
	сентябрь
	3 208 969

	6
	октябрь
	3 100 063
	18
	октябрь
	3 030 105

	7
	ноябрь
	921 510
	19
	ноябрь
	740 036

	8
	декабрь
	968 776
	20
	декабрь
	822 114

	9
	январь
	2 573 031
	21
	январь
	2 089 983

	10
	февраль
	902 516
	22
	февраль
	774 143

	11
	март
	834 107
	23
	март
	694 658

	12
	апрель
	860 205
	24
	апрель
	677 264


Задача: составить прогноз пассажиропотока на следующий год по месяцам. Реализуем алгоритм построения прогнозной модели. 

1. Сформируем модели, описывающие объем пассажиропотока.

1.1. Определяем тренд, наилучшим образом аппроксимирующий фактические данные. Так как изначально нам неизвестно какое из уравнений трендов даст наилучший результат, мы строим несколько линий трендов и для наглядности решения останавливаемся на трех видах: линейный тренд, логарифмический, полиномиальный.

На рисунке 1 показано, что полиномиальный тренд аппроксимирует фактические данные гораздо лучше линейного и логарифмического. Коэффициент детерминации полиномиального тренда (0,65) гораздо выше, чем линейного (0,13) и логарифмического (0,08). Т.е. наиболее предпочтителен полином, а наименее – логарифмический тренд. Но в силу того, что коэффициент детерминации (R
[image: image19.wmf]2

) не определяет точность всей модели, то выбор тренда на этом этапе сделать нельзя.
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Рис. 1. Сравнительный анализ полиномиального, линейного и логарифм. трендов

1.2. Рассчитываем значения линий тренда за каждый месяц. Для этого необходимо записать уравнения, отраженные на графике, в виде формул, где Х (независимая компонента) – это последовательность чисел от 1 до 24, а Y – это значения уравнения линии тренда для каждого значения аргумента Х. Результаты расчетов представлены в таблице 2.

Таблица 2

Данные, полученные с помощью уравнений линий трендов

	№п/п
	Месяц
	Полином. тренд
	Линейный тренд
	Логарифм. тренд

	1
	май
	1 104 245,92
	2 626 906,67
	2 867 644,31

	2
	июнь
	2 996 266,33
	2 568 527,98
	2 590 684,91

	3
	июль
	3 657 666,18
	2 510 149,29
	2 428 674,04

	4
	август
	3 554 861,59
	2 451 770,60
	2 313 725,50

	5
	сентябрь
	3 046 669,00
	2 393 391,91
	2 224 564,49

	6
	октябрь
	2 397 533,97
	2 335 013,22
	2 151 714,63

	7
	ноябрь
	1 790 263,18
	2 276 634,53
	2 090 120,96

	8
	декабрь
	1 338 259,63
	2 218 255,84
	2 036 766,10

	9
	январь
	1 097 261,04
	2 159 877,15
	1 989 703,77

	10
	февраль
	1 076 581,45
	2 101 498,46
	1 947 605,08

	11
	март
	1 249 856,02
	2 043 119,77
	1 909 522,19

	12
	апрель
	1 565 289,03
	1 984 741,08
	1 874 755,23

	13
	май
	1 955 405,08
	1 926 362,39
	1 842 772,73

	14
	июнь
	2 346 303,49
	1 867 983,70
	1 813 161,56

	15
	июль
	2 666 415,90
	1 809 605,01
	1 785 594,22

	16
	август
	2 854 767,07
	1 751 226,32
	1 759 806,69

	17
	сентябрь
	2 868 738,88
	1 692 847,63
	1 735 583,03

	18
	октябрь
	2 691 337,53
	1 634 468,94
	1 712 744,36

	19
	ноябрь
	2 337 963,94
	1 576 090,25
	1 691 140,83

	20
	декабрь
	1 862 687,35
	1 517 711,56
	1 670 645,68

	21
	январь
	1 364 022,12
	1 459 332,87
	1 651 150,69

	22
	февраль
	990 207,73
	1 400 954,18
	1 632 562,78

	23
	март
	943 991,98
	1 342 575,49
	1 614 801,28

	24
	апрель
	1 486 917,39
	1 284 196,80
	1 597 795,82


1.3. Рассчитываем сезонную компоненту для каждого из уравнений тренда. В результате расчетов получим, что отклонение сезонных колебаний модели с полиномиальным трендом от 0 достаточно велико и утверждать, что в модели выявлена сезонность, нельзя. Если предполагать, что сезонность существует, исходя их экономических соображений и знаний специфики предоставляемых услуг, то ошибка модели в итоге возрастает. Таким образом, высокая точность модели, полученная благодаря выбору полинома, будет нейтрализована низкой точностью сезонной компоненты. По расчетам для линейной и логарифмической моделей наблюдаем сезонность колебаний, т.к. сумма средних близка к 0.

1.4. Получив 3 сезонных компоненты (S) с 3 уравнениями тренда (Т), можно рассчитать ошибки построенных моделей (Е). Для этого из исходных значений (F) необходимо отнять сумму S+T, т.е.: E=F–(S+T). На основании рассчитанных ошибок (Е) рассчитывают среднеквадратическое отклонение (СКО) для каждого из периодов. 

1.5. Рассчитав среднее значение СКО, полученное для каждой модели, рассчитаем точность модели по следующей формуле: (точность модели) = [1 – (среднее значение СКО)] 
[image: image21.wmf]´

 100%.

Точность модели с полиномиальным трендом = 95,53%; точность модели с линейным трендом = 90,39%; точность модели с логарифмическим трендом = 96,38%. Таким образом, высокой точностью обладают все 3 модели. Однако модель с логарифмическим трендом является наиболее точной, т.к. ее показатель точности наиболее высокий. Следовательно, прогноз, построенный на основании данных логарифмической модели, будет наиболее точным. 

1.6. Чтобы построить доверительный интервал прогнозных данных, воспользуемся данными СКО для модели с логарифмическим трендомО для модели с линейным трендом ()вал воспользуемся данными Сд о предпочтительности модели.  . Доверительный интервал примет вид: (F
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[1–CKO]; F
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[1+CKO]).

2. Построение прогноза. Определив наиболее точную модель, можно построить прогноз на 3-й сезон (таблица 3).

Таблица 3

Расчет прогнозных значений модели с логарифмическим трендом

	№
	Месяц
	Логарифмический тренд (T)
	Сезонная компонента (S)
	Прогноз.значения логариф.модели (F)

	
	
	
	
	

	25
	май
	1 581 484,66
	-1 223 017,02
	358 467,64

	26
	июнь
	1 565 813,32
	852 003,76
	2 417 817,08

	27
	июль
	1 550 733,50
	1 129 397,37
	2 680 130,87

	28
	август
	1 536 202,15
	1 233 556,90
	2 769 759,05

	29
	сентябрь
	1 522 180,78
	1 299 318,23
	2 821 499,01

	30
	октябрь
	1 508 634,81
	1 132 854,50
	2 641 489,31

	31
	ноябрь
	1 495 533,05
	-1 059 857,90
	435 675,15

	32
	декабрь
	1 482 847,29
	-958 260,89
	524 586,40

	33
	январь
	1 470 551,92
	511 079,77
	1 981 631,69

	34
	февраль
	1 458 623,63
	-951 754,44
	506 869,19

	35
	март
	1 447 041,14
	-997 779,24
	449 261,90

	36
	апрель
	1 435 784,96
	-967 541,03
	468 243,93


Формируем окончательный прогноз пассажиропотока с учетом наметившихся экономических тенденций. На основе данных об учетной ставке ЦБ рассчитываем коэффициент сглаживания: (1-учетная ставка ЦБ). Получим прогноз пассажиропотока на май третьего сезона, представленный на рис.2.
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Рис. 2. Скорректированная модель прогноза объема пассажиропотока

Для учёта новых экономических и социальных тенденций рекомендуется регулярно уточнять модель на основе мониторинга фактически полученных объёмов пассажиропотока, добавляя их или заменяя ими данные статистической базы, на основе которой строится модель. 
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ОПТИМИЗАЦИЯ УПРАВЛЕНИЯ ТЕХНОЛОГИЯМИ НА ПРЕДПРИЯТИИ С ПРИМЕНЕНИЕМ НЕЙРОСЕТЕЙ И НЕЙРОМОДЕЛЕЙ

Современные предприятия представляют собой сложные организационные системы, отдельные составляющие которых такие как основные и оборотные фонды, трудовые и материальные ресурсы, готовая продукция и запасы на складах – постоянно изменяются и находятся в сложном взаимодействии друг с другом. При этом реализация деятельности российских предприятий в условиях возрастающей конкуренции приводит к возрастанию объема и усложнению задач, решаемых на каждом конкретном предприятии. Разработка и создание системы оптимизации управления новыми технологиями базируется на комплексном исследовании процессов принятия управленческих решений на предприятии, а также на формировании соответствующих им экономико-математических моделей и методов.

Такая система должна иметь модульную структуру организации, которая зависит от типов процессов управления на предприятии, наличия различных уровней управления, сфер интересов субъектов управления, среды функционирования экономических объектов, информационных и управляющих связей и др. факторов.

В соответствии с поставленной целью были определены и решены следующие задачи исследования:

· определены основные методологические подходы к решению задач информационного обеспечения и комплексного управления новыми технологиями на предприятии; 

· разработана структурно-функциональная и объектная модели информационной системы для решения задачи оптимизации управления новыми технологиями на предприятии;

· выбрана целевая функция в задаче оптимизации управления новыми технологиями на предприятии;

· построена статическая и динамическая экономико-математические модели для решения задач оптимизации управления новыми технологиями на предприятии, а также разработаны соответствующие методы и алгоритмы для их программной реализации;

· разработан и создан модульный программный комплекс как инструментальное средство для решения задач информационного обеспечения и оптимизации управления новыми технологиями на предприятии;

· разработана методика внедрения программного комплекса на предприятии.

Апробация результатов исследования проводилась на основе статистических данных ООО «Уралтрансгаз».

Анализ состояния экономики российских предприятий показывает, что их функционирование в условиях неопределенности, характерной для сегодняшнего периода и рыночных отношений вообще, а также быстро меняющейся конъюнктуры рынка, во многом зависит от наличия на предприятии такого организационного и информационно-управляющего начала, которое могло бы смягчить негативные воздействия окружающей среды и потребностей производства. 

Под управлением предприятием понимается организация деятельности предприятия с учетом изменений в окружающей экономической среде. Задача управления состоит в отслеживании внутренних и внешних процессов и адекватном реагировании на них, в результате чего, изменения экономических условий должны способствовать развитию предприятия, а не наносить ему ущерб [1-3].

Сегодня в России нет альтернативы рыночным отношениям, однако прочно утверждается мнение о необходимости разработки и создания систем информационного обеспечения и управления в хозяйственной деятельности предприятий всех форм собственности.

В то же время отметим, что результаты данной работы охватили не весь спектр задач в области оптимизации управления новыми технологиями на предприятии и не все аспекты этой проблемы еще изучены в полной мере. Дальнейшая работа может быть посвящена развитию методологии оптимального управления новыми технологиями и разработке комплекса моделей управления в многоуровневых организационных структурах. Эти направления в области экономико-математического моделирования выходят за рамки тематики данной работы и требуют проведения дальнейших комплексных исследований.

Зависимость функционирования нейросетей от процесса обучения порождает несколько особенностей их использования. Во-первых, это неограниченный спектр задач, который может быть решен с их помощью. Хорошо, что при этом вам не нужно знать, существует ли формальный алгоритм решения задачи или нет. Важно иметь набор правильных решений, удовлетворяющий требуемой точности. Можно использовать очень модную сейчас идею применения двух нейросетей. Одна обучается на правильных решениях, а другая – на неправильных. В результате будут получены два решения задачи: как следует поступить и как не нужно поступать.

Вторая особенность, связанная с обучаемостью нейросети, – это индивидуальность обученной сети. Несмотря на то что один и тот же нейропакет может быть использован разными людьми (а в США, например, нейропакет BrainMaker продан в количестве 17 000 экземпляров), можно быть уверенным в том, что обученная нейросеть сохранит свою неповторимость. Это дает определенную гарантию безопасности решений, принимаемых с помощью нейросети.

К третьей особенности обучаемости нейросети следует отнести зависимость качества работы нейросети от подобранных примеров решения задачи. Подбор примеров должен осуществляться самым тщательным образом. Хотя, если у пользователя есть время, то можно поэкспериментировать с данными. Но в любом случае, приобретая нейропакет, пользователь должен быть уверен в том, что в его стоимость включены услуги по обучению работы с ним. Это сэкономит время и деньги.

Четвертый важный момент, связанный с обучаемостью нейросетей, это возможность ее переобучения в процессе эксплуатации. Это позволяет своевременно отражать в нейросети текущие изменения в информационной ситуации, которые присущи вашей предметной области. Вы можете учесть новые факторы и избавиться от несущественных.

Таким образом, использование нейросетей, базирующихся на нейромоделях позволяет быстро и своевременно учитывать динамику взаимодействия различных экономических и финансовых факторов, присущих вашей деловой активности.

Также, хотелось бы остановиться на проблеме выбора подходящего нейропакета. Здесь возможны два пути – использование уже готовых решний либо проектирование собственной модели под конкретную задачу и ее реализация в виде нейросети. Далее коротко описшем набор нейропакетов, доступных на российском рынке в настоящее время. Нейропакет BrainMaker (фирмы California Scientific Software) является пакетом широкого назначения, предназначенным для профессиональных пользователей (BrainMaker Pro), неподготовленных пользователей и студентов (BrainMaker Student). Нейропакет N-Net (фирмы HI Ware) представляет собой комплексный интегрированный нейропакет, пригодный для решения большого числа задач. Экспертные системы на основе нейросетей можно создавать с помощью Nexpert Object (Neuron Data). Специально для работы с финансовыми данными предназначен нейропакет Nestor DLS (фирмы Nestor). Для разработки приложений с использованием нечеткой логики предназначен нейропакет CubiCalc (корпорации HyperLogic). На мировом рынке над созданием коммерческих нейропакетов работают в настоящее время более 100 фирм и компаний, в основном в США, Европе и Японии.

В России также проводятся интенсивные исследования по созданию нейропакетов. 

Интенсификация промышленного производства, осуществляемая в целях ускорения роста производства, повышения производительности труда, экономного использования сырья, материалов, энергоресурсов, внедрения малоотходной технологии, определяет новые задачи цели в области совершенствования управления с применением автоматизированных систем на основе комплексной автоматизации управления всеми процессами – от организационно-экономических и технологических до проектирования изделий и технологий их изготовления. 

В заключение следует отметить, что на базе нейромоделей и нейросетей в настоящее время продолжается развитие и создание автоматизированных научных и производственных исследований и испытаний (АСНИ), систем общепромышленного управления, ориентированных на автоматизацию основных функций управления производственным объединением (АСУО), предприятием (АСУП). Большое значение получили гибкие автоматизированные производственные системы и комплексы (ГПС).
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СОВРЕМЕННАЯ ПРОГРАММНАЯ СРЕДА 4-ГО ПОКОЛЕНИЯ ДЛЯ

ЭФФЕКТИВНОГО УПРАВЛЕНИЯ ПРЕДПРИЯТИЕМ

Большинство крупных и средних современных предприятий являются территориально распределенными структурами, в которых используется множество различных информационных систем. При этом складывающаяся практика развития информационных систем приводит к тому, что каждое подразделение крупного предприятия вынуждено содержать собственные службы сопровождения технических средств и программного обеспечения. Причем отсутствие необходимой согласованности между информационными службами предприятия создает условия ослабления внутрикорпоративного управления. Эти информационные службы становятся слабо связанными между собой звеньями и не дают возможности оперативно анализировать ситуацию по предприятию в целом. 

Приведем конкретный пример негативных последствий такого развития: для получения самого простого технического отчета приходится прилагать много усилий, чтобы собрать данные, сверить информацию из разных источников и привести их к пригодному для анализа виду. До недавнего времени оптимальным решением объединения данных считалось  использование специализированных систем, ориентированных на решение задач их консолидации. Такой подход является достаточно дорогим решением, т.к. подобные дорогостоящие программные комплексы позволяют собрать информацию из различных систем, унифицировать представление, очистить данные от избыточных и некорректных сведений и произвести их первичную обработку, привлекая высокооплачиваемых специалистов, способных охватить методы обработки всей совокупности собираемых данных. Отметим, что значительные затраты на информационные комплексы и трудовые ресурсы специалистов еще не гарантируют эффективного по времени получения результата [1].
Отметим, что недостатки такого подхода к объединению различных данных зачастую приводят к результату, который характеризуется пословицей — «родила гора мышь». Основные недостатки «традиционных» информационных систем: дополнительные затраты на организацию переноса данных из прикладных программ в систему обработки; запаздывание поступления информации из-за затрат времени на перенос данных; качество информации значительно снижается из-за множества операций по преобразованию информации и привлечению дополнительных специалистов, участвующих в процессе конвертации и переноса информации. Эти недостатки объясняются тем, что «традиционными» или «гамиль​тоновскими» (ассоциируется с физическим принципом близкодействия Гамильтона) системами можно назвать такие системы, которые развиваются «естественным» образом − текущее, локальное состояние определяет последующее локальное состояние.  Такой подход при возникновении новых проблем обуславливает применения специальных мероприятий и процедур.  При этом очевидно, что любая специализированная система интеграции данных, как правило, является «заплаткой», дополнительным программным средством, предназначенным для попытки устранения недостатков всей «совокупности» (причем, далеко не всякую совокупность можно назвать программной системой) программного обеспечения предприятия. Информационная политика  в среде «гамильтоновских» систем вступает в противоречие с динамикой стремительного развития глобальных сетей, технических и программных средств реализации работы в глобальных сетях. Положительная динамика развития информационных возможностей глобальных сетей позволяет организовать глобальную систему сервисов, обеспечивающих консолидацию не только данных, но и средств их обработки, консолидацию самих ИТ-подразделений предприятия, консолидацию разработки программных средств и, главное, − консолидацию всех клиентов этих сервисов, где бы они не находились. Надо отметить, что наблюдаются отчаянные попытки отдельных предприятий «прикрутить» не предназначенное для глобальных сетей программное обеспечение для реализации работы в них. Наиболее успешное решение, данного подхода − работая через «тонкие клиенты». Это достаточно дорогое решение, которое ставит пользователя в зависимость от терминального сервера, обеспечивающего работу «тонких клиентов». Так же необходимо отметить создание предприятиями собственных локальных и глобальных сетей, использующих специальное дорогостоящее оборудование и программное обеспечение для их функционирования. В этом случае возникает закономерный вопрос: зачем тратить деньги на создание собственной сети, а затем фактически арендовать ее у своего собственного ИТ-подразделения. Не лучше ли обратиться за арендой сервера к провайдерам специализированных кампаний?

Авторами доклада предлагается использовать современный «облачный» подход [3,4] реализации преимуществ глобальных информационных технологий. «Облачность» этой системы основана на «расширенной архитектуре» компьютера фон Неймановского типа − хранилища данных и вычисления размещаются на удаленном сервере. При этом конкретное местоположение «хранилища» и «вычислителя» может быть прозрачно для любого пользователя. Выбор инструмента для построения «облачной» системы должен основываться  на требовании надёжности и простоты [2]. В качестве подходящего инструментального средства может быть выбран язык программирования Java. Информационные системы «Spline-кадры» и «Spline-зарплата» разработанные для ОАО Уралэлектр​омедь удовлетворяют указанному подходу. При реализации этих систем разработаны средства, достаточные для решения значительного количество задач и функциональность разработанных средств достаточно широка.

В заключение отметим, что построенная на основе «облачности» информационная система позволяет значительно повысить эффективность корпоративного управления на предприятии, основанного на использовании этой системы. Практика применения «облачной» информационной системы показал ее эффективность и жизненность. Это может показаться надуманным, но надо быть недальновидным, чтобы не признать очевидность необходимости использования «облачного» подхода. Сам Интернет представляет из себя глобальную систему  по предоставлению множества сервисов и эта глобальная информационная система в течение длительного периода является реальностью. Опыт консолидации огромного количества разнородных данных по всему миру подтверждает возможность и для отдельно взятого предприятия также консолидировать необходимую ему информацию. Для этого на сегодня есть все средства реализации этой задачи, но при этом есть большая проблема − огромная армия ИТ-специалистов, которые не видят своего применения при имеющемся «традиционном» опыте в реализации новых информационных технологий. 
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Определение скорости и траектории движения тела по его видеоизображению

В связи с бурным развитием робототехники появляются новые подходы, алгоритмы и методики в решении задачи компьютерного зрения. Более того, на сегодняшний день цифровая видеокамера (фотокамера) имеет относительно небольшую цену, при сравнительно хороших физических показателях, что делает ее одним из самых доступных фотоизмерительных устройств. Имея несколько снимков объекта с определенной степенью точности можно построить его трехмерную модель.

Подходы оценки пространственного положения объекта по его изображению

Существует два основных метода оценки относительного расстояния до объекта: метод, основанный на анализе «резкости» изображения объекта; метод, в основе которого лежит перспективная геометрия.

Первый метод основан на том факте, что камера может быть хорошо сфокусирована только на некоторой части снимаемой области. Если изображения двух предметов имеют одинаковую резкость, можно судить о том, что эти предметы находятся на приблизительно одинаковом расстоянии от точки наблюдения. Данный способ не может дать точных результатов и позволяет судить только об удаленности объекта, но не о его положении.

Второй способ позволяет получить достаточно точные результаты. Для расчета пространственных координат некоторой точки на исследуемом объекте можно обойтись двумя изображениями объекта, сделанных с разных ракурсов. Для этого нужно знать параметры камер и их взаимное положение в момент осуществления снимка. Параметры камеры являются постоянными, поэтому узнать их можно заранее, выполнив так называемую процедуру калибровки.

Задача поиска соответствующих точек изображений

Точки на двух разных изображениях называются соответствующими, если они являются проекциями одной и той же точки фотографируемого объекта. Определив соответствующие точки объекта на двух изображениях, можно вычислить пространственные координаты точки, следовательно, рассчитать скорость и направление движения объекта.

Поиск соответствий с использованием оператора Лапласа

Исследованиями установлено, что с точки зрения распознавания и анализа объектов на изображении наиболее информативными являются не значения яркостей объектов, а характеристики их границ – контуров.

Оператор Лапласа (лапласиан) – дифференциальный оператор, действующий в линейном пространстве гладких функций и обозначаемый символом ( (или (2). В двумерном варианте оператор Лапласа для функции яркости h(x,y) имеет вид:
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Нахождение границ на изображении с использованием лапласиана может производиться по аналогии с одномерным случаем: граничными признаются точки, в которых лапласиан равен нулю и вокруг которых он имеет разные знаки.

Таким образом, для определения соответствия между двумя изобра​жениями, для каждого изображения необходимо определить устойчивые области, то есть области с положительным и отрицательным оператором Лапласа, а затем попарно сравнить полученные области (точнее их контуры).

Поиск взаимно однозначных соответствий с использованием прототипа

Если наблюдаемый объект является твердым телом, то есть его размеры и форма не меняются со временем, то для нахождения соответствий между двумя снимками этого объекта, как правило, не обязательно анализировать весь снимок. Зная геометрию формы объекта и координаты нескольких его точек (не менее трех), можно рассчитать координаты остальных точек.

Рассматриваемый подход предполагает, что поверхность объекта имеет плоскую грань, на которую нанесена уникальная в пределах сцены текстура (узор). Снимок этой грани можно рассматривать, как перспективную проекцию плоскости. Сама же проекция может быть описана с помощью аффинного преобразования, представленного формулой (2).
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Если определить соответствия между объектом и проекцией, можно найти параметры преобразования, следовательно, вычислить неизвестные точки.

Перспективное преобразование, описанное формулой (2) имеет шесть коэффициентов (четыре элемента матрицы A и два элемента вектора сдвига t). Очевидно, что для определения значений этих коэффициентов, необходимо найти минимум три соответствующих точки. По формуле (2) можно придти к следующему равенству, позволяющему рассчитать неизвестные коэффициенты:
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или:
	(3)
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где (x1, y1) и (x1', y1'), (x2, y2) и (x2', y2'), (x3, y3) и (x3', y3') – координаты соответствующих точек (соответственно для первого, второго и третьего совпадения).

Чтобы проанализировать изменение положения объекта с течением времени, необходимо найти соответствия между двумя соседними кадрами видеосигнала. Задача определения соответствий значительно упрощается, если имеется прототип изображения объекта. Под прототипом в данном случае понимается снимок некоторой примечательной части объекта. Возвращаясь к рассматриваемому подходу, в качестве прототипа выступает изображение текстуры, которая нанесена на грань искомого объекта. В целях увеличения точности нахождения соответствий, принимается, что текстура имеет прямоугольную форму, а ее цвет выбирается таким образом, чтобы она явно выделялась на поверхности объекта.

Для определения взаимно однозначных соответствий между двумя кадрами, сначала осуществляется сопоставление каждого кадра с прототипом. Поиск соответствий с прототипом можно осуществлять, например, с использованием лапласиана. Результатом сопоставления является нахождение коэффициентов аффинного преобразования по формуле (4). Таким образом, связь между первым кадром и прототипом, можно выразить следующим образом:

	[image: image33.png]P =A,-P+t,




	(5)

	или:
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	(6)


где P – точка на изображении прототипа, P1 – соответствующая точки кадра, A1 и t1 – матрицы прямого аффинного преобразования; A1' и t1' – матрицы обратного аффинного преобразования.

Аналогично выражается связь между вторым кадром и прототипом:
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	или:
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По формулам (5-8) можно определить взаимно однозначное соответствие между первым и вторым кадром:
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Основной недостаток данного метода заключается в том, что грань с нанесенной на ней текстурой должна всегда находиться в области видимости камеры. Однако этот недостаток можно исключить, установив несколько камер. Важным моментом также является выбор оптимального разрешения входящего сигнала и размера (ширины и высоты) изображения прототипа, поскольку это напрямую влияет на время выполнения поиска соответствий и точность результата.

На рисунке приведен пример работы алгоритма (совпадения помечены красными маркерами). На нем видно небольшое отклонение, которое объясняется отсутствием калибровки камеры.
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Поиск соответствий с использованием прототипа
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КВАНТОВЫЙ КОМПЬЮТЕР НА ОСНОВЕ ЖИДКОСТНЫХ ПРЕОБРАЗОВАТЕЛЕЙ

Общие положения

Квантовый компьютер – это вычислительное устройство, работа которого строится на квантомеханических эффектах, в частности, на принципе квантовой запутанности, позволяющим реализовать параллелизм вычислений. Теоретически построить квантовый компьютер позволяют особые законы микромира.

Измерения в микромире ограничены, существует  известный принцип: принцип неопределенности Гейзенберга. При измерении квантовой системе фиксируется одно из множества  состояний, в которых может находиться система. Таким образом если квантовая система находится в нескольких состояниях и неизвестно, в каком именно состоянии она находится, следовательно, речь идет о суперпозиции состояний.

Еще одно важное явление – квантовая запутанность, т.е. когда состояние двух (или более) квантовых систем должно описываться во взаимосвязи друг с другом. Следовательно, физические свойства каждой из систем связаны физическими свойствами другой, при этом они могут находиться на удалении друг от друга и ничем не соединяться.

Возможный принцип построения

Как из этого сделать квантовый компьютер на основе свойств гетерофазы воды? Ячейкой хранения информации в квантовом компьютере является квантовый бит – кубит. Физически кубит может быть устроен по- разному: это может быть атомное ядро или электрон, имеющий два возможных значения спина, или атом имеющий два энергетических состояния, и т.п..

В классическом компьютере за один такт процессор может изменить одно состояние (N бит памяти). В квантовом компьютере за один такт можно изменить N кубит,  которые находятся в состоянии, являющемся суперпозицией всех базовых 2 N состояний (т.е. за один такт меняем 2 N состояний). Предлагается в качестве ячейки хранения информации использовать жидкостный преобразователь. Физическая модель воды в своем составе имеет объемную и связанную фазы1. Связанная фаза и есть гетерофаза.  Гетерофаза при наличии униполярных зарядов и парамагнитных частиц играет роль энергоинформационного передатчика в системе и регулирует состояние вещества2. Выделить гетерофазу в качестве информационной ячейки памяти можно исходя из особых свойств данной структуры, основными из которых являются сверхпроводимость и наличие внутренней энергии, частью  которой она может делиться. Такие свойства гетерофазы проявляются в различных процессах, в результате которых тепловая, электрическая, магнитная, электромагнитная и акустическая  энергии сверхслабых внешних полей способна преобразовываться в энергию гидроксил ионрадикалов ОН, которые накапливаются в связанных состояниях воды. Преобразованная таким образом энергия  передается по  структурам в виде продольных электромагнитных волн, а также резонансно переизлучается гармоническими волнами в диапазонах волн от инфракрасного до сверхнизкочастотного. Следовательно получаем взаимное влияние ячеек, а значит эффект квантовой запутанности и возможность реализовать параллелизм вычислений, т.е. изменять за один такт 2 N базовых состояний.

Об неравновесном состоянии гетерофаз жидкостных систем можно судить по изменению водородного показателя рН, который определяет соотношение гетерофаз через объемную плотность положительного заряда. Следовательно резонно предположить раз значений рН может быть намного больше чем два, то количество базовых состояний можно многократно увеличить, (сделать больше чем 2 N ). Таким ообразом можно добиться увеличения изменения за один такт количества базовых состояний, а следовательно мощность вычислителя. При такой архитектуре можно использовать математический аппарат нечетких множеств и математический аппарат перетекающих множеств.

Вывод

Практическая реализация квантового компьютера представляет собой значительные трудности. Возможно использование в качестве информационной  ячейки памяти структур жидкостного преобразователя снимет часть этих трудностей.

В качестве измерительных преобразователей внешней информации можно использовать преобразователи различного принципа действия выходной сигнал которых будет являться источником электронов для активируемой жидкости.

Если удастся реализовать предложенную модель, получим существенное увеличение мощности вычислений за один такт работы компьютера, что выведет человечество на следующую более высокую ступень своего развития.
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Формирование структуры процесса принятия решений по управлению валютным риском хозяйствующего субъекта

Поддержание высоких темпов экономического роста хозяйствующих субъектов в современных условиях функционирования российской экономики становится немыслимым без управления рисками. Рыночные риски, связанные с изменением рыночных показателей, таких как курсы валют, цены, процентные ставки, оказывают негативное воздействие на финансовую эффективность деятельности каждого хозяйствующего субъекта. Это является  основной причиной повышенного научного и практического интереса к процедурам принятия решений по управлению рыночными рисками. При этом для хозяйствующих субъектов, осуществляющих внешнеэкономическую деятельность, наиболее существенным является валютный риск.

Общая схема процесса управления валютным риском представляет собой непрерывный циклический процесс реализации следующих основных этапов:

1) анализ и идентификация риска;

2) количественная и качественная оценка риска;

3) выбор методов управления риском и их реализация;

4) контроль результатов реализации механизмов управления [3].

Стоит отметить, что необходимым условием эффективной реализации процесса управления валютным риском является включение в схему управления функции информационного обеспечения, позволяющей оперативно реагировать на изменения внешней и внутренней среды, которые оказывают существенное влияние на его влияние.

Совершенствование системы управления валютным риском невозможно без применения системного подхода, предполагающего исследование функционирования хозяйствующего субъекта как целостной системы, состоящей из подсистем, взаимодействующих друг с другом и с внешней средой.

В общем виде систему управления валютным риском можно описать, путем выделения субъекта и объекта управления. Субъектом в данном случае является управляющий менеджер, который осуществляет функции по управлению, используя при этом доступные ему методы. Объектом управления является величина валютной позиции по каждой из валют, используемых хозяйствующим субъектом для расчетов с контрагентами, то есть разницы между дебиторской и кредиторской задолженностью хозяйствующего субъекта  по каждой валюте в единицу времени.

Формирование структуры процесса принятия решений по управлению валютным риском достаточно эффективно можно осуществить с использованием технологии структурного анализа и проектирования – SADT (Structured Analysis Design Technique). Методология SADT представляет собой совокупность методов, правил и процедур, предназначенных для построения функциональной модели объекта какой-либо предметной области. Более доступной и простой в употреблении методология SADT стала после разработки на ее основе стандарта IDEF0[1].

Рассмотрим концепцию стандарта IDEF0. Основным рабочим элементом при моделировании является диаграмма. Модель SADT объединяет и организует диаграммы и иерархические структуры, при этом, чем выше уровень диаграммы, тем менее она детализирована. В состав диаграммы входят блоки (процессы), изображающие активности моделируемой системы и дуги, связывающие блоки вместе и отображающие взаимосвязь между блоками.

Блоки (процессы) на диаграммах изображаются прямоугольниками с надписями, характеризующими имя процесса, при этом каждая сторона блока имеет особое назначение: левая сторона блока предназначена для «Входов», верхняя − для «Управления», правая − для «Выходов», нижняя − для «Исполнителей».

Такие обозначения отражают определенные принципы функциони​рования системы: Входы преобразуются в Выходы, Управления ограничивают или предписывают условия выполнения блоков, Исполнители показывают, за счет чего выполняются преобразования. Дуги в SADT представляют собой наборы предметов (данных) и также описываются текстами [2].

В соответствии с технологией SADT, для построения функциональной модели системы, первым делом определим внешние связи, влияющие на процесс управления валютным риском.

Вход (входная информация) представляет собой информацию, подвергаемую в дальнейшем обработке. Основу информационного обеспечения рассматриваемой системы составляют: 

· статистические данные по валютным курсам;

· данные по текущим обязательствам хозяйствующего субъекта в рамках исполнения контрактов по реализации производимой продукции, закупкам сырья и оборудования;

· данные по прочим финансовым обязательствам.

Управление (управляющее воздействие)  − это информация, оказывающая влияние на реализацию процесса (работы), но не преобра​зующая его. К такой информации, прежде всего, относятся данные норматив​но-правового характера, регулирующие деятельность хозяйствующего субъекта. Например, система налогообложения, различного рода финансовые нормативы и др. Кроме того, управляющее воздействие на систему оказывают данные, напрямую влияющие на формирование валютной позиции:

· планы производства и реализации товарной продукции;

· планы расходов денежных средств в соответствии с запланированным бюджетом;

· планы по заемным средствам (кредитный план);

· планы финансовых вложений (займы выданные);

· планы размещения временно свободных денежных средств.

Выход (результаты работы) представляет собой данные о реализации процесса. В нашем случае общим результатом реализации системы управления валютным риском будет являться оптимальный план управления валютным риском, включающий в себя описание валютной позиции по каждой из валют, используемых хозяйствующим субъектом.

Исполнитель – это набор ресурсов, посредством которых реализуется процесс (выполняется работа). Для системы управления рисками таковыми ресурсами являются: 

· финансовый менеджер хозяйствующего субъекта, принимающий участие в решении ключевых вопросов при управлении рисками, таких как утверждение политики в области управления рисками, формирование карты ключевых рисков и т.д.;

· работники  хозяйствующего субъекта в рамках исполнения своих должностных обязанностей;

· средства информационно-технической поддержки системы.

Следующим этапом построения функциональной модели системы поддержки принятия решений по управлению валютными рисками в соответствии с технологией SADT, является разбиение всего процесса на основные функции. Таковыми являются: анализ и расчет величины валютного риска, формирование стратегии управления валютным риском и проведение оптимизации уровня валютного риска (валютной позиции). 

Результатом подробного анализа выделенных функций является описание входов, выходов и управлений, которые в свою очередь находят свое отражение при описании блоков и дуг в диаграмме SADT. Подробное описание процесса анализа и декомпозиции основных функций системы поддержки принятия решений по управлению валютными рисками представлено в докладе.

В заключение отметим, что сформированная функциональная модель системы процесса поддержки принятия решений по технологии SADT является основой комплексного управления валютным риском хозяйствующего субъекта, внедрение которого, в свою очередь, позволит повысить эффективность его работы в условиях нестабильной экономики.
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ЭЛЕКТРОННАЯ ЦИФРОВАЯ ПОДПИСЬ КАК СРЕДСТВО ЗАЩИТЫ ЭЛЕКТРОННЫХ ТРАНЗАКЦИЙ: СОСТОЯНИЕ ВОПРОСА И ПУТИ РЕШЕНИЯ ПРОБЛЕМЫ

В настоящее время многие предприятия используют те или иные методы безбумажной обработки и обмена документами. Использование подобных систем позволяет значительно сократить время, затрачиваемое на оформление сделки и обмен документацией, усовершенствовать и удешевить процедуру подготовки, доставки, учета и хранения документов, построить корпоративную систему обмена документами. Однако при переходе на электронный документооборот встает вопрос авторства документа, достоверности и защиты от искажений. Развитие современных средств безбумажного документооборота, средств электронных платежей невозможно без развития средств доказательства подлинности и целостности документа. Наиболее удобным средством защиты электронных документов от искажений, позволяющим при этом однозначно идентифицировать отправителя, сообщения, является электронная цифровая подпись (ЭЦП). 

Электронная подпись – это средство, позволяющее на основе использования криптографических методов определить авторство и подлинность документа. 

Электронная цифровая подпись в электронном документе равнозначна собственноручной подписи в документе на бумажном носителе при соблюдении определенных условий.

ЭЦП формируется при помощи специальных математических алгоритмов на основе собственно документа и некого «закрытого ключа», представляющего собой файл на материальном носителе, позволяющий однозначно идентифицировать отправителя сообщения и подтвердить отсутствие искажений в документе. 

При правильном использовании ЭЦП позволяет:

· минимизировать риск финансовых потерь за счет повышения конфиденциальности информационного обмена документами придание документам юридической значимости; 

· значительно сократить время движения документов в процессе оформления отчетов и обмена документацией; 

· возможность использовать одной ЭЦП в электронных торгах, сдачи отчетностей в государственные органы, визирование и работа с финансовыми документами; 

· усовершенствовать и удешевить процедуру подготовки, доставки, учета и хранения документов; гарантировать достоверность документации.
При неправильном использовании становится реальной угроза потери документов и возникновения экономических рисков.

Алгоритмы, используемые при создании ЭЦП, являются очень надежными. Однако, в основе секретности и надежности подписи лежит только корректное задание паролей и хранение ключей.

Целью исследования было составление объективного представления о существующей  на настоящий момент ситуации, связанной с применением ключей электронно-цифровой подписи (ЭЦП) и разработка на основе анализа полученных рекомендаций по организации структуры защиты информации.

Тестирование, проведенное в различных организациях (торговых, финансовых, образовательных, медицинских, производственных), пред​ставило объективную ситуацию, связанную с применением ключей ЭЦП.

Результаты опроса 77 респондентов, занятых в финансово-экономической сфере деятельности (рис. 1), выявили следующие результаты.
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Наиболее профессионально к вопросу хранения паролей подходят люди со средне специальным образованием по специальности бухгалтер и со стажем работы 4-5 лет.

Начинающие бухгалтеры со стажем работы до 1 года и бухгалтера со стажем более 7 лет позволяют себе хранить свои пароли на компьютере, что совершенно недопустимо.

Люди, имеющие не бухгалтерское средне специальное образование, но занимающие данную должность, предпочитают хранить свои пароли в записной книжке (7 человек), что не желательно вследствие лёгкости похищения.

Примечательным является то, что даже среди главных бухгалтеров находятся люди, хранящие свои пароли неподобающим образом.

Тем не менее, большинство респондентов (55%) предпочитают запоминать пароли, что является наиболее благоприятным решением.

Только сетевой администратор банка и собственник одного предприятия самостоятельно работали с ЭЦП.

Несмотря на неоспоримые преимущества ЭЦП, данные опроса показали, что данная технология является малоизвестной (только 6% опрошенных продемонстрировали своё понимание этой технологии: системный администратор банка, главный бухгалтер и старший специалист городской администрации). 

В настоящее время ситуация с организационными методами по обеспечению компьютерной безопасности обстоит следующим образом (рис.2). 

	Есть ли в должностных инструкциях пункты об использовании паролей и ключей?
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Рисунок 2. Организационные меры по обеспечению информационной безопасности

Остаётся актуальной проблема технической оснащённости предприятий (56% работников являются не единственными операторами рабочего компьютера), но у подавляющего большинства (83%), есть постоянный выход в Интернет. Однако доступ посторонних к компьютеру возможен в 47% случаев. Биометрические методы идентификации пользователя не используются.

Более оптимистично обстоит ситуация с обслуживанием компьютеров. В подавляющем большинстве его ведут штатные программисты (рис.3).

Кто обслуживает ваш компьютер?
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Рисунок 3. Обслуживание компьютера

Использование беспроводной связи зафиксировано в 9% случаев, что создаёт небольшую вероятность скрытой атаки с внешних компьютеров.

Исходя из приведённых данных, мы можем заключить, что, несмотря на совершенство разработанных технологий и программ, существует опасность экономических потерь в связи с преступлением в компьютерной сфере.

Для предотвращения подобных негативных последствий необходимо улучшать техническую оснащённость предприятий, вводить биометрические  устройства аутентификации, устанавливать ответственность за халатное использование и хранение паролей и ключей (включать пункты о хранении и использовании паролей и ключей в должностные инструкции и вводить систему штрафов, эффективно покрывающих ущерб от подобных преступлений), проводить деятельность по информированию сотрудников об изменяющихся угрозах. 

А.Г. Палей

Южно-Уральский государственный университет, г. Челябинск

ИССЛЕДОВАНИЕ МОДЕЛИ РЫНКА СОТОВОЙ СВЯЗИ В РЕГИОНЕ
Рынок сотовой связи в настоящее время является наиболее динамично разви​вающимся как в России, так и во всем мире, невзирая на кризисные явления. Это связано с совершенствованием технологии, позволяющим снижать стоимость и повышать качество связи, с доступностью новых продуктов для широких слоев населения. В результате этого процесса в целом по стране сформировался рынок с тремя крупнейшими участниками (МТС, Билайн, Мегафон) с включением различных региональных игроков (для Южного Урала – компания Utel). С развитием технологий связи конкуренция между компаниями перестала быть только ценовой конкуренцией или конкуренцией качества сети. Многое зависит от эффективности и своевременности вывода на рынок новых продуктов (инновационная деятельность) компаний. При этом необходимо учитывать специфику рынка в виде технологических ограничений на количество компаний в  отрасли из-за ограниченной широты радиочастотного спектра.

Предположим, что наа рынке постоянно действует 4 фирмы, предоставляющих услуги мобильной связи, действующих в рамках одинакового стандарта. Состояние каждой фирмы в момент времени 
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 может быть описано набором переменных и постоянных коэффициентов,  соответствующим номеру фирмы 
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. Фирмы в модели действуют в соответствии с заложенными правилами поведения. В данной модели использованы лишь производственное правило и правило установления цены.  Поскольку в модели конкуренции на сетевом рынке , предложенной в [1], главную роль играют инновации, то в дальнейшем они будут дополнены

правилом осуществления инноваций и правилом принятия инвестиционных решений.
Производственное правило задается как норма затрат ресурсов на предоставление услуг одному пользователю, которая в модели обозначается как 
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 - количество пользователей. Издержки характеризуются возрастающей отдачей от масштаба, то есть 
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Существует также минимальный уровень затрат капитала, который необходим для внедрения новой услуги - 
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. Таким образом, издержки, которые компании будут нести в период 
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. Действительно, внедрение новой услуги операторами сотовой связи обычно требует затрат на модернизацию биллинговой системы (то есть совершенствование автоматической системы расчетов с абонентами), возможно, также требуется переоборудование базовых станций и даже построение новой сети.
Фирмы продают услуги связи по нерегулируемым ценам, что предполагает необходимость принятия ценовых решений. Фирмы в модели устанавливают цену на свою продукцию по следующему правилу: «издержки плюс прибыль», где норма прибыли предполагается равной 10%, а издержки считаются в расчете на одного абонента из потенциального спроса на услугу, определяемого количеством абонентов в предыдущем периоде.  Компании могут корректировать цену на свои услуги по следующему правилу: если в предыдущем периоде наблюдалось снижение доли компании на рынке, то цена снижается на заданную величину 
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, если же доля компании растет, то цена растет на 
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, однако в любом случае цена не должна опускаться ниже средних переменных издержек.

Спрос формируется n абонентами. Спрос на конкретную услугу определяется в соответствии с индивидуальными характеристиками абонентов и характеристиками услуги. Определены также  затраты на смену оператора.

Каждый из абонентов обладает доходом 
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, часть которого (
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) он готов потратить на покупку услуг мобильной связи. Агент считается активным, если он может себе позволить купить услугу хотя бы одного из операторов 
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Каждый агент имеет предпочтения относительно оптимального соотношения характеристик услуг связи и размера сети. Согласно этим предпочтениям, активный агент делает выбор между предложениями операторов по следующему правилу:
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Таким образом, уровень спроса на конкретную услугу конкретного производителя определяется следующими характеристиками: ценой услуги 
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, размером сети 
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, а также соотношением предпочтений 
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 и многомерной характеристики качества услуги 
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Основная трудность при моделировании состоит в подборе параметров модели максимально близко к реальным данным предприятий сотовой связи.
Для расчетов значений параметров применялись данные Росстата. 

В модели действуют 4 фирмы. Количество потребителей равно 10 000.

 Производственное правило-   с=931,17·q2/3, где q - количество пользователей. 
Чувствительность цены к изменению доли компании на рынке е=0,85.

Коэффициенты качества работы компаний оценивались по данным статистики их работы.
Динамика доходов абонентов в модели соответствует реальной. Распределение доходов между группами населения находится по экспоненциальному закону, то есть наблюдается следующая зависимость:
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, где

Y – средние доходы,

x – группа населения по доходу,

а – уровень доходов группы с наименьшими доходами,

b – коэффициент неравенства.

Часть доходов, которую агент готов потратить на покупку услуг мобильной связи 
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=0,015. 

Согласно предпосылкам модели, услуга может быть приобретена, только если выполняется:
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Таким образом, совокупный отраслевой спрос будет задаваться следующим образом:
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, где 
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 - это граница платежеспособного спроса на услуги мобильной связи. Это уравнение используется и в модели.

Распределение предпочтений 
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 равномерно с математическим ожиданием, совпадающим с объективной характеристикой качества услуги 
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Затраты на смену оператора 
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 соответствуют средней стоимости контракта..

В качестве среды разработки модели предполагается использовать набор инструментов MATLAB/SIMULINK. Использование имитационной модели, построенной по данному алгоритму, позволит выявить основные закономерности в динамике переменных модели, таких как ожидаемая  прибыль компаний и среднее число  их абонентов.
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ПРИМЕНЕНИЕ МАТЕМАТИЧЕСКИХ МЕТОДОВ ДЛЯ ПОВЫШЕНИЯ ТОЧНОСТИ ИЗМЕРИТЕЛЬНЫХ ПРЕОБРАЗОВАТЕЛЕЙ ДАВЛЕНИЯ

В последние годы наблюдается беспрецедентное повышение уровня точности приборов измерения давления. За десять лет приведенная погрешность типовых датчиков давления уменьшена с уровня 0,25% до уровня 0,04…0,075% от диапазона. Прецизионное измерение давления позволяет сократить убытки при исчислении сырья в нефтегазовой промышленности, повысить качество продукции металлургической и химической промышленности за счет применения высокоточного дозирования. Выпуск фирмой-производителем высокоточного датчика является очень хорошим маркетинговым ходом. В силу этих и ряда других причин актуальной является задача повышения точности измерителя давления. Помимо этого, в условиях рыночной экономики необходимо уменьшить себестоимость калибровочной процедуры. 

В интеллектуальных измерительных преобразователях используется мик​ропроцессор, который содержит информацию об определенных характеристи​ках чувствительного элемента, соответствующих входному давлению и температуре. Электронный блок измерительного преобразователя давления компенсирует отклонения этих параметров чувствительного элемента. Процесс определения со​вокупности параметров на стадии производства будем называть процедурой калибровки.

Преобразование данных в любом интеллектуальном измерителе давления может быть представлено следующими четырьмя этапами:

1. Изменение давления отслеживается посредством изменения выхода чувствительного элемента. 

2. Поскольку измеряемое давление существенно зависит от температуры, то параллельно происходит съём информации с температурного чувствительного элемента.

3. Получение кодов давления и температуры посредством аналого-цифрового преобразования сигналов, полученных в ходе предшествующих двух этапов.

4. Микропроцессор, оперируя полученными кодами давления и темпера​туры, выполняет коррекцию сигнала, чтобы получить цифровое представление давления в требуемых единицах измерения.

Необходимость процедуры линеаризации статической выходной характеристики измерительного преобразователя возникает в силу того, что применяемые в измерительных преобразова​телях давления чувствительные элементы характеризуются нелинейностью функций преобразования [3]. Линеаризация заключается в решении обратной за​дачи определения преобразуемого давления по значению выходного сигнала чувствительного элемента в виде кода давления и кода температуры. В настоя​щее время имеют широкое распространение методы линеаризации, основанные на применение аппроксимирующих функций.

Сущность процедуры линеаризации экспериментальных данных заключа​ется в том, чтобы, используя ту или иную известную вещественную функцию, описать зависимость переменных и сделать это таким образом, чтобы точность полученного описания удовлетворяла предъявляемым к ней требованиям.

Процесс калибровки измерительных преобразователей давления осуществляется с использованием автоматических задатчиков давления, термокамер с управлением через компь​ютер. Таким образом, на компьютерную программу, осуществляющую проце​дуру калибровки возлагается множество задач: управление задатчиками, съём данных с преобразователя, сохранение информации, численные расчеты калиб​ровочных коэффициентов, приём решений относительно методов расчета.

Итак, калибровку можно произвести только с использованием автоматизированной информационной системы. В соответствии с общей теорией систем, информационную систему можно определить как сово​купность информацион​ных элементов ввода, обработки,  хранения, поиска, вывода и рас​пространения информации, находящихся в отношениях и связях между собой и составляющих определенную целостность, единство [1].

Рассмотрим структуру калибровочной процедуры более детально. 

Объектом управления является измерительный преобразователь давления. Основная задача калибровки – определить индивидуальные коэффициенты из​мерительного преобразователя. Система управления представляет собой совокупность объектов: термокамера, задатчик давления, вакуумный насос, а также компьютерная про​грамма, осуществляющая процесс координирования между блоками и произво​дящая численные расчеты.

Основными группами функций системы управления являются:

• функции принятия решений;

• рутинные функции обработки информации;

• функции обмена информацией.

Функции принятия решений выражаются в создании новой информации в ходе анализа, оперативного управления (регулирования, координации дейст​вий). Это связано с преобразованием содержания информации о состоянии сис​темы и внешней среды в управляющую информацию при решении логических задач и выполнении аналитических расчетов, проводимых калибровочной про​граммой при порождении и выборе альтернатив.

Эта группа функций является главной, поскольку обеспечивает выработку информационных воздействий по удержанию системы в существующем поло​жении или при переводе её в новое состояние. 

Функции, связанные с обработкой информации, охватывают учет, кон​троль, хранение, поиск, отображение, тиражирование, преобразование формы информации и т.д. Эта группа функций преобразования информации не изме​няет ее смысл, т.е. это рутинные функции, не связанные с содержательной обработкой информации. Тем не менее, без этих функций невозможно эффек​тивно управлять процедурой характеризации.

Группа функций обмена информацией связана с доведением выработан​ных воздействий до объекта управления и обменом информацией между блоками калибровоч​ной программы: получение, передача информации по управлению. В данном случае к этой функции можно отнести снятие первичной измерительной ин​формации с калибруемого преобразователя (коды давления и температуры), запись рассчитанных калибровочных ко​эффициентов в память измерительного преобразователя.

В ходе решения задачи повышения точности преобразователей давления алгоритмическими методами возникает следующий ряд подзадач, представленный в таблице.

Таблица
Формализация подзадач

	№
	Проблема практики
	Представление подсистемы
	Синтезируемая подсистема

	1
	Выбор матема​тического описания измерительного преобразователя
	Расчетная часть измери​тельного преоб​разователя дав​ления
	Формула расчета значения давле​ния на основе кодов давления и темпе​ратуры, наиболее адекватно описы​вающая выходную характеристику измерительного преобразователя

	2
	Метод расчета калибровочных коэффициентов
	Подсистема, реализующая аппроксимацию выходной харак​теристики на основе методики расчета коэффициентов по экспериментальным данным
	Математический алгоритм вычис​ления калибровочных коэффици​ентов в соответствии с определенным критерием минимизации

	3
	Метод съёма первичной из​мерительной информации
	Подсистема фиксации кодов давления и температуры с измери​тельного преоб​разователя
	Подпрограмма усреднения экспе​риментальных данных при фиксации кодов

	4
	Фильтрация эксперимен​тальных данных
	Подсистема под​готовки экспе​риментальных данных к рас​чету, осуществляющая удаление резко выделяющихся значений
	Подпрограмма фильтрации экс​периментальных данных

	5
	Входной кон​троль
	Подсистема пер​воначального оценивания ха​рактеристик из​мерительного преобразователя на основе первичных данных
	Подпрограмма определения год​ности измерительного преобразователя

	6
	Компенсация влияния угло​вого положения
	Расчетная часть измери​тельного преоб​разователя дав​ления
	Формула, позволяющая вычислить поправку в зависимости от текущего углового положения 


Основным элементом системы является компьютерная калибровочная программа. Программа координирует взаимодействие между всеми остальными элементами системы: задатчиком давления, термокамерой и калибруемым из​мерительным преобразователем давления. Помимо этого в программе происхо​дит вычисление значений коэффициентов характеризации на основе экспери​ментальных данных. Калибровочная программа может взаимодействовать с не​сколькими преобразователями давления, подключенными к компьютеру через коммутатор. Таким образом, появляется возможность калибровать одновре​менно несколько преобразователей давления.

В калибровочной программе содержится полный алгоритм процесса ха​рактеризации, что позволяет производить калибровку практически без участия человека. Однако в силу несовершенства некоторых подсистем, необходим контроль за процессом во избежание сбоев в работе системы. Наиболее дли​тельным этапом процесса является установка значения температуры, которое может занимать несколько часов. Установка значений ряда нагружения по дав​лению происходит достаточно быстро. Полный цикл калибровки партии изме​рительных преобразователей производится в течение суток.
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МОДЕЛЬ АПРИОРНОГО ОБМЕНА ЗНАНИЯМИ В ОРГАНИЗАЦИЯХ

В новую эру экономики знаний возможность организации эффективно действовать с применением подхода, основанного на знаниях, становится жизненно необходимой для развития и поддержки ее конкурентного преимущества. В сущности, подход основанный на знаниях включает создание и интеграцию знаний, аккумуляцию и применение знаний, обучение и обмен знаниями, в свою очередь, вместе все эти процедуры образуют процесс управления знаниями. Среди всех составных частей, выделяется обмен знаниями, являющийся краеугольным камнем науки управления знаниями.

Исследователи утверждают, что работники умственного труда являются основным источником знаний, и играют важную роль в процессе создания и обмена знаниями внутри организаций. Обмен идивидуальными знаниями может помочь при создании знаний на коллективном уровне – уровне организации, эффективный поток знаний поддерживается только путем общения ключевых сотрудников. Большинство неудачных примеров деятельности управления знаниями основано на недостатке внимания человеческому фактору в обмене знаниями, где основной упор делался на технологии. Технологии всего мира, собранные воедино не смогут создать организацию, основанную на знаниях. В обмене знаниями 80% внимания должно уделяться именно человеческому фактору и только 20% технологиям. Однако несмотря на тот факт, что все факторы, влияющие на обмен знаниями, были глубоко изучены, большинство исследователей сфокусировались или на социальном, или на технологическом измерениях. 

Люди могут использовать свои профессиональные навыки для получения выгоды в двух направлениях: перенося и конвертируя знания за пределы и внутрь организации, к которой они относятся. Когда менеджеры компаний направляют усилия своих работников внутрь компании, они создают материальные ценности и нематериальные структуры, такие как улучшенные процессы и новый дизайн продуктов. Когда они направляют свое внимание за пределы организации, в дополнение к получению товаров и денег, они создают нематериальные структуры, такие как, отношения с потребителями, репутация, информированность о бренде. В обоих направлениях общие знания внутри организации становится критическим фактором для ее производительности.

Опираясь на литературу о стратегическом маркетинге, можно предложить явную связь между потенциалом освоения, отношением к обучению, ориентации на рынок и обменом знаниями. Эффективный обмен знаниями обладает тремя взаимосвязанными чертами. Первая относится к знаниям, которыми владеют члены организации – отношение к обучению, здесь этот термин связывает критерии, которые обычно ассоциируют с предрасположенностью организации к обучению: широта взглядов, единомыслие. Вторая черта связана с ориентацией на рынок, которая обычно фокусируется на трех элементах: конкурент, потребитель и функциональная координация. Третья черта относится к потенциалу освоения, который представляет собой возможность распознавать ценность новой информации, усваивать ее и применять. Эффективный обмен знаниями требует наличия технологической базы, системы поощрения, которая мотивирует деятельность по обмену знаниями, благоприятные отношения между членами организации, которые создают доверие между ними. Концептуальная модель представлена на рисунке.
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Априорная модель обмена знаниями

Краткий обзор модели. Обмен знаниями

Четкое определение обмена знаниями найти в литературе довольно трудно, частично потому, что эта область исследований стала активной сравнительно недавно, частично по той причине, что чаще всего обмен знаниями в организациях происходит когда сотрудники обращаются друг к другу с просьбой помочь в решении текущих задач . Знания очевидным образом разделяются на явные и неявные. Явные знания легко выражаются естественными и формальными языками, ими легко обмениваться в форме чисел, формул, закодированных процедур или универсальных принципов. Эти знания легко копировать, вводить в базы данных, их также легко передавать при помощи линий связи. Этот вид знаний глубоко укоренился в Западной философии управления, где организация рассматривается как машина по обработке информации. Неявные же знания носят индивидуальный характер, их очень трудно формализовать и накапливать. Неявные знания основаны на действиях и опыте их носителя, на его/ее идеалах, ценностях и эмоциях. Кроме того, они базируются и на опыте носителя. Неявные знания могут передаваться при помощи процессов социализации, наблюдения и обучения, требующие максимум усилий от получателя и источника, чтобы работать вместе. 

Обмен знаниями является ключевым компонентом систем управления знаниями (СУЗ). На основе систематизируя данные о СУЗ можно выделить четыре основных механизма обмена знаниями между члена организации: внесение знаний в БД организации, обмен знаниями в ходе формальных бесед между рабочими группами, обмен знаниями в ходе неформальных бесед и обмен знаниями внутри сообществ, являющихся свободными формами сотрудников вокруг определенной тематики.

Однако, обмен знаниями требует усилий не только со стороны человека, делящегося ими. Этот процесс включает элемент взаимности, что отличает его от процесса обмена информацией, т.е. обмен информацией просто предполагает, что она доступна по требованию всем членам организации, но может быть однонаправленной и не оставаться незапрошенной ни разу.

Отношение к обучению

Отношение к обучению влияет на информацию, которую организация запрашивает, интерпретирует, оценивает и в конечном итоге принимает или отвергает. 

Чем серьезнее в организации отношение к обучению, тем выше уровень обмена знаниями внутри нее.

Рыночная ориентация

Рыночная ориентация определяется как маркетинговая деятельность, направленная на удовлетворение потребностей клиентов лучше, чем это могут сделать конкуренты. Степень рыночной ориентации можно оценить по нескольким критериям: эффективность получения информации о нуждах потребителей и внешних факторах, качество распространения этой информации среди организационных функций, разработка и реализация стратегий на основе этой информации.

Совершенно очевидно, что чем выше степень рыночной ориентации в организации, тем выше уровень обмена знаниями внутри нее.

Способность к освоению

Способность организации покрывается четыремя составляющими: овладение, увоение, преобразование и использование информации, где первые две формируют потенциальную способность к освоению, а последние две – реализованную. Способность к освоению развивается и поддерживается как побочный эффект от повседневной деятельнсти, когда область знаний, которую организация исследует тесно связана с ее базой знаний.

Чем выше в организации способность к освоению, тем выше уровень обмена знаниями внутри нее.

Заключение

В основе организации, где люди расцениваются как ценнейший ресурс, лежат следующие требования: способность к обучению, готовность нестрандартно мыслить, готовность отказаться от устревших знаний. На уровне организации должны существовать необходимые механизмы, поддерживающие поиск, усвоение и накопление знаний и заетм их успешное развитие для производственных нужд. Это невозможно без рыночной ориентации в терминах потребностей потребителей, конкуренции и функциональной координации. Менеджерам также необходимо понимать, что мотивирует каждого сотрудника, и предлагать стимулы для поддержки и укрепления деятельности по обмену знаниями. И наконец, существет потребность в развитии среды доверия и взаимодействия для преодоления рисков и нежелания обмениваться знаниями. 

И.В. Сафронова
Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

ПРИМЕНЕНИЕ МЕТОДОВ МНОГОКРИТЕРИАЛЬНОЙ ОПТИМИЗАЦИИ ПРИ МОДЕЛИРОВАНИИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ

Предприятие представляет собой сложный объект моделирования, требующий комплексного похода. Эффективное управление деятельности предприятия требует разработки адекватных моделей его деятельности. 

Оценка деятельности любого предприятия невозможна на основе одного показателя. Как правило, используется группа показателей, среди которых могут быть прибыль, себестоимость, выручка и др. Максимальное или минимальное значение одного из них не всегда является показателем эффективности деятельности предприятия. Решения, полученные при использовании только одного критерия, могут отличаться друг от друга. В этом случае возникает задача выбора оптимального решения из полученных по отдельности решений – задача, решаемая с учетом множества критериев. 

Результаты многоцелевой оптимизации по сравнению с результатами одноцелевой являются экономически более предпочтительными. Различие проявляется в методологии получения оптимального решения задачи. Основные различия заключаются в: определении области компромиссов; определение принципа оптимальности или схемы компромисса; нормализация критериев или приведение их к единому масштабу измерения; определение схемы приоритета критериев или учет степени важности и др.

Обоснование целесообразности использования многоцелевого подхода к моделированию и решению инвестиционных задач планирования содержится во многих литературных источниках. Такой взгляд на решение проблемы находится в полном соответствии с требованием использования принципов системного подхода.

Применение многоцелевого подхода открывает реальную возможность действенного управления системой технико-экономических и финансовых показателей, применяемых для оценки деятельности предприятия, что имеет важное практическое значение для обеспечения оперативного управления предприятием при динамично изменяющимся условиям рыночной среды.

Практическая реализация многоцелевого подхода к решению задач при моделировании деятельности предприятия позволит повысить уровень обоснованности получаемых решений по внедряемым задачам за счет учета сравнительно большего числа наиболее важных внешних и внутренних факторов, организационно-экономических и финансовых особенностей, а также набора требований, обусловленных рыночной экономикой.

Существенным отличием многокритериального подхода от однокритериального подхода является наличие в моделях нескольких критериев оптимальности. Можно выделить ряд особенностей моделирования многокритериальных задач:

– одни и те же условия экономической постановки задачи могут быть формализованы и в виде ограничений модели, и в качестве критериев оптимальности;

– при моделировании многокритериальных задач возникают критерии трех типов (исходные, модельные и алгоритмические);

– необходимость отбора критериев, имеющих принципиально важное значение для анализа деятельности предприятия, и установление соотношений между ними.

После выбора семейства критериев модели возникает проблема установления их связей, функциональных зависимостей и относительной значимости для экономики предприятия.

Теория обоснованности выбора критерия оптимальности, подлежащих включению в математическую модель задачи, позволяет определиться с их наиболее целесообразным составом. Эти критерии должны удовлетворять ряду наиболее важных требований.

Требования, предъявляемые к системе критериев оптимальности, подлежащих включению в оптимизационную модель деятельности предприятия, могут быть следующие:

1. Наиболее полное соответствие включенных в модель критериев главным целям, которые могут быть достигнуты в результате решения данной задачи.

2. Обеспечение необходимого уровня «критичности». Это означает, что любой критерий должен быть «чувствительным» к изменению варианта выбора решения задачи.

3. Возможность и необходимость получения числовой оценки вводимого в модель критерия оптимальности (или, иначе, вычислимость критерия).

4. Соблюдение необходимой полноты. Это означает, что, во-первых, система критериев разрабатываемой модели задачи должна как можно полнее описывать возможные альтернативные варианты выбора, а, во-вторых, введение дополнительного частного (локального) критерия не способно изменить окончательный (рабочий) вариант выбора решения.

5. Обеспечение, по возможности, минимального числа критериев, включаемых в модель задачи. Это достигается путем введения в модель такого состава критериев, которые оказывают наибольшее влияние на конечный экономический результат решения задачи.

6. Наличие возможности декомпозиции критерия. Векторный критерий должен допускать упрощение задачи путем перехода к рассмотрению отдельных частных критериев вне зависимости от других. Это требование связано с фактом независимости частных (локальных) критериев по предпочтению.

Для эффективного решения необходимо в первую очередь построить многокритериальную математическую модель, которую затем нужно оптимизировать, предварительно выбрав наиболее подходящий для этого метод. 

Необходимо выделить следующие методы многокритериальной оптимизации:

метод равномерной оптимизации;

· метод справедливого компромисса;

· метод главного критерия;

· метод последовательных уступок;

· метод выбора оптимального плана, которому соответствует минимальное отклонение от идеальной точки;

· метод выбора оптимального плана, по которому сумма отклонений от идеальной точки по всем критериям минимальная;

· метод свертывания критериев;

· метод суммы первых мест; расчета точки самоокупаемости затрат и др.

Основными проблемами многокритериальной оптимизации необходимо выделить три основные:

Одна связана с выбором принципа оптимальности, который строго определяет свойства оптимального решения и отвечает на вопрос, в каком смысле оптимальное решение превосходит все остальные допустимые решения. В отличие от задач однокритериальной оптимизации, у которых только один принцип оптимальности, в данном случае имеется большое количество различных принципов и каждый принцип может приводить к выбору различных оптимальных решений. Это объясняется тем, что приходится сравнивать векторы эффективности на основе некоторой схемы компромисса. В математическом отношении эта проблема эквивалентна задаче упорядочения векторных множеств, а выбор принципа оптимальности – выбору отношения порядка.

Другая проблема связана с нормализацией векторного критерия эффективности. Она вызвана тем, что очень часто локальные критерии, являющиеся компонентами вектора эффективности, имеют различные масштабы измерения, что и затрудняет их сравнение. Поэтому приходится приводить критерии к единому масштабу измерения, т. е. нормализовать их.

И наконец, третья связана с учетом приоритета (или различной степени важности) локальных критериев. При выборе решения и следует добиваться наивысшего качества по всем критериям, однако степень совершенства по каждому из них, как правило, имеет различную значимость. Поэтому обычно для учета приоритета вводится вектор распределения важности критериев, с помощью которого корректируется принцип оптимальности или проводится дифференциация масштабов измерения критериев.

Кроме этого трудности вызывают одновременное наличие в задаче многокритериальной оптимизации качественных и количественных критериев, то есть необходимость перевода качественных критериев в количественные для дальнейшей оптимизации построенной математической модели, а также корректный подбор весовых коэффициентов. 

Среди возможных путей решения проблем многокритериальной оптимизации может быть применение  различных сверток и способов нормализации.

С рассмотренными выше проблемами связаны основные трудности многокритериальной оптимизации: от того, насколько успешно они будут преодолены, во многом зависят успех и правильность выбора решения.

С.В. Сорокина

Челябинский монтажный колледж,

Е.М. Сартасов

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

НЕКОТОРЫЕ АСПЕКТЫ ПРЕПОДАВАНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ «ИНФОРМАТИКА» В СРЕДНЕ-СПЕЦИАЛЬНЫХ УЧЕБНЫХ ЗАВЕДЕНИЯХ

В Челябинском монтажном колледже обучаются студенты по 18 специальностям, в том числе строители, монтажники, связисты. На третьем курсе они будут изучать дисциплину под названием «Информационные технологии в профессиональной деятельности», в рамках которой познакомятся с такими программными продуктами как AutoCad, Компас, предназначенные для проектирования чертежей и схем, а так же Сметчик-Строитель, Гранд Смета, позволяющие оптимизировать трудовой и временной ресурс при составлении смет.

Информационные технологии в профессиональной деятельности позволяют обобщать и систематизировать знания по специализированным дисциплинам на основе знаний, полученным в ходе изучения информатики. Поэтому для студентов очень важно изучение дисциплины под названием «Информатика». В рамках этого курса они знакомятся с пакетом MS Office (MS Word, MS Excel, MS Power Point, MS Access). Умение работать в этих программных продуктах необходимо не только на этапе обучения в колледже при написании реферата, курсовой или дипломной работы, составлении презентации и т.д., но и при поступлении на работу.

Помимо офисного пакета студенты 1 курса изучают азы программирования на примере Visual Basic 6.0. Они знакомятся с синтаксисом языка, учатся проектировать формы. Решая небольшие задачи студенты постигают логику программирования, подготавливая себя таким образом к дисциплине «Информационные технологии в профессиональной деятельности». В дальнейшем, на 3 курсе, им предстоит адаптировать специализированные программы, используя встроенные языки программирования.

Задания для практических работ по Visual Basic 6.0 составлены таким образом, чтобы студенты c первого курса учились решать задачи подобные тем, которые они будут рассматривать на 3 курсе. Начинается блок программирования с простейших приложений по нахождению площади, объёма какой-либо фигуры, а заканчивается расчётами финансовых и временных затрат.

Таким образом, изучив дисциплину «Информатика» на 1 курсе, студенты не просто получают полезные навыки, но и постепенно готовят себя для изучения дисциплины «Информационные технологии в профессиональной деятельности».

В.А. Тюлюкин

Уральский государственный экономический университет, 

г. Екатеринбург,

А.Ф. Шориков

Институт математики и механики УрО РАН,

Институт экономики УрО РАН,

г. Екатеринбург
ОБ ОДНОЙ ЗАДАЧЕ ТЕРМИНАЛЬНОГО ДВУХУРОВНЕГО УПРАВЛЕНИЯ ДЛЯ ЛИНЕЙНОЙ ДИСКРЕТНОЙ ДИНАМИЧЕСКОЙ СИСТЕМЫ С НЕДИФФЕРЕНЦИРУЕМЫМИ ФУНКЦИОНАЛАМИ

В некоторых математических моделях экономических, механических и других динамических процессов явно присутствуют различные уровни управления и функционирования этих систем. Такие математические модели получили название многоуровневых иерархических динамических систем. Данная работа посвящена исследованию многошаговой задачи терми​нального двухуровнего управления для линейной дискретной динамической системы с выпуклыми недифференцируемыми функционалами.

В работе рассматривается линейная дискретная динамическая система, состоящая из нескольких управляемых объектов, в которой выделены два уровня принятия управленческих решений − верхний (первый) уровень и нижний (второй) уровень. Каждый из уровней имеет различные критерии функционирования и они объединены между собой информационными и управляющими связями. К задачам такого типа можно отнести, например, задачу управления функционированием предприятия. Верхним уровнем управления для этой задачи является система принятия управленческих решений руководством предприятия, а нижним уровнем −  система принятия управленческих решений структурными подразделениями предприятия.

Предполагается, что динамика каждого из объектов этой системы описывается соответствующим векторных линейным дискретным рекуррентным соотношением, включающим соответствующее управляющее воздействие. Фазовые состояния объектов и управляющие воздействия рассматриваемой системы стеснены геометрическими ограничениями, имеющими вид выпуклых, замкнутых и ограниченных многогранников (с конечным числом вершин) в соответствующих конечномерных векторных пространствах. Предполагается, что выбор управляющих воздействий на нижнем уровне управления зависит от выбора управляющих воздействий на верхнем уровне управления. Качество управления на верхнем уровне оценивается выпуклым недифференцируемым функционалом, который определен на терминальных фазовых состояниях основного объекта, определяющего динамику этого уровня. Качество управления на нижнем уровне оценивается соответствующими выпуклыми недифференцируемыми функционалами, определенными для объектов, определяющих динамику нижнего уровня, на всех их возможных терминальных фазовых состояниях.

Для исследуемой линейной динамической системы в данной работе предлагается математическая формализация в форме решения многошаговой задачи терминального двухуровневого иерархического программного минимаксного (оптимизации гарантированного результата) управления при наличии недифференцируемых функционалов. 

Полученные в данной работе результаты основываются на исследованиях [1]-[7] и могут быть использованы при компьютерном моделировании и создании многоуровневых систем управления для сложных механических, экономических и других динамических процессов, функционирующих в условиях дефицита информации. Математические модели таких процессов представлены, например, в работах [1]-[3], [8],  [9]. 
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ОБ ОДНОМ НАПРАВЛЕНИИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ТЕОРИИ ПОЛНОГО ЛЕНТОЧНОГО ГРАФА В РЕШЕНИИ ЗАДАЧ НА ОСНОВЕ БОЛЬШИХ РАЗРЕЖЕННЫХ МАТРИЦ

Если рассмотреть аспекты использования различных теорий больших разреженных матриц (БРМ), то можно выделить три явных направления их использования.

Компактное хранение данных, сосредоточенных в БРМ.

Организация такого вычислительного процесса в БРМ, который бы сокращал накладные расходы на операции с нулевыми элементами.

Приложение теории графов к БРМ.

Направления 1 и 2 являются прикладными аспектами БРМ и могут использовать любые теоретические разработки этой предметной области, связанные как с компактным хранением данных больших разреженных матриц, так и выделение фрагментов в БРМ, содержащих только нулевые элементы. Методы реализации этих направлений можно найти, например, в [5].

Одним из простейших подходов к решению разреженных систем являются ленточные схемы и тесно связанные с ними оболочечные, или профильные, методы. Говоря приблизительно, цель здесь состоит в таком упорядочении матрицы, чтобы ненулевые элементы симметричной матрицы группировались «возле» главной диагонали. Такие упорядочения привлекательны с точки зрения сокращения заполнения и широко используются в практике (Cuthill 1972, Felippa 1975, Melosh, Bamford 1969).

Хотя эти упорядочения зачастую далеки от оптимальных в смысле критерия наименьшей арифметики или наименьшего за​полнения, они являются практически выгодным компромиссом. Как правило, программы и структуры данных, нужные для эксплуатации создаваемой ими разреженности, относительно просты; тем самым издержки в памяти и вычислительной работе для них малы в сравнении с более сложными упорядоче​ниями. Само получение упорядочений обычно значительно дешевле, чем для (теоретически) более эффективных методов. Для малых задач и даже задач среднего размера, которые нужно решать лишь в небольшом количестве, возможность применения методов, описываемых в этой литературе, должна рассматриваться всерьез.

Третье направление может использоваться в первых двух, расширяя их возможности при решении задач, связанных с БРМ. В частности, рассматриваемый в работе метод представления произвольного графа в виде ленточного структуры, может быть использован как для компактного хранения данных в БРМ, так и как средство оптимизации вычислительного процесса. Теорию ленточных матриц, как средство работы с БРМ, также можно найти в [5]. Однако ее отражение на теорию графов является другим направлением, представляющим новый механизм ленточной формы матриц, который так же может быть использован в первых двух прикладных направлениях. Для примера вышесказанному представим на рис. 1а ленточную форму БРМ и соответствующий ей граф, в которой все элементы, содержащиеся внутри ленты, являются ненулевыми. Такой граф принято называть полным ленточным графом. 
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Рис 1. Полный ленточный граф (а) и его суграф (б)

Для наглядности изобразим граф так, чтобы его вершины располагались на иерархически расположенных уровнях таким образом, что каждый уровень содержал бы ровно 
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 вершин, где 
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 – ширина ленты графа при ширине ленты БРМ 
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, то граф приобретает вполне определенную структуру, в которой легко определяется местоположение каждой вершины. Причем любые перемещения вершин как внутри уровней, так и между уровнями, приводит к потере минимальности ширины ленты БРМ. Таким образом, используя третий подход можно формировать ширину ленты связанной с графом матрицы. Эта идея и заложена в теорию ленточных графов, описанную в [4,5,6,7,8,9].

Однако такая однозначность характерна только для полных ленточных графов, т.е. когда внутри ленты все элементы являются ненулевыми. Если допустить, что граф имея ленточную форму – не полон, и внутри ленты имеются нулевые элементы, то однозначность в расположении вершин на уровнях, может не соблюдаться, а сами вершины могут менять свои позиции на уровнях без нарушения  критерия наименьшей арифметики.

Если рассматривать теорию полного ленточного графа в приложениях к направлениям 1 и 2, то задача может быть сведена к нахождению ленточного графа, являющегося суграфом полного ленточного графа (ПЛГ) с минимальной для данных условий шириной ленты. Причем для решения задачи достаточно найти хотя бы один суграф, «вписывающийся» в данный полный ленточный граф.

Отметим, что нахождение минимально возможной ширины ленты для БРН является достаточно трудоемкой задачей, накладные расходы на нахождение которой зачастую не оправдываются ее результатом. Поэтому в прикладных задачах обычно находят приближенную к оптимальной ширину ленты. Примером решения подобной задачи можно указать простой, с точки зрения вычислений алгоритм Катхилла и Мак-Ки. Использование метода полного ленточного графа является более трудоемкой задачей, но с точки зрения теории эта задача представляет определенный интерес, так как дополняет теорию графов новыми аспектами в понятиях «полный ленточный граф» и «ленточный граф».
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ЗАДАЧА ОПТИМАЛЬНОГО РАСПРЕДЕЛЕНИЯ РЕСУРСОВ НА ПРОИЗВОДСТВЕННОМ ПРЕДПРИЯТИИ

Задача об оптимальном использовании ресурсов предприятия с целью максимизации прибыли должна рассматриваться в рамках средне- и долгосрочного планирования в связи со следующими обстоятельствами. Как правило, стадии жизненного цикла каждой выпускаемой предприятием продукции в сумме значительно больше года. Спрос на продукцию претерпевает значительные колебания в зависимости от конкретной стадии. Однако конкретные товары из состава продукции предприятия могут находиться на разных стадиях. Таким образом, для достижения адекватности при постановке задачи оптимизации необходимо рассматривать с одной стороны долгосрочный горизонт планирования, а с другой – разбивать горизонт планирования на отдельные интервалы времени, продолжительностью не более года. При этом решение задачи долгосрочного планирования сводится к решению цепочки задач краткосрочного планирования.

Для увеличения производственных мощностей с целью соответствия растущим потребностям рынка продукции необходимы инвестиционные вложения. В то же время простаивающие мощности неэффективны, и, наконец, слишком большие инвестиции могут также привести к неэффективности, так как не окупятся дальнейшими продажами продукции. При этом следует отметить и обязательно учесть следующую особенность инвестиций в виде капитальных вложений. Инвестиции, сделанные в интервал времени, отражаются на всех последующих интервалах времени в пределах срока службы конкретного объекта капитальных вложений.

Статико-динамическую трехуровневую математическую модель задачи можно представить в следующем виде.

Целевая функция общей чистой дисконтированной прибыли предприятия:



[image: image77.wmf]max

)]

,

(

[

1

1

1

1

®

-

=

-

-

=

=

å

å

t

t

t

it

n

i

it

T

t

t

b

b

I

d

x

q

d

Q

                            (1)

где t – номер интервала времени; 

Т – число интервалов времени, на которые разбит горизонт планирования; 

dt – коэффициент дисконтирования для t-го интервала времени; 

Q – общая прибыль предприятия за T; 

n – число планируемых к выпуску продуктов; 

qit – прибыль от единицы i-го продукта за t-й интервал времени; 

xit – объем продаж i-го продукта за t-й интервал времени; 

bt – запас ресурсов предприятия на t-м интервале времени; 

I(bt–1, bt) – величина инвестиций на увеличение запасов ресурсов предприятия от bt–1 до bt.

Здесь следует отметить, что отдельные технологии производства продукта xi можно рассматривать как технологии производства другого продукта, схожего с продуктом xi, либо как альтернативные технологии производства того же продукта xi. Вообще, как правило, один и тот же продукт, сделанный по разным технологиям, зачастую все-таки различается (разное качество, другая модификация и т.п.).

Важно то, что в процессе решения задачи оптимизации определяется конечный набор технологических цепочек конкретного промышленного предприятия, производящего определенный набор продукции, общая чистая дисконтированная прибыль от реализации которого максимальна.

Чтобы увеличить запас ресурса сверх того, которым обладало предприятие на начало горизонта планирования, потребуются инвестиционные вложения. Инвестиции, в свою очередь, уменьшают величину прибыли предприятия.

Система технологических ограничений для t-го интервала времени имеет следующий вид:
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При этом bjt лежит в пределах:
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Здесь aij – расход j-го ресурса на производство единицы i-го продукта; 

m – число ресурсов, необходимых для производства n продуктов;
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– максимальный объем продаж i-го продукта за t-й интервал времени;
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– минимальный объем продаж i-го продукта за t-й интервал времени;
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– максимально допустимый расход j-го ресурса, определяемый исходя из

условия выполнения максимальной производственной программы (
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В дополнение к (1) – (3) накладываются следующие условия, связанные со значением цены от единицы выпускаемой продукции на t-м интервале времени:
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где 
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 – минимальное значение цены единицы i-го продукта на t-м интервале времени; 
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– максимальное значение цены единицы i-го продукта на t-м интервале времени; 

fit(pit) – значение функции спроса на i-й продукт на t-м интервале времени, определяемое исходя из цены единицы i-го продукта на t-м интервале времени.

Прибыль от единицы i-го продукта на t-м интервале времени можно получить так:  

[image: image122.emf]1


4


x




1

4

x

                                  (5)


где cit – себестоимость i-го продукта на t-м интервале времени.

Величина I(bt–1, bt) определяется в модели так:
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где 
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– величина инвестиций, необходимая для увеличения запаса j-го ресурса в t-й интервал времени на единицу;
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– ликвидационная стоимость "лишнего" ресурса, получаемая предприятием при уменьшении запаса j-го ресурса в t-й интервал времени на единицу.

Таким образом, требуется максимизировать общую чистую дисконтированную прибыль предприятия, определить оптимальные цены на выпускаемую продукцию, объемы продаж, изменения запасов ресурсов предприятия и связанные с этим дополнительные инвестиции или доходы от их реализации.

Задача (1) – (3) в упрощенном варианте является задачей линейного программирования, и методы ее решения хорошо изучены и реализованы как в виде алгоритмов, так и программ. Однако, в связи с нестандартностью математической модели и дополнений, объединенных в трехуровневую систему, необходимо найти другие пути поиска решения. Предлагается использовать методы прямого поиска. Их привлекательность для решения поставленной задачи заключается в отсутствии необходимости вычислять производные функций, что требуется в градиентных методах. Кроме того, размерность задачи может быть достаточно велика. Поэтому следует выбирать методы с наименьшим числом вычислений на каждой итерации.

Метод Нелдера-Мида достаточно прост (с точки зрения количества вычислений значений целевой функции) и применим в условиях отсутствия ограничений типа gi(х) ≤ bi при i = 1, 2, ..., m. Его будет удобно использовать для определения оптимальных значений цены единицы продукции в диапазоне pmin ≤ p ≤ pmax и запасов ресурсов в диапазоне bmin ≤ b ≤ bmax.

В случае выхода переменных за границы диапазона, целевой функции будет присваиваться заведомо "плохое" значение (метод "штрафных фун​кций").

Метод Бокса является развитием метода Нелдера-Мида для решения задач оптимизации с ограничениями типа gi(х) ≤ bi при i = 1, 2, ..., m. Его целесообразно применять для решения задачи поиска оптимального значения объемов продаж в диапазоне xmin ≤ x ≤ xmax при ограничениях (2). Фактически, данный метод будет применяться для решения конечной задачи распределения ресурсов с фиксированными значениями цены единицы продукции и максимальных расходов ресурсов. 
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ОЦЕНКА ФИНАНСОВОГО СОСТОЯНИЯ  И ОПТИМИЗАЦИЯ  УПРАВЛЕНИЯ ФИНАНСОВЫМИ ПОТОКАМИ ПРЕДПРИЯТИЯ В ФОРМЕ КОМПЬЮТЕРНОЙ ЭКСПЕРТНОЙ СИСТЕМЫ

В условиях рыночной экономики неуклонно возрастают проблемы информационного обеспечения принятия организационных и управленческих решений в различных производственных и коммерческих структурах. В связи с этим наблюдается значительное повышение роли аналитических служб во всех сферах экономики и ее важном направлении – разработки инструментальных средств оценки финансового состояния и оптимизации управления финансовыми потоками предприятия. При этом следует отметить, что в последние годы в таких службах происходит интенсивное внедрение современных информационных технологий с целью автоматизации процессов информационного обеспечения и принятия решений, которые, в частности,  реализуются в форме компьютерных экспертных систем.

В настоящее время лавинообразный поток многофакторной информации ежедневно обрушивается на руководителей  любой производственной или коммерческой структуры. На этом фоне им  необходимо решать сложные и многоаспектные задачи, что создает для руководителей постоянную информационную перегрузку и делает невозможным принимать оперативные и эффективные решения. В этих условиях от информационных технологий требуется нечто большее, чем быть оргтехникой и обеспечивать автоматизацию делопроизводства и других рутинных операций. Этому, в первую очередь, служат компьютерные экспертные системы поддержки принятия решений. Исследованию проблем, связанных с их разработкой в интересах решения задач оценивания финансового состояния и оптимизации управления финансовыми потоками предприятия и посвящена данная работа. В работе используются терминология и понятия принятые в [1-8] и она продолжает исследование [9]. 

Следует отметить, что при создании современных информационных систем наблюдается заинтересованность в разработке средств, позволяющих  прогнозировать результаты функциональных задач и автоматизировать процессы оптимизации принятия управленческих решений. В данной работе предлагается комплексный подход к решению этих проблем, основывающийся на экономико-математическом моделировании методик оценки финансового состояния предприятия и разработке соответствующей компьютерной экспертной системы оптимизации управления его финансовыми потоками.

Возможности внедрения новых информационных технологий в различные системы управления финансовыми потоками на предприятии имеют цель – повышение эффективности их реализации и достижения высоких экономических показателей. 

Известно, что отношения в сфере управления финансовыми потоками базируются на оценках финансового состояния хозяйствующих субъектов и возникают при деятельности практически всех структур экономики, основываясь  на материальных и информационных потоках, связанных с их функционированием. При этом сложность и многофакторность данных отношений, их прямая зависимость от имеющихся материальных и информационных ресурсов,  во многом предопределяют необходимость использования новых технических и научных достижений. Внедрение современных информационных технологий в процессы функционирования систем оценки финансового состояния и оптимизации управления финансовыми потоками хозяйствующих субъектов должно базироваться на перспективных достижениях и носить комплексный характер, поэтому необходимо наличие:

· многоуровневой распределенной компьютерной сети с терминалами, доступными всем субъектам, участвующим в функционировании системы;
· специализированных устройств и приборов (с цифровыми выходами), позволяющих автоматизировать компьютерное документирование данных, необходимых в управлении системой;
· компьютерных баз и банков данных, имеющих всю необходимую информацию о подсистемах всей системы;
· технических средств и специализированного программного обеспечения, позволяющего в режиме реального времени иметь доступ пользователей к необходимой им информации;
· интеллектуального программного обеспечения, позволяющего осуществлять анализ, обработку и накопление финансовой информации;
· программных и технических комплексов, позволяющих осуществлять поддержку принятия решений, а также моделирование и прогнозирование их последствий  в системе. 

Учитывая многообразие направлений, связанных с внедрением современных информационных технологий в такие системы, представляется необходимым рассмотреть вопросы, связанные с разработкой и созданием интеллектуальных программных и технических комплексов для этой сферы деятельности.

В настоящее время компьютерное программное обеспечение, используемое в среде пользователей финансовой информации (в форме статистической и бухгалтерской отчетности, нормативных документов, актов и документов внутреннего и внешнего аудита, научно-технических отчетов т.п.), в лучшем случае, имеет форму баз данных, доступ к которым осуществляется по справочникам или достаточно примитивным языкам запросов. С другой стороны, возможности экономико-математического моделирования, математической логики, языков логического программирования, современных информационных устройств и датчиков, позволяют создавать и внедрять в практику оценки финансового состояния и оптимизации управления финансовыми потоками предприятия  качественно новые – интеллектуальные информационные системы. Эти интеллектуальные технические и программные комплексы должны представлять собой – компьютерные экспертные системы по направлениям финансовой деятельности, в частности, для оценки финансового состояния предприятия и оптимизации управления его финансовыми потоками. Для разработки и внедрения компьютерной экспертной системы для оценки финансового состояния предприятия и оптимизации управления его финансовыми потоками, представляется необходимым выполнение следующей последовательности работ:

1)  создание распределенной, многоуровневой компьютерной сети с терминалами, доступными для субъектов системы и позволяющей осуществлять выход в глобальную мировую компьютерную сеть Интернет;

2)  разработка и создание технических и программных средств оперативного сбора финансовой информации, позволяющих использовать ее в цифровом и удобном для пользователя виде;

3)  создание баз и банков данных финансовой информации с возможностями их автоматического пополнения и обновления;

4) формирование баз знаний для оценки финансового состояния предприятия и оптимизации управления его финансовыми потоками, основывающихся на их представлении в виде многоуровневых семантических сетей, фреймов, продукционных правил и других конструкций с возможностями их автоматического пополнения и обновления;

5) разработка специализированного входного компьютерного языка, базирующегося на профессиональном словаре субъектов финансовой деятельности;

6) создание математических моделей, логических конструкций, стереотипных и эвристических процедур, позволяющих осуществлять решение задач информационного обеспечения, принятия решений по выбору необходимых процедур для оценки финансового состояния предприятия и оптимизации управления его финансовыми потоками и прогнозирования последствий их использования, которые реализуются в форме соответствующего механизма вывода;

· разработка и создание технических и программных средств для наглядного представления результатов решения задач информационного обеспечения и принятия решений в системе, которые позволяют осуществлять компьютерное протоколирование схем получения соответствующих результатов;

· создание встроенных методик обучения пользователей экспертной системы и проведения тренинга субъектов финансовой деятельности;  

· разработка и создание удобного пользовательского интерфейса экспертной системы;

· разработка технологий тиражирования экспертной системы, продвижения ее на рынке информационных услуг, внедрения в практику работы конкретных финансовых структур и организации сопровождения функционирования;

· разработка проекта развития и совершенствования экспертной системы. 

При разработке и создании предлагаемой компьютерной экспертной системы ключевым вопросом повышения эффективности ее функционирования будет решение проблем моделирования знаний для оценки финансового состояния предприятия и оптимизации управления его финансовыми потоками, т.е. формирования соответствующей базы знаний. Проведенный анализ существующих возможностей в направлении моделирования знаний позволяет сделать вывод, что в предлагаемой компьютерной экспертной системе целесообразно использовать многоуровневые фреймовые, нейросетевые и семантические модели знаний с надстройками из логических и продукционных моделей.

В заключение отметим, что анализ финансового состояния и оптимизации управления финансовыми потоками предприятия с помощью соответствующей компьютерной экспертной системы, в сущности, есть вопрос наличия и возможности использования высококвалифицированных экспертов, которые могут проанализировать все параметры рассматриваемых процессов и взаимосвязи, существующие между ними, а также наличия специалистов, способных представить знания экспертов, с целью их практического использования при разработке такой системы. 

Список литературы

1. Минский М. Фреймы для представления знаний. М.: «Энергия»,1979.

2. Братко И. Программирование на языке Пролог для искусственного интеллекта. М.: Мир, 1990.

3. Представление  и использование знаний / Под ред.  Х. Уэнд, М. Исидзука. М.: Мир, 1989.

4. Рот  М.  Интеллектуальный  автомат:  компьютер в качестве эксперта. М.: Энергоатомиздат, 1991.

5. Ширяев В.И. Модели финансовых рынков. Нейросетевые методы в анализе финансовых рынков: Учебное пособие. М.: КомКнига, 2007.

6. Ефимова О.В. Финансовый анализ. – М.: Бухгалтерский учёт, 2004.

7. Финансовый анализ деятельности фирмы. – М.: Ист-Сервис, 2005.

8. Ковалёв А.И., Привалов В.П. Анализ финансового состояния предприятия. – М.: Центр экономики и маркетинга, 2003.

9. Шориков А.Ф., Белобоков А.Я. Методика оценки финансового состояния предприятия в форме экспертной системы // Труды Всероссийской конференции «От идеи академика С.С. Шаталина о системных подходах к саморазвивающимся социально-экономическим системам». Т. 1. – Екатеринбург: Институт экономики УрО РАН, 2009. С. 176-179.  

С.А. Шориков

Колледж предпринимательства и социального управления,

г. Екатеринбург

ИНФОРМАЦИОННЫЕ  ПОТОКИ  В СИСТЕМЕ  ОПТИМИЗАЦИИ УПРАВЛЕНИЯ АВТОТРАНСПОРТНЫМИ  ПЕРЕВОЗКАМИ

В данном докладе рассматривается одна из важных составляющих создания автотранспортной корпоративной логистической информационной системы – проблема анализа и структурирования информационных потоков для оптимизации управления автотранспортными перевозками [1-3]. 

Формирование товарных потоков обеспечивается организацией передачи информации и финансовых средств. Исследование взаимосвязи логистических материальных, информационных и финансовых потоков на примере доставки товара автотранспортом показывает, что ведущую роль играют именно информационные потоки.

Весь процесс доставки товара может быть разбит на два этапа: 

1. комплектация отправляемого товара;

2. доставка товара в пункт назначения.

Комплектация отправки по заказу клиента, например при оптовых поставках товара в регионы, предусматривает перемещение товара внутри складов из зон хранения в зону комплектации и упаковки и далее в зону отпуска товара. При наличии нескольких складов возможны межскладские перемещения товара для сборки отправляемой партии в одном месте. Товарный поток локализован в пространстве и имеет относительно простую структуру.

Также локализован и малоструктурирован финансовый поток. Он представляет собой перечисление денег за заказанный товар и за его доставку до пункта сдачи. Пунктом сдачи товара может являться непосредственно склад клиента или же транспортная компания, осуществляющая доставку товара в регионы автомобильным транспортом в контейнерах или  сборной отправкой.

Как показало исследование, при относительной простоте товарных и финансовых потоков на этапе комплектации, информационные потоки являются сложными и разветвленными.

Для того чтобы клиент произвел заказ, он должен иметь каталог и прейскурант на предлагаемый товар. После обработки этой информации, имеющей справочный характер, клиент формирует заказ на товар и подает заявку на его доставку выбранным видом автотранспорта до удобного ему пункта сдачи товара. Заказ на товар позволяет сформировать счет на его оплату. При этом менеджер отдела продаж использует не только прейскурант, но и информацию о системе скидок, льгот, отсрочек платежей, кредитов и других способах поощрения клиентов. Заявка на доставку требует дальнейшей обработки. Из отдела продаж она поступает в транспортный отдел для расчета стоимости доставки. При этом менеджер транспортного отдела использует тарифы на доставку собственным и привлеченным транспортом, происходит обмен информацией со специализированными транспортно-экспедиционными компаниями, которые, исходя из количества груза и адреса доставки, определяют ее стоимость. Результатом обработки этой информации является расчет стоимости доставки товара, на основе которого выставляется счет доставки.

Только после этого разветвленного информационного обмена возникает финансовый поток: клиент оплачивает товар и его доставку.

После поступления средств на расчетный счет происходит следующий этап информационного обмена, целью которого является сборка партии заказанного товара и подготовка ее к отправке. Основанием для отпуска товара является накладная с отметкой о произведенной клиентом оплате. Накладная из бухгалтерии поступает диспетчеру складского хозяйства, который распределяет отпускаемый товар по складам и при необходимости организует межскладское перемещение товара. Товарный поток внутри складов возникает после выдачи накладных на склады: комплектовщики производят сборку, упаковщики упаковывают и маркируют товар, грузчики и операторы средств механизации перемещают его в зону отпуска.

Следующий этап – доставка товара транспортом непосредственно в пункт его сдачи – также характеризуется сложным и разветвленным информационным обменом при относительно простых товарных и финансовых потоках.

После согласования с клиентом сроков доставки товара менеджер отдела продаж подает заявку в транспортный отдел с указанием всех необходимых реквизитов. К заявке прикладываются сопроводительные документы на груз (счет-фактура, расходная накладная, сертификат). Диспетчер транспортного отдела регистрирует заявки в журнале, а после подачи всех заявок осуществляет расстановку автотранспорта для их выполнения.

На основании расстановки транспорта на каждый автомобиль выписывается путевой лист с указанием маршрута движения и времени доставки. На практике обычно водителю кроме путевого листа выдаются другие документы, в которых конкретизируется сменное задание и фиксируются сдача и получение товара (приложение к путевому листу, маршрутный лист, список доставок и т.п.).

После того как водитель-экспедитор получил информацию о предстоящем задании, возможно возникновение финансового потока, связанного с транспортировкой товара. Водителю выдают деньги (или электронную карту) для заправки топливом и деньги на оплату пропуска для въезда на территорию склада клиента или железнодорожной транспортной компании, а также деньги на оплату услуг по доставке товара в регион (если эта оплата не производится в месте назначения). На складе водителю вместе с товаром выдается упаковочный лист, содержащий информацию о том, как сгруппирован товар по грузовым местам. Обычно в нем указывается номер грузового места и номера позиций по накладным товара, размещенного в данном грузовом месте.

В процессе транспортировки по средствам связи поддерживается обмен информацией между водителем и диспетчером, диспетчером, менеджером отдела продаж и клиентом о ходе выполнения доставки товара с целью своевременного принятия мер в случае возникновения тех или иных критических ситуаций.

По возвращении в гараж водитель-экспедитор сдает диспетчеру транспортного отдела документы, которые содержат информацию, подтверждающую выполнение доставки (акт приема-сдачи товара или другие аналогичные документы). Если товар не передан непосредственно, а, например, посреднической экспедиторской фирме, то менеджер отдела продаж направляет ему копию акта приемки-сдачи.

Сравнительный анализ информационных, финансовых и материальных потоков показывает, что основной резерв повышения эффективности доставки товара находится именно в сфере информационного обеспечения. В первую очередь требует совершенствования планово-координационная информация. Для эффективного планирования и координации работы важным является качество обратной связи, реализуемой через контроль процесса доставки товара. Обратная связь должна быть организована таким образом, чтобы сразу выявлялись все проблемы и по возможности они получали количественную оценку. Для этого необходимо соответствующее представление контрольной информации. Примерами таких проблем могут быть недостача или пересортица товара, перерасход топлива, превышение времени простоя в пунктах получения и сдачи товара и другие ситуации.

В данной работе рассматриваются принципы построения и структура предлагаемой автотранспортной корпоративной логистической информационной системы.

Отметим, что используемыми на практике инфоррмационными системами планирования и учета работы автомобилей не учитывается все разнообразие форм организации доставки товара. Как правило, они предназначены для случаев использования собственного автопарка (причем численностью от 100 единиц), либо внутри специализированного транспортно-экспедиционного предприятия. Если на практике одновременно реализуется несколько таких вариантов, то информационная система этого учесть не может.

Проведенное исследование показало, что есть необходимость в разработке основных принципов и схем построения информационных систем в области планирования, учета и контроля доставки товара автомобильным транспортом. Информационная система должна увязывать воедино информационные потоки, начиная от заявки на доставку и до расчета заработной платы водителей. Она должна представлять информацию о выполненных доставках, расходе топлива, показателях использования автомобилей (как собственных, так и привлеченных), затратах на каждую доставку и их накопительный учет. При небольшом количестве автомобилей (до 10 единиц) в качестве программной среды для создания информационной системы могут использоваться широко распространенные программы Excel или Access, что потребует минимальной подготовки от персонала, работающего с данной системой. Целесообразно, чтобы эта система могла функционировать автономно, независимо од других информационных систем и в то же время легко интегрироваться с ними по модульному принципу. В информационное системе должны иметься справочники, содержащие характеристики пунктов сдачи и приема товара (почтовые адреса, схемы проезда, контактная информация), нормы расхода топлива, стоимость топлива различных марок, часовые тарифные ставки водителей, экспедиторов и персонала склада, нормы амортизационных отчислений, характеристики загрузки транспортных средств, нормы затрат времени на простой транспорта в пункте погрузки и разгрузки и другая информация. Информационная система должна включать в себя следующий состав документов: форму заявки на доставку; журнал доставок; журнал расстановки автотранспорта; форму маршрутного листа; справочник показателей использования автомобилей; базу данных по учету затрат на доставки; форму расчета зарплаты водителей. Документы, как правило, формируются, обрабатываются и анализируются управленческим персоналом в электронном виде и лишь в необходимых случаях распечатываются на бумажном носителе (например, заявка и маршрутный лист для выдачи водителю-экспедитору). На каждом конкретном предприятии они могут иметь свою специфику, образуя в совокупности корпоративную логистическую информационную систему управления доставкой товара.

На основе вышеизложенного можно сделать следующие выводы:

· материальные (товарные) потоки структурируются по следующим признакам: по условиям выполнения погрузочно-разгрузочных работ; по условиям транспортировки; по условиям защиты от ударов и сотрясений; по отраслям экономики; по объемной массе; по условиям обращения с грузом.

· формирование материальных (товарных) потоков происходит по этапам бизнес-процесса, организованным  в сложную иерархическую структуру, согласно которой производится хранение товара, его складская переработка и доставка потребителю.

· определяющая роль в формировании материальных (товарных) потоков принадлежит разветвленным информационным потокам, сложность и объем которых на порядок выше материальных и финансовых потоков. 

В заключение отметим, что центральное место в автотранспортной корпоративной логистической информационной системе занимает база данных маршрутных листов, так как именно в ней концентрируется практически вся плановая и учетная информация, необходимая для функционирования системы и протоколирования результатов.
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ПОДХОДЫ К ОПРЕДЕЛЕНИЮ МАССОГЕОМЕТРИЧЕСКИХ ХАРАКТЕРИСТИК ПРИ СОЗДАНИИ СИСТЕМЫ БИОМЕХАНИЧЕСКОЙ СТИМУЛЯЦИИ МЫШЦ ЧЕЛОВЕКА

Биомеханическая стимуляция – это механическое воздействие на мышцы человека для получения психофизиологических эффектов, являющихся основой тренировки мышц, суставной подвижности, улучшения координации движений, и, следовательно, ускоренного освоения элементов сложных движений. Применение стимуляции способствует восстановлению двигательной активности после травм и ряда заболеваний двигательного аппарата человека. 

Имеющиеся результаты исследований свидетельствуют о том, что после проведения биомеханической стимуляции увеличивается сила мышц, их эластичность, растяжимость, васкуляризация, а также совершенствуются регуляторные механизмы центральной нервной системы, появляется возможность ликвидации болевого синдрома, отёков и спазмов гладкой мускулатуры. Улучшается периферическое кровообращение, тонизация мышц намного эффективнее традиционных методов развития суставной подвижности. 

В рамках действия международной программы «Здоровая семья» разрабатывается система биомеханической стимуляции мышц человека, позволяющая имитировать движения здорового человека и обеспечивать одновременно заданное количество принудительных движений пациентам с установленным диагнозом ДЦП или иными нарушениями двигательных функций [1].

Для осуществления имитации движений первоочередной задачей становится необходимость определения массогеометрических характеристик тела человека. Полученные значения позволят проводить точные расчеты кинематических, динамических и точностных характеристик, необходимых для реализации движений.

В настоящий момент существуют различные антропометрические подходы к определению массогеометрических показателей.

1. В человеческом теле около 70 звеньев. Для решения большинства практических задач обычно используют 15-звенную модель, эти звенья называют сегментами. Известны значения масс каждого сегмента (в % к массе тела) и  места расположения центров масс сегментов (в % к длине сегмента) [2]. Однако, эти значения верны для “среднего человека”, т.к. они получены путем усреднения результатов исследования многих людей. Индивидуальные особенности человека, и в первую очередь масса и длина тела, влияют на геометрию масс, необходимую для дальнейших расчетов.

2.  Второй подход основан на том, что массы сегментов тела можно определить с помощью следующего уравнения: 
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– коэффициенты регрессионного уравнения, различные для разных сегментов.

Величины коэффициентов, используемые в данном подходе,  округлены и верны только для взрослого мужчины [3].

Предлагаемый нами подход представляет собой  задачу параметрической идентификации систем: при заданной структуре системы по заданным воздействиям на нее и измеряемым реакциям этой системы на такие воздействия определяют параметры системы.

Рассмотрим двухзвенную схему конечностей человека, лежащего на горизонтальной плоскости (см. рисунок).
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Схемы руки и ноги человека

Общая задача заключается в определении всех массогеометрических характеристик каждого звена. Для этого проводим следующие эксперименты:  

· конечность устанавливаем в определённое начальное положение относительно основания и прикладываем к ней в заданных местах (точках) заданные силы или моменты;

· измеряем отклонения звеньев конечностей от начального положения и движение этих звеньев в течение некоторого интервала времени;

На основе задания информации о параметрах геометрии и массах звеньев, о силах (моментах) и измеряемой информации об отклонениях и движениях звеньев определяем все массогеометрические характеристики этих звеньев.

В процессе выполнения работы были решены следующие задачи:

1. Построена математическая модель, составлен алгоритм и разработана программа кинематического анализа конечностей человека.

2. Построена математическая модель динамики конечностей человека и проведен её анализ с целью возможного решения задачи определения массогеометрических характеристик звеньев.

3. Составлен алгоритм и разработана программа определения массогеометрических характеристик звеньев.

Таким образом, полученные результаты позволят определить необхо​димые индивидуальные массогеометрические характеристики человека и разработать систему, способствующую развитию двигательной активности человека и уменьшению неблагоприятных последствий заболевания.
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